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WPROWADZENIE

Zgodnie z konstytucjg Portugalia jest republika, w ktoérej wiadze ustawodawczg sprawuje
jednoizbowy parlament — Zgromadzenie Repbliki — a wtadza wykonawcza jest podzielona
mig¢dzy prezydenta a gabinet ministrow’. Za polityke edukacyjng w Portugalii odpowiada
Ministerstwo Edukac;ji.

Liczba mieszkancow PKB per capita (dol.) Naktady na edukacj¢ (% PKB)

10 562 178° (2011) 22 991° (2012) 5,8" (2009)

W 2009 r. jedynie 30 proc. Portugalczykow miato wyzsze wyksztalcenie lub jego
ekwiwalent®, a tylko co czwarty przyznawat, ze w ciagu miesigca przeczytat jakas ksiazke®.
Od przeszto dwudziestu lat kolejne rzady Portugalii przygotowywaly plany reform w
zakresie edukacji. Realne zmiany zaszty jednak dopiero w kilku ostatnich latach. Ich
konsekwencja jest m.in. stworzenie Portugalskiej Ramy Kwalifikacji (PrRK). Prace nad nig
rozpoczeto z koncem 2009 r., w pazdzierniku 2010 r. PrRK zostala zatwierdzona przez
rzad.

W 2007 r. rzad portugalski stworzyt ,,Program Reform Szkolenia Zawodowego”, co bylo
wstepem do tworzenia krajowego systemu kwalifikacji. Byla to pierwsza proba
odzwierciedlenia relacji miedzy wyksztatceniem, szkoleniami zawodowymi a potrzebami i
uwarunkowaniami rynku pracy. Jednym z celow wprowadzanych zmian bylo tez
doprowadzenie do sytuacji, w ktérej minimalnym poziomem posiadanych kwalifikacji
byloby wyksztatcenie $rednie. Z tego powodu wprowadzono m.in. wymog obowigzkowej
nauki do ukonczenia 18. roku Zycia. Reformy mialy jednak znacznie szerszy zakres, ze
szczegdlnym uwzglednieniem ksztatcenia zawodowego. Wzmocniono relacj¢ miedzy
ksztatlceniem ogoélnym i1 zawodowym, promujac uzyskiwanie kwalifikacji z obu tych
obszarow jednocze$nie — mechanizm tzw. podwojnej certyfikacji. Jest on adresowany do
uczniéw szkot zawodowych oraz pracujacych osob dorostych. Poprzez udzial w ksztatceniu
opartym na modutach oraz szkoleniach maja oni mozliwos¢ uzupehienia luk w ksztatceniu
og6lnym. Mechanizm zostal zatwierdzony w Porozumieniu o Reformie Szkolen
Zawodowych sygnowanym przez rzad i1 najwazniejszych partnerow spolecznych sektora
edukacji w 2007 r.’

! http://libr.sejm.gov.pl/tek01/txt/konst/portugalia-s.html

% http://www.ine.pt/scripts/flex_definitivos/Main.html|
*http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2012/02/weodata/weorept.aspx?pr.x=50&pr.y=15&sy=2012&e
y=2012&scsm=1&ssd=1&sort=country&ds=.&br=1&c=182&s=NGDP%2CNGDPD%2CNGDPPC%2CNGDPDPC%
2CPPPGDP%2CPPPPC&grp=0&a=

4 http://data.worldbank.org/indicator/SE.XPD.TOTL.GD.ZS

> http://www.nytimes.com/2012/06/08/world/europe/portugal-shrugs-at-
austerity.html?pagewanted=all&_r=0

® “The Economic Dimensions of Literacy in Portugal: A Review”, s. 102; publikacja dostepna pod adresem:
http://www.gepe.min-
edu.pt/np4/?newsld=364&fileName=The_Economic_Dimensions_of_Literacy_in_P.pdf

7 http://www.eqgavet.eu/gns/what-we-do/implementing-the-framework/portugal.aspx
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Do krajowego systemu kwalifikacji wlaczono réwniez wzmocnione mechanizmy
umozliwiajace oceng¢ kwalifikacji uzyskiwanych drogg poza- i nieformalng. To przede
wszystkim stworzony w 2000 r. tzw. system Uznawania, Walidacji i Certyfikacji
Kompetencji (RVCC). W zatozeniu, w ciggu dekady mial on wypehi¢ luki w
wyksztalceniu ogdlnym i zawodowym co najmniej miliona 0s6b obecnych juz na rynku
pracy (w 2006 r. w Portugalii byto 3,5 mln pracujacych nie posiadajacych wyksztatcenia
sredniego, a wsrod nich — 2,6 mln nie miala nawet pelnego wyksztalcenia podstawowego).
System RVCC miat wigc W zatozeniu wspiera¢ ksztatcenie osob dorostych, ktore przerwaty
nauke w szkotach podstawowych lub $rednich bez uzyskania kwalifikacji — pozwalajac
uzupehic¢ braki zar6wno z zakresu edukacji ogolnej, jak i zawodowej. Jego czg¢scig stala sie
sie¢ 452 placowek, tzw. Centréw Nowych Mozliwosci, powstatych na bazie zlikwidowanej
Krajowej Agencji ds. Ksztalcenia 1 Szkolen Dorostych. Umozliwiaja one dorostym dostep
do systemu edukacyjnego, zwtlaszcza szkolen zawodowych oraz procesu RVCC dla
kwalifikacji zdobytych w ramach pracy zawodowej. Na instytucjach i procedurach RVCC
jest oparty portugalski model edukacji i szkolen 0séb dorostych (AET).®

W celu koordynacji nowego systemu stworzono Krajowa Agencje ds. Kwalifikacji’, majaca
m.in. zarzadza¢ systemem nadawania, walidacji i1 certyfikacji  kwalifikacji.
Odpowiedzialno$¢ za wprowadzane rozwigzania oraz funkcjonowanie Krajowego systemu
kwalifikacji spoczywa na trzech instytucjach: Krajowej Agencji ds. Kwalifikacji, Krajowej
Radzie ds. Szkolenia Zawodowego'® oraz Radach Kwalifikacji Sektorowych (16 grup
roboczych z rozmaitych branz, pelniacych funkcje doradcze oraz dbajacych o zapewnianie
jakosci w ramach ksztatcenia zawodowego).

W ramach reform stworzono réwniez Krajowy Katalog Kwalifikacji'', bedacy zaréwno
bazg danych, jak i instrumentem zarzadzania systemem kwalifikacji zawodowych,
zwlaszcza tych spoza obszaru ksztalcenia wyzszego. Katalog zawiera spis Sciezek
zdobywania kwalifikacji opracowany z uwzglednieniem potrzeb gospodarki, pozwala
koordynowa¢ szkolenia prowadzace do podwodjnej certyfikacji (czyli taczacych
kwalifikacje z obszaru ksztalcenia ogoélnego i1 zawodowego), jest przewodnikiem po
szkoleniach zawodowych, zawiera wskazowki dotyczace procesu uznawania kompetencji
uzyskanych w edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie si¢ nieformalne. Swobodny dobor
modulow pozwala stworzy¢ indywidualng $ciezkg uzupelniania brakujacych kwalifikacji.
W tej chwili w Katalogu znajduja si¢ 253 — oparte na efektach uczenia si¢ — kwalifikacje z
39 obszaréw*2. Za administrowanie i rozwijanie Katalogu odpowiada Krajowa Agencija ds.
Kwalifikacji.

8 Szczegobtowg analize historii i funkcjonowania systemu RVCC mozna znalezé np. w dokumencie
»Recognition, validation and certification of competences: the low-qualified and the learning paradigm in
Portugal” Isabel P. Gomes, Joaquim L. Coimbra, Isabel Menezes

° www.angep.gov.pt

1% National Council for Professional Training

" http://www.catalogo.angep.gov.pt/Home/Index

” Dane za “Report on the Referencing of the National Qualifications Framework to the European
Qualifications Framework”, June 2011
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Stworzono takze mechanizmy nadzoru i zapewniania jako$ci ksztalcenia oraz $ciezek
rozwoju zawodowego ujetych w krajowym systemie kwalifikacji.

Portugalska Rama Kwalifikacji jest jednym z elementdéw opisanych wyzej reform edukacji.
Zostala stworzona rownocze$nie z innymi wprowadzanymi rozwigzaniami — jako
fundament systemu i mechanizm napedzajacy proces dalszych reform. PrRK ma utatwiaé
integracj¢ edukacji ogdlnej i ksztalcenia zawodowego, wprowadzenie edukacji opartej na
efektach uczenia sie, ocene kwalifikacji zdobywanych w wyniku pracy zawodowej oraz
orientacj¢ w systemie edukacji i szkolen.

1. INSTYTUCIJE ODPOWIEDZIALNE ZA  STWORZENIE ORAZ
IMPLEMENTACJE PrRK

W procesie powstawania i implementacji PrRK uczestnicza dwa ministerstwa:
Ministerstwo Edukacji i Nauki'® (w sklad ktérego weszto istniejace wczesniej jako
osobna instytucja Ministerstwo Nauki, Technologii i Wyzszego Wyksztalcenia) oraz
Ministerstwo Pracy'®. Sa one przede wszystkim odpowiedzialne za przygotowanie
koniecznych zmian w portugalskim prawodawstwie oraz dostosowanie istniejacych
rozwigzan prawnych do potrzeb PrRK. Nadzoruja rowniez instytucje odpowiedzialne za
stworzenie 1 implementacj¢ PrRK.

Decyzja Ministerstwa Edukacji rol¢ Krajowego Punktu Koordynacyjnego (NCP) przejeta
Krajowa Agencja ds. Kwalifikacji. Przyznano jej szeroki zakres kompetencji: Agencja
zajmuje si¢ odniesieniem poziomoéw PrRK do poziomoéw Europejskiej Ramy Kwalifikacji
(ERK), zapewnieniem dostgpu do informacji na temat procesu referencyjnego dla
wszystkich zainteresowanych oraz zachgcaniem partnerow do udziatu w pracach
zwigzanych z powstawaniem PrRK 1 odnoszeniem jej do ERK. We wspolpracy z
Generalnym Dyrektoriatem ds. Wyzszego Wyksztalcenia®™ Agencja przeprowadzita
szeroko zakrojony proces konsultacji dotyczacych stworzenia pozioméw 5-8 PrRK i
odniesienia ich do pozioméw 5-8 ERK.

Biezacy nadzor nad pracami oraz monitoring procesu referencyjnego zostal powierzony
Komitetowi Wykonawczemu, ztozonemu z przedstawicieli instytucji odpowiedzialnych w
portugalskim systemie edukacyjnym za nadzor nad nadawaniem kwalifikacji oraz
zapewnianie jakoSci procesu nauczania (W tym Krajowa Agencja ds. Kwalifikacji,
Generalny Dyrektoriat ds. Wyzszego Wyksztalcenia, Generalny Dyrektoriat ds. Innowacji |
Rozwoju Programéw Nauczania™, Generalny Dyrektoriat ds. Zatrudnienia i Relacji
Pracowniczych'’, Agencja ds. Akredytacji i Oceny Wyzszego Wyksztatcenia'®). Do
przygotowania raportu referencyjnego powotano Techniczna Grupe Robocza pod

 http://www.portugal.gov.pt/en/the-ministries/ministry-of-education-and-science.aspx

" http://www.portugal.gov.pt/pt/os-ministerios/ministerio-da-solidariedade-e-seguranca-social.aspx
 http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt

'® http://www.dgidc.min-edu.pt/

Y http://www.dgert.mtss.gov.pt/

18 http://www.a3es.pt
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przewodnictwem reprezentantow Krajowej Agencji ds. Kwalifikacji, zlozong =z
przedstawicieli tych samych instytucji.

Wspomniane wyzej Rady Sektorowe — reprezentujace 16 czotowych branz — wspierajg
Krajowa Agencj¢ ds. Kwalifikacji w zakresie rozwijania i aktualizacji Krajowego Katalogu
Kwalifikacji. W szczegodlnosci dotyczy to definiowania kwalifikacji 1 kompetencji, ktoére
odpowiadaja potrzebom rozmaitych sektoréw gospodarki, a takze analizowania propozycji
aktualizacji Krajowego Katalogu Kwalifikacji — zwlaszcza w przypadku dodawania
nowych kwalifikacji do katalogu lub tez aktualizacji, zmian czy wykre$lenia istniejacych
kwalifikacji. Rady zachecaja tez do pogiebiania wspotpracy miedzy réznymi partnerami
sektora edukacji. W ich sktad wchodza m.in. partnerzy spoleczni, instytucje organizujace
szkolenia oraz nauke, instytucje i organizacje odpowiedzialne za formulowanie regulacji
dotyczacych poszczegdlnych zawodoéw, instytucje publiczne nadzorujace dane sektory
gospodarki, centra technologii i innowacji, a takze firmy prywatne.

W procesie powstawania PrRK oraz odnoszenia jej do ERK braty tez udziat inne
organizacje — od agend i instytucji panstwowych, przez organizacje sektora edukacji, po
stowarzyszenia branzowe 1 zwigzki zawodowe. W sumie w catlym procesie wzigto udziat
kilkaset podmiotow reprezentujacych partneréw potencjalnych zainteresowanych udziatem
w pracach nad PrRK.

2. PORTUGALSKA RAMA KWALIFIKACJI

W Portugalii zorganizowany system nadawania kwalifikacji wcze$niej praktycznie nie
istnial®. PrRK ma by¢ instrumentem potwierdzajacym wewngtrzng  spdjnosc
portugalskiego systemu nadawania kwalifikacji oraz relacji migdzy nimi.

PrRK jest bezposrednio wzorowana na ERK. Sklada si¢ z o§miu poziomow, ktére zdaniem
jej tworcow bardziej precyzyjnie oddajg charakter nadawanych w portugalskim systemie
edukacyjnym kwalifikacji niz wcze$niej stosowane klasyfikacje kwalifikacji. Poszczegolne
poziomy PrRK bezposrednio odpowiadaja poziomom ERK, jak ilustruje to tabela 1.

Tabela 1. Poziomy PrRK i ich odniesienie do poziomow ERK

Poziomy PrRK Poziomy ERK
Poziom 8 Poziom 8
Poziom 7 Poziom 7
Poziom 6 Poziom 6
Poziom 5 Poziom 5
Poziom 4 Poziom 4
Poziom 3 Poziom 3
Poziom 2 Poziom 2

19 Autorzy Raportu Referencyjnego uzywajg na jego okreslenie terminu ,,implicit framework” (jez. angielski —
domniemany, ukryty), co ma odzwierciedla¢ brak klarownych powigzan i hierarchii zdobywanych kwalifikacji,
niewtasciwe ich klasyfikowanie oraz niewielkie znaczenie uzyskiwanych swiadectw czy certyfikatéw dla rynku

pracy.
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Poziom 1 | Poziom 1

PrRK jest oparta na efektach uczenia si¢. Deskryptory PrRK sa bezposrednio wzorowane
na ERK, z uwzgl¢dnieniem jednej zmiany — termin ,,kompetencje” zostal zastgpiony
terminem ,,postawy”’. Jednak definicja tej kategorii deskryptorow zawarta w PrRK jest
doktadnie taka sama, jak dla ,.kompetencji” w ERK. Twoércy PrRK uzasadniajg roznice,
odwotujac si¢ do definicji ,,kompetencji” zawartej w Krajowym Systemie Kwalifikacji*'.
Ich zdaniem uzycie terminu ,,postawa” pozwala doktadniej odda¢ poziom indywidualne;j
odpowiedzialnosci danej osoby za podejmowane przez nig dziatania oraz dzialania osob
trzecich, a takze poziom autonomii jej dziatan.

Deskryptory zastosowane w PrRK — w podziale na wiedze, umiejetnosci i postawy —
zostaly réwniez podzielone na subkategorie: kryteria uzywane do klasyfikowania
kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach PrRK. Zgodnie z tym podziatem ,,wiedza”
zawiera dwie podkategorie: ,,glebia wiedzy” (umiejetnos¢ zademonstrowania wiedzy od
podstawowych faktow po poglebiong specjalistyczng wiedz¢ z danej dziedziny) oraz
»Zrozumienie i myslenie krytyczne” (umiej¢tnos¢ interpretacji informacji, umieszczania
ich w kontekécie, az po $wiadomos¢ wszystkich kwestii powigzanych z obszarem
specjalizacji); ,,umiejetnosci” podzielono na ,,glebie i szeroko$¢” (stopniowo rosngce
umiejetnosci poznawcze i praktyczne) oraz ,,cel” (wykonywanie zadan, od realizacji
prostych polecen, po prowadzenie samodzielnych badan i rozwigzywanie probleméw),
natomiast ,,postawy” podzielono na ,,odpowiedzialno$¢” (za pracg¢ swoja i innych,
stopniowo rosngca od braku odpowiedzialnosci na poziomie 1 PrRK do odpowiedzialnosci
za innych wiazacej si¢ z demonstrowaniem autorytetu, innowacji oraz naukowej i
zawodowej integralno$ci na poziomie 8 PrRK) oraz ,,autonomie¢” (stopniowo rosnacy
stopien autonomii dziatan wzrastajacy wraz z kazdym poziomem PrRK).

W  zalozeniu PrRK ma obejmowac kwalifikacje uzyskiwane w calym systemie
edukacyjnym: od ksztatlcenia podstawowego, Sredniego 1 wyzszego, pO ksztalcenie
zawodowe. Do poziomoéw Ramy przypisywane sa takze kwalifikacje uzyskiwane w
edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie si¢ nieformalne (ich ocena i certyfikacja odbywa
si¢ W oparciu o procedury systemu RVCC). Proces przypisywania kolejnych kwalifikacji
do poziomoéw 6-8 PrRK zostat zakonczony, jednak dodawanie kwalifikacji do pozioméw 1-
5 PrRK weciaz trwa. Kwalifikacje uzyskiwane w szkolnictwie zawodowym sg przypisywane
co najmniej do poziomu 2 PrRK. Poziomy kwalifikacji w PrRK oraz prowadzace do ich
zdobycia programy nauczania przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Kwalifikacje na poszczegolnych poziomach Portugalskiej Ramy
Kwalifikacji oraz $ciezki ich zdobywania.

Poziom | Kwalifikacje Sciezki zdobywania kwalifikacji
PrRK

%0 Attitudes (jez. angielski). W efekcie deskryptory uzywane w PrRK to knowledge, skills and attitudes.

2 “the proven ability to use knowledge, skills and attitudes at work, in professional development, in
education and in personal development”, cyt. za “Report on the Referencing of the National Qualifications
Framework to the European Qualifications Framework”, s. 21
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1 2. cykl ksztalcenia podstawowego 2. cykl ksztatcenia podstawowego
Ksztalcenie i szkolenia dla mtodych (ETC) — typ 1
(podwdjna certyfikacja)
Program ksztalcenia podstawowego dorostych — 2. cykl
(szkota)
Ksztalcenie i szkolenia dla dorostych (ETA) — B1+B2; B2
(podwdjna certyfikacja)
Uznawanie, Walidacja i Certyfikacja kompetencji
edukacyjnych (RVCC)
2 3. cykl ksztalcenia podstawoweego 3. cykl ksztalcenia podstawowego
3. cykl ksztalcenia podstawowego i | Ksztalcenie i szkolenia dla mtodych (ETC) — typy 2, 3, 4
certyfikacja zawodowa (podwojna certyfikacja)
Specjalne kursy z zakresu ksztalcenia podstawowego w
dziedzinie sztuki (szkota)
Program ksztalcenia podstawowego dorostych 3. cyklu
(szkota)
Edukacja i kursy szkoleniowe dla dorostych (ETA) —
B2+B3; B3 (podwdjna certyfikacja)
Uznawanie, Walidacja i Certyfikacja kompetencji
edukacyjnych (RVCC)
Uznawanie, Walidacja i Certyfikacja kompetencji
zawodowych (RVCC)
Certyfikowane szkolenie modutowe (podwdjna
certyfikacja)
3 Ksztatcenie $rednie Programy nauczania w zakresie nauk humanistycznych i
Scistych
Specjalne programy nauczania w zakresie muzyki i tanca
(szkota)
Program edukacji dorostych — program nauczania w
zakresie nauk humanistycznych i scistych
Ksztatcenie i szkolenia dla dorostych (ETA) (szkota)
Uznawanie, Walidacji i Certyfikacja kompetencji (RVCC)
(szkota)
4 Ksztalcenie $rednie i certyfikacja | Ksztatcenie i szkolenia dla mtodych (ETC) — typy 5, 6, 7
zawodowa (podwojna certyfikacja)
Ksztalcenie $rednie i staz zawodowy | Kursy zawodowe
— minimum 6 miesi¢cy Kursy rzemies$lnicze
Specjalne kursy w dziedzinie sztuki — sztuki wizualne i
audiowizualne (podwdjna certyfikacja)
Program ksztatcenia dorostych — specjalne kursy w
dziedzinie sztuki (sztuki wizualne i audiowizualne)
Ksztalcenie 1 szkolenia dla dorostych (ETA) (podwdjna
certyfikacja)
Uznawanie, Walidacja i Certyfikacja kompetencji (RVCC)
(podwojna certyfikacja)
Certyfikowane szkolenia modulowe (podwdjna
certyfikacja)
Programy nauczania w dziedzinie nauk humanistycznych i
$cistych plus staz zawodowy — minimum 6 miesigcy
5 Dyplom specjalizacji technologicznej | Kurs specjalizacji technologicznej
6 Licencjat Licencjat
7 Magister Magister
8 Doktorat Doktorat
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3. PORTUGALSKI SYSTEM EDUKACYJNY | NADAWANE W NIM
KWALIFIKACJE

Zgodnie z obowigzujagcym prawem sektor edukacji w Portugalii dzieli si¢ na edukacje
przedszkolna, szkolng (})odzielonq na ksztalcenie podstawowe, §rednie i wyzsze) oraz
ksztalcenie innego typu®”. Ponizszy rysunek ilustruje poszczegélne etapy edukacji szkolnej
oraz poziomy uzyskiwanych kwalifikacji (jgz. angielski).

22 .
Ang. ,extra-school education”
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3.1 Ksztalcenie w przedszkolach

W Portugalii edukacja przedszkolna nie jest obowigzkowa, ale zgodnie z zatozeniami
ustawowymi ma by¢ dostepna dla wszystkich dzieci od 5. roku zycia (z edukacji
przedszkolnej moga jednak korzysta¢ rowniez dzieci mtodsze, od 3. roku zycia).
Odpowiedzialno$¢ za dostepnos¢ sieci przedszkoli — oraz mozliwosci korzystania z nich za
darmo — spoczywa na panstwie. Kwalifikacje zdobywane w przedszkolach nie s3
przypisane do poziomow PrRK.

3.2 Ksztalcenie w szkolach podstawowych

Nauka w szkotach podstawowych jest obowigzkowa i darmowa. Obejmuje dzieci w wieku
6-15 lat oraz zostata podzielona na trzy cykle: w 1. cyklu (4-letnim) ksztalceniem uczniéw
z danej klasy zajmuje si¢ jeden nauczyciel (czg$¢ zaje¢ — nauka jezykdéw obcych czy
wychowanie fizyczne — mogg prowadzi¢ jednak inni pedagodzy); w 2. i 3. cyklu
(odpowiednio 2- i 3-letnim) proces nauczania zostal podzielony na poszczegdlne
przedmioty, lekcje prowadza juz wyspecjalizowani nauczyciele. Kwalifikacje, jakie mozna
uzyska¢ w ramach edukacji podstawowej, zostaly okreslone w programach nauczania i sg
nadawane wraz z ukonczeniem 2. oraz 3. cyklu edukacji podstawowej. Kwalifikacje te
przypisywane sa odpowiednio do poziomu 1 i 2 PrRK.

W ramach edukacji podstawowe;j istnieja tez dwie dodatkowe $ciezki nauczania:

- wyspecjalizowany tok ksztalcenia muzycznego (w tym rozszerzony program nauczania
muzyki, choratéw gregorianskich oraz nauka tanca),

- ksztalcenie 1 szkolenia uzupetniajgce dla tych mtodych ludzi, ktorzy maja problemy z
ukonczeniem szkoly podstawowej, musieli z jakich$§ powodow przerwac¢ nauke lub chca
uzyska¢ kwalifikacje zawodowe pozwalajace wejs¢ na rynek pracy natychmiast po jej
ukonczeniu. Takie osoby moga wybra¢ jeden z czterech typoéw ksztalcenia ogodlnego lub
zawodowego, pozwalajacy uzyska¢ Swiadectwa ukonczenia szkot podstawowych oraz
zawodowych.

Opisane wyze] trzy S$ciezki nauczania otwieraja droge do zdobywania wyksztalcenia
sredniego.

Dla dorostych, ktérzy nie posiadaja wyksztatcenia podstawowego, organizowane sg
specjalne klasy. Nauka w nich jest oparta na programie kursow ksztatcenia i szkolenia
dorostych (AET), zgodnie z procedurami ujetymi w Systemie Uznawania, Walidacji 1
Certyfikacji Kompetencji (RVCC) lub poprzez moduly szkoleniowe, prowadzace do
zdobycia $wiadectwa?®, Moduty te obejmuja wydzielone czg¢$ci programdéw nauczania,
pozwalajagce w elastyczny sposob uzupetnia¢ braki w edukacji 1 zdobywac konkretne
kwalifikacje. W zamys$le maja pozwala¢ na powro6t na rynek pracy lub dalszy rozwdj

3 Jez. angielski: certified training modules
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kariery zawodowej. Kazdy kurs tego typu jest oparty na zaleceniach zawartych w
Krajowym Katalogu Kwalifikacji.

W ramach zdobywanego w ten sposob wyksztalcenia mozna uzyskac¢ zarowno $wiadectwo
wyksztalcenia podstawowego, jak 1 $§wiadectwo wyksztalcenia zawodowego (lub oba
jednoczesnie). Otwieraja one dorostym droge do zdobycia wyksztatcenia $redniego.
Kwalifikacje zdobywane w ten sposob — analogicznie do kwalifikacji zdobywanych przez
uczniéw szkot podstawowych — sg przypisywane do pozioméw 1 i 2 PrRK. W przypadku
modutéw szkoleniowych kwalifikacje zdobywane w ten sposob s3 przypisywane do
poziomu 2 PrRK.

3.3. Ksztalcenie w szkolach ponadpodstawowych

Ksztatcenie w szkotach Srednich trwa 3 lata. Osoby majace zamiar w przysztosci zdoby¢
wyksztatlcenie wyzsze moga wybra¢ klasy o rozszerzonym profilu humanistycznym,
jezykowym, socjoekonomicznym lub z dziedziny nauk S$cistych 1 technologii. Na
zakonczenie nauki uczniowie zdaja w tym przypadku: krajowy egzamin z jezyka
portugalskiego oraz trzy dodatkowe egzaminy powigzane z wybranym profilem nauki w
szkole $redniej oraz przysztym ksztalceniem wyzszym w wybranym kierunku. Po zdaniu
egzamindw uczen otrzymuje dyplom poswiadczajacy uzyskanie wyksztalcenia $redniego
oraz $§wiadectwo, w ktorym wyszczegolnione sg ostateczne oceny z poszczego6lnych
przedmiotdw 0raz oceny uzyskane na egzaminie koncowym. Kwalifikacje uzyskiwane w
wyniku ukonczenia szkoty $redniej sg przypisywane do poziomu 3 PrRK.

Szkoly $rednie oferujg szereg innych mozliwosci ksztatcenia. Programy nauczania
koncentrujagce si¢ na muzyce i tancu wiaza si¢ ze zdobyciem dyplomu wyksztatcenia
sredniego oraz kwalifikacji przypisywanych do poziomu 3 PrRK. W przypadku programow
nauczania koncentrujacych si¢ na sztukach audiowizualnych dyplom wyksztatcenia
sredniego i zdobyte kwalifikacje przypisane sg do poziomu 4 PrRK.

W ramach ksztalcenia $redniego istnieje mozliwos¢ skorzystania z 3-letnich zawodowych
programéw nauczania, pozwalajacych zaréwno zdoby¢ $wiadectwo wyksztalcenia
sredniego, jak 1 Swiadectwa kwalifikacji zawodowych (wspomniany wczesniej mechanizm
tzw. podwojnej certyfikacji). Uczniowie, ktorzy skorzystaja z takiej mozliwos$ci, sa
przygotowywani do wejscia na rynek pracy; moga takze kontynuowac nauke, w tym w
szkotach wyzszych. Otrzymuja $wiadectwo wyksztalcenia $redniego, a uzyskane
kwalifikacje sa przypisywane do poziomu 4 PrRK.

Uczniowie zainteresowani przede wszystkim zdobywaniem kwalifikacji zawodowych
mogg skorzysta¢ z programow nauczania lub kurséw rzemieslniczych, w ramach ktorych
zdobywajg zarowno wiedze teoretyczng (w placowkach edukacyjnych), jak i praktyczne
umieje¢tnosci (w przedsigbiorstwach danej branzy). Aby z nich korzysta¢ chetni musza mieé
wyksztatcenie podstawowe. Ukonczenie szkoty $redniej nie jest wymagane. Ostatni rok
nauki jest finalizowany Koncowym Egzaminem Zawodowym, w ramach ktérego uczen
musi udowodni¢ zdobycie praktycznych umiejetnosci zawodowych z danej dziedziny.
Kwalifikacje zdobywane w ten sposob sg przypisywane do poziomu 4 PrRK.
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Rowniez w przypadku edukacji w szkotach $rednich istnieje mozliwos¢ skorzystania ze
szkolen uzupetniajacych adresowanych do oséb, ktore nie byly w stanie ukonczy¢ lub
musialy przerwa¢ nauke¢. Osoby dorosle moga korzysta¢ z kilku S$ciezek zdobycia
wyksztalcenia $redniego: do najwazniejszych nalezg kursy ksztatcenia 1 szkolenia
dorostych (AET), RVCC oraz moduly szkoleniowe. W przypadku AET dorosli moga
skorzysta¢ z dwoch $ciezek: uzyska¢ swiadectwo edukacji lub tzw. podwojng certyfikacje.
W pierwszym przypadku zdobyte kwalifikacje sg przypisywane do poziomu 3 PrRK, w
drugim — do poziomu 4 PrRK. W obu przypadkach zdobyte $wiadectwa otwierajg droge do
podjecia nauki w szkotach wyzszych lub w ramach Kursu Specjalizacji Technologiczne;j.

Do walidacji posiadanych efektow uczenia si¢ wlasciwych dla wyksztalcenia Sredniego w
ramach RVCC moga przystapi¢ osoby powyzej 18. roku zycia z co najmniej trzyletnim
doswiadczeniem zawodowym. Jezeli ich kwalifikacje zostang potwierdzone, otrzymaja one
Swiadectwo cze$ciowego lub $wiadectwo pelnego wyksztalcenia $redniego (to drugie
poswiadcza kwalifikacje poziomu 3 PrRK). Analogiczna procedura obowigzuje réwniez w
przypadku procesu edukacji zawodowej RVCC — otrzymywane na koniec $wiadectwo
moze dokumentowac¢ posiadanie czg¢sciowego lub pelnego wyksztatcenia zawodowego. To
drugie potwierdza posiadanie kwalifikacji poziomu 4 PrRK. Po otrzymaniu $wiadectwa
mozna przystapi¢ do specjalnego egzaminu umozliwiajacego podjecie studidow wyzszych
(organizowanego przez instytucje ksztalcenia wyzszego) lub panstwowego egzaminu na
zakonczenie szkoty $rednie;j.

W przypadku modutdow szkoleniowych programy nauczania na szczeblu edukacji
ponadpodstawowej zostaly podziclone na tzw. krotkie jednostki szkoleniowe (STU?)
zintegrowane ze S$ciezkami ksztalcenia Sredniego ujetymi w  Krajowym Katalogu
Kwalifikacji. Kwalifikacje zdobyte w ten sposob sag przypisywane do poziomu 4 PrRK.

W rezultacie wspomnianych wyzej reform, majacych na celu poprawg poziomu
wyksztalcenia calej populacji, w Portugalii istniejg tez dodatkowe formy zdobywania
wyksztatcenia $redniego skierowane do dorostych. Specjalne programy nauczania kieruje
si¢ np. do osob, ktore zmuszone byly przerwa¢ nauke, a ksztalcity si¢ wedlug
nieistniejacych juz programéw nauczania. Brakujaca wiedz¢ mozna uzupetnié i potwierdzi¢
poprzez szkolenia modutowe oparte na STU, co prowadzi do zdobycia kwalifikacji
przypisywanych do poziomu 3 PrRK. Mozna réwniez podjaé nauke w ramach bardziej
rozbudowanych kurséw — dotyczy to przede wszystkim osob, ktére ksztatcily sie celem
zdobywania wyksztalcenia wyzszego lub kwalifikacji zawodowych. Koncza si¢ one
egzaminem mozliwie najblizszym do egzaminu, ktorym finalizowany byl nieistniejacy
przedmiot nauki (w przypadku ksztalcenia zawodowego) lub egzaminem panstwowym (w
przypadku edukacji ogodlnej). W pierwszym przypadku zdobyte kwalifikacje sa
przypisywane do poziomu 4 PrRK, w drugim — do poziomu 3.

3.4. Ksztalcenie wyzsze, nie przebiegajace na uniwersytetach

W 2006 r. w Portugalii wprowadzono mozliwos¢ uzyskiwania kwalifikacji w edukacji
wyzszej, nie przebiegajacej na uniwersytetach w wyniku ukonczenia tzw. kursow

** Short Training Units (jez. angielski)
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specjalizacji  technologicznej (TSC®). To wyspecjalizowane $ciezki —szkolenia
zawodowego, skoncentrowane na poszczegolnych obszarach technicznych i majgce pomoc
studentom w wejsSciu na rynek pracy, przekwalifikowaniu si¢ lub w podjeciu studiow
wyzszych. Zwykle program nauczania w ramach TSC obejmuje 1200-1500 godzin nauki —
od 1 do 1,5 roku. Ukonczenie kursu wigze si¢ ze zdobyciem dyplomu specjalizacji
technologicznej (DTS). Szkoly wyzsze przewiduja dla posiadaczy DTS osobne procedury
zwigzane z podjeciem studiow wyzszych. DTS potwierdza rowniez zdobycie kwalifikacji
przypisywanych do poziomu 5 PrRK.

3.5. Ksztalcenie w szkolach wyzszych

Ksztalcenie w szkolnictwie wyzszym jest w Portugalii podzielone na trzy cykle, konczace
si¢ zdobyciem tytulu licencjata, magistra i doktora. Techniczne szkoly wyzsze
(politechniki) nadaja jednak wylacznie dwa pierwsze z wymienionych tytutéw, a ich
programy ksztalcenia maja doprowadzi¢ przede wszystkim do rozwoju zawodowego
studenta. 3-letnie studia w ramach pierwszego cyklu wigzg si¢ z konieczno$cig
sfinalizowania wszystkich elementow programu ksztatcenia. Zdobyte kwalifikacje sa
przypisywane do poziomu 6 PrRK. Drugi cykl ksztalcenia wyzszego trwa zazwyczaj 3-4
semestry (1,5-2 lata). W przypadku ksztalcenia uniwersyteckiego ma prowadzi¢ do
zdobycia specjalizacji akademickiej, w przypadku ksztatcenia technicznego — do zdobycia
specjalizacji zawodowej. W obu przypadkach magisterium wigze si¢ ze sfinalizowaniem
wszystkich elementow programu ksztalcenia oraz przygotowaniem i obrong dysertacji,
raportu z projektu lub raportu ze stazu. Zdobyte kwalifikacje sg przypisywane do poziomu
7 PrRK. Trzeci cykl ksztalcenia wyzszego — studia doktoranckie — wiaze si¢ ze
sfinalizowaniem wszystkich elementéw programu ksztalcenia, a takze obrong tez
zawartych w pracy doktorskiej, obrong wynikéw okreslonej liczby przeprowadzonych
badan lub prezentacjg okreslonej liczby prac (w przypadku sztuk pieknych). Zdobyte
kwalifikacje sa przypisywane do poziomu 8 PrRK.

4. PRZYKLAD KWALIFIKACJI NADAWANYCH W PORTUGALSKIM
SYSTEMIE EDUKACYJNYM

Ponizsza tabela przedstawia fragment opisu kwalifikacji ,technika zarzadzania” na
poziomie 4 PrRK, nadawanych w ramach RVCC.

Kod/nazwa obszaru szkolen: 345. Zarzadzanie i administracja
Kod/nazwa $ciezki kariery: 345033 — Technik wsparcia zarzadzania
Poziom kwalifikacji: 4

Jednostki kompetencji*® Zadania Wiedza Postawy
CU 4 - Prowadzenie ksiag | 4.1. Kalkulowanie VAT na | « Wprowadzenie do kodow i | Ulatwianie komunikacji
rachunkowych cele kredytowe i debetowe standardow rachunkowych miedzy rozmaitymi
4.2. Klasyfikowanie | o Kod rachunkowy (CC) interlokutorami
dokumentéw na klasy 1-8 SNC | o Wpisy ksiegowe

» Technological specialisation courses (jez. angielski)

2 Zgodnie z klasyfikacjg stosowang w portugalskim Krajowym Katalogu Kwalifikacji standardy kompetencji
dla danego stanowiska sg podzielone na “jednostki” (competence units), oparte na efektach uczenia sie.
Maja one zastosowanie przede wszystkim w przypadku kwalifikacji uzyskiwanych w ramach RVCC.
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zgodnie z stosowanym prawem

0 Narzedzia IT

4.3. Prowadzenie wpisow | o Uzycie IT

ksiggowych za pomoca

narzedzi IT
CU 9 - Przeprowadzanie | 9.1. Organizacja procesow | * Podstawowa  znajomo$é
procedur zwigzanych z | rekrutacji, selekcji, admisji | | zarzadzania technicznego
zasobami ludzkimi ewaluacji zasobow ludzkich zasobami ludzkimi:

9.2. Planowanie wewnetrznych | 0 Zarzadzanie  techniczne

kursow  szkoleniowych dla | zasobami ludzkimi

zasobow ludzkich 0 Znajomos$¢ technik

9.3. Zarzadzanie baza danych
zasobow ludzkich (aplikacja
IT)

9.4. Procedowanie
pensji w aplikacjach IT

wyplaty

zarzadzania zasobami ludzkimi
0 Procedury administracyjne
zwigzane z zasobami ludzkimi
« Struktura  organizacyjna,
komunikacja  organizacyjna,
funkcje w firmie
* Legislacja
zatrudnieniem

* Legislacja administracyjna

* Zasady podatkowe

* Podatek dochodowy

+ Raportowanie o zasobach
ludzkich

« aplikacje IT z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi

zwigzana z

CU 11 - Przygotowywanie
operacyjnych planow
marketingowych

11.1. Analiza wewng¢trznych i
zewngtrznych sytuacji
biznesowych - spolka,
konkurencja i SWOT
11.2. Formufowanie
planéw marketingowych
11.3. Projektowanie/
przygotowywanie mieszanych
strategii marketingowych

11.4.
Formutowanie/planowanie
planéw dziatania

celow

e Plany marketingowe -
potrzeby i reguly
*  Implementacja
marketingowych

planow

CU 12 — Kontrola zarzadzania

12.1. Projektowanie budzetow
na cele zarzadzania

12.2. Kalkulowanie i analiza
przekroczenia budzetu

12.3. Diagnozowanie potrzeb
firmy i decyzje co do systemu
kontroli zarzadzaniem

* Podstawowe zasady kontroli
zarzadzania

* Kontrola budzetowa i budzetu
. Definiowanie i
implementacja systemow
kontroli zarzadzania

Przejmowanie inicjatywy w
rozwigzywaniu probleméw w
trudnych sytuacjach

Zarzadzanie czasem

5. ZAPEWNIANIE JAKOSCI

KWALIFIKACJI

KSZTALCENIA I NADAWANYCH

W portugalskim systemie edukacji zapewnianie jakosSci ksztalcenia i uzyskiwanych w jego
wyniku kwalifikacji zostalo podzielone migdzy dwa ministerstwa: Ministerstwo Edukacji
odpowiedzialne za ksztalcenie w szkotach oraz Ministerstwo Pracy odpowiedzialne za
wszystkie inne podmioty ksztatcace i szkolgce. Ministerstwa te ustanowity osobne systemy
zapewniania jakosci, ktore posiadaja jednak wspolne elementy:

- licencjonowanie dostawcy uslug edukacyjnych (w oparciu o standardy zawarte w
stosownych aktach prawnych),

- biezaca ocen¢ 1 monitoring dzialania oraz rezultatow osigganych przez poszczegodlne
placéwki edukacyjne,

- kontrole jakosci uzyskiwanych kwalifikacji (skoncentrowang na skutecznosci
realizowanego programu nauczania oraz mechanizmach korekcji wykrytych biedow),
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- ocen¢ rezultatow osigganych przez placowki (z uwzglednieniem zmian programow
nauczania tak, by koncentrowaty si¢ na efektach uczenia si¢).

W odniesieniu do placéwek bedacych pod kontrolg Ministerstwa Edukacji kluczowg role
dla zapewnienia jako$ci ksztalcenia i nadawanych kwalifikacji odgrywa Generalny
Inspektorat Edukacji. Zajmuje si¢ on m.in. tworzeniem mechanizmow nadzoru procesu
nauczania w szkotach, mechanizmami kontroli dziatan edukacyjnych placowek, audytem
zewnetrznym zarzadzania placoéwkami, zewnetrzng oceng zmierzajacg do poprawy
warunkOw nauczania oraz wsparciem rozwoju samooceny w szkotach.

Od 2002 r. szkoty, w ktorych realizowane sg programy nauczania z obszaru edukacji
ogblnej, maja obowigzek przygotowywania raportdw samooceny. Opinie oraz
rekomendacje dotyczace samooceny sa przygotowywane przez Krajowa Rade Edukacii,
niezalezng organizacj¢ doradcza.

W przypadku szkolnictwa zawodowego system zapewniania jako$ci ksztalcenia 1
nadawanych kwalifikacji jest bardziej rozbudowany. Kluczowa rol¢ przypisuje si¢ w nim
programom nauczania — ich standardy oraz wymogi dotyczace jakosci sa okreslone w
Krajowym Katalogu Kwalifikacji. Dzigki tym kryteriom réwniez uznawanie kwalifikacji
zdobytych w drodze edukacji pozaformalnej i nieformalnego uczenia si¢ jest procedura
transparentng. Za rozwoj i biezacg aktualizacj¢ Katalogu odpowiada 16 Sektorowych Rad
Kwalifikacji.

Nad jakos$cia ksztatcenia w poszczegdlnych placéwkach szkolnictwa zawodowego czuwa
Krajowa Agencja ds. Kwalifikacji, ktora promuje i reguluje rozwigzania dla tego sektora —
m.in. zarzadza systemem podwojnej certyfikacji oraz zajmuje si¢ badaniami 1 innowacjami
w obszarze metodologii nauczania. Dla sieci Centréw Nowych Mozliwosci sformutowano
tez Karte Jako$ci®’. Zawiera ona wymagania zwigzane z procesem uznawania efektow
uczenia si¢ (rowniez zdobywanych w ramach edukacji pozaformalnej i uczenia si¢
nieformalnego, czyli poprzez procedury RVCC) oraz klarownie przedstawia strategie
dziatania i ustugi, jakie zapewnia sie¢ Centrow Nowych Mozliwosci. Zawiera m.in. System
Referencji Wskaznikéw Zapewniania Jakosci w Centrach Nowych Mozliwosci, w ktorym
przejrzyscie opisano rezultaty, jakich oczekuje si¢ od tego typu placowek w kazdym
obszarze dziatalnosci.

W szkolnictwie zawodowym funkcjonuje osobny system certyfikacji dostawcow ushug
edukacyjnych, bedacy elementem portugalskiego Krajowego Systemu Kwalifikacji. Proces
certyfikacji obejmuje nie tylko poszczegdlne obszary zwigzane z cyklem ksztalcenia
(diagnoza potrzeb szkoleniowych, planowanie szkolenia, rozw6j 1 implementacja kurséw 1
dziatan o charakterze szkoleniowym), ale tez globalne uznanie placéwki szkoleniowej. W
ramach procesu certyfikacji placowki muszg udowodnié, ze spetniajg warunki definiujace
jako$¢ $wiadczonych ushug edukacyjnych — od proceduralnych (jak wtasciwe
ukonstytuowanie si¢ 1 rejestracja instytucji $wiadczacej ustugi edukacyjne, biezace
wywigzywanie si¢ ze zobowigzan podatkowych i socjalnych) po wymagania okreslone w

7 The Quality Charter for the New Opportunities Centres; dokument jest dostepny pod adresem:
http://www.ihep.org/assets/files/gcfp-files/RVCC3.pdf (jez. portugalski)
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stosownych rozporzadzeniach rzadowych, dotyczace zapewniania jako$ci w procesie
certyfikacji. Ocena ich dzialan nalezy do Generalnego Dyrektoriatu ds. Zatrudnienia i
Relacji Pracowniczych, znajdujacego si¢ w strukturach Ministerstwa Pracy. Dyrektoriat
organizuje regularne inspekcje zewnetrzne, ktore majg potwierdzi¢, ze standardy jakosci
procesu ksztalcenia sa utrzymywane®®, wypehiaja minimalne kryteria, jakich oczekuje
panstwo oraz ze placowka gwarantuje okreslone rezultaty pracy szkoleniowe;.

8 Standardy mozna znalezé pod adresem: http://certifica.dgert.mtss.gov.pt/ (jez. portugalski)
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