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WNIOSKI Z RAPORTU

Raport opracowany przez Eurydice przedstawia zagadnienie edukacji i szkoleh dorostych w Europie
i ma na celu wsparcie tworcéw polityki w zakresie podejmowanych przez nich decyzji. Promujgc
zintegrowane podejscie do uczenia sie przez cate zycie, raport koncentruje sie na politykach
i dziataniach skierowanych na zapewnienie dostepu do oferty uczenia sie dla dorostych, ktérych
umiejetnosci i kwalifikacje nie odpowiadajg w peini obecnym wymogom rynku pracy. Dzieki
zastosowaniu takiego podejscia, przedstawiono tu szerokg perspektywe, z uwzglednieniem analizy
wielu potgczonych ze sobg obszaréw.

Poczynajac od przedstawienia ogdlnych wskaznikéw dot. edukacji i szkoleh dorostych (Rozdziat 1),
W raporcie opisano szczego6towo polityki realizowane przez wtadze centralne, polityki majgce na celu
zapewnienie dostepu do uczenia sie przez cate zycie najbardziej wrazliwym grupom dorostych,
szczegolnie tym, ktérym brak podstawowych umiejetnosci lub posiadajgcym niski poziom kwalifikacji
(Rozdziat 2). Nastepnie przedstawiono przeglagd krajowych programoéw finansowanych ze Zzrédet
publicznych i ramowych programéw, ktére majg na celu zapewnienie dorostym stuchaczom
mozliwosci rozwoju umiejetnosci i kwalifikacji na réznych etapach zycia. (Rozdziat 3). W raporcie
omowiono réwniez zagadnienie elastycznosci oferty oraz przedstawiono przeglad srodkow, jakie
mogg ufatwiaé dorostym powr6t do edukacji i szkoleh (Rozdziat4). Inicjatywy skierowane na
docieranie do potencjalnych stuchaczy i ustugi poradnictwa zostaty opisane w Rozdziale 5. Na koniec
zaprezentowano mozliwosci finansowania, jakie mogg zacheci¢ dorostych do uczestnictwa w edukacji
i szkoleniach, ze zwrdceniem szczegdélnej uwagi na zachety finansowe dla grup, ktére
w ograniczonym zakresie uczestniczg w uczeniu sie przez cate zycie (Rozdziat 6).

Informacje przedstawione w raporcie pochodzg z wielu zrodet, przede wszystkim jednak z biur
krajowych sieci Eurydice, ktére uzupetniono o dane z wielu raportdow z badan, a takze z raportéw i baz
danych organizacji miedzynarodowych. Poza informacjami jakosciowymi, w wiekszosci rozdziatow
przedstawiono réwniez dane statystyczne pochodzgce z badan miedzynarodowych.

Whnioski z raportu, ktorych kolejnos¢ odpowiada strukturze opracowania, dotyczg kluczowych
zagadnien, nad jakimi powinny sie pochyli¢ osoby odpowiedzialne za podejmowanie decyzji. Kazde
stwierdzenie odsyla czytelnikbw do odpowiedniego ustepu, gdzie przedstawiono peing
analize zagadnienia.

Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: wprowadzenie

Jedna na cztery osoby doroste w Europie zakonczyla edukacje na poziomie szkoly Sredniej
| stopnia - réznice w poszczegolnych krajach i grupach wiekowych sa znaczace

e  Okoto 25% oséb dorostych (25-64 lata) w UE — to jest ok. 70 milionédw os6b — nie ukohczyto
edukacji formalnej na poziomie wyzszym niz szkota Srednia | stopnia. W tej grupie okoto
20 milionéw (6,5% populacji dorostych w UE) opuscito system edukacji z wyksztatlceniem na
poziomie szkoty podstawowej (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.1, Rysunek 1.1).

e Niski poziom wyksztatcenia w populacji dorostych obserwuje sie gtéwnie w krajach Europy
potudniowej (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.1, Rysunek 1.1).

e  Miodzi dorosli majg na ogo6t znacznie wyzszy poziom wyksztatcenia niz starsi (patrz Rozdziat 1,
Ustep 1.1.1, Rysunek 1.2).
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Okoto jedna na pie¢ osdb dorostych ma niski poziom umiejetnosci czytania, pisania i liczenia,
a blisko jedna na trzy ma bardzo niski poziom lub nie posiada zadnych umiejetnosci w zakresie TIK

Srednio, w 17 krajach UE, ktére wzielty udziat w pierwszej czesci ,Badania kompetencji oséb
dorostych” (PIAAC), odpowiednio 19,9% i 23,6% dorostych posiadato niski poziom umiejetnosci
w zakresie czytania i pisania oraz liczenia (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.2, Rysunek 1.3).

Okoto 30% dorostych w UE ma bardzo niski poziom Ilub nie posiada Zzadnych umiejetnosci
w zakresie TIK. Ponadto niemal potowa wszystkich dorostych uwaza, ze ich umiejetnosci w zakresie
TIK nie w pei spetniajg obecne wymogi rynku pracy (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.2, Rysunek 1.4).

Dorosli o najwiekszych potrzebach w zakresie edukacji i szkolen maja najmniej mozliwosci
uzyskania dostepu do oferty uczenia si¢ przez cate zycie

Poziom uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie jest zréznicowany
w poszczegolnych krajach, a wyzsze poziomy uczestnictwa odnotowuje sie na ogdét w krajach
skandynawskich (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.2, Rysunki 1.5 1.6).

Uczestnictwo w edukacji i szkoleniach dla dorostych jest uzaleznione od kilku czynnikow, szczegdlnie
od poziomu wyksztatcenia, statusu zatrudnienia, kategorii zawodowej, wieku i umiejetnosci. Dorosli
o niskim poziomie lub nieposiadajacy kwalifikacji, pracujgcy w zawodach wymagajacych niskiego
poziomu kwalifikacji, bezrobotni i osoby bierne zawodowo, osoby starsze i 0 najnizszym poziomie
umiejetnosci raczej nie uczestniczg w uczeniu sie przez cate zycie. Innymi stowy, dorosli
0 najwiekszych potrzebach w zakresie edukacji i szkoleh majg najmniej mozliwosci uzyskania
dostepu do oferty uczenia sie przez cate zycie (patrz Rozdziat 1, Ustep 1.1.2, Rysunek 1.7).

Zobowigzania polityczne centralnych wtadz publicznych

Mimo ze w programach politycznych w wielu krajach ktadzie sie nacisk na uzyskanie dostepu do
uczenia si¢ przez cate zycie przez dorostych nieposiadajacych podstawowych umiejetnosci lub
wystarczajacych kwalifikacji, rzadko kiedy okresla sie konkretne grupy docelowe, do ktérych
powinny one by¢ skierowane

Wsparcie dla dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji jest
zazwyczaj uwzglednione w programach politycznych poszczegdlnych krajow, czesto w ramach
polityki edukacyjnej. Kilka krajow opracowato strategie dotyczgce umiejetnosci czytania i pisania
oraz podstawowych umiejetnosci oséb dorostych. Poza sektorem oswiaty, wtadze centralne
zapewniajg szerokie wsparcie w celu zapewnienia dostepu do umiejetnosci i kwalifikacji
w ramach programéw reform gospodarczych lub strategii zatrudnienia. Ponadto w wielu krajach
zwraca sie uwage na grupy, w ktorych brak umiejetnosci i kwalifikacji stanowi powdd do
zaniepokojenia, a sg to gtéwnie bezrobotni, mfodziez, starsi pracownicy, imigranci lub mniejszosci
etniczne (patrz Rozdziat 2, Ustep 2.1, Rysunek 2.1).

Pomimo tego, ze oficjalne dokumenty zazwyczaj zawierajg wyrazne odniesienia do promowania
dostepu do edukacji i szkolen dla réznych wrazliwych grup, rzadko okresla sie w nich konkretne
cele, jakie nalezy osiggng¢. Dlatego nawet kiedy procesy ewaluacji sg realizowane, niekoniecznie
dotycza one najwazniejszych zagadnieh majgcych wplyw na dorostych o niskim poziomie
podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji. To prowadzi do pytania, czy strategie i programy
polityczne w poszczegdlnych krajach majg rzeczywisty potencjat zwiekszania mozliwo$ci uczenia
sie przez cate zycie przez nisko wykwalifilkowane osoby doroste i inne wrazliwe grupy.
Zagadnienie to wymaga dalszego zbadania (patrz Rozdziat 2, Ustep 2.1).

8



Whnioski z raportu

Rezultaty badania PIAAC miaty wplyw na polityke, jednak jest zbyt wczesnie, by okresli¢
dziatania, ktore mozna przypisa¢ bezposrednio rezultatom badania

Rezultaty ,Badania kompetencji oséb dorostych” (PIAAC) spowodowaly podjecie inicjatyw
w wiekszo$ci uczestniczgcych krajéw. W niemal wszystkich krajach przeprowadzono aktywne
dziatania w zakresie eksploracji danych i w wielu z nich przeznaczono znaczace zasoby
finansowe na promowanie badan w tej dziedzinie. Ponadto odniesienia do wynikow badania
PIAAC mozna znalez¢ w wielu oficjalnych dokumentach opracowywanych przez wtadze centralne
od pazdziernika 2013 r. (patrz Rozdziat 2, punkt 2.2.3).

Niektére kraje wdrozyty juz okreslone dziatania w odniesieniu do rezultatéw badania PIAAC.
Niemniej jednak dziatania, kiére mozna okresli¢ jako jednoznacznie wynikajgce z rezultatéw
badania nie zostaty jeszcze okres$lone. Jest jeszcze zbyt wczesnie, by przedstawi¢ definitywne
whnioski nt. wptywu rezultatébw badania PIAAC na tworzenie polityki, poniewaz wymagane sg
dalsze dziatania monitoringowe (patrz Rozdziat 2, punkt 2.2.3).

Gléwne typy ustug dla dorostych nieposiadajgcych podstawowych
umiejetnosci lub wystarczajacych kwalifikacji

W catej Europie realizowanych jest wiele programéw edukacji i szkolen zapewniajacych
podstawowe umiejetnosci dorostym stuchaczom - aby lepiej zrozumie¢ to zagadnienie
potrzebne sa dalsze analizy

Programy zapewniania podstawowych umiejetnosci dorostym stuchaczom sg bardzo
zroznicowane: niektére odnoszg sie jednoznacznie do podnoszenia poziomu umiejetnosci,
a inne, cho¢ mogg mie¢ rézne nazwy, koncentrujg sie na umiejetnosciach czytania, pisania
i liczenia oraz umiejetnosciach w zakresie TIK. Ponadto podstawowe umiejetnosci mogg byc¢
nauczane w roznych miejscach, w tym placéwkach edukacji i szkolen, w miejscu pracy
i w spotecznosci lokalnej (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.2, Rysunki 3.1 i 3.2).

W prawie wszystkich krajach oferowane sg programy nauczania dorostych stuchaczy powigzane
z systemem wstepnego ksztatcenia do poziomu szkolnictwa sredniego | stopnia. Majg one na
celu zapewnienie funkcjonalnego poziomu umiejetnosci w wielu obszarach, w tym w dziedzinie
czytania, pisania, liczenia i TIK, czasem réwniez w zakresie umiejetnosci zawodowych. Niektore
kraje organizujg tego typu zajecia z poszczegdlnych przedmiotéw, umozliwiajgc stuchaczom
ukonczenie krétszych kurséw, odpowiadajgcych okreslonym partiom programu nauczania.

W niemal potowie wszystkich krajow europejskich utworzono programy ramowe lub dedykowane
programy nhauczania podstawowych umiejetnosci. Ich wachlarz obejmuje zaréwno struktury ze
Scisle okredlonymi odgdrnie programami i standardami nauczania, oraz wyraznymi zaleceniami
dotyczacymi organizatorow tego ksztatcenia, jak roéwniez programy, w ktérych wszystkie te
elementy podlegajg decyzjom lokalnym, chociaz i w tym przypadku obowigzujg pewne ogdine
zasady opracowane na szczeblu centralnym. Warto zauwazyé, ze programy nauczania
podstawowych umiejetnosci niekoniecznie sg realizowane w ramach ksztatcenia
pozaformalnego, poniewaz w niektérych krajach sg one uznawane w krajowych ramach
kwalifikacji (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.2.2, Rysunek 3.4).

Wiele kurséw obejmuje nauczanie podstawowych umiejetnosci, lecz nie sg one jednoznacznie
przedstawiane jako takie. Gtéwnie sg to tzw. kursy ,przygotowawcze”, majgce zwiekszyé motywacje
do nauki oraz wyposazy¢ stuchaczy w umiejetnosci niezbedne do podjecia ksztatcenia prowadzgcego
do uzyskania formalnych kwalifikacji, programy uczenia sie w miejscu pracy i te realizowane
w ramach aktywnych polityk rynku pracy, programy ksztatcenia humanistycznego oraz programy
realizowane na granicy uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, takie jak programy nauczania
umiejetnosci czytania i pisania skierowane do catych rodzin (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.2.3).
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Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Wyniki badan wskazujg na to, ze aby uzyska¢ widoczne postepy w zakresie podstawowych
umiejetnosci, konieczna jest realizacja przynajmniej 100 godzin nauczania. Podkre$la sie réwniez
fakt, ze skuteczno$¢ programoéw nauczania podstawowych umiejetnosci nalezy oceniaé
z dluzszej perspektywy czasu, poniewaz dorosli stuchacze, a szczegdlnie ci majgcy trudnosci
z podstawowymi umiejetnosciami, zazwyczaj nie podgzajg linearng lub nieprzerwang Sciezkg
ksztatcenia. Oznacza to, ze wysokich wskaznikéw przerywania nauki nie nalezy jednoznacznie
traktowa¢ jako niepowodzenia. Przeciwnie, uczeszczanie na krétki kurs lub nawet na jego czes¢
moze oznacza¢ duzy przetom na Sciezce ksztatcenia dorostego stuchacza powracajgcego do
edukaciji lub szkolen (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.2.4).

We wszystkich krajach dostepne sa mozliwosci osiagniecia uznawanych kwalifikacji przez
dorostych, jednak proporcja dorostych stuchaczy, ktorzy uzyskali kwalifikacje na poziomie
szkoly Sredniej w bardziej zaawansowanym wieku jest zréznicowana w poszczegdlnych krajach

Wiekszos¢ krajow europejskich zainwestowata w opracowywanie systemow kwalifikacji zawodowych,
ktore umozliwiajg dostep dorostym o niskim poziomie wyksztalcenia formalnego. To moze stanowié¢
pierwszy krok w kierunku uzyskania przez nich wyzszych kwalifikacji (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.3.1).

W poszczegoélnych krajach stosowane sg rézne podejscia do zapewnienia dorostym stuchaczom
kwalifikacji ogéinych lub zawodowych na poziomie szkolnictwa $redniego Il stopnia; w niektérych
utworzono odrebne struktury opisywane jako edukacja dorostych na poziomie szkolnictwa $redniego I
stopnia, podczas gdy w innych opracowano struktury ramowe dla dorostych, ktére obejmujg kilka
poziomdw kwalifikacji. W kilku innych krajach opracowano programy ksztatcenia dorostych na poziomie
szkoty Sredniej Il stopnia w ramach edukaciji i szkolen gtéwnego nurtu (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.3.2).

Srednio 3,6% dorostych w Europie (w wieku 25 lat lub starszych) uzyskato kwalifikacje na poziomie
szkoty Sredniej |l stopnia. Jednakze odnotowuje sie duze réznice pomiedzy poszczegdlnymi krajami
w tym zakresie, wynoszgce od okoto 12% do mniej niz 1% (patrz Rozdziat 3, Ustep 3.3.2, Rysunek 3.6).

Elastycznos¢ ksztatcenia i Sciezki progresji

Zmniejszanie barier dla uczestnictwa dorostych wymaga zapewnienia takiego trybu ksztatcenia,
ktory utatwia pokonywanie ograniczen czasowych, lecz nawet jesli takie rozwigzania sa
dostepne, brak jest dowodéw na to, w jakim stopniu sa one wykorzystywane przez dorostych
stuchaczy o niskim poziomie umiejetnosci

Bariery dla uczestnictwa dorostych w uczeniu sie czesto sg powigzane z brakiem czasu
spowodowanym obowigzkami rodzinnymi lub zawodowymi, jednakze niespetnienie warunkow
wstepnych (np. brak odpowiednich kwalifikacji zapewniajgcych dostep) ma réwnie duze
znaczenie (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.1, Rysunek 4.1).

W wiekszosci krajow europejskich dostepne sg programy modutowe dla dorostych o niskim
poziomie lub nieposiadajgcych kwalifikacji i wiele krajow kfadzie ostatnio nacisk na rozwd;j tej
formy ksztatcenia (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.3.1, Rysunek 4.4).

Chociaz programy uwzgledniajgce punkty zaliczeniowe sg czesto spotykane w szkolnictwie
wyzszym, w niewielu krajach europejskich takie rozwigzanie jest dostepne na nizszych
poziomach edukacji. Ogélnie, im nizszy poziom edukacji, tym mniej jest dostepnych kwalifikaciji
opartych na punktach zaliczeniowych. Co sie tyczy programéw nauczania podstawowych
umiejetnosci, prawie zadne z nich nie uwzgledniajg punktow zaliczeniowych, co oznacza, ze
osoby, ktére sg najbardziej defaworyzowane ze wzgledu na wiek odnoszg najmniej korzysci
z takiego rozwigzania (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.3.2, Rysunek 4.5).
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Whnioski z raportu

W niewielu krajach dostepne jest ksztatlcenie na odlegtos¢ w kompleksowej
i zinstytucjonalizowanej formie, jednak inne programy zakrojone na szerokg skale mogg
odgrywac¢ wazng role w organizowaniu tej formy uczenia sie. Dane statystyczne nie wykazujg
zwigzku pomiedzy uczestnictwem w ksztatceniu na odlegtos¢ a kompleksowoscia takiej oferty w
danym kraju (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.2, Rysunki 4.2 i 4.3).

Tylko w kilku krajach zbierane sg dane nt. popularnosci ksztatcenia na odlegtos¢ oraz
szczegbtowe informacje nt. uczestnikdw tej formy ksztatcenia. Utrudnia to ewaluacje poziomow
uczestnictwa wsréd nisko wykwalifikowanych dorostych (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.2.2).

Podejmowane sa wysitki majace na celu zwigkszenie oferty elastycznych $ciezek ksztatcenia,
jednak w wiekszosci krajow europejskich dostep do okreslonego poziomu edukacji jest nadal
uzalezniony od ukonczenia poprzedniego poziomu

Podczas gdy wszystkie formalne systemy edukacji nadal majg hierarchiczng strukture,
w niektérych krajach dostepny jest pewien poziom elastycznosci dla kandydatoéw, ktérzy chca
rozpoczgC nauke na okreslonym poziomie edukacji, a ktérzy nie spetniajg wymaganych kryteriow
przyjecia, tj. na przyktad chcg rozpoczgé nauke w szkole sredniej Il stopnia nieukonczywszy
szkoty sredniej | stopnia, lub rozpoczg¢ nauke w szkole wyzszej bez wczesniejszego uzyskania
Swiadectwa ukonczenia szkoty sredniej Il stopnia. Ogolnie rzecz biorac, Sciezki progresji sg
bardziej elastyczne w krajach Europy zachodniej i pétnocnej niz w krajach Europy potudniowej
i potudniowo-wschodniej. Niemniej jednak, w przypadku alternatywnego dostepu do szkolnictwa
wyzszego, dane statystyczne pokazujg, ze tam, gdzie jest on zapewniony, korzysta sie z niego
w roznym zakresie (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.4).

Sposrod krajow, ktore zapewniajg alternatywne Sciezki dostepu do szkolnictwa wyzszego, tylko
kilka opracowato specjalne programy majgce na celu przygotowanie niestandardowych
kandydatow (np. osoby doroste o niskim poziomie kwalifikacji) do podjecia nauki na tym etapie
edukacji, co prowadzi do pytania, czy elastycznemu dostepowi zapewnionemu w niektorych
krajach towarzyszy wystarczajgce wsparcie (patrz Rozdziat4, Ustep 4.4.2, Rysunek 4.7
i Rozdziat 3, Ustep 3.3.3).

Choé¢ poczyniono znaczne postepy w zakresie walidacji uczenia si¢ pozaformalnego
i nieformalnego, zapewnienie najbardziej wrazliwym grupom dostepu do tej ustugi nadal
stanowi wyzwanie

Wyniki badan wskazujg na znaczace postepy w zakresie opracowywania systemow walidacji
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego w catej Europie, szczegdlnie w takich obszarach, jak
strategie, ramy prawne, powigzanie z systemem punktéw zaliczeniowych i, w nieco mniejszym
zakresie, w odniesieniu do upowszechnienia tego rozwigzania.. Jednak nadal obserwowane
wyzwania zwigzane z walidacjg uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego obejmujg takie
elementy, jak dostep, swiadomo$¢ wagi zagadnienia, uznawanie, finansowanie i zbieranie
danych (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.5.1).

Dane nt. zakresu stosowania walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego sg dostepne
w bardzo ograniczonym zakresie, poniewaz w zaledwie kilku krajach zbierane sg dane, ktére
mozna wykorzystaé do okre$lenia profilu stuchaczy korzystajagcych z takich ustug (patrz
Rozdziat 4, Ustep 4.5.2, Rysunek 4.8).

W bardzo niewielu krajach grupy defaworyzowane, w tym nisko wykwalifikowani dorosli, sa
traktowane priorytetowo w zakresie dostepu do walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego, i tylko w mniej niz jednej trzeciej krajow gtdwng grupe uzytkownikéw stanowig
nisko wykwalifikowani dorosli (patrz Rozdziat 4, Ustep 4.5.2, Rysunek 4.8).
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Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Docieranie do potencjalnych stuchaczy i ustugi poradnictwa

Inicjatywy docierania do potencjalnych stuchaczy sa szeroko podejmowane, lecz niewiele wiadomo
o ich skutecznosci w odniesieniu do 0séb o niskim poziomie lub nieposiadajacych kwalifikacji

Wyniki miedzynarodowych badarn pokazujg, ze dorosli o niskim poziomie wyksztatcenia rzadziej
uczestniczg w edukacji i szkoleniach, a poziom ich zainteresowania podjeciem takich dziatan jest
nizszy niz w przypadku dorostych stuchaczy o wyzszym poziomie wyksztatcenia. Ponadto osoby
o niskim poziomie wyksztatcenia rzadziej poszukujg informacji o mozliwosciach ksztatcenia niz
osoby lepiej wyksztatcone (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.1.1, Rysunki 5.1 1 5.2).

Wtiadze publiczne w wiekszosci krajow sg $wiadome potrzeby interwencji i docierania do
dorostych o niskim poziomie lub nieposiadajgcych kwalifikacji, aby zmotywowaé ich do
uczestnictwa w ksztatceniu. W ciggu ubiegtych pieciu lat, w wiekszo$ci krajéw przeprowadzono
kampanie majgce na celu podnoszenie $wiadomosci i docieranie do potencjalnych grup
docelowych. Jednak wptyw takich inicjatyw na najbardziej wrazliwe grupy rzadko jest poddawany
ewaluacji (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.1.2, Rysunek 5.3).

Zakres ustug bezposredniego poradnictwa dla dorostych jest ograniczony; jednak w wielu
krajach inwestuje sie w opracowywanie narzedzi umozliwiajacych samodzielne podejmowanie
decyzji, szczegolnie tych dostepnych online

W catej Europie okoto jedna czwarta osdéb w wieku 15 lat i starszych korzysta z ustug
poradnictwa, tj. ustug, ktdére zazwyczaj obejmujg elementy poradnictwa edukacyjnego
i zawodowego. Jednak dane statystyczne wskazujg na znaczace réznice pomiedzy
poszczegodlnymi krajami (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.2.1, Rysunek 5.4).

Chociaz bezrobotni poszukujacy pracy zazwyczaj stanowig gtéwng grupe docelowg dotowanych
ze zrodet publicznych bezposrednich ustug poradnictwa, publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ)
inwestujg jednak w zapewnianie ustug szerszym grupom odbiorcéw, szczegdlnie za pomocag
narzedzi umozliwiajgcych samodzielne poszukiwanie informaciji (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.2.2).

Ustugi poradnictwa zawodowego dotowane ze zrddet publicznych zazwyczaj koncentrujg sie na
zapewnieniu pomocy w powrocie na rynek pracy bezrobotnym poszukujgcym pracy. W rezultacie
ewaluacje koncentrujg sie na ocenie wptywu na poziom bezrobocia, a nie na liczbie oséb
uczestniczgcych w edukaciji i szkoleniach (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.2.2).

W wigkszosci krajéw, poza ustugami swiadczonymi przez PSZ, poradnictwo dotowane ze Zrédet
publicznych jest dostepne dla oséb dorostych w ograniczonym zakresie, cho¢ mozna tez znalez¢
w kilku krajach europejskich przyktady ustug skierowanych do wszystkich obywateli (tj. zaréwno
dorostych, jak i mtodziezy) lub szczegdlnie do osob dorostych. Ponadto w krajach, w ktérych
ktadzie sie duzy nacisk na umiejetnosci czytania, pisania lub na podstawowe umiejetnosci, ustugi
poradnictwa sg $wiadczone dla oséb dorostych majgcych trudnosci w tym obszarze (patrz
Rozdziat 5, Ustep 5.2.2).

Dotowane ze zrddet publicznych sieci instytucji Swiadczgcych w jednym miejscu zintegrowane
ustugi dla dorostych (w tym programy edukaciji i szkolen, walidacje uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego oraz poradnictwo) sa niemal niedostepne. Jednak w niektérych krajach
prowadzone sg programy pilotazowe w zakresie takich ustug (patrz Rozdziat 5, Ustep 5.3).
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Whnioski z raportu

Poza srodowiskiem instytucjonalnym, w niemal potowie krajow europejskich opracowano
kompleksowe elektroniczne bazy danych zawierajgce informacje nt. dostepnych mozliwosci
uczenia sie, czy to dla wszystkich grup wiekowych, czy tez wytgcznie dla dorostych. Choé
w niektorych krajach nie opracowano kompleksowych baz danych, wdrozono jednak
szczego6lowe bazy zawierajgce informacje nt. mozliwosci uczenia sie przez dorostych o niskim
poziomie umiejetnosci czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci (patrz Rozdziat 5,
Ustep 5.2.3, Rysunek 5.5).

Ukierunkowane wsparcie finansowe

Instrumenty dofinansowania ksztatcenia stuchaczy o niskim poziomie kwalifikacji sq dostepne
jedynie w kilku krajach europejskich

Wyniki badan miedzynarodowych pokazujg, ze optaty pobierane za nauke stanowig kolejng
bariere dla uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. W niektérych krajach optaty te
stanowig wiekszg przeszkode w uczestnictwie dorostych o niskim poziomie wyksztatcenia niz
0s6b posiadajacych kwalifikacje na poziomie szkoty $redniej lub wyzszej (patrz Rozdziat 6,
Ustep 6.1, Rysunek 6.1).

W catej Europie dostepne sg zréznicowane narzedzia dofinansowania skierowane do dorostych
powracajgcych do edukacji i szkolen. Przybierajg one wiele form, w tym stypendiéw, talonow,
pozyczek lub ptatnego urlopu szkoleniowego. Jednak instrumenty dofinansowania skierowane do
dorostych o niskim poziomie kwalifikacji, ktére sg zwigzane z preferencyjnym traktowaniem tej
grupy, sg dostepne tylko w kilku krajach. Przybierajg one gtéwnie forme celowych doptat,
dodatkéw i talonow, lecz réwniez moga to by¢ platne urlopy szkoleniowe (patrz Rozdziat 6,
Ustep 6.3.2, Rysunek 6.3).

Podczas gdy bezrobotni poszukujgcy pracy stanowig gtéwng grupe docelowg interwenciji
publicznych we wszystkich krajach europejskich, niektore kraje stosujg dodatkowo specjalne
zachety finansowe dla cztonkéw tej grupy. Sg to zazwyczaj dodatki, jakie bezrobotni otrzymujg
oprocz zasitku dla bezrobotnych (patrz Rozdziat 6, Ustep 6.3.2, Rysunek 6.3).

Specjalne zachety finansowe dla pracodawcow, aby tworzyli oferte ksztatcenia dla nisko
wykwalifikowanych pracownikow nie sa czesto spotykane

Wtadze publiczne czesto oferujg pracodawcom dofinansowanie na pokrycie czesci kosztow
edukaciji i szkolen pracownikéw. Poza ogdlnymi instrumentami dofinansowania dla pracodawcéw,
w okoto jednej czwartej krajéw europejskich zapewniono specjalne zachety dla pracodawcéw,
aby zapewnili mozliwosci edukaciji i szkoleh dla nisko wykwalifikowanych pracownikéw. Obejmujg
one granty i talony na pokrycie kosztéw szkolenia, zwolnienia z obowigzku ptatnosci sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub doptaty do kosztdw wynagrodzenia pracownikéw uczestniczgcych
w szkoleniach (patrz Rozdziat 6, Ustep 6.3.3, Rysunek 6.4).

W niektérych krajach pracodawcy sg uprawnieni do otrzymania wsparcia finansowego, jezeli
zapewniajg szkolenia dla osdéb, ktére przez dluzszy czas byty poza rynkiem pracy, dla starszych
pracownikéw lub oséb niebedgcych rodzimymi uzytkownikami jezyka danego kraju. Granty,
talony i dodatki dla pracodawcéw na pokrycie kosztow szkolenia to najczesciej stosowane
instrumenty dofinansowania (patrz Rozdziat 6, Ustep 6.3.3, Rysunek 6.4).

13






WSTEP

Od 2011 r, wspdipraca w dziedzinie edukacji i szkolen dorostych jest realizowana na podstawie odnowionej
europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych (1), w ktérej zacheca sie panstwa czionkowskie do
skoncentrowania wysitkbw na zestawie obszaréw priorytetowych dostosowanych do tych okreslonych
w strukturze ramowej ,ET 2020” (?). Sposréd okreslonych priorytetéw, szczegdlng wage przyktada sie do
Srodkéw skierowanych na umozliwienie dorostym rozwoju i zwigkszenia umiejetnosci i kompetencii.
Szczegodlnie w odnowionej agendzie mowa jest o ustugach dla dorostych, ktérym brak podstawowych
umiejetnosci i tych, ktorzy wczesnie ukonczyli wstepng edukacje, czyli dla oséb o niskim poziomie lub
nieposiadajgcych kwalifikacji. W tym kontekscie, w agendzie stwierdza sie, ze:

[i] Aby méc stawi¢ czota zardwno krotko-, jak i diugofalowym konsekwencjom kryzysu gospodarczego, osoby doroste musza
regularnie podnosi¢ swoje umiejetno$ci i kompetencje osobiste i zawodowe. Zwazywszy na obecny brak stabilno$ci na rynku pracy
i potrzebe ograniczenia zagrozenia wykluczeniem spotecznym, dotyczy to w szczegolnoSci osob nisko wykwalifikowanych. [...]
Z tego wzgledu szczegolng uwage nalezy poswieci¢ poprawieniu oferty dla duzej liczby nisko wykwalifikowanych Europejczykéw,
o ktérych mowa w strategii ,Europa 2020”, poczawszy od alfabetyzacji i nauki liczenia oraz zapewnienia $rodkdw drugiej szansy
(jako wstep) az po podnoszenie kwalifikacji na potrzeby pracy zawodowej i zycia.

Niniejszy raport zostat opracowany w bezposredniej reakcji na odnowiong agende w zakresie uczenia
sie dorostych, a szczegodlnie na jej cel, jakim jest zwiekszenie dostepu do mozliwosci uczenia sie
przez dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci oraz o niskim poziomie lub
nieposiadajgcych kwalifikacji. W raporcie starano sie znalez¢ odpowiedzi na nastepujace pytania:

e Czy witadze centralne formalnie zobowigzujg sie do utatwienia dostepu do edukacji i szkolen
dorostym o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji?

e Jakie typy ustug sa dostepne dla takich stuchaczy?
o Jakie srodki sg stosowane, aby utatwi¢ ich powrét do edukac;ji i szkolen?

e Czy podejmowane sg wszelkie inne $rodki wspierania dorostych stuchaczy, takie jak podnoszenie
swiadomosci, docieranie do potencjalnych stuchaczy i poradnictwo?

o W jaki sposéb finansowane sg ustugi i jakie formy pomocy sg zapewniane, aby wspiera¢ te grupy
docelowe?

Tres¢ i zakres raportu

Na podstawie powyzszych pytanh, raport zostat podzielony na sze$¢ rozdziatéw:

Rozdziat 1 — przedstawiono tu szereg wskaznikdéw dotyczacych edukaciji dorostych, ktére stanowig kontekst
dla dalszych analiz w zakresie mozliwo$ci uczenia sie przez dorostych stuchaczy w Europie. Zaprezentowano
dane dot. kapitatu ludzkiego w Europie oraz uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie.

Rozdziat 2 — przedstawiono tu zakres, w jakim dostep do mozliwosci uczenia sie przez dorostych
0 niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji stat sie widoczng czescig krajowych
programéw politycznych. Omoéwiono tu réwniez potencjalny wplyw ,Badania kompetencji oséb
dorostych” (PIAAC) na opracowywanie krajowych polityk.

Rozdziat 3 — przedstawiono tu przeglad programéw finansowanych ze zrédet publicznych dostepnych
dla grup docelowych raportu. Najpierw omowiono programy nauczania podstawowych umiejetnosci,
a nastepnie inne programy, szczegolnie te umozliwiajgce dorostym uzyskanie dalszych kwalifikaciji.

Rozdziat 4 — oméwiono tu zagadnienie elastycznosci uczenia sie, zbadano $rodki, jakie mogg poméc
dorostym w powrocie do edukaciji i szkoleh. W rozdziale tym omdéwiono takie metody, jak uczenie sie
na odlegtosé, modularyzacja, utatwianie przechodzenia pomiedzy ré6znymi poziomami edukacji oraz
walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.

() Rezolucja Rady w sprawie odnowionej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych, Dz.U. C 372/1, 20.12.2011.

(® Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej wspdtpracy w dziedzinie ksztatcenia i
szkolenia (ET 2020), Dz.U. C 119, 28.5.2009.
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Rozdziat 5 — przedstawiono tu inicjatywy docierania do potencjalnych stuchaczy i ustugi poradnictwa
dla dorostych stuchaczy. Dokonano réwniez analizy narzedzi umozliwiajgcych samodzielne
poszukiwania informacji, szczegdlnie gtéwnych elektronicznych baz danych zawierajgcych informacje
nt. mozliwosci uczenia sie przez dorostych. Ponadto omdéwiono zagadnienie zintegrowanych ustug,
szczegllnie $wiadczenia ustug w jednym miejscu, gdzie doro$li majg dostep do réznych ustug
zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie, ustug dostosowanych do indywidualnych potrzeb.

Rozdziat 6 — przedstawiono tu informacje nt. finansowania edukacji i szkolen dorostych, ze
zwrdceniem szczegdélnej uwagi na metody finansowania, ktére mogg zacheci¢ wiekszg liczbe
przedstawicieli grup docelowych do uczestnictwa w edukaciji i szkoleniach.

Na koncu zamieszczono Glosariusz, w ktérym wyjasniono kluczowe pojecia stosowane w raporcie.
Niektdére terminy i pojecia omowione sg bardziej szczegétowo w poszczegolnych rozdziatach. Bardziej
szczegotowe dane zwigzane z wybranymi zagadnieniami oméwionymi w raporcie przedstawiono w
Zalgczniku. Ponadto czytelnicy chcacy uzyskac dalsze informacje nt. programéw edukacji dorostych
i nauczania podstawowych umiejetnosci mogg zapoznaé¢ sie z dokumentem uzupetniajgcym,
przedstawiajgcym opisy 35 systemow, opracowanym podczas pracy nad niniejszym raportem (patrz
Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, 2015).

Zrédta danych i metodologia

Raport opiera sie gtdwnie na informacjach zebranych przez sie¢ Eurydice w kwietniu i maju 2014 r. Do
celdéw zbierania danych, szczegotowy kwestionariusz zostat opracowany przez Erasmus+: Education
and Youth Policy Analysis — dziat Agencji Wykonawczej ds. Edukacji, Kultury i Sektora
Audiowizualnego (EACEA), i krajowe biura sieci (35 krajowych biur Eurydice (3), reprezentujgcych
32 kraje (4)). Zebrane dane przedstawiono w rozdziatach 2, 3, 4, 5 6 raportu.

Dane i wskazniki opracowane przez Eurydice majg gtdéwnie charakter jakosciowy. Odnoszg sie do
inicjatyw finansowanych przez witadze centralne oraz opierajg sie na informacjach dostepnych na
szczeblu centralnym. Nie obejmujg na ogét inicjatyw i programéw realizowanych na poziomie
regionalnym lub lokalnym. Dlatego wigkszo$¢ wskaznikéw jakosciowych obejmuje programy zakrojone
na szerokg skale, finansowane ze zrédet publicznych i koordynowane przez wtadze centralne.

Informacje przedstawione przez biura krajowe Eurydice uzupetniono danymi pochodzgcymi z innych
zrodet, w tym z raportéw z badan, raportéw i baz danych opracowanych przez organizacje
miedzynarodowe (gtéwnie Cedefop i OECD) oraz danymi pochodzgcymi z poprzednich raportéw
opracowanych przez Eurydice. Poza informacjami jakosciowymi, w wiekszosci rozdziatdw
zaprezentowano rowniez dane statystyczne pochodzgce 2z przeglagdow miedzynarodowych.
W Rozdziale 1 przedstawiono dane z miedzynarodowych badan, takie jak dane Eurostatu pochodzgce
z ,Badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci w Europie” (EU Labour Force Survey (EU LFS)),
,Badania dotyczgcego edukacji dorostych” (Adult Education Survey (AES)) i dane statystyczne nt.
spoteczenstwa informacyjnego  (ISOC). Przedstawiono tam réwniez dane pochodzgce
z ,Badania kompetencji osob dorostych” (PIAAC) przeprowadzonego przez OECD.

Dziat Erasmus+: Education and Youth Policy Analysis (patrz powyzej) byt odpowiedzialny za
opracowanie niniejszego raportu. Projekt raportu zostat przedstawiony krajowym biurom Eurydice do
zatwierdzenia w pazdzierniku 2014 r. Rokiem referencyjnym dla wiekszosci danych jakosciowych jest
rok szkolny/akademicki 2013/14.

Wszystkie osoby, ktére wniosty wktad w opracowanie niniejszego raportu zostaty wymienione na
koncu publikaciji.

() Liczba krajowych biur jest wyzsza niz liczba krajow. W Belgii dziatajg trzy biura Eurydice (we Wspdlnocie Francuskiej, we
Wspdlnocie Flamandzkiej i we Wspolnocie Niemieckojezycznej). W Wielkiej Brytanii dziataja dwa biura (jedno dla Anglii,
Wailii i Irlandii Pétnocnej i jedno dla Szkociji).

(") Wszystkie panstwa czionkowskie UE oraz Islandia, Liechtenstein, Norwegia i Turcja.
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ROZDZIAL 1: WSKAZNIKI KONTEKSTOWE

W rozdziale tym przedstawiono zestaw wskaznikow, ktére stanowig kontekst dla niniejszego raportu.
W pierwszym ustepie zaprezentowano dane dot. kapitatu ludzkiego w Europie, z uwzglednieniem
przegladu poziomu wyksztatcenia oraz umiejetnosci i kompetencji populacji dorostych w Europie.
W drugim ustepie przedstawiono dane nt. uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie,
gdzie najpierw zamieszczono ogolne dane statystyczne, a nastepnie omoéwiono réznice w zakresie
poziomu wyksztatcenia, wieku, statusu zatrudnienia, kategorii zawodowej, statusu migranckiego
i poziomu umiejetnosci. Analiza zasadza sie na danych Eurostatu z Badania aktywnos$ci ekonomicznej
ludnosci w Europie (Labour Force Survey (EU LFS)), Badania dotyczacego edukacji dorostych (Adult
Education Survey (AES)) i danych statystycznych nt. spoteczenstwa informacyjnego (ISOC).
Wykorzystano réwniez dane z Badania kompetencji oséb dorostych OECD (PIAAC).

1.1. Kapitat ludzki w Europie

1.1.1. Poziom wyksztatcenia populacji dorostych w Europie

Poziom wyksztatcenia populacji dorostych jest szeroko stosowany jako zmienna zastepcza dla wiedzy
i umiejetnosci dostepnych w danej gospodarce. Wskaznik oblicza sie poprzez zmierzenie pozioméw
edukacji formalnej ukonczonej przez populacje dorostych.

Zgodnie z wynikami Badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci w Europie (EU Labour Force Survey
(EU LFS)), okoto 75% dorostych (w wieku 25-64 lata) w Europie ukonczyto edukacje przynajmniej na
poziomie szkolnictwa sredniego | stopnia (l). Oznacza to, ze dorosli o poziomie wyksztatcenia ponizej
szkoty $redniej Il stopnia stanowig okoto jedng czwartg populacji dorostych w Europie (patrz
Rysunek 1.1). Lacznie jest to ok. 70 milionéw dorostych oséb w UE.

Pomiedzy poszczegdélnymi krajami wystepujg duze réznice w zakresie odsetka populacji dorostych
z wyksztatceniem ponizej poziomu szkoty $redniej Il stopnia. W Republice Czeskiej, Estonii, na Litwie,
w Polsce i Stowacji, odsetek ten nie przekracza 10%. Réwniez relatywnie niski odsetek, pomiedzy
10% a 20%, wystepuje w Bulgarii, Niemczech, na totwie, Wegrzech, w Austrii, Stowenii i w trzech
krajach skandynawskich: w Finlandii, Szwecji i Norwegii. Natomiast dorosli bez wyksztatcenia na
poziomie szkolnictwa $redniego |l stopnia stanowig okoto 40% populacji w wieku 25-64 lata
w Hiszpanii i Wioszech, okoto 60% na Malcie i w Portugalii, i niemal 70% w Turcji.

Warto tu wspomnie¢, ze kategoria dorostych o niskim poziomie wyksztatcenia obejmuje osoby, ktére
porzucity ksztatcenie wstepne przed ukonczeniem edukacji na poziomie szkoty Sredniej | stopnia. Tak
niski poziom osiggnie¢ ma ok. 6,5% dorostych w Unii Europejskiej (patrz Rysunek 1.1), czyli okoto
20 milionéw ludzi.

W kilkunastu krajach (Republika Czeska, Dania, Estonia, totwa, Litwa, Wegry, Austria, Polska,
Stowenia, Stowacja, Wielka Brytania i Norwegia), odsetek populacji dorostych, ktérzy nie ukonczyli
szkoty $redniej | stopnia nie przekracza 2%. W Butgarii, Niemczech, Chorwacji, Rumunii i Szwecji
réwniez jest relatywnie niski i wynosi ok. 3% - 4%. Portugalia i Turcja znajdujg sie¢ na drugim korcu
spektrum; w Portugalii okoto 39% dorostych nie ukonczyto szkoty Sredniej | stopnia, a w Turcji odsetek
ten wynosi ok. 57%. Belgia, Grecja, Hiszpania, Cypr, Malta i Islandia to kraje o relatywnie niskim
odsetku populacji dorostych, ktorzy nie ukonczyli szkoty Sredniej | stopnia (pomiedzy 10% a 20%).

() Ukonczenie edukacji na poziomie szkoty $redniej |l stopnia jest obecnie uwazane za podstawowy wymaog wejscia na rynek pracy
i utrzymania zatrudnienia. Polityka europejska w tym zakresie gtéwnie koncentruje sig na mtodziezy i mtodych dorostych oraz na kon-
cepcji wezesnego konczenia nauki (ang. ‘early school leaving' (ESL)) lub wczesnego kofnczenia edukacii i szkolen (ang. ‘early leaving
from education and training' (ELET)), co rozumie sie jako kornczenie edukaciji lub wstepnego szkolenia przed ukoriczeniem szkolnictwa
Sredniego |l stopnia. Zagadnienie to wymienione jest w wielu kluczowych dokumentach okreslajgcych polityke. Aby zapoznac sie ze
szczeg6tami, patrz http:/ec.europa.eu/education/policy/school/early-school-leavers_en.htm  (dostep 29 stycznia 2015).
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Rysunek 1.1: Dorosli (25-64 lata) z wyksztatceniem ponizej poziomu szkoly sredniej Il lub | stopnia (%), 2013

% %
70 70
60 — 60
50 50
40 ] B 40
30 30
20 . 1 20
10 ‘ 10
EU-28 BE BG (|3]Z DK DE EE IE EL ES FR HR IT CY LV LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK FI SE UK IS LI NO TR
I:' z\r/éllgﬁizetg’fcenie p_onizej szkoty . \'Nyks_zt_a’fcenie ponizej szkoty
j Il stopnia (ISCED 3) $redniej | stopnia (ISCED 2)
% EU-28| BE | BG | CZ | DK | DE | EE IE EL | ES | FR | HR | IT | CY | LV | LT | LU

Ponizej ISCED3 | 248 | 272 | 182 | 72 | 21,7 | 137 | 94 | 233 | 328 | 445 | 249 | 203 | 418 | 215 | 106 | 66 | 195
PonizejISCED2 | 65 | 114 | 35 | 02 [ 05 | 33 | 08 | 86 [ 194 | 144 | 92 | 30 | 91 | 112 | 06 | 08 | 7,0

HU | MT | NL | AT | PL | PT | RO | SI SK FI SE | UK IS LI NO | TR
Ponizej ISCED3 | 175 | 594 | 242 | 169 | 99 | 600 | 237 | 145 | 81 | 141 | 168 | 216 27,8 : 176 | 68,1
PonizejISCED2 | 13 | 115 | 68 | 09 | 07 | 389 | 37 | 11 | 05 | 49 | 33 | 03 15,6 : 02 | 569

Zrédfo: Eurostat (EU LFS). Dane nt. populacji dorostych z wyksztatceniem ponizej poziomu ISCED 3: Kod danych online:
edat_Ifs_9903 (dane pobrane we wrzesniu 2014); dane nt. populacji dorostych z wyksztatceniem ponizej poziomu ISCED 2:
pobrane i obliczone przez Eurostat.

Dane z badania LFS wskazujg réwniez, ze mtodzi dorosli rzadziej majg niski poziom wyksztatcenia niz
ma to miejsce w przypadku starszej populacji. Jak wykazano na Rysunku 1.2, w znakomitej
wiekszosci krajow kolejne pokolenia, poczynajgc od oséb urodzonych okoto 1950 r., miaty coraz
wiekszy dostep do mozliwosci ksztatcenia. Dlatego niski poziom wyksztatcenia czesciej spotyka sie
wérdéd starszych pokolen. Podczas gdy okoto 18% populaciji dorostych w wieku 25-34 lata posiada
wyksztatcenie ponizej szkoty sredniej Il stopnia, to odsetek takich oséb w wieku 45-54 lata wynosi juz
ok. 27%, aw wieku 55 — 64 lata az 34%..

Dane nt. poszczegdlnych krajow pokazuja, ze w kilkunastu z nich (Belgia, Irlandia, Grecja, Hiszpania,
Francja, Chorwacja, Wtochy, Cypr, Malta, Portugalia, Stowenia i Turcja) odnotowano szczegdlnie duzy
wzrost poziomu wyksztatcenia (réznica wynoszgca ponad 20 punktéw procentowych w grupie
wiekowej 25-34 lata i 55-64 lata). Podczas gdy w niektdrych z tych krajow, szczegdlnie w kilku krajach
Europy potudniowej, nadal mozna zaobserwowa¢ wysoki odsetek dorostych bez wyksztatcenia na
poziomie szkoty sredniej Il stopnia, dane wskazujg na poprawe sytuacji w zakresie mozliwosci
ksztatcenia.
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Rozdziat 1: Wskazniki kontekstowe

Rysunek 1.2: Dorosli z wyksztatceniem ponizej poziomu szkoly $redniej Il stopnia wg grupy wiekowej (%), 2013
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% EU-28 | BE BG CczZ DK DE EE IE EL ES FR HR IT cYy LV LT LU
25-34 17,7 | 183 | 17,0 5,6 18,1 13,0 | 121 132 | 189 | 353 | 146 7.4 273 | 135 | 13,3 9,6 14,0
35-44 214 | 198 | 155 4.6 175 | 136 9,7 174 | 25,7 | 36,6 | 188 | 16,1 | 36,8 | 152 | 128 72 17,9
4554 | 266 | 292 | 165 | 60 | 215 | 130 | 59 | 273 | 375 | 483 | 275 | 210 | 469 | 218 | 52 | 31 | 212
5564 | 340 | 421 | 236 | 128 | 296 | 152 | 98 | 415 | 516 | 626 | 385 | 294 | 559 | 409 | 117 | 71 | 268
HU MT NL AT PL PT RO Sl SK FI SE UK IS LI NO TR
25-34 12,7 | 40,0 | 152 | 10,8 58 386 | 224 55 59 9,2 12,8 | 16,2 26,8 17,7 | 544
3544 | 153 | 540 | 194 | 139 | 74 | 527 | 193 | 100 | 57 | 99 | 120 | 183 216 140 | 681
45-54 185 | 67,1 | 264 | 174 9,5 70,3 | 189 | 16,7 72 11,7 | 166 | 24,6 28,3 205 | 774
5564 | 239 | 771 | 352 | 263 | 171 | 789 | 353 | 256 | 145 | 245 | 265 | 283 354 185 | 833

Zrédfo: Eurostat (EU LFS). Kod danych online: edat_Ifs_9903 (dane pobrane w listopadzie 2014 r.).

Profil edukacyjny populacji imigrantéw to kolejny wazny aspekt, jaki nalezy wzigé pod uwage. Choc¢
nie zilustrowano tego w formie Rysunku, dane z badania LFS wykazujg, ze we wszystkich krajach UE
osoby urodzone poza krajem zamieszkania (cudzoziemcy) czesciej majg niski poziom wyksztatcenia
(ti. ponizej szkoty Sredniej Il stopnia) niz pozostali przedstawiciele populacji dorostych (34% w po-
rownaniu do 24,8% w 2013 r.) (2). Problem ten jest szczegdlnie widoczny w krajach Europy
potudniowej (Grecja, Hiszpania, Wtochy, Malta i Portugalia) i we Francji, gdzie ponad 40%
mieszkancow urodzonych za granicg nie ukonczylo szkoty sredniej Il stopnia. We wszystkich tych
krajach cudzoziemcy stanowig znaczgcy procent tgcznej populacji dorostych.

O

Aby zapoznac¢ sie ze szczegotami, patrz strona internetowa Eurostatu, kod online: edat_Ifs_9912 (dostep 28 pazdziemnika 2014).
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1.1.2. Umiejetnosci i kompetencje populacji dorostych

Chociaz poziom wyksztatcenia stanowi wazny wskaznik kapitatu ludzkiego w spoteczenstwie, nie zawsze
jest wtasciwg zmienng zastepczg do celdw mierzenia umiejetnosci w réznych kontekstach. Szczegdlnie
umiejetnosci nabyte w ramach systemu edukacji mogqg stac sie przestarzate, jesli nie bedg rozwijane, lub
w sytuacji odwrotnej, osoby o niskim poziomie edukaciji formalnej mogg zdoby¢ wiele umiejetnosci dzieki
zréznicowanym do$wiadczeniom zyciowym i zawodowym. Ponadto ten sam poziom wyksztatcenia moze
by¢ powigzany z réznymi poziomami umiejetnosci w réznych krajach. W tym kontek$cie Badanie
kompetencji oséb dorostych OECD (PIAAC), w ramach ktérego dokonano bezposredniej oceny poziomu
umiejetnosci w populacji dorostych (16-65 lat), zapewnia nowg perspektywe dla poréwnywalnosci kapitatu
ludzkiego w poszczegdinych krajach. W badaniu mierzy sie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia, oraz
rozwigzywania probleméw w srodowiskach o wysokim nasyceniu technikg. W pierwszej turze badania,
poza 17 panstwami czionkowskimi UE, udziat braty kraje spoza UE (aby uzyska¢ informacje nt.
uczestniczgcych krajow, patrz Rozdziat 2, Rysunek 2.2).

Dane pokazujg (patrz Rysunek 1.3), ze srednio, w 17 krajach UE biorgcych udziat w badaniu, 19,9%
i 23,6% dorostych ma niski poziom osiagnie¢ w zakresie umiejetnosci czytania i pisania oraz liczenia.

Rysunek 1.3: Dorosli (16-65 lat) o niskim poziomie umiejetnosci czytania i pisania oraz liczenia (%), 2012
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() nl ENGINIR
. Czytanie i pisanie D Liczenie .+ Brak danych (nie uczestniczyli w badaniu PIAAC 2011)
% EU (*)|BEnl| BG | CZ | DK | DE | EE | IE | EL | ES [ FR |HR | IT | CY | LV | LT | LU
Umiejetnosé czytania i pisania 199 [ 140 | : 118|157 | 175|130 174 | : [275|216| : |27,7|118
Umiejetnos¢ liczenia 236|134 | @ [129 (142|184 (143252 | : |306 (280 | : |317|155| : : :
HU | MT | NL | AT | PL | PT [RO | SI | SK | FI | SE UK-ENGNIR| IS | LI | NO | TR
Umiejetnos¢ czytania i pisania | 11,7 (1531188 | : © | 11,6106 | 13,3 16,4 : co1123
Umiejetnosé¢ liczenia : : 13,2 | 14,3 | 235 : : : 13,8 [ 12,8 | 14,7 241 : : 14,6

Zrédfo: OECD (PIAAC).

Objasnienia

EU (*): Usrednione dane dla 17 panstw czionkowskich UE uczestniczacych w badaniu.

W ramach badania PIAAC, umiejetnosci dorostych zostaty ocenione wg 5-stopniowej skali. Dane przedstawione na Rysunku
odnoszg sie do dorostych, ktérzy osiggneli co najwyzej poziom 1 (tj. poziom 1 i ponizej).

Patrzac na sytuacje w poszczegoélnych krajach, Wiochy i Hiszpania wydajg sie mie¢ najwyzszy
odsetek dorostych o niskim poziomie umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia. Niski poziom
umiejetnosci czytania i pisania dotyka okoto 28% dorostych, a niski poziom umiejetnos$ci liczenia to
problem okoto 30% dorostych. Na drugim koncu spektrum znajduje sie Finlandia, gdzie w populaciji
dorostych odnotowuje sie najnizszy odsetek oséb o niskim poziomie umiejetnosci w zakresie czytania,
pisania i liczenia w poréwnaniu do pozostatych krajow UE uczestniczagcych w badaniu. W Finlandii
niski poziom umiejetnosci w zakresie czytania i pisania oraz liczenia dotyka odpowiednio 10,6%
i 12,8% populacji dorostych. W kilku innych krajach odnotowano podobne wyniki w zakresie
umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia - sg to Republika Czeska, Holandia i Stowacja.
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Rozdziat 1: Wskazniki kontekstowe

Dane nt. umiejetnosci czytania, pisania i liczenia dorostych (patrz Rysunek 1.3) na ogot sg zgodne z
danymi nt. poziomu wyksztatcenia populacji dorostych (patrz Rysunek 1.1). Szczegdlnie w Hiszpanii
i Wioszech odnotowuje sie wysoki odsetek dorostych o niskim poziomie umiejetnosci czytania, pisania
i liczenia, i jednoczesnie wysoki odsetek osdb w populacji dorostych posiadajgcych kwalifikacje
ponizej poziomu szkolnictwa sredniego Il stopnia. Natomiast Republika Czeska i Stowacja to kraje
z najnizszym odsetkiem dorostych majgcych kwalifikacje ponizej poziomu szkoty Sredniej Il stopnia
(mniej niz 10%) i z relatywnie niskim odsetkiem dorostych o niskim poziomie umiejetnosci czytania,
pisania i liczenia. Te dwa zestawy danych jednak nie zawsze sg spojne. Na przykiad w Polsce tylko
okoto 10% dorostych nie ukonczyto edukacji na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia, natomiast
18,8% ma niski poziomi umiejetnosci czytania i pisania, a 23,5% ma niski poziomi umiejetnosci
liczenia. Ponadto dane powinny by¢ interpretowane z duzg dozg ostroznosci, nawet w przypadku
krajow, w ktorych dane przedstawione na Rysunku 1.1 i 1.3 sg spoéjne. Wyniki badania PIAAC
pokazuja, ze dorosli o tym samym poziomie wyksztatcenia w jednym kraju majg bardzo zréznicowane
poziomy podstawowych umiejetnosci. Innymi stowy, wsrdéd dorostych z niskim poziomem edukacji
formalnej, znaczgcy procent ma umiejetnosci na poziomie, jaki moze byé wymagany od oséb
0 wyzszym poziomie wyksztatcenia. Jednoczesnie dorosli o niskim poziomie umiejetnosci czytania,
pisania i liczenia rowniez znajdujg sie w grupie osob o relatywnie wysokim poziomie wyksztatcenia (3).
To pokazuje, ze nie ma jednoznacznego zwigzku pomiedzy formalnym poziomem edukaciji
a umiejetnosciami. Niemniej jednak istnieje sScisty zwigzek pomiedzy poziomem wyksztatcenia
a poziomem umiejetnosci pod tym wzgledem, ze niski poziom wyksztatcenia wigze sie z wiekszym
prawdopodobienstwem posiadania niskiego poziomu podstawowych umiejetnosci.

Analizujgc podstawowe umiejetnosci populacji imigrantdw, wyniki badania PIAAC pokazujg, ze
w wiekszosci krajow w przypadku cudzoziemcdw umiejetnosci czytania, pisania i liczenia sg na znacznie
nizszym poziomie niz umiejetnosci oséb urodzonych w kraju. Niemniej jednak takie wyniki czesciowo
wynikajg z faktu, ze ocena kompetencji ma miejsce w jezyku danego kraju, tak wiec uzytkownicy innych
jezykéw moga doswiadczaé bariery jezykowej podczas testu. W ich przypadku badanie PIAAC moze by¢
traktowane jako badanie kompetencji w jezyku kraju zamieszkania. Analizujac wyniki poszczegdinych
krajow UE uczestniczgcych w badaniu i Norwegii, najnizszy sredni poziom biegtosci w czytaniu i pisaniu
dorostych cudzoziemcéw odnotowano we Wioszech, a nastepnie we Francji, Hiszpanii i Szwecji (OECD
2013a, str. 126). Najwieksze réznice w poziomie umiejetnosci czytania i pisania pomiedzy dorostymi
cudzoziemcami a dorostymi osobami urodzonymi w kraju odnotowano w Szwecji, a nastepnie w Finlandii.
Réznice te wydajg sie by¢ skutkiem bardzo niskich srednich ocen uzyskanych przez niedawno przybytych
imigrantow. Inne kraje, w ktérych odnotowano rozbieznosci powyzej sredniego poziomu to Holandia,
Norwegia, Dania, WspéInota Flamandzka w Belgii i Niemcy (ibid., str. 127).

Poza umiejetnodciami czytania, pisania i liczenia, w badaniu kompetencji oséb dorostych (PIAAC)
oceniano rowniez umiejetnosci dorostych w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK),
a szczegolnie umiejetnosci dorostych w zakresie rozwigzywania problemoéw w srodowiskach o wysokim
nasyceniu technikg. Wyniki pokazuja, ze okoto 27% dorostych w krajach UE uczestniczacych w badaniu ()
ma bardzo niskie umiejetnosci tego typu. W tej grupie 14% potrafi zrealizowa¢ jedynie bardzo proste
zadania w srodowiskach o wysokim nasyceniu technika, a dalsze 13% nie posiada zadnych umiejetnosci
w zakresie obstugi komputera, lub tez ich umiejetnosci sg na tak niskim poziomie, Ze nie byli oni w stanie
wzig¢ udziatu w badaniu prowadzonym przy uzyciu komputera (Komisja Europejska, 2014a).

Eurostat Information Society Statistics (ISOC) rowniez przedstawia informacje nt. umiejetnosci obstugi
komputera w populacji dorostych w Europie. Dane te pokazujg (patrz Rysunek 1.4), ze Srednio we
wszystkich krajach UE 30% dorostych (25-64 lata) albo nigdy nie uzywato komputera, albo nie

(® Aby uzyskaé dalsze informacije, patrz tabele online dot. OECD, 2013a dostepne pod adresem:
http://www.oecd.org/site/piaac/chapter3thesocio-demographicdistributionofkeyinformation-processingskills.htm,
Tabela A3.10 (L) (dostep 7 listopada 2014).

() Ten modut zostat wybrany tylko przez 13 panstw czlonkowskich lub regionéw w UE: Wspolnota Flamandzka w Belgii,
Republika Czeska, Dania, Niemcy, Estonia, Irlandia, Holandia, Austria, Polska, Stowacja, Finlandia, Szwecja i Wielka
Brytania (Anglia i Irlandia Pétnocna).
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wykonywato zadnych zadan wymienionych w badaniu, ktére to zadania obejmowaty niektére
podstawowe operacje w zakresie TIK (aby zapozna¢ sie ze szczegdtami, patrz Objasnienie do
Rysunku 1.4).

Usrednione dane nie pokazujg ogromnych réznic pomiedzy poszczegdlnymi krajami. W Rumunii
i Butgarii odnotowano najwyzszy odsetek dorostych (odpowiednio 67% i 55%), ktérzy nigdy nie
uzywali komputera, ani nie wykonywali zadnych zadan wymienionych w badaniu. Na drugim korcu
spektrum znajduje sie Luksemburg i cztery kraje skandynawskie (Dania, Finlandia, Islandia
i Norwegia), gdzie w tej kategorii znajduje sie jedynie ok. 10% dorostych. Dane te w pewnym stopniu
sg zgodne z wynikami badania PIAAC, z ktérego wynika, ze w krajach skandynawskich (Dania,
Finlandia, Szwecja i Norwegia) i w Holandii wystepuje nizszy odsetek dorostych o niskim poziomie
umiejetnosci obstugi komputera niz w innych krajach UE, ktére uczestniczyly w badaniu PIAAC.

Rysunek 1.4: Dorosli (25-64 lata), ktorzy nigdy nie uzywali komputera, ani nie przeprowadzili zadnych operacji TIK
wymienionych w badaniu (%), 2012
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Zrédfo: Eurostat (ISOC). Kod danych online: isoc_sk_cskl_i (dane pobrane we wrzesniu 2014).
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Dane dotycza osob w wieku 25-64 lata, ktore nigdy nie uzywaly komputera, ani nie przeprowadzity zadnych z operacji TIK
wymienionych w badaniu. Operacje te obejmowaty: uzywanie myszki, aby uruchomi¢ programy, takie jak przeglgdarka internetowa lub
procesor tekstow; kopiowanie lub przenoszenie pliku lub folderu; uzywanie narzedzia kopiuj lub wytnij i wklej, aby powielac lub
przenosi¢ informacje na ekranie; stosowanie podstawowych formut arytmetycznych, aby dodawa¢, odejmowaé, mnozy¢ lub dzieli¢
dane liczbowe w arkuszu kalkulacyjnym; kompresowanie plikow; pisanie programu komputerowego z uzyciem specjalistycznego
jezyka programowania; podigczanie i instalowanie nowych urzadzen, np. drukarki lub modemu; podtgczenie komputera do sieci
lokalnej; wykrywanie i rozwigzywanie probleméw z komputerem (np. komputer dziata powoli).

Dane z badania ISOC 2011 pokazujg rowniez, ze 45% dorostych (w wieku 25-64 lata) w UE uwaza,
ze posiadane przez nich umiejetnosci komputerowe lub internetowe okazatyby sie niewystarczajgce,
gdyby szukali pracy lub chcieliby zmieni¢ prace w ciggu roku (5).

1.2. Uczestnictwo dorostych w uczeniu sie przez cate zycie

Trzy badania ankietowe koordynowane przez Eurostat na poziomie europejskim zapewniajg dane
umozliwiajgce ewaluacje uczestnictwa dorostych w edukaciji i szkoleniach. Sg to: Badanie aktywnosci
ekonomicznej ludnosci w Europie (Labour Force Survey (EU LFS)), Badanie dotyczgce edukac;ji

() Aby zapoznac sie ze szczegdtami, patrz strona internetowa Eurostatu, kod online: isoc_sk_cskl_i (dostep 28 pazdziemika 2014).
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dorostych (Adult Education Survey (AES)) i Badanie ustawicznego szkolenia zawodowego (Continuing
Vocational Training Survey (CVTS)). Ostatnie badanie koncentruje sie na ustawicznym ksztatceniu
i szkoleniach pracownikow wykorzystujgc przedsigbiorstwa jako teren badania, natomiast dwa
pierwsze zapewniajg bardziej ogdélne dane nt. uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie.
Ogodlne dane nt. uczenia sie przez cate zycie sg przedmiotem niniejszego podrozdziatu; sg one
uzupetnione o dane nt. uczestnictwa dorostych w edukacji i szkoleniach uzyskane na podstawie
Badania kompetencji oséb dorostych OECD (PIAAC).

Badanie aktywnosci ekonomicznej ludnosci w Europie (EULFS) stanowi zrédito danych dla
europejskiego wskaznika dot. uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. Wskaznik
referencyjny uczestnictwa na poziomie 15% zostat ustalony w 2009 r. (6) i powinien zosta¢ osiggniety
do 2020 r. Wg danych z badania EU LFS, w 2013 r. 10,5% populacji dorostych w Europie (25-64 lata)
uczestniczyto w formalnej lub pozaformalnej edukacji i szkoleniach w okresie czterech tygodni
poprzedzajgcych badanie (patrz Rysunek 1.5).

Rysunek 1.5: Dorosli (25-64 lata) uczestniczacy w edukac;ji i szkoleniach w okresie czterech tygodni
poprzedzajacych badanie (%), 2013
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Zrédfo: Eurostat (EU LFS). Kod danych online: trng_Ifse_01 (dane pobrane we wrzesniu 2014 r.).

Badanie EU LFS wskazuje na znaczace réznice pomiedzy poszczegdlnymi krajami. Najwiecej
dorostych uczestniczyto w edukacji i szkoleniach w okresie czterech tygodni poprzedzajgcych badanie
w Danii (31,4%) i Szwecji, gdzie odsetek wyniost 28,1%. Odsetek byt wysoki réwniez w Finlandii
i Islandii, gdzie jeden na czterech dorostych uczestniczyt w zajeciach edukacyjnych. Francja,
Luksemburg, Holandia, Austria, Wielka Brytania i Norwegia to kraje, w ktérych odsetek wynidst okoto
15% (wskaznik referencyjny UE na rok 2020). Natomiast poziom uczestnictwa jest bardzo niski
w Chorwaciji, na Wegrzech, w Polsce, Rumunii, Stowaciji i Turcji i wynosi od 2% do 4,3%. Najnizszy
poziom uczestnictwa odnotowano w Butgarii i jest to 1,7%.

Badanie dotyczagce edukacji dorostych (AES) zapewnia kolejne podejscie do analizy uczestnictwa
dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. W przeciwienstwie do badania EU LFS, badanie AES zostato
zaprojektowane wytgcznie w celu przeprowadzenia oceny uczestnictwa dorostych w edukacji i szkoleniach.
Dlatego zapewnia bardziej szczegétowe informacje nt. zaje¢ edukacyjnych, w jakich uczestniczg doro$li
stuchacze (np. zajecia nieuwzglednione w UE LFS, takie jak szkolenia w miejscu pracy). Kolejna istotna

(®) Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej wspdtpracy w dziedzinie ksztatcenia i
szkolenia (ET 2020), Dz.U. C 119, 28.5.2009.
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réznica pomiedzy badaniem AES a EU LFS to fakt, ze okresem referencyjnym dla badania AES jest 12
miesiecy, a w przypadku UE LFS sg to tylko cztery tygodnie poprzedzajgce badanie. R6znica w okresie
referencyjnym moze stanowi¢ gtéwne wyjasnienie znaczgcych réznic w rezultatach obu badan.

Dane z badania AES pokazuja, ze w 2011 r. 40,3% dorostych Europejczykéw w wieku 25-64 lata
uczestniczyto w formalnym lub pozaformalnym ksztatceniu w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie
(patrz Rysunek 1.6). Z tego Rysunku wynika rowniez, ze dorosli czesciej uczestniczag w pozaformalnych
zajeciach edukacyjnych niz w formalnej edukacji i szkoleniach. Zainteresowanie pozaformalng edukacjg jest
niemal szes¢ razy wieksze niz edukacjg formalng (36,8% w poréwnaniu do 6,2%).

Rysunek 1.6: Dorosli (25-64 lata) uczestniczacy w edukacji i szkoleniach w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych
badanie (%), 2011
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Zrédfo: Eurostat (AES). Kod danych online: trng_aes_100 (dane pobrane we wrzesniu 2014).
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EU-28: Dane szacunkowe.

Uczestnictwo dorostych w edukaciji i szkoleniach jest nierébwno roztozone w poszczegdlnych krajach.
W 2011 r. najnizszy poziom odnotowano w Rumunii (8%) i Grecji (11,7%). Natomiast w Szwecji
i Luksemburgu odnotowano najwyzsze odsetki dorostych uczestniczagcych w edukaciji i szkoleniach
(odpowiednio 71,8% i 70,1%). Kolejne kraje z wysokim poziomem uczestnictwa to Dania, Niemcy,
Francja, Holandia, Finlandia i Norwegia, gdzie odsetek uczestniczgcych wynosi od 50% do 60%. We
wszystkich krajach, gdzie odnotowano ogodlnie wysoki poziom uczestnictwa, uczestnictwo
w pozaformalnej edukac;ji i szkoleniach réwniez bylo na wysokim poziomie (od 48,5% w Niemczech do
68% w Luksemburgu). Z kolei w Rumunii i Grecji odnotowano najnizsze zainteresowanie
pozaformalng edukacjg i szkoleniami (odpowiednio 6,9% i 9,6%). Co sie tyczy formalnej edukac;ji
i szkoleh, najnizszy poziom uczestnictwa — ponizej 3% — zaobserwowano w Bulgarii, Grecji,
Wtoszech, Rumunii i Stowenii. Na drugim koncu spektrum jest Dania, Holandia, Finlandia, Szwecja
i Wielka Brytania, gdzie uczestnictwo w edukacji formalnej wynosi od 12,3% do 14,8%.

Badanie AES wykazuje duze rozbieznosci w poziomie uczestnictwa poszczegoinych kategorii
dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. Badanie wskazuje na kilka czynnikéw determinujgcych
poziomy uczestnictwa, szczegdlnie jest to poziom wyksztatcenia, status zatrudnienia, kategoria
zawodowa i wiek (patrz Rysunek 1.7).
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Rysunek 1.7: Dorosli (25-64 lata) uczestniczacy w edukacji i szkoleniach w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych
badanie wg poziomu wyksztatcenia, statusu zatrudnienia, kategorii zawodowej, wieku i statusu migranckiego (%), 2011
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Zrédfo: Eurostat (AES). Kod danych online: trng_aes_101, trng_aes_102, trng_aes_103, trng_aes_104 (dane pobrane we
wrzesniu 2014). Dane nt. uczestnictwa wg statusu migranckiego pobrane i obliczone przez Eurostat.
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Rysunek odnosi si¢ do szacowanego sredniego uczestnictwa w UE.

Dane nt. uczestnictwa wg poziomu wyksztatcenia wykazuja, ze podczas gdy 61,3% dorostych, ktorzy
ukonczyli szkote wyzszg uczestniczy w edukaciji i szkoleniach, to wsrdd tych, ktérzy majg kwalifikacje
na poziomie szkoty sredniej Il stopnia odsetek ten wynosi 37,7%; a wsréd tych, ktérzy ukonczyli co
najwyzej szkote Srednig | stopnia poziom uczestnictwa nie przekracza 21,8%. Podobne rozbiezno$ci
wystepujg w przypadku statusu zatrudnienia: zatrudnione osoby czesSciej uczestniczg w edukacji
i szkoleniach niz bezrobotni lub bierni zawodowo (poziom uczestnictwa dla tych trzech kategorii
wynosi odpowiednio 48,6%, 26,9% i 19,6%). Kategoria zawodowa to kolejna determinanta
uczestnictwa w edukacji i szkoleniach. Osoby pracujgce w zawodach uwazanych za wymagajgce
wyzszych umiejetnosci (') czesciej uczestniczg w edukacji i szkoleniach niz osoby w zawodach
wymagajgcych nizszych umiejetnosci (uczestnictwo na poziomie 64,1% w przypadku kierownikow,
specjalistow, technikéw i Sredniego personelu w poréwnaniu do 28,3% i 32,7% w przypadku
robotnikdw wykonujgcych proste prace i wykwalifikowanych robotnikdow). Wiek réwniez jest silnym
czynnikiem determinujgcym uczestnictwo w uczeniu sie przez cate zycie, przy czym znaczacy spadek
Zaangazowania w uczenie si¢ obserwuje sie u 0s6b w wieku 55 lat (np. uczestnictwo wynosi 48,5%
w grupie wiekowej 25-34 lata w poréwnaniu do 26,6% w przypadku osob w wieku 55-64 lata).
Czesciowo mozna to wyjasni¢ obnizong aktywnoscig na rynku pracy starszych oséb, co implikuje brak
doskonalenia zawodowego sponsorowanego przez pracodawcow (8). Bycie cudzoziemcem ma wptyw
na uczestnictwo w edukacji i szkoleniach tylko w ograniczonym zakresie, szczegdlnie w przypadku
0séb urodzonych w innych panstwach czionkowskich UE. Sredni poziom uczestnictwa obywateli
urodzonych w danym kraju wynosi 40,6% w poréwnaniu do 39,1% w przypadku cudzoziemcéw
z krajow UE i 35,2% w przypadku cudzoziemcdéw urodzonych poza UE.

() Aby zapoznaé sie ze szczegdtowymi informacjami nt. mapowania gtdwnych grup ISCO-08 na poziomy umiejetnosci, patrz
ILO 2012, str. 14.

(®) Aby zapoznaé sie ze szczegdtami uczestnictwa w dziataniach edukacyjnych sponsorowanych przez pracodawcow wg
grupy wiekowej, patrz strona internetowa Eurostatu, kod online: trng_aes_121 (dostep 7 listopada 2014).
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Ponadto uczestnictwo dorostych w edukacji i szkoleniach jest Scisle powigzane z poziomem
umiejetnosci. Badanie kompetencji oséb dorostych (PIAAC) pokazuje, ze dorosli o niskim poziomie
podstawowych umiejetnosci rzadziej uczestnicza w edukacji i szkoleniach niz osoby o wyzszych
kompetencjach. Podczas gdy ta ogdlna zasada ma zastosowanie do wszystkich krajow, mozna
zaobserwowac interesujgce roéznice pomiedzy poszczegdlnymi krajami, jesli bierze sie pod uwage
poziom biegtosci w zakresie kompetencji. Na przyktad poziom uczestnictwa w edukacji i szkoleniach w
okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie PIAAC dorostych posiadajgcych umiejetnosci czytania
i pisania ponizej poziomu 1 (aby zapoznac¢ sie ze szczegotami, patrz Objasnienie do Rysunku 1.3) byt
zréznicowany w poszczegolnych krajach. Najwyzszy poziom uczestnictwa tej grupy w edukaciji
i szkoleniach odnotowano w Norwegii (50,9%), Szwecji (41,7%), Holandii (40,8%), Danii (38,9%)
i Finlandii (36,5%). Natomiast w Stowacji i Polsce uczestnictwo dorostych posiadajgcych umiejetnosci
czytania i pisania ponizej poziomu 1 byto ponizej 7% i 9,8%. Powyzsze dane sg Scisle powigzane
z réznicg w poziomie uczestnictwa oséb majgcych najnizszy i najwyzszy poziom biegtosci. Na przyktad
w Norwegii, réznica w poziomie uczestnictwa osdb majgcych najnizszy i najwyzszy poziom biegtosci
w czytaniu i pisaniu wynosi mniej niz 30 punktéw procentowych (50,9% w poréwnaniu do 77,8%),
podczas gdy w niektérych krajach (Niemcy, Estonia, Hiszpania, Austria, Polska i Stowacja) rozbieznos¢
ta wynosi wiecej niz 50 punktéw procentowych (OECD 2013a, str. 208 (9)).

(®) Aby zapozna¢ sie ze szczegdtami, patrz OECD 2013a, kod danych online: http://dx.doi.ora/10.1787/888932902246
(dostep 7 listopada 2014).
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Rozdziat 1: Wskazniki kontekstowe

Whioski

W niniejszym rozdziale dokonano analizy danych zwigzanych z kapitatem ludzkim w Europie
i uczestnictwem dorostych w edukacji i szkoleniach. Rozpoczynajgc od poziomu wyksztatcenia
populacji dorostych w Europie wykazano, ze okoto 25% dorostych w Unii Europejskiej nie uzyskato
kwalifikacji na poziomie szkoty sredniej Il stopnia, co stanowi obecnie poziom edukacji uwazany za
podstawowy wymdg wejscia na rynek pracy i utrzymania zatrudnienia. Ponadto 6,5% dorostych nie
ukonczyto formalnej edukacji na poziomie wyzszym niz szkota podstawowa. Sposrdd panstw UE, w
krajach Europy potudniowej odnotowuje sie najnizszy poziom wyksztatcenia dorostych. Turcja, bedaca
krajem kandydujgcym, ma szczegdlnie wysoki odsetek nisko wykwalifikowanych osdéb w populacji
dorostych. Dane rowniez wskazujg na to, ze mitodzi dorosli na ogdét majg znacznie wyzszy poziom
wyksztatcenia niz starsi przedstawiciele populacji. Jednoczesnie populacja dorostych cudzoziemcow
jest na ogot gorzej wykwalifikowana niz populacja oséb urodzonych w kraju.

Dane nt. umiejetnosci populacji dorostych pokazujg, ze w 17 krajach UE, ktére wziety udziat
w pierwszej czesci Badania kompetencji osob dorostych (PIAAC), odpowiednio 19,9% i 23,6%
dorostych miato niski poziom umiejetnosci w zakresie czytania i pisania oraz liczenia. Te dane
liczbowe sg na og6t spojne z danymi nt. poziomu wyksztatcenia. Analiza umiejetnosci dorostych
w zakresie TIK pokazuje, ze okoto 30% dorostych w UE ma albo bardzo niski poziom, albo w ogdle
nie dysponuje umiejetnosciami w zakresie TIK. Na podstawie danych Eurostatu mozna stwierdzi¢, ze
w Butgarii i Rumunii szczegdlnie wysoki odsetek dorostych posiada niewystarczajgce umiejetnosci
w zakresie TIK. Ponadto niemal potowa wszystkich dorostych obywateli w UE uwaza, ze ich
umiejetnosci cyfrowe nie spetniajg oczekiwan obecnego rynku pracy.

Co sie tyczy uczestnictwa dorostych w uczeniu si¢ przez cate zycie, wystepujg duze rozbieznosci
pomiedzy poszczegdlnymi krajami. Bez wzgledu na przeprowadzone badanie (tj. Badanie aktywnosci
ekonomicznej ludnosci w Europie (EU LFS) czy Badanie dotyczace edukacji dorostych (AES), okazuje
sie, ze w krajach skandynawskich odnotowuje sie wyzsze poziomy uczestnictwa. Na drugim konhcu
spektrum znajduje sie kilka nowych panstw cztonkowskich UE (szczegdlnie Butgaria i Rumunia) oraz
Grecja, co potwierdzono w obydwu badaniach.

Dane z badania dotyczgcego edukacji dorostych pokazujg rowniez, ze na uczestnictwo w uczeniu sie
przez cate zycie wptyw ma kilka czynnikéw, szczegdlnie poziom wyksztatcenia, status zatrudnienia,
kategoria zawodowa, wiek i umiejetnosci. Doktadniej, wrazliwe kategorie o0s6b, tj. oséb o niskim
poziomie kwalifikacji, pracujgcych w zawodach niewymagajacych kwalifikacji, bezrobotnych i oséb
biernych zawodowo, o0s6b starszych i o najnizszym poziomie kwalifikacji, rzadziej uczestniczg
w edukacji i szkoleniach niz inne kategorie dorostych. Powyzsze stanowi wyzwanie dla europejskich
systemow edukac;ji, poniewaz dorosli, ktérzy najbardziej potrzebujg edukacji i szkolen wydajg sie mieé
najbardziej ograniczony dostep do nauki.
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ROZDZIAL 2: ZOBOWIAZANIA POLITYCZNE

W Rozdziale 1 wykazano, ze nie wszystkie grupy dorostych sg w stanie w rGwnym stopniu korzystac
z mozliwosci edukaciji i szkolenia. Miedzynarodowe badania wskazujg na kilka czynnikéw majgcych
wptyw na uczestnictwo dorostych w uczeniu sie przez cate zycie, wérdd ktérych szczegdlnie wazne sg
poziom wyksztatcenia, status na rynku pracy, kategoria zawodowa, wiek i umiejetnosci, o czym
wspominajg juz dokumenty oficjalne UE. Na przyktad odnowiona europejska agenda na rzecz uczenia
sie dorostych (%) zawiera wyrazne zobowigzania dotyczace zwiekszenia mozliwosci nauki dla tych
dorostych, ktorzy nie posiadajg podstawowych umiejetnosci lub odpowiednich kwalifikacji (%). W tym
kontek$cie waznym jest, aby zbadac¢, w jakim zakresie krajowe programy polityczne uwzgledniajg ten
problem i — w szczegdlnosci — czy zawierajg one wyrazne zobowigzanie do wspierania dorostych
o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikaciji.

W rozdziale tym dokonano przeglgdu polityki w tym obszarze z podwdjnej perspektywy. W pierwszej
czesci omowione zostaly najwazniejsze dokumenty opublikowane przez organy centralne w ciggu
ostatnich pieciu lat (2009-2014), natomiast w czesci drugiej przedstawiono analize niektérych
czynnikéw przyczyniajgcych sie do tworzenia polityki w tym zakresie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wptywu, jaki wywarto na krajowe agendy polityczne miedzynarodowe badanie kompetencji oséb
dorostych (PIAAC).

2.1. Kluczowe polityki majagce na celu poprawe podstawowych umiejetnosci
oraz kwalifikacji dorostych

Jedng z metod analizy zaangazowania politycznego w ufatwianie dostepu oséb dorostych o niskim
poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji do edukacji i szkolen jest przyjrzenie sie
zobowigzaniom zawartym w opublikowanych niedawno oficjalnych dokumentach. W szczegdlnosci
interesujgce jest tu zbadanie, w jakiego rodzaju dokumentach zobowigzania takie sie pojawiaja, jak sg
sformutowane i jakie wyznaczajg cele.

W ramach prowadzonego przez Eurydice zbierania danych, poproszono krajowe biura o wskazanie
trzech gtéwnych dokumentoéw okreslajgcych polityke, dokumentéw wydanych w ciggu ostatnich pieciu
lat, ktére wyraznie odnoszg sie do dostepu dorostych o niskich podstawowych umiejetnosciach bgdz
kwalifikacjach do mozliwosci ksztatcenia. Kraje posiadajgce wiekszg liczbe tego rodzaju dokumentéw
poproszono o wybranie trzech najwazniejszych, natomiast kraje, w ktérych obowigzujg dokumenty
poswiecone konkretnie umiejetnosciom czytania i pisania oraz innym podstawowym umiejetnoSciom
dorostych, zostalty poproszone o zamieszczenie ich w$rdd swoich trzech najwazniejszych
dokumentéw. Wymagane informacje obejmowaty cele, dziatania, metody ewaluacji i zrodia
finansowania.

Zanim przedstawione zostang wyniki tej analizy, nalezy omdéwi¢ zwigzane z nig ograniczenia,
z ktorych pierwszym jest fakt, Zze kraje poproszono o wybranie trzech najbardziej istotnych
dokumentéw okreslajgcych polityke, co nie oznacza, Ze jezeli dany kraj nie zgtosit konkretnego
dokumentu (patrz Rysunek 2.1), to dokument taki nie istnieje (np. strategia uczenia sie przez cate
zycie). Oznacza to jedynie, ze dany dokument nie jest uwazany za jeden z trzech najwazniejszych
dokumentéw mieszczgcych sie w zakresie niniejszego raportu. Drugim ograniczeniem jest okres
referencyjny, obejmujgcy ostatnie pie¢ lat (2009-2014), z czego wynika, ze nie uwzglednia on
dokumentéw wydanych wczesniej, nawet jezeli nadal oddziatywaty one na organizacje ksztatcenia
w okresie referencyjnym. Ograniczenie to oméwiono szerzej w punkcie 2.1.3.

® Rezolucja Rady w sprawie odnowionej europejskiej agendy w zakresie uczenia sig dorostych, Dz. Urz. UE C 372/1 z 20.12.2011.

() Wdrazanie europejskiej agendy na rzecz uczenia sie dorostych wspierane jest czestymi zaproszeniami do skiadania wnioskéw,
ktore umozliwiajg krajom — poprzez sie¢ koordynatorow krajowych wyznaczonych przez panstwa czionkowskie UE —
whioskowanie o dofinansowanie majgce na celu pomoc w zwiekszaniu uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie.
W ramach tych zaproszen dostepne jest finansowanie dziatan, ktére kladg szczegdlny nacisk na wspieranie dorostych
posiadajgcych niski poziom umiejetnosci podstawowych lub niewystarczajgce kwalifikacje.
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2.1.1. Zobowiazania polityczne przedstawione w niedawno opublikowanych dokumentach

Niemal wszystkie kraje europejskie stwierdzity, ze opublikowane ostatnio oficjalne dokumenty wskazujg na
dazenie do wspomagania dostepu oséb dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub
niewystarczajgcych kwalifikacjach do mozliwosci ich rozwoju. Niniejszy raport dowodzi, ze zwigzane z tym
zobowigzania polityczne mogg znajdowaé sie w réznego rodzaju dokumentach dotyczgcych réznorodnych
obszardéw dziatania, np. w dokumentach strategicznych dotyczacych edukacji i szkoler (w tym umiejetnosci
czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci), uczenia sie przez cate zycie czy ksztatcenia
dorostych, a takze w innych dokumentach centralnych odnoszacych sie do innych obszaréw edukadiji
i szkolen. Poza sektorem edukacji, centralne organy wtadzy moga réwniez zajmowac sie tymi kwestiami
w ramach reform gospodarczych lub — bardziej szczeg6towo — w ramach strategii zatrudnienia. Ponadto
we wszystkich krajach zwraca sie szczegding uwage na grupy, w ktérych brak kwalifikacji czy umiejetnosci
moze powodowac istotne problemy, np. na bezrobotnych, mtodziez, starszych pracownikéw, imigrantéw
i mniejszosci etniczne (patrz Rysunek 2.1; wiecej informacji na temat dokumentow politycznych
w poszczegolnych krajach znajduje sie w Zatgczniku 1).

Rysunek 2.1: Rodzaje opublikowanych niedawno oficjalnych dokumentéw (2009-2014) dotyczacych dostepu do
mozliwosci rozwijania umiejetnosci lub zdobywania dalszych kwalifikacji przez osoby doroste o niskim poziomie
umiejetnosci lub kwalifikacji

Dokumenty okreslajace polityke w
zakresie umiejetnosci czytania i pisania
oraz umiejetnosci podstawowych Obszar edukacji i szkolen
BEnl1, DE1, IE2, MT3, NL1, AT2,
UK-SCT1, UK-SCT3

Dokumenty okreslajace polityke w zakresie Dokumenty okreslajace polityke w Inne dokumenty okreslajace polityke w
uczenia si¢ i poradnictwa przez cate zycie zakresie edukacii i szkolen dorostych zakresie edukacji i szkolen
BEde1, BG1, EE2, EL1, EL2, ES1, FR1, BEde3, BEnl2, EE1, IE1, IT2, IT3, LT2, Cz1,DK1, HR1, LV2, LT1, MT1, MT2,
FR3, CY1, LU1, HU1, AT1, PL1, SK1, SK2, SI1, UK-ENG2, UK-WLS2, UK-SCT2, IS1 RO1, FI1, LI1, NO1, NO2, TR3
FI2, TR2

Krajowe programy rozwoju i reform
BG2, BG3, DK2, EE3, HR2, IT1, CY2,
CY3, LV1, LV3, LU2, PT1, PT3, IS2, TR1

Dokumenty okreslajace polityke w
zakresie zatrudnienia
BEde2, BEfr1, BEfr3, BEnI3, ES2, PT2, SI3,
UK-ENG1, UK-ENG3, UK-WLS1, UK-NIR1

Obszary poza edukacja i szkoleniami
Dokumenty okreslajace polityke dot.
miodziezy i dorostych

BEfr2, ES3, FR2, PL2, PL3, FI3 —

Dokumenty okreslajace polityke dot.
imigrantow i mniejszosci etnicznych
HU2, S12, LI2, NO2

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienia
Kraje poproszono o wskazanie maksymalnie trzech najwazniejszych dokumentow strategicznych, w zwigzku z czym kazdy kraj

wskazany jest na rysunku do trzech razy, w zaleznosci od liczby wskazanych przez niego dokumentéw. Wykaz wszystkich
zgtoszonych dokumentéw politycznych znajduje sie w Zatgczniku 1.

Rysunek wykorzystuje metode ,najlepszego dopasowania”, co oznacza, ze dany dokument okreslajgcy polityke, ktéry moze byé
potencjalnie umieszczony w kilku kategoriach, zostat umieszczony w kategorii najlepiej pasujacej do jego tresci i celéw.
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Rozdziat 2: Zobowigzania polityczne

Uwaga dotyczaca kraju

Szwecja: w tym kraju stwierdzono, ze w ciggu pieciu lat, ktdrych dotyczy niniejszy raport (2009-2014), nie opublikowano zadnego
zwigzanego z jego tematem dokumentu wyraznie wymieniajgcego mozliwosci rozwoju umiejetnosci lub poszerzania kwalifikacji przez
osoby doroste o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji. Dlatego tez Szwecja nie zostata zaznaczona na
schemacie. Nalezy jednak zauwazyc¢, ze w styczniu 2013 r. wprowadzono tu nowy gminny program ksztatcenia dorostych (patrz link
w zatgczniku 1). Poza innymi obszarami tematycznymi program ten odnosi sie¢ do podstawowych umiejetnosci i kluczowych
kompetenciji, jednak bez wyraznych odniesiery do os6b dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacii.

Dalsza cze$¢ niniejszego rozdziatu zawiera analize przedstawionych na Rys. 2.1 dokumentow,
z uwzglednieniem celéw jakosciowych i ilosciowych. Szczegdlng uwage zwrécono na cele odnoszgce
sie bezposrednio do osob dorostych o niskich podstawowych umiejetnosciach lub kwalifikacjach.
Poszczegolne typy dokumentow zilustrowane sg réwniez odpowiednimi przyktadami.

Dokumenty okreslajace polityke w zakresie umiejetnosci czytania i pisania oraz
umiejetnosci podstawowych

Wsrad dokumentéw dotyczacych edukaciji i szkolen opublikowanych w latach 2009-2014, w kilku krajach
przedstawiono dokumenty poswiecone umiejetnosciom czytania i pisania oraz umiejetnosciom
podstawowym dorostych. Sg to m.in. dwie strategie wyraznie odwotujgce sie do tych kwestii,
a mianowicie ,Porozumienie w sprawie wspolnej krajowej strategii na rzecz umiejetnosci czytania
i pisania oraz umiejetnosci podstawowych o0s6b dorostych w Niemczech 2012-2016” (Niemcy)
i ,Umiejetnosci czytania i pisania dorostych w Szkocji 2020: wytyczne strategiczne” (Wielka Brytania -
Szkocja). Ponadto, chociaz austriacka ,lnicjatywa na rzecz edukacji dorostych” nie jest wyraznie
oznaczona jako strategia na rzecz umiejetnosci czytania i pisania oraz umiejetnosci podstawowych
dorostych, to jednak miesci sie ona w tej kategorii, poniewaz opisuje ramy polityki w zakresie organizaciji
programéw ksztatcenia dorostych na rzecz podstawowych umiejetnosci, tj. kursow uczacych tych
umiejetnosci lub prowadzacych do ukonczenia szkolnictwa $redniego | stopnia. Cztery kraje lub regiony
opublikowaty szersze strategie dotyczace umiejetnosci czytania i pisania, zawierajgce wyrazne
odniesienia do populacji dorostych. Sg to Wspolnota Flamandzka w Belgii (,Plan strategiczny na rzecz
podniesienia poziomu umiejetnosci czytania i pisania 2012-2016”), Malta (,Krajowa strategia na rzecz
umiejetnosci czytania i pisania dla wszystkich na Malcie i Gozo 2014-2019”), Holandia (,Plan dziatania
dotyczgcy umiejetnosci czytania i pisania 2012-2015”) i Wielka Brytania — Szkocja (,Plan dziatania na
rzecz poprawy umiejetnosci czytania i pisania w Szkocji”). Ponadto, wiladze centralne Irlandii
opublikowaty w 2013 r. raport stuzgcy opracowaniu przysziej polityki majgcej na celu organizacje
ksztatcenia na rzecz poprawy umiejetnosci czytania i pisania (,Raport na temat organizaciji
finansowanego przez ALCES ksztatcenia na rzecz poprawy umiejetnosci czytania i pisania”).

Cele okre$lone w dokumentach politycznych dotyczacych umiejetnodci czytania i pisania oraz
umiejetnosci podstawowych réznig sie w poszczegdlnych krajach. Dla przykfadu, o ile strategia
austriacka koncentruje sie na organizacji kurséw i programow obejmujgcych podstawowe
umiejetnosci, ktdére prowadzg do ukonczenia szkolnictwa sredniego | stopnia, strategia niemiecka
odnosi sie do szerszego zakresu dziatan, w tym ustanowienia kurséw i ustug poradnictwa
zawodowego, wprowadzenia dziatan podnoszgcych $wiadomos¢ oraz wspierania dziatan
badawczych. Niezaleznie od wymienianych dziatan, informacje przekazane przez poszczegdlne kraje
wskazujg, ze strategie nastawione na umiejetnosci czytania i pisania oraz umiejetnosci podstawowe
stanowig czesto inicjatywy miedzysektorowe, ktére mogg angazowac partneréw spotecznych
i organizacje trzeciego sektora. Dobrg ilustracje stanowi tu strategia niemiecka tgczaca dziatania
i zasoby angazujgce kilkunastu réznych interesariuszy, w tym organy centralne, przedstawicieli
szesnastu landow, partnerow spotecznych, instytucje badawcze, szkoty oraz stowarzyszenia
i fundacje ds. edukacji dorostych. Podobnie jest w przypadku strategii rozwoju umiejetno$ci czytania
i pisania we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, ktéra obejmuje nie tylko sektor edukacji, ale réwniez
opieki spotecznej, kultury i zatrudnienia, a jednym z jej gtdwnych celéw jest budowanie partnerstw
strukturalnych. Strategia austriacka jest wspdlng inicjatywg wiadz regionalnych i centralnych, tagczaca
zasoby landow i ministerstwa federalnego, z ktérych kazdy pokrywa 50% jej ogdlnych kosztow.

Wsréd dokumentéw politycznych nalezacych do kategorii dotyczgcej umiejetnosci czytania i pisania
oraz umiejetnosci podstawowych, strategia austriacka wydaje sie by¢ jedynag, ktéra wyznacza
wymierne cele ilosciowe. Okresla ona ilosciowo 0gdlng populacje dorostych dotknietych brakiem
podstawowych umiejetnosci jako wynoszacag piecdziesigt tysiecy osdb, a populacje oséb, ktére nie
ukonczyly szkoly sredniej | stopnia szacuje na okoto dwiescie piecdziesigt tysiecy. Jej cele na lata
2012-2014 obejmujg organizacje kurséw uczgcych podstawowych umiejetnosci dla trzech tysiecy
czterystu dorostych oraz kurséw prowadzacych do ukonczenia szkoty Sredniej | stopnia dla dwoch
tysiecy czterystu osoéb.
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Strategie dotyczace uczenia sie przez cate zycie lub edukacji i szkolen dorostych, oraz inne
dokumenty dotyczace edukacji i szkolen

W okofo potowie wszystkich krajow europejskich zobowigzania polityczne uwzgledniono w ostatnim
czasie w strategiach albo przepisach prawnych dotyczgcych uczenia sie lub poradnictwa zawodowego
przez cate zycie. Ponadto w kilku krajach lub regionach zobowigzania te zawarto w dokumentach
politycznych lub legislacyjnych, ktére skupiajg sie w szczegolnosci na edukacji i szkoleniach
dorostych. Z powodu tego, jak postrzegane sg w poszczegdélnych krajach réznice pomiedzy uczeniem
sie przez cate zycie a edukacjg i szkoleniami dorostych (tj. tego, ze w niektérych krajach pojecia te sa
stosowane zamiennie), zdarza sie, ze tresci dokumentéw dotyczacych tych dwdch odrebnych
kategorii czesciowo sie pokrywajg. Przykladowo w Stowacji strategiczne i legislacyjne ramy uczenia
sie przez cate zycie skupiajg sie na edukacji i szkoleniach dorostych, podczas gdy polityka estonska
odrdznia ramy uczenia sie przez cate zycie od dokumentéow politycznych poswieconych konkretnie
edukaciji i szkoleniom dorostych, Oprdécz ogdélnych strategii uczenia sie przez cate zycie i edukac;ji
dorostych, w kilkunastu krajach wymieniono réwniez inne strategie edukacyjne lub badawcze,
obejmujgce zaréwno ogolne strategie krajowe (w Chorwacji, na totwie, Litwie, w Finlandii,
Liechtensteinie, Norwegii i Turcji), jak i bardziej szczegotowe strategie dotyczace wczesnego
konczenia nauki (na Malcie) lub ksztatcenia zawodowego (w Danii).

Pomimo tego, ze wyzej wspomniane dokumenty obejmujg szeroki zakres inicjatyw, ich rzeczywiste
oddziatywanie na dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji nie zawsze jest
oczywiste. W szczegolnosci strategie uczenia sie¢ przez cate zycie obejmujg raczej wspieranie ogéinych
dziatan przeznaczonych dla wszystkich oséb dorostych, w zwigzku z czym trudno jest wskaza¢ konkretne
dziatania skierowane do oséb posiadajgcych niskie umiejetnosci podstawowe lub kwalifikacje. Niemniej,
gdy uwzgledni sie jedynie ostatnio wprowadzone przepisy, tego rodzaju konkretne dziatania stajg sie
bardziej widoczne. Przyktadem jest tu Wspdlnota Flamandzka w Belgii, w ktorej ustawa parlamentarna
w sprawie edukacji dorostych (przyjeta ostatecznie w 2014 r.), stanowi formalng deklaracje rzadu, ze
bedzie on kontynuowa¢ finansowanie osrodkéw podstawowego ksztatcenia dorostych (Centra voor
Basiseducatie) oraz centra edukacji dorostych (Centra voor Volwassenenonderwijs), przy czym pierwsze
z nich przeznaczone sg tylko dla tych dorostych, ktérzy posiadajg niskie umiejetnosci podstawowe bgdz
kwalifikacje. Islandzka ustawa o edukacji dorostych z 2010 r. stanowi podstawe prawng dla lepszego
wsparcia finansowego programoéw przeznaczonych dla osob, ktére nie majg wyksztatcenia sredniego.
Podobnie w Rumunii, krajowa ustawa o edukacji z 2011 r. ustanawia trwale wsparcie publiczne dla
programow ,drugiej szansy”, ukierunkowanych na konczenie szkoty sredniej | stopnia.

Rzadko wymieniane sg cele ilosciowe, dotyczace liczby dorostych o niskim poziomie podstawowych
umiejetnosci lub kwalifikacji. W dokumentach nalezacych do tej kategorii wystepuje ich zaledwie kilka.
Jednym z nich jest austriacka strategia uczenia sie przez cate zycie — LLL 2020 obejmujgca cel, jakim
jest zwiekszenie odsetka pracownikéw o niskim poziomie kwalifikacji formalnych, ktérzy sg szkoleni
podczas ptatnych godzin pracy, z 5,6% w 2007 r. do co najmniej 15% w 2020 r. We Francji, zgodnie
z ustawg o poradnictwie zawodowym i uczeniu sie przez cate zycie, dostep do edukacji i szkolen
powinno uzyskac o pét miliona wiecej zatrudnionych dorostych o niskich kwalifikacjach rocznie. Estorska
Lotrategia uczenia sie przez cate zycie 2020” stwierdza, ze do 2020 r. odsetek dorostych posiadajgcych
wyksztatcenie ogdlne (ij. nieposiadajgcych kwalifikacji zawodowych) nie powinien przekraczaé 25%,
a 80% osob w wieku szesnastu — siedemdziesieciu czterech lat powinno posiada¢ umiejetnosci
komputerowe. Natomiast ,Plan strategiczny na rzecz edukacji dorostych w Republice Stowenii 2013-
2020” przewiduje, ze odsetek os6b powyzej pietnastego roku zycia, ktére nie ukonczyty ksztatcenia
obowigzkowego (tj. szkoty Sredniej | stopnia), powinien spas¢ z 4,4% w 2011 r. do 2,2% w 2020 r. ().

() Liczba ta odnosi sie do krajowych danych statystycznych, a nie do danych przedstawionych na Rysunku 1.1 w Rozdziale 1.
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Rozdziat 2: Zobowigzania polityczne

Dos¢ powszechne jest rowniez to, ze kraje deklarujg swoje ogdlne intencje poprawy organizaciji
edukaciji i szkolen, ale nie przedstawiajg zadnych danych liczbowych, ktére odnosityby sie do ich
obecnej sytuacji bgdz do postepu, jaki zamierzajg osiggna¢. Przyktadem moze tu by¢ Chorwacja,
w ktérej ,Plan strategiczny Ministerstwa Nauki, Edukacji i Sportu 2013-2015” proponuje zwiekszenie
liczby oséb dorostych uczestniczacych w programach ksztatcenia podstawowych umiejetnosci
(Osnovna skola za odrasle) i otrzymujgcych dotacje na uczestnictwo w tych programach lub
programach prowadzgcych do uzyskania pierwszej kwalifikacji. O ile strategia ta stanowi istotne
zobowigzanie polityczne, nie zawiera ona zadnych danych liczbowych.

Nalezy rowniez zauwazyé, ze w oficjalnych dokumentach omawianych w niniejszym podpunkcie, kilka
krajow odnosi sie do celdw ogdlnych zwigzanych z europejskim poziomem odniesienia, zgodnie
z ktérym do 2020 r. w edukac;ji i szkoleniach powinno uczestniczy¢ 15% populacji dorostych (?). W tym
kontekscie ambicje wyrazane przez kraje uzaleznione sg od ich obecnej sytuacji (wiecej informacji na
temat obecnej sytuacji w Europie znajduje sie na Rysunku 1.5 w Rozdziale 1). Przykladem moze by¢
tu fakt, ze podczas gdy w Butgarii dgzy sie zaledwie do osiggniecia 5% uczestnictwa do 2020 r.
(,Krajowa strategia uczenia sie przez cate zycie 2014-2020"), na Litwie cel ten wynosi 12%
(,Panstwowa strategia edukacyjna na lata 2013-2022"), 15% na totwie (,Wytyczne dla rozwoju
edukacji na lata 2014-2020”), 19% w Stowenii (,Plan strategiczny na rzecz edukacji dorostych
w Republice Stowenii 2013-2020”), 20% w Hiszpanii, Estonii i Austrii (odpowiednio ,Plan dziatan na
rzecz uczenia sie przez cate zycie”, ,Strategia uczenia sie przez cate zycie 2020” i ,Strategia uczenia
sie przez cate zycie dla Austrii — LLL 2020”) oraz 27% w Finlandii (,Edukacja i badania, plan rozwoju
2011-2016"). Poza celem zwigzanym z europejskim poziomem odniesienia dla uczestnictwa dorostych
W uczeniu sie przez cate zycie, Finlandia postawita sobie rowniez cel uczestnictwa wynoszacy 60%
w okresie dwunastu miesiecy i 80% w okresie pieciu lat poprzedzajgcych badanie.

Krajowe programy rozwoju i reform

O ile w dwéch poprzednich punktach zestawiono dokumenty ktadgce szczegdlny nacisk na edukacje
i szkolenia, ponizsze sekcje opisujg polityki majgce szerszy zakres. Kilkanascie krajéw okresla swoje
zobowigzania wobec os6b dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji
w krajowych programach rozwoju i reform. Dokumenty te sg czesto bezposrednio powigzane ze
strategig ,Europa 2020” (Komisja Europejska, 2010) (), przy czym w niektérych krajach zgtoszono
inicjatywy krajowe wykraczajgce poza zobowigzania wynikajgce z tej strategii.

Z powyzszego wynika, iz cele ogdlne i cele ilosciowe, do ktérych odwotujg sie kraje, sg Scisle
zwigzane z celami ustalonymi w ramach strategii ,Europa 2020”. Oznacza to, ze kraje czesto
zgtaszaty swoje cele krajowe zwigzane z wczesnym konczeniem nauki, szkolnictwem wyzszym lub
zatrudnieniem, a takze cele ustanowione w odniesieniu do zalecen krajowych (°).

Wsrdd dokumentdw, ktére nie majg bezposredniego powigzania ze strategig ,Europa 2020”, znajdujqg sie
dunskie ramy strategiczne dla wzrostu gospodarczego, skfadajgce sie z pieciu odrebnych porozumien
(,Porozumienia w sprawie planu wzrostu”), w ktorych odniesienia do edukacji dorostych pojawiajg sie
w réznych miejscach i obejmujg cel ilosciowy, polegajacy na zwiekszeniu o sto sze$édziesiat tysiecy
liczby oso6b dorostych uczestniczacych w ksztatceniu i szkoleniach w latach 2014-2018.

() Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej wspdlpracy w dziedzinie ksztatcenia
i szkolenia (,ET 2020”). Dz.U. UE C 119 z 28.05.2009. Okres referencyjny to cztery tygodnie poprzedzajgce badanie.

(®) Strategia ,Europa 2020” obejmuje gtéwne cele dotyczace réznych obszardw, tj. zatrudnienia, badan i rozwoju, klimatu
i energii, edukacji oraz ubdéstwa. W odniesieniu do edukacji stwierdza sie, iz do 2020 r. udziat oséb wczesnie konczacych
nauke powinien spas¢ ponizej 10% oraz ze co najmniej 40% miodszego pokolenia powinno ukonczy¢ szkote wyzsza.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm (dostep 11 wrzesnia 2014).

(®) Komisja Europejska ustala cele krajowe dla kazdego panstwa czlonkowskiego. Wiecej informacji na temat tych celow
mozna znalez¢ na stronie http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm (dostep 11 wrze$nia 2014).
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Poza krajami UE, Islandia odwotuje sie do rzadowej deklaracji politycznej w sprawie gospodarki
i spoteczenstwa (,Islandia 2020”), ktéra zawiera cel, jakim jest obnizenie do 2020 r. odsetka Islandczykow
w wieku dwudziestu pieciu — szesédziesieciu czterech lat, ktérzy nie ukonczyli szkoty sredniej Il stopnia
z 30% do 10%.

Dokumenty okreslajace polityke w zakresie zatrudnienia

W kilku krajach wyrazano zobowigzania w dokumentach obejmujgcych kwestie zatrudnienia, co jest
Scisle zwigzane z wyzszym prawdopodobienstwem doswiadczania wiekszych trudnosci na rynku pracy
przez dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci i kwalifikacji. Cele okreslone w tego
rodzaju dokumentach odnosz3 sie przede wszystkim do edukac;ji i szkolen dla bezrobotnych dorostych.

Poza dokumentami okreslanymi jako ,strategie zatrudnienia”, kategoria ta obejmuje rowniez dokumenty
centralne dotyczace szerokiego zakresu zagadnien, w ktérych najwazniejsze jest jednak nastawienie na
zatrudnienie. W réznych czesciach Wielkiej Brytanii przyjeto strategie dotyczace umiejetnosci: w Anglii
(,Dyscyplina i zdolno$¢ reagowania w obszarze umiejetnosci” i ,Umiejetnosci dla trwatego rozwoju”),
Walii (,Deklaracja polityczna w sprawie umiejetnosci’) i Irlandii Pétnocnej (,Sukces poprzez umiejetnosci
— przeksztatcanie przysztosci’). Strategie te zapewniajg finansowanie programoéw ksztatcenia az do
poziomu 2 lub 3 Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Ram Kwalifikacji i Punktéw Zaliczeniowych () dla oséb
dorostych o niskich kwalifikacjach lub o niskim poziomie umiejetnosci podstawowych i sg szczegdlnie
nastawione na wspieranie miodszych przedstawicieli tej grupy. Ws$rdd tych strategii, strategia
opracowana w Irlandii Péinocnej wyznacza konkretne cele ilosciowe, przy czym odnoszg sie one raczej
do wskaznika zatrudnienia w tej grupie, a nie do podniesienia jej uczestnictwa w ksztatceniu
i szkoleniach. W szczegdlnosci strategia ta ma na celu zwiekszenie do 2020 r. udziatu w zatrudnieniu
0s6b posiadajgcych umiejetnosci na poziomie 2 i wyzsze do 84-90% (z wyjsciowych 71,2% w 2008 r.)
oraz osob posiadajgcych umiejetnosci na poziomie 3 i wyzsze do 68-76% (z wyjsciowych 55,6%).

Dokumenty okreslajace polityke dotyczaca mtodziezy i dorostych

Tresci dokumentow centralnych majgcych na celu zaspokojenie potrzeb miodziezy sg $cisle zwigzane
Zz powyzszg kategorig polityki, gdyz stuzace temu dziatania czesto wyraznie odnosza sie do kwestii
zatrudnienia. Na przyktad w Belgii, w Regionie Stotecznym Brukseli, planuje sie stworzenie
dodatkowych mozliwosci zatrudnienia dla tysigca miodych oséb, dodatkowych stazy dla dwdch tysiecy
i dodatkowych mozliwosci szkolenia dla trzech tysiecy. Obejmie to réwniez ustugi poradnictwa
zawodowego dla dodatkowych dziesieciu tysiecy osob (,Brukselski plan dziatania na rzecz gwarancji
dla miodziezy”). Priorytetowg grupg docelowg jest nisko wykwalifikowana miodziez, stanowigca ponad
50% mtodych osob poszukujgcych pracy w Brukseli.

Pod uwage brane sg réwniez kwestie zatrudnienia dotyczace starszych oséb, co jest widoczne na
przyktad w Polsce (Program ,Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej
oséb w wieku 50+”7), w ktorej planuje sie zwiekszenie wskaznika zatrudnienia wsréd osob w wieku
piecdziesieciu pieciu — szedcdziesieciu lat z 38,7% w 2012 r. do 50% w 2020 r. Strategia ta dgzy do
osiggniecia tego celu poprzez skupienie sie ha umiejetnosciach osob starszych i zawiera odniesienia
do poprawy podstawowych umiejetnosci oséb powyzej pieédziesigtego roku zycia. Natomiast inny
polski dokument polityczny skierowany do oséb starszych (,Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci
Spotecznej Osbdb Starszych na lata 2014-2020”) podchodzi do kwestii podstawowych umiejetnosci z
innego punktu widzenia, proponujgc zwiekszenie mozliwosci wyboru osobom starszym (powyzej
szesc¢dziesigtego roku zycia) w obszarze edukacji, co ma na celu poprawe jakosci ich zycia.

() Krajowe Ramy Kwalifikacji (KRK) oraz Ramy Kwalifikacji i Punktow Zaliczeniowych (ang. Qualifications and Credit Framework,
QCF) funkcjonujg rownolegle w Anglii, Walii i Irlandii Pdtnocnej, obejmujac wspdinie wiekszos¢ kwalifikacji ogdlnych
i zawodowych. Ramy te zorganizowane sg na podstawie tego samego systemu, sktadajgcego sie z dziewieciu poziomdw, i majg
na celu wspieranie progresji wszystkich uczacych sie, w tym dorostych stuchaczy, z poziomu wyjsciowego (ktéry podzielony jest
réwniez na poziom wyjsciowy 1, 2 i 3, co ma na celu pomoc osobom o szczegdlnych potrzebach w zakresie podstawowych
umiejetnosci) do poziomu 8. Kwalifikacje poszczegdlnych ram przydzielane sg przez niezalezne organizacje. W grudniu 2014 r.
ogtoszono, ze wymag ustawowy dotyczacy QCF zostanie wycofany latem 2015 r.
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Rozdziat 2: Zobowigzania polityczne

Dokumenty okreslajace polityke dotyczaca imigrantéow i mniejszosci etnicznych

Dwa kraje — Norwegia i Stowenia — wymieniajg dokumenty nastawione na populacje imigrantow.
W Norwegii opublikowano biatg ksiege (,Kompleksowa polityka integracji: réznorodnos¢ i wspdlnota”)
dotyczacg umiejetnosci jezykowych imigrantéw oraz ich integracje na rynku pracy. Podobnie Stowenia
wspomina o strategii polegajgcej na zapewnianiu wszystkim imigrantom, w tym osobom o niskim
poziomie kwalifikacji, réwnego dostepu do edukacji dorostych (,Strategia na rzecz integracji
imigrantéw w edukacji dorostych”). Z kolei na Wegrzech wysitki w tym obszarze koncentrujg sie na
populacji romskiej (,Krajowa strategia integracji Romoéw”), przy czym Zaden z tych dokumentow
politycznych nie zawiera celow ilosciowych.

2.1.2. Monitoring i ocena

Okoto trzy czwarte oficjalnych dokumentéw zgtaszanych przez kraje zawiera wyrazne odniesienia do
procesdbw majgcych na celu ewaluacje wdrazanych inicjatyw. O ile rzadko przeprowadza sie
ewaluacje poprzedzajgce realizacje poszczegdlnych strategii, powszechne jest ich ocenianie w trakcie
realizacji (ewaluacja formatywna) lub po ich zakonczeniu. Niemniej to, czy procesy ewaluacji sg
w ogole stosowane, zalezy w duzej mierze od tego, czy na wdrazanie danej polityki i realizacje jej
celéw przeznaczone sg konkretne srodki finansowe. Polityki nieposiadajgce okreslonego budzetu
wydajg sie by¢ przedmiotem mniej wnikliwej oceny, a w niektérych przypadkach w ogdle nie podlegajg
ewaluacji (wiecej informaciji na ten temat znajduje sie w Zatgczniku 1).

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w odniesieniu do monitorowania i oceny szczegdlnie istotnym jest fakt, iz
dokumenty okreslajgce polityke rzadko obejmujg konkretne i dobrze zdefiniowane cele dotyczgce
0s06b dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji oraz ich uczestnictwa
w ksztatceniu i szkoleniach. Dlatego tez, nawet gdy procesy ewaluacji sg stosowane, nie muszg one
obejmowac najwazniejszych zagadnien wptywajacych na grupy docelowe niniejszego raportu.

2.1.3. Rozumienie kontekstu opublikowanych niedawno oficjalnych dokumentéw

Zobowigzania podjete w omodwionych powyzej dokumentach nalezy interpretowa¢ z pewng dozg
ostroznosci, pamietajgc o szeregu lezgcych u ich podstaw czynnikéw. Po pierwsze, powinny one byé
interpretowane w odniesieniu do utrwalonych i réznorodnych ram instytucjonalnych stojgcych za
organizacjg i wpieraniem ksztatcenia dorostych, szczegdlnie Zze w wielu krajach niektore dziatajgce po dzis
dzien instytucje i ramy organizacyjne pochodzg jeszcze z kohca XIX wieku. Dopiero nieco pozniej, {j.
w latach szescdziesigtych i siedemdziesigtych ubiegtego stulecia, stworzono uwarunkowania, ktére
wspierajg obecne formy edukacji dorostych i dopiero w tym okresie twoércy polityki po raz pierwszy
zainteresowali sie tym zagadnieniem. Stworzono wéwczas rowniez wiele z obecnie obowigzujgcych zasad,
na ktorych te formy sie opierajg. Cho¢ nie zawsze w sposob jasno okreslony, od tego czasu edukacja
dorostych jest przedmiotem znacznego zainteresowania w obszarach pozao$wiatowych, m.in. w sektorze
zatrudnienia, opieki zdrowotnej, wolontariatu i aktywnosci obywatelskiej, a takze innowacji, mtodziezy,
imigracji oraz rozwoju regionalnego. Wraz z poczatkiem zainteresowania twércéw polityk uczeniem sie
przez cate zycie, ktére mialo miejsce w potowie lat dziewiecdziesigtych minionego wieku, stopniowo
zaczeto uwzgledniaé znaczenie edukacji i szkolen dorostych w réznych dokumentach przewodnich, przy
czym w poszczegoinych krajach wystepowaty tu dos¢ istotne réznice.

Drugg kwestig, o ktorej nalezy pamietaC, jest fakt, ze najnowsze inicjatywy uwzglednione w danych
zebranych przez Eurydice opierajg sie czesto na politykach, ktdre zaczeto wprowadza¢ na przetomie XX
i XXI wieku. Oznacza to, ze brak niedawno zadeklarowanych zobowigzan politycznych nie musi byc
tozsamy z rzeczywistym brakiem zaangazowania politycznego. Dla przykladu w krajach takich, jak
Szwecja czy Norwegia, wazne inicjatywy polityczne wdrazane byty miedzy 2000 r. a poczatkiem okresu
objetego niniejszg analizg (tj. 2009 r.) i nadal oddziatujg na edukacje i szkolenia dorostych. Co wiecej,
w niektérych krajach kluczowe dokumenty przyjeto tuz przed okresem referencyjnym. Tak byto np.
w Holandii, w ktérej nadal obowigzuje przyjete w 2007 r. miedzyagencyjne ,Porozumienie w sprawie
analfabetyzmu 2007-2015”, ktérego celem jest obnizenie liczby pracujgcych analfabetéw z okoto czterystu
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dwudziestu tysiecy w 2007 r. do maksymalnie stu szesc¢dziesieciu osmiu tysiecy w 2015 r. Réwniez w 2007
r. przyjeto w Irlandii strategie o nazwie ,Umiejetnosci jutra: w kierunku krajowe;j strategii umiejetnosci”, ktéra
dazy do zmniejszenia liczby pracownikéw o niskich kwalifikacjach (poziomy 1-3 Krajowych Ram
Kwalifikacji) do 7% w 2020 r. (z 27% w 2005 r.). W innych krajach, na przyktad w Wielkiej Brytanii, ostatnio
opublikowane dokumenty opierajg sie na kierunku polityki okreslonym we wczesniejszych strategiach
(wiecej informacji na ten temat podano w punkcie 2.2.2). Jednakze petny obraz wszystkich istniejgcych
dokumentdéw politycznych i ich obecnego wplywu na polityke dotyczacg osob dorostych o niskim poziomie
kwalifikacji i innych wrazliwych grup znajduje sie poza zakresem niniejszego raportu.

2.2. Miedzynarodowe badania umiejetnosci dorostych i ich wplyw na tworzenie
polityki edukacyjnej

Wptyw miedzynarodowych badah umiejetnosci dorostych na polityke edukacyjng w krajach
europejskich zostat juz szczegdtowo omdwiony w literaturze tematu. Na biezagce dyskusje szczegdlnie
oddziatujg opublikowane w pazdzierniku 2013 r. wyniki pierwszej rundy miedzynarodowego badania
kompetencji oséb dorostych (PIAAC) (wiecej informacji na temat wynikow tego badania zawiera
Rysunek 1.3 w Rozdziale 1). W niniejszym punkcie rozwazany jest wplyw wynikéow tego badania na
przyszty rozwdj polityki edukacyjnej w krajach europejskich, niemniej na wstepie nalezy poznac
szerszy kontekst tego zagadnienia, a w szczegolnosci to, ktére kraje wziety do tej pory udziat
w najwazniejszych miedzynarodowych badaniach umiejetnosci dorostych oraz jaki wplyw na
opracowywanie zwigzanej z tym polityki w catej Europie miaty wczesniejsze badania.

2.2.1. Przeglad miedzynarodowych i krajowych badan dotyczacych umiejetnosci dorostych

Od wczesnych lat dziewieédziesigtych ubiegtego stulecia przeprowadzono trzy zakrojone na duzag
skale miedzynarodowe badania umiejetnosci dorostych. Pierwszym z nich byto ,Miedzynarodowe
badanie umiejetnosci czytania i pisania oso6b dorostych” (ang. International Adult Literacy Survey —
IALS) zrealizowane w latach 1994-1998, natomiast drugim — ,Badanie umiejetnosci czytania i pisania
oraz umiejetnosci zyciowych dorostych” (ang. Adult Literacy and Life Skills Survey — ALL)
przeprowadzone w latach 2002-2006. Kontynuacjg pierwszych dwoch badah byta pierwsza runda
,Miedzynarodowego badania kompetencji oséb dorostych” (ang. Program for the International
Assessment of Adult Competencies — PIAAC), ktéra miata miejsce w latach 2011-2012, a jej wyniki
opublikowano w pazdzierniku 2013 r. Druga runda PIAAC rozpoczeta sie w 2012 r. i trwac bedzie do
2016 r., obejmujgc wieksza liczbe krajow.

Pomimo wspdlnych ram koncepcyjnych i podejscia do oceny umiejetnosci podstawowych (Thorn,
2009), badania IALS, ALL i PIAAC dotycza réznych obszaréw umiejetnosci. O ile IALS skupiato sie na
umiejetnosci rozumienia tekstow ciggtych, dokumentéw i formularzy oraz wykonywania prostych
obliczen, badanie ALL obejmowato umiejetno$ci rozumienia tekstow ciggtych, dokumentéw
i formularzy, oraz rozumowanie matematyczne i rozwigzywanie probleméw (OECD, 2013B).
W badaniu PIAAC bezposrednim elementem oceny byta umiejetnos¢ czytania (rozumiana zaréwno
jako umiejetno$¢ rozumienia tekstow ciggtych i dokumentéw, a takze tekstow cyfrowych),
rozumowanie matematyczne oraz rozwigzywanie probleméw 2z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK). W zwigzku z powyzszym, wyniki wszystkich trzech badan nie sg
w petni kompatybilne, jednakze poréwnywalno$¢ jest w pewnym stopniu mozliwa (dalsze omdwienie
tego tematu dostepne jest w OECD, 2013B), poniewaz wszystkie trzy komponenty badania PIAAC
,Zostaly opracowane w taki sposob, aby zapewni¢ powigzania z wczesniejszymi badaniami, co
umozliwia zmierzenie zmian w zakresie umiejetnosci czytania i pisania oraz umiejetnosci
podstawowych w niektérych populacjach na przestrzeni czasu”. (Thorn, 2009, str. 8)

Rysunek 2.2 pokazuje, ze sposrdd krajow europejskich lub regiondw ujetych w niniejszym raporcie,
kilkkanascie uczestniczylo zaréwno w badaniach poprzedzajagcych PIAAC (tj. w IALS lub ALL), jak
réwniez w pierwszej rundzie badania PIAAC. S3 to Wspdlnota Flamandzka w Belgii, Czechy, Niemcy,
Irlandia, Wtochy, Holandia, Polska, kraje skandynawskie oraz Anglia i Irlandia Péinocna. Natomiast
Wegry, Portugalia, Szkocja i Walia wziety udziat we wczesniejszych badaniach (Wegry zaréwno
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w IALS jak i w ALL, a Portugalia, Walia i Szkocja tylko w IALS), ale nie uczestniczyty w PIAAC. Dla
szesciu krajow, tj. Estonii, Hiszpanii, Francji (®), Cypru, Austrii i Stowacji, badanie PIAAC stanowito
pierwszg okazje do poréwnania umiejetnosci populacji dorostych z dorostymi z innych panstw. Cztery
kraje, tj. Grecja, Litwa, Stowenia i Turcja, biorg udziat w drugiej rundzie PIAAC, przy czym Stowenia
uczestniczyta juz w badaniu IALS, natomiast Grecja, Litwa i Turcja nie braty udziatu w Zadnych
wczesniejszych tego rodzaju miedzynarodowych badaniach. Na koniec dziesie¢ krajéw lub regionéw,
ktérych dotyczy niniejszy raport, tj. Wspdlnota Francuska i Wspdlnota Niemieckojezyczna w Belgii,
Bulgaria, Chorwacja, totwa, Luksemburg, Malta, Rumunia, Liechtenstein i Islandia, nie braty jak dotad
udziatu w zadnym miedzynarodowym badaniu umiejetnosci dorostych.

| Rysunek 2.2: Udziat krajow europejskich w miedzynarodowych badaniach dotyczacych umiejetnosci dorostych, 2013
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Objasnienie

Rysunek dotyczy wytacznie krajow, ktoére uczestniczyty w prowadzonym przez Eurydice zbieraniu danych zwigzanych
Z niniejszym raportem i nie obejmuje innych panstw.

Uwagqi dotyczace poszczegdlnych krajéw

Francja: uczestniczyta réwniez w badaniu IALS, ale nie opublikowata swoich wynikéw, w zwigzku z czym Rysunek
odzwierciedla jedynie jej udziat w pierwszej rundzie badania PIAAC.

Wielka Brytania: Anglia, Walia i Szkocja wziety udziat w badaniu IALS jako jedna jurysdykcja, natomiast Irlandia Pétnocna
wzieta w nim udziat oddzielnie.

Aby powyzszy obraz byt peiny, nalezy wspomnie¢, iz kilka krajow europejskich, tj. Niemcy, Francja
i Wielka Brytania, przeprowadzity ostatnio wiasne, poréwnywalne do badan miedzynarodowych
badania na reprezentatywnej prébie dorostych mieszkancow. W ten sposéb korzystajg one
z dodatkowego Zrédta informaciji, ktére moze oddziatywac na opracowywanie polityki krajowej.

Przeprowadzone w 2010 r. w Niemczech przez Uniwersytet Hamburski ,Badanie Poziomu Pierwszego” zostato sfinansowane przez
Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych (BMBF). Opierato si¢ ono na losowym wyborze oséb w wieku osiemnastu —
szestdziesieciu czterech lat stanowigcych grupe siedmiu tysiecy trzydziestu pieciu dorostych oraz dodatkowej prébie tysigca
czterystu jeden dorostych plasujgcych sie na dolnym korcu skali edukacyjnej. Badanie dostarczyto danych na temat umiejetnosci
czytania i pisania pokazujac, iz analfabetyzm funkcjonalny dotyka 14,5% ludno$ci w wieku produkcyjnym w Niemczech, co
odpowiada 7,5 milionom dorostych bedacych funkcjonalnymi analfabetami.

We Franc;ji oparte na probie populacii krajowe badanie o nazwie ,Informacja i Zycie codzienne” (fr. Information et Vie Quotidienne — IVQ)
zostato przeprowadzone przez Krajowy Instytut Statystyki i Badah Ekonomicznych (fr. Institut National de la Statistique et des Etudes
Economiques — INSEE). Zostato ono zrealizowane po raz pierwszy w 2004 r. i powtérzone w 2011 r. W pierwszej rundzie objelo populacje

(®  Wiecej informacji na temat sytuacji we Francji podano w uwadze dotyczacej tego kraju pod Rysunkiem 2.2.

() Patrz http://www.oecd.org/site/piaac/surveyofadultskills.htm (dostep 24 pazdziernika.2014).
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w wieku od osiemnastu do sze$c¢dziesieciu pieciu lat, a w drugiej od szesnastu do sze$¢dziesieciu pieciu lat. Dostarczyto ono danych na
temat umiejetnosci czytania i pisania oraz rozumowania matematycznego. Wedtug wynikéw rundy z 2011 r., okoto 16% mieszkaricow Frangji
ma trudnosci z podstawowym rozumowaniem matematycznym i tyle samo 0sdb — z podstawowg, umiejetnoécia pisania.

Badania dotyczace umiejetnosci dorostych w Wielkiej Brytanii zostaty przeprowadzone w Anglii, Walii i Szkocji. W 2003 i 2011 r. rzad w Anglii
Zlecit badanie o nazwie ,UmigjetnoSci na cate Zycie” (ang. Skills for Life), w ktorym oceniono umiejetnosci czytania i pisania oraz rozumowania
matematycznego, korzystajac w obu rundach z identycznych narzedzi, aby zapewni¢ poréwnywalno$¢. Oceniono réwniez umiejetnosci zwigzane
z TIK. W Walii przeprowadzono w 2004 r. badanie majace na celu zapewnienie bezposrednich poréwnan z Anglig, a takze utworzenie punktu
odniesienia dia samej Walii. Kolejne badanie, zrealizowane w 2010 r., obejmowato dodatkowy komponent: poza oceng rozumowania
matematycznego oraz czytania i pisania w jezyku angielskim, zawierato rownieZ ocene umiejetno$ci czytania i pisania dorostych postugujacych
sie jezykiem walijskim. W 2009 r. Szkocja przeprowadzita ,Szkockie badanie umiejgtno$ci czytania i pisania dorostych” (ang. Scottish Survey of
Adult Literacies — SSAL), ktore dowiodlo, iz 73% dorostej populacji posiada umiejetnosci niezbedne do funkcjonowania w nowoczesnym
spoteczenstwie, a okoto jedna czwarta populacji (27%) moze doswiadcza¢ czasem problemdw i mie¢ ograniczone mozliwosci z powodu trudnosci
z réznymi umiejetnosciami, ale na ogét radzi sobie w codziennym zyciu. Wsrdd tej ostatniej grupy 3,6% osdb ({. jedna osoba na 28) doswiadcza
powaznych trudnosci w realizowaniu poszczegdlnych umiejgtnosci (Rzad Szkocji, 2014) (10).

2.2.2. Wptyw miedzynarodowych badan dotyczacych umiejetnosci dorostych na opracowywanie
polityk krajowych

Badajac wptyw migdzynarodowych badan, ktére poprzedzity ,Miedzynarodowe badanie kompetencji oséb
dorostych” (PIAAC) na ksztattowanie polityki, Thorn (2009) zauwaza silne oddziatywanie ,Miedzynarodowego
badania umiejetnosci czytania i pisania wsrdd dorostych” (IALS) w wielu krajach anglojezycznych, w tym w
Irlandii i Wielkiej Brytanii (Anglii, Szkocji i Iflandii Péinocnej). Wedtug tego samego zrédta, badanie IALS
odegrato rowniez istotng role w podnoszeniu swiadomosci na temat niskiego poziomu umiejetnosci czytania
i pisania oraz rozumowania matematycznego wsréd dorostej populacji Anglii i przyczynito sie do rozwoju
krajowej strategii majgcej na celu poprawe umiejetnosci czytania i pisania o nazwie ,Umiejetnosci na cate
zycie”, ktorg realizowano w latach 2001-2010. Wspierat jg program badawczy obejmujacy powotanie
Krajowego Centrum Badan i Rozwoju na rzecz Poprawy Umiejetnosci Pisania, Czytania i Liczenia Dorostych
(ang. NRDC) oraz badania dotyczace umiejetnosci dorostych przeprowadzone w latach 2003 i 2010 r. (wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w poprzednim punkcie).

Z raportu przeprowadzonego przez NALA (2011) wynika, ze przed 1990 r., tj. przed pierwszym

miedzynarodowym badaniem umiejetnosci dorostych, polityki majgce na celu obnizenie odsetka os6b

dorostych o niskim poziomie umiejetnosci czytania i pisania oraz rozumowania matematycznego

stanowity rzadko$¢, a pomiedzy poszczegdlnymi krajami wystepowaty w tym zakresie znaczne réznice.
Innymi stowy, ,dazenie do rozwoju sektora alfabetyzacji dorostych jest w wiekszo$ci krajow idegq stosunkowo nowa, [..] W Anglii, az do
stworzenia strategi Umiejetnosci na cale zycie, obszar umiejetnosci pisania, czytania i rozumowania matematycznego dorostych byt
poszatkowany i marginalny. To samo mozna powiedzie¢ o wigkszosci innych krajow: do 1990 r. edukacja dorostych w zakresie podstawowych
umiejetnosci, o ile w ogdle istniata, byta zazwyczaj czastkowa, stabo finansowana i znajdowata sie na marginesie polityki, o ile w ogole byta
dostrzegana”. (ibid. s. 10)

Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo silnego wptywu miedzynarodowych badan umiejetnosci dorostych
na rozwdj polityki, propagowanie programéw alfabetyzacji dorostych nie byto zjawiskiem zupetnie
nowym i wystepowato juz przed 1990 r. Szczegdlnie w latach siedemdziesigtych XX w. UNESCO
przeprowadzito szereg analiz polityk edukacyjnych i stworzyto zalecenia dla tego obszaru. Ponadto
w tym samym okresie w kilku krajach anglojezycznych (w tym w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej
Brytanii i Kanadzie) zainicjowano kampanie na rzecz rozwoju umiejetnosci czytania i pisania,
podkreslajac, ze ,prawo do czytania” stanowi klucz do emancypacji (Hamilton i Merrifield, 1999).

Warto jest réwniez pamietac, ze o ile niektore kraje zareagowaty na wyniki badania IALS zakrojonymi
na szerokg skale programami i kampaniami (np. kraje anglojezyczne oraz Wspdlnota Flamandzka
w Belgii, w ktérych IALS doprowadzito do stworzenia zintegrowanej polityki na rzecz rozwoju
umiejetnosci czytania i pisania), w innych krajach (np. w Niemczech), wyniki IALS miaty niewielki

(*) W Wielkiej Brytanii stosuje sie rowniez systematycznie bezposrednig ocene umiejetnosci w reprezentatywnych badaniach
kohortowych, co umozliwia obserwacje umiejetnosci w toku zycia indywidualnych oséb (red. Reder i Bynner, 2009).
Pozyskiwane w ten sposdb dane przekrojowe pomagajg zrozumie¢ lezgcg u podstaw tych umiejetnosci dynamike, np. to,
jak niski poziom podstawowych umiejetnosci w dziecinstwie i mtodosci przektada sie na ich niski poziom w dorostym zyciu.
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wptyw na dziatania polityczne (Abraham i Linde, 2011). Niektére z tych krajow korzystaty z innych
metod oddziatywania na polityke i pobudzania do nowych inicjatyw zwigzanych z rozwojem
umiejetnoéci dorostych, np. z dziatan w ramach Dekady Zwalczania Analfabetyzmu ONZ (2003-2012),
ktorej efektem w Niemczech jest realizowany od 2007 r. zakrojony na szerokg skale program badan
i rozwoju dotyczgcy podstawowych umiejetnosci dorostych. Do dyskusji na ten temat przyczyniajg sie
réwniez inne wprowadzone niedawno inicjatywy miedzynarodowe, m.in. przyjety w 2009 r.
w brazylijskim miescie Belém Ramowy Plan Dziatania UNESCO (Instytut ds. Uczenia sie przez Cate
Zycie UNESCO, 2010), ktéry ktadzie szczegdlny nacisk na podstawowe umiejetnosci dorostych, co
znajduje odzwierciedlenie w przygotowywanych przez UNESCO i poszczegdlne kraje raportach
politycznych. Ponadto w 2011 r. Komisja Europejska powotata niezalezng Grupe Ekspertow
Wysokiego Szczebla ds. Umiejetnosci Czytania i Pisania, co zaowocowato raportem zawierajgcym
odpowiednie zalecenia, w tym zalecenia dotyczgce umiejetnosci dorostych (Komisja Europejska,
2012a). W zwigzku z powyzszym, wptyw miedzynarodowych badan umiejetnosci dorostych nalezy
rozwazac¢ w kontekscie roznych innych miedzynarodowych i europejskich inicjatyw politycznych, ktére
réwniez mogty odcisng¢ swoj slad na tworzeniu krajowej polityki w tym zakresie.

2.2.3. Wplyw miedzynarodowego badania kompetencji os6b dorostych (PIAAC):
pierwsze spostrzezenia

W ramach zbierania danych przez Eurydice, Norwegia i siedemnascie panstw Unii Europejskiej
uczestniczgcych w pierwszej rundzie badania PIAAC zostalo poproszonych o zaprezentowanie
dziatan zainicjowanych przez nie od czasu ogtoszenia wynikéw badania. Kraje te poproszono rowniez
o wskazanie, czy wyniki PIAAC wywarty juz jakikolwiek wptyw na ich polityke lub czy taki wptyw jest
prawdopodobny w najblizszej przysztosci.

Dane pokazujg, ze od momentu ogtoszenia wynikéw badania, wiekszo$¢ uczestniczgcych w nim
krajow zorganizowata krajowg konferencje PIAAC i ze praktycznie wszystkie kraje aktywnie
opracowujg krajowe sprawozdania na temat swoich wynikéw. O ile niektére z tych sprawozdanh sg
dos¢ ogolne, inne koncentrujg sie na konkretnych obszarach tematycznych. Dla przykladu Dania
przygotowata krajowy raport tematyczny dotyczgcy digitalizacji i wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych wsréd starszych grup wiekowych (pieédziesigt pie¢ — szescdziesigt
pie¢ lat), natomiast Austria zlecita ekspertyze na temat réznych podgrup oséb uczgcych sie i réznych
dziedzin ksztatcenia (Statistik Austria, 2014B). Wspélnota Flamandzka w Belgii przygotowata trzy
krotkie sprawozdania tematyczne (w tym sprawozdanie na temat zmian w zakresie umiejetnoci
czytania i pisania od 1996 r.) i zapewnita finansowanie akademickich grup badawczych, ktére zajmujg
sie roznymi obszarami tematycznymi zwigzanymi z badaniem PIAAC. W Niemczech planowane jest
réwniez rozpoczecie opracowywania raportdw na temat konkretnych zagadnien, w tym analizy
wynikéw badan w odniesieniu do imigrantow.

Réwniez ponad granicami poszczegdlnych panstw mozna zauwazy¢ miedzynarodowg wspotprace
zwigzang z PIAAC, tj. ,Nordyckg sie¢ na rzecz PIAAC”, ktéra obejmuje Danie, Estonie, Finlandie
Szwecje i Norwegie. Jej gtdwnym celem jest stworzenie wspdlnego raportu na temat PIAAC. Projekt
ten rozpoczeto w 2010 r. i bedzie on trwat do 2015 r. Jest on finansowany przez Nordyckg Rade
Ministrow. Aby ufatwi¢ badaczom dostep do danych, stworzono ,Nordyckg Baze PIAAC”, ktéra jest
obstugiwana przez dunski Urzad Statystyczny. Baza ta zawiera zmienne z badania PIAAC oraz dane
z krajowych rejestréw uczestnikow projektu.

W odniesieniu do wptywu badania PIAAC na ksztattowanie krajowej polityki edukacyjnej nalezy
zauwazyc, ze kilka krajow poinformowato, iz badanie to wptyw taki juz wywarto — w szczegdlnosci na
tresci dokumentow politycznych opracowywanych po 2013 r., t. od momentu opublikowania jego
wynikéw. We Wioszech odniesienia do PIAAC zawarto w krajowym programie reform zwigzanych ze
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strategig ,Europa 2020” ('), podczas gdy w Austrii stworzono $ciste powigzania pomiedzy wynikami
PIAAC, ksztatceniem zawodowym i rynkiem pracy. Doktadniej polega to na tym, ze austriacki program
rzgdowy na lata 2013-2018 zawiera odniesienia do PIAAC oraz zobowigzanie do zwiekszenia zachet dla
pracodawcoéw zapewniajgcych edukacje i szkolenia pracownikom o niskich kwalifikacjach.
Zadeklarowano réwniez zobowigzania polityczne dotyczace zwigkszenia wymiaru szkolen i wsparcia dla
pracownikow, jak réowniez zapewnienia zdobywania kwalifikacji w miejscu pracy. Jesli chodzi o inne
dokumenty polityczne wydane od momentu ogtoszenia wynikow PIAAC, Estonia poinformowata, ze
wyniki te wzieto pod uwage przy formutowaniu ,Strategii uczenia sie przez cate zycie 2020”, natomiast
Irlandia uwzglednita je przy opracowywaniu ,Strategii ksztatcenia ustawicznego i szkolen”, kiéra weszia
w zycie w maju 2014 r. i odnosi sie do dziatarn majgcych na celu poprawe umiejetnosci czytania i pisania
oraz rozumowania matematycznego wsrod dorostych. Cypr i Polska zglosity, ze wtgczyty wyniki PIAAC
do dokumentéw zwigzanych z planowaniem wykorzystania funduszy unijnych.

Oproécz oficjalnych dokumentéw, ktore zostaty juz opublikowane, w przygotowaniu sg obecnie inne
dokumenty, na ktére moga wptywa¢ wyniki badania PIAAC. Przyktadem moze tu by¢ Norwegia,
w ktorej trzy organy centralne, tj. Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych, Ministerstwo Pracy
i Spraw Spotecznych oraz Ministerstwo ds. Dzieci, Réwnosci i Wigczenia Spotecznego, wspétpracuja
przy tworzeniu biatej ksiegi pt. ,Uczenie si¢ przez cate zycie a wykluczenie”, ktéra zostanie wydana
w 2015 r. i bedzie dotyczy¢ dorostych nieposiadajgcych wystarczajgcego wyksztatcenia,
podstawowych umiejetnosci lub kompetencji jezykowych, ze szczegélnym nastawieniem na mtodziez,
ktéra nie pracuje ani sie nie ksztatci, oraz na imigrantow.

Poza dziataniami proponowanymi w oficjalnych dokumentach, Dania i Finlandia wprowadzity juz
inicjatywy, ktore sg po czesci nastepstwem badania PIAAC. W Finlandii, na podstawie postanowienia
rzadu dotyczgcego ram budzetowych na lata 2015-2018, dziesie¢ milionédw euro ma zostac
przeznaczonych w latach 2014-2015 na poprawe mozliwosci ksztatcenia oséb dorostych o niskim
poziomie umiejetnosci i kwalifikacji, natomiast w Danii rzad wprowadza reformy na poziomie
ksztatcenia obowigzkowego i zawodowego, ktére majg by¢ zrealizowane w latach 2014-2015.
Ponadto przeznaczono tu konkretne $rodki na poprawe rozwoju umiejetnosci nisko wykwalifikowanych
dorostych i imigrantow.

Wreszcie we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii i w Niemczech, gdzie istniejg juz dobre warunki dla
realizacji programoéw alfabetyzacji dorostych, wyniki badania PIAAC postrzegane sg jako kontynuacja
biezacych dziatan. O ile Wspdinota Flamandzka w Belgii spodziewa sie niewielkich zmian, ktére
uwzglednig wyniki PIAAC w jej obecnych uwarunkowaniach, o tyle w Niemczech wyniki te
potwierdzity, iz alfabetyzacja dorostych stanowi istotne zagadnienie polityki krajowej. Zaréwno
Wspdlnota Flamandzka w Belgii, jak i Niemcy oczekujg dalszych badan na skale krajowg, ktére
pozwolg lepiej interpretowac wyniki PIAAC w kontekscie ksztattowania polityki.

(*) Wiecej informacji na ten temat mozna znalezé na stronie http:/ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm (dostep 11
wrzesnia 2014).
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Rozdziat 2: Zobowigzania polityczne

Whioski

W niniejszym rozdziale zbadano, w jakim stopniu obecne plany polityczne w catej Europie zawierajg
wyrazne zobowigzania majgce na celu poprawe dostepu do edukacji i szkoleh os6b dorostych o niskim
poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji Na podstawie analizy dokumentéw
opublikowanych przez wtadze centralne w okresie ubiegtych pieciu lat, w rozdziale tym dowiedziono, ze
obszar ten jest obecnie mocno osadzony w krajowych programach politycznych. Analiza ta sugeruje
rowniez, ze polityka poszczegdlnych krajow istotnie odnosi sie do zwigzanych z nim wyzwan na wiele
sposobéw i z roznych perspektyw. W wiekszosci krajow dostep osob dorostych do mozliwosci rozwoju
umiejetnodci i zdobywania kwalifikacji jest tematem oficjalnych dokumentéw dotyczacych edukacii
i szkolen. W tym kontekscie niektére kraje opracowaty konkretne strategie dotyczace umiejetnosci
czytania i pisania oraz umiejetnosci podstawowych dorostych, natomiast inne postanowity wigczy¢
odpowiednie dziatania do szerszych strategii zwigzanych z edukacjg dorostych lub uczeniem sie przez
cate zycie, a nawet do polityk odnoszacych sie do innych konkretnych dziedzin edukacji i szkolen. Poza
obszarem polityki edukacyjnej, dziatania majgce na celu zwiekszenie dostepu do mozliwosci rozwoju
podstawowych umiejetnosci i zdobywania dalszych kwalifikacji stanowig czes¢ ogdinych reform
gospodarczych, a mowigc $cislej — polityki zatrudnienia. Co wiecej, kraje skupiajg sie raczej na
konkretnych grupach, w ktérych brak umiejetnosci i kwalifikacji moze powodowa¢ szczegodlne problemy,
takich jak bezrobotni, mtodziez, starsi pracownicy, imigranci i mniejszosci etniczne.

Niezaleznie od obszaru, w ramach ktérego odbywajg sie debaty polityczne, wyznaczane cele sg
czesto dos¢ ogodlne. Innymi stowy, o ile oficjalne dokumenty poddane analizie w ramach raportu
Eurydice zawierajg wyrazne odniesienia do upowszechniania dostepu do edukacji i szkolen ws$réd
réznych wrazliwych grup uczacych sie, rzadko odnoszg sie one do wymiernych celéw, ktére nalezy
osiggnagé. Dlatego tez, nawet gdy stosowane sg procesy ewaluacji, nie muszg one dotyczyc
najwazniejszych kwestii majgcych wptyw na osoby doroste o niskim poziomie umiejetnosci
podstawowych lub kwalifikacji. Nasuwa sie zatem pytanie, czy przedstawione strategie majg
rzeczywisty potencjat zwiekszenia oferty uczenia sie przez cate zycie dla tych grup — pytanie, ktére
uzasadnia prowadzenie dalszych badan.

W rozdziale tym przeanalizowano roéwniez potencjalny wptyw ,Miedzynarodowego badania
kompetencji oséb dorostych” (PIAAC) na krajowe programy polityczne w catej Europie. Uwzgledniajgc
takze badania poprzedzajgce PIAAC, analiza dowiodta, ze ,Miedzynarodowe badanie umiejetnosci
czytania i pisania oséb dorostych” (IALS) miato duzy wptyw na rozwdj polityki w kilku krajach
europejskich. Wskazano rowniez kilka ponadnarodowych czynnikéw propagujgcych organizacje
ksztatcenia dla dorostych o niskim poziomie umiejetnosdci czytania i pisania oraz umiejetnodci
podstawowych. Jezeli chodzi natomiast o konkretne oddzialtywanie badania PIAAC, dane zebrane do
celéw niniejszego raportu wykazaty, iz w wiekszodci z siedemnastu krajow Unii Europejskiej
uczestniczgcych w jego pierwszej rundzie badanie to skutkowato okreslonymi inicjatywami. Przede
wszystkim, od momentu ogtoszenia wynikéw badah w pazdzierniku 2013 r., wiekszo$¢ krajow
aktywnie angazuje sie w ich analize, a kilka z nich przeznaczyto znaczne srodki na dalsze badania w
tej dziedzinie. Natomiast w ramach inicjatyw ponadnarodowych pie¢ krajow skandynawskich korzysta
ze wspolnych zasobow i prowadzi wspotprace majgcg na celu interpretacje wynikdéw PIAAC. Niniejsza
analiza dowodzi wiec, ze badanie PIAAC oddziatywuje juz na etapie tworzenia polityki, co jest
w szczegolnosci widoczne w kilku krajach, ktore wigczyty odniesienia do wynikéw badania do
dokumentéw politycznych wydanych po 2013 r. Nalezy jednak zaznaczy¢, Zze dziatania na rzecz
poszerzenia dostepu do oferty majgcej na celu rozwdj umiejetnosci, ktére mozna by w petni uzna¢ za
rezultat badania PIAAC, nie zostaty jeszcze wskazane, chociaz nie jest to zaskakujgce, poniewaz
wyniki tego badania opublikowane zostaty stosunkowo niedawno. Dlatego tez jest to obszar, ktory
powinien zosta¢ poddany dalszym badaniom w przysziosci.
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ROZDZIAL 3: GLOWNE TYPY USLUG

Po przeprowadzeniu analizy wskaznikéw kontekstowych nt. edukacji i szkolenia dorostych (Rozdziat 1),
w Rozdziale 2 przedstawiono zobowigzania wtadz publicznych do utatwienia dostepu do mozliwosci
rozwoju umiejetnosci lub podnoszenia kwalifikacji przez dorostych o niskim poziomie podstawowych
umiejetnosci lub kwalifikacji. W kontekscie dwoch poprzednich rozdziatdw, w niniejszym opisano
programy finansowane lub wspéifinansowane ze zrodet publicznych dostepne w catej Europie dla
dorostych, ktérzy chcieliby podnies¢ poziom posiadanych podstawowych umiejetnosci lub dla osob,
ktore opuscity system wstepnej edukacji uzyskawszy niskie lub nie uzyskawszy zadnych kwalifikacji.

Niniejszy rozdziat zostat podzielony na trzy ustepy. W pierwszym przedstawiono gtéwne pojecia, jakie
bedg stosowane w dalszej czesci rozdziatu. W drugim ustepie opisano programy ksztatcenia
dorostych, szczegélnie programy pomocne w podnoszeniu podstawowych umiejetnosci osob
dorostych w zakresie czytania i pisania, liczenia i TIK. W trzecim ustepie dokonano analizy mozliwosci
dostepnych dla dorostych w zakresie osiggniecia uznawanych kwalifikacji na poziomie srednim w
pézniejszym etapie zycia. Ponadto w ustepie tym oméwiono perspektywy ustawicznego ksztatcenia
i szkolenia, a mianowicie programy przygotowawcze dla dorostych stuchaczy nieposiadajgcych
standardowych kwalifikacji wymaganych do uzyskania wstepu do instytucji szkolnictwa wyzszego.

3.1. Stosowane pojecia: wprowadzenie

Ustugi edukacyjne w edukacji formalnej dla dorostych o niskim poziomie wyksztatcenia i/lub o niskim
poziomie podstawowych umiejetnosci opisywane sg za pomocg wielu réoznych termindéw, ktére moga
mie¢ rézne znaczenie lub zastosowanie w poszczegodinych krajach i ktére mogg w pewnym zakresie
zachodzi¢ na siebie. Stosowane terminy to ,umiejetno$¢ czytania i pisania” i ,podstawowe umiejetnosci”,
.Ksztalcenie podstawowe dorostych” lub ,edukacja drugiej szansy” i ich odpowiedniki w innych jezykach.
Podczas gdy w krajowych tradycjach znaczenie poszczegdinych terminéw lub poje¢ moze by¢ dobrze
ugruntowane, mogg one by¢ niejasne z perspektywy poréwnawczej. Dlatego w niniejszym ustepie
przedstawiono analize istniejgcych pojec i wyjasniono ich zastosowanie do celéw niniejszego rozdziatu.

Umiejetno$¢ czytania i pisania, podstawowe umiejetnosci, kompetencje kluczowe i
ksztatcenie podstawowe dorostych

Umiejetnos¢ czytania i pisania, podstawowe umiejetnosci i kompetencje kluczowe to terminy czesto
stosowane w europejskiej polityce w zakresie edukacji i szkolen, w tym edukacji i szkolen dla
dorostych. Niemniej jednak, jak podkresla Jeantheau,
terminy takie, jak ,umiejetno$¢ czytania i pisania”, ,analfabetyzm”, ,podstawowe umiejetnosci” lub ,kompetencje kluczowe” sg
obcigzone znaczeniowo, jako ze wigzq sie z historig i kulturg kazdego kraju, jak rdwniez przekazujg idee interesariuszy oraz ich wizje
obecnych i przyszltych spoteczenistw. Czesto na ich stosowanie wigkszy wptyw ma kontekst lub wybor kanatu komunikacyjnego niz
tre$¢, jakq przekazuja (Jeantheau 2005, str. 77, tumaczenie wiasne).

Rzeczywiscie trudno jest ustali¢ jednoznaczny sens tych terminéw. Mogg one by¢ rozumiane
i definiowane na rézny sposob przez rézne organizacje miedzynarodowe oraz przez poszczegdlne
kraje, ktore stosujg i interpretujg je zgodnie z wtasnymi tradycjami lub specyfikg systemoéw edukacji.

Cho¢ brak jest konsensusu w zakresie rozumienia angielskiego pojecia literacy”, termin ten
zazwyczaj rozumiany jest jako umiejetnos¢ czytania i pisania (na przyktad NRDC, 2010a). W 1978 r.
UNESCO zaproponowato definicje, zgodnie z ktérg osoba, ktéra jest piSmienna ,moze zaangazowac
sie we wszystkie czynnosci, do realizacji ktérych wymagana jest umiejetnos¢ czytania i pisania w celu
skutecznego funkcjonowania w grupie lub spoteczenstwie, a umiejetnosé ta umozliwia jej réwniez
czytanie, pisanie i liczenie do celéw osobistych i na rzecz rozwoju spotecznego (cytat w UNESCO
2013, str.20). UNESCO zdefiniowata umiejetno$¢ czytania i pisania jako ,umiejetnosc
identyfikowania, rozumienia, interpretowania, tworzenia, komunikowania i liczenia z wykorzystaniem w
réznych kontekstach materiatdw drukowanych i pisanych odrecznie. Umiejetno$¢ czytania i pisania
obejmuje kontinuum uczenia sie, jako ze umozliwia jednostkom osiggniecie celéw, rozwdj wiedzy
i potencjatu, oraz peilne uczestnictwo w grupie i spoteczenstwie” (sformutowano podczas
miedzynarodowego spotkania ekspertéw w czerwcu 2003 i zacytowano w UNESCO 2004, str. 13).
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Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwiekszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Miedzynarodowe badania umiejetnosci dorostych (aby zapoznaé sie ze szczegdtami, patrz Rozdziat 2,
ustep 2.2) zapewniajg dodatkowe sposoby konceptualizacji umiejetnosci czytania i pisania.
W poréwnaniu do badania UNESCO, w badaniu PIAAC stosowana jest wezsza definicja umiejetnosci
czytania i pisania, ktéra dotyczy wylgcznie stowa pisanego i okreSlona zostata jako ,umiejetnos¢
rozumienia i korzystania z informacji zawartych w tekscie pisanym w wielu kontekstach, aby osiggng¢
cele i poszerzy¢ wiedze i wilasny potencjal”. Poza pojeciem obejmujgcym umiejetnosci czytania
i pisania, badanie odnosi sie rowniez do umiejetnosci liczenia (,umiejetnos¢ stosowania,
interpretowania, i komunikowania informacji i poje¢ matematycznych”) oraz umiejetnosci
rozwigzywania probleméw w Srodowiskach nasyconych technikg (,umiejetnos¢ stosowania
nowoczesnych technologii w celu rozwigzywania problemow i realizacji ztozonych zadan”) (%).

Co sie tyczy podstawowych umiejetnosci, Cedefop (2008, str. 37) definiuje to pojecie jako ,umiejetnosci
wymagane do zycia we wspoiczesnym spoteczenstwie, np. stuchanie, moéwienie, czytanie, pisanie
i matematyka”. Poza podstawowymi umiejetnosciami, to samo zrédto odnosi sie do pojecia nowych
podstawowych umiejetnosci, zdefiniowanych jako ,umiejetnosci takie, jak umiejetnosci w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK), jezyki obce, umiejetnosci spoteczne, organizacyjne
i komunikacyjne, kultura technologiczna, przedsiebiorczos¢” (ibid., str. 132). Potgczenie podstawowych
umiejetnosci i nowych podstawowych umiejetnosci to ,kluczowe umiejetnosci” (ibid., str. 101).

Powyzsze definicje wskazujg na to, ze pojecia takie, jak ,umiejetno$é czytania i pisania” ,podstawowe
umiejetnosci” i ,umiejetnosci kluczowe” czesciowo sie pokrywajg. Ponadto terminy te sg blisko
powigzane z koncepcjg ,kompetencji kluczowych”, ktére sg interpretowane zgodnie ze strukturg
ramowa polityki europejskiej (?), gdzie osiem kompetencji kluczowych to: porozumiewanie sie w jezyku
ojczystym; porozumiewanie sie w jezykach obcych; kompetencje matematyczne i podstawowe
kompetencje naukowo-techniczne; kompetencje informatyczne; umiejetnos¢ uczenia sie; kompetencije
spoteczne i obywatelskie; inicjatywnosc¢ i przedsiebiorczos¢; oraz swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.
Dwie z powyzszych kompetencji kluczowych, a mianowicie porozumiewanie sie w jezyku ojczystym
i kompetencje matematyczne to podstawowe umiejetnosci, jesli sg rozwazane na poziomie
wymaganym do uczestnictwa w podstawowych obowigzkach zawodowych i aktywnosci spotecznej
(Cedefop 2013, str. 20).

Podczas gdy oficjalne dokumenty UE rzadko odnoszg sie do ,ksztatcenia podstawowego dorostych”,
termin ten jest czesto stosowany w literaturze akademickiej. Pojecie to definiowane jest na wiele
sposobow, w zaleznosci od tego, czy obejmuje nauczanie jezyka uzytkownikéw innych jezykéw i/lub
umiejetnoéci w zakresie TIK. Niemniej jednak ksztatcenie podstawowe dorostych jest czesto
rozumiane jako obejmujgce ustugi majgce pomdéc dorostym w zdobyciu podstawowych umiejetnosci
w zakresie czytania, pisania i liczenia, odpowiadajgcych poziomowi kompetencji osigganych po
ukonczeniu szkoty sredniej | stopnia. Ponadto termin ten moze obejmowaé nauczanie jezyka
uzytkownikdw innych jezykow i/lub programy majgce na celu osiggniecie umiejetnosci w zakresie TIK.

W Swietle powyzszych rozwazan terminologicznych, dla potrzeb niniejszego rozdziatu, sformutowanie
~programy nauczania podstawowych umiejetnosci” bedzie obejmowaé wszystkie programy majgce na
celu nauczanie umiejetnosci czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci, lub ksztatcenie
podstawowe dorostych (ang. adult basic education) w dowolnej kombinacji. Bedg one interpretowane
jako programy skierowane na nauke umiejetno$ci czytania i pisania, liczenia i umiejetnosci w zakresie
TIK (z odniesieniem do innych umiejetnos$ci lub bez takiego odniesienia).

() Aby zapozna¢ sie ze szczegdtami, patrz: http://www.oecd.org/site/piaac/mainelementsofthesurveyofadultskills.htm
(dostep 11 wrzesnia 2014).

(®) Zalecenie 2006/962/EC Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych
W procesie uczenia sie przez cafe zycie, Dz.U. L 394, 30.12.2006.
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Rozdziat 3: Gtowne typy ustug

Edukacja drugiej szansy

Podczas gdy termin ,edukacja drugiej szansy” jest czesto stosowany w literaturze nt. edukacji
dorostych i ksztalcenia ustawicznego, trudno jest znalezé kompleksowg definicje tego terminu.
Ponadto istniejgce definicje niekoniecznie interpretujg to pojecie w ten sam sposob.

Sposrod roznych definicji, ta opracowana przez Inbar i Sever (1989) opisuje edukacje drugiej szansy
jako ,mozliwos¢ powrotu lub przejscia na inng $ciezke, jakg dana osoba porzucita lub pomineta” (ibid.,
str. 233). Definicja zaproponowana przez Jarvis (2002) gtéwnie podkresla niepowodzenie w ramach
systemu wstepnej edukacji i odnosi sie do ustug dla oséb, ktére nie odniosty sukcesu w ksztatceniu
wstepnym. Kolejng definicje zaproponowat Titmus (1996, str. 13), ktéry podkresla, ze edukacja drugiej
szansy to ,termin, jaki moze by¢ stosowany w spoteczenstwach, ktére posiadajg system uniwersalnej
edukacji wstepnej. Wskazuje on na oferte mozliwosci uczenia sie dostepng na etapie wstepnej
edukacji dla osob, ktére jg zakornczyly i nie wykorzystaty dostepnych wtedy mozliwosci”. Vellos
i Vadeboncoeur (2013) definiuja edukacje drugiej szansy bardziej szczegoélowo, wigzac ja
z programami naprawczymi majgcymi na celu umozliwienie ukonczenia edukacji na poziomie
szkolnictwa sredniego |l stopnia:

edukacja drugiej szansy jest zazwyczaj definiowana wg typu uczestnikow: zazwyczaj sa to mtodzi ludzie, ktorzy wypadli z gléwnego nurtu
edukacji szkolnej lub ktdrzy w inny sposéb porzucili nauke w szkole. Taka oferta stanowi $ciezke ukoriczenia programu szkoly Sredniej |1
stopnia lub uzyskania réwnowaznego $wiadectwa [ high school w Stanach Zjednoczonychl [....] (ibid., str. 35, tumaczenie wiasne).

W przeciwienstwie do powyzszych interpretacji, bardziej neutralng definicje zaproponowano w Study
of European Terminology in Adult Education for a Common Language and Common Understanding
and Monitoring of the Sector (NRDC, 2010a), gdzie edukacja drugiej szansy zostata zdefiniowana jako
.powrét do uczenia sie, w odréznieniu od szkolnictwa wyzszego i uczenia sie bedgcego kontynuacja
wstepnej edukacji i szkolenia” (ibid., str. 68, tumaczenie wtasne). Innymi stowy, definicja ta podkresla
tylko réznice pomiedzy edukacja drugiej szansy a (nieprzerwang) wstepng edukacjg i szkolnictwem
wyzszym.

Warto réwniez odnotowaé, ze poszczegodlne polityki, kladac nacisk na rézne aspekty, mogg nieco
zmienia¢ znaczenie tego terminu. W rezultacie, cele edukacji drugiej szansy mogg by¢ postrzegane
z perspektywy ,kompensacji” lub ,progres;ji”.

Perspektywa ,kompensacji® jest Scisle powigzana z europejskg politykg w zakresie zmniejszania
liczby miodych ludzi wczesnie konczgcych edukacije i szkolenia (Komisja Europejska, 2011a). W tym
kontekscie, kompensacyjna edukacja drugiej szansy odnosi sie do ustug edukacyjnych dla oséb,
gtébwnie miodych, ktére wczesnie ukonczyly edukacije (z wielu powodow), bez uzyskania kwalifikacji na
poziomie szkolnictwa Sredniego Il stopnia. Innymi stowy ,dziatania kompensacyjne” zapewniajg
mozliwosci edukacji i szkolen dla 0sdb, ktore porzucity nauke. [...] Majg one na celu poméc mtodziezy
w powrocie do gtéwnego nurtu edukac;ji lub zapewnienie ,drugiej szansy” (ibid., str. 7). Perspektywa ta
jest zbiezna z faktem, ze konczenie wstepnej edukacji z uzyskaniem kwalifikacji na niskim poziomie,
lub bez uzyskania kwalifikacji, ogdlnie uwazanych za minimalny standard, wigze sie z wysokim
ryzykiem wykluczenia spotecznego, szczegdlnie zas wykluczenia ze statego zatrudnienia. W tym
sensie edukacja drugiej szansy zapewnia mozliwosci zapobiezenia temu ryzyku.

Wymiar ,progresji” jest blizej powigzany z politykg w zakresie szkolnictwa wyzszego, szczegdlnie za$
z politykg i Srodkami skierowanymi na zwiekszenie dostepu do szkolnictwa wyzszego dla kandydatow
niebedacych tradycyjnymi kandydatami na studia (patrz Ustep 3.3.3, aby zapoznac¢ sie
z odpowiednimi dokumentami okreslajgcymi polityke). Podczas gdy termin ,edukacja drugiej szansy”
rzadko jest stosowany w tym kontekscie, réznorakie programy przygotowawcze/pomostowe/majgce
na celu umozliwienie dostepu dorostym stuchaczom niespetniajgcym formalnych wymogéw przyjecia
do szkoty wyzszej mogg by¢ rozumiane i interpretowane jako programy drugiej szansy.
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Majgc na wzgledzie powyzsze, w niniejszym rozdziale pojecie edukacji drugiej szansy bedzie
stosowane w przypadkach, gdzie poszczegodlne kraje jg stosujg (np. szkoly gimnazjalne ,drugiej
szansy” w Grecji (Scholeio Defteris Efkairias)), lub w odniesieniu do okreslonych programow
kompensacyjnych majgcych utatwi¢ ukonczenie szkolnictwa sredniego Il stopnia. Niemniej jednak,
w celu unikniecia nieporozumien, termin ten bedzie stosowany w ograniczonym zakresie.

3.2. Programy rozwijania podstawowych umiejetnosci

Przeprowadzenie poréwnania programow edukacyjnych majgcych na celu rozwijanie podstawowych
umiejetnosci dorostych, szczegdlnie umiejetnosci czytania i pisania, liczenia i w zakresie TIK, stanowi
duze wyzwanie. Rézne typy dziatan mogg mie¢ wktad w podnoszenie takich umiejetnosci, w tym
programy specjalnie zaprojektowane w tym celu, jak i te, ktére mogg mie¢ rézne nazwy, niemniej
jednak obejmujg nauczanie podstawowych umiejetnosci. Ponadto podstawowe umiejetno$ci moga
by¢ ksztattowane w wielu $rodowiskach - nie tylko w instytucjach edukaciji i szkolen, lecz réwniez
w miejscu pracy lub w spotecznosci lokalnej (patrz Rysunek 3.1).

Rysunek 3.1: Ksztatcenie podstawowych umiejetnosci w edukaciji i szkoleniach dla dorostych
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Rysunek zostat zainspirowany modelem opracowanym przez Cedefop, opisujgcym mozliwe sposoby integracji nauczania
kompetencji kluczowych w programach uczenia sie w miejscu pracy (Cedefop 2013, str. 26). Niemniej jednak gtéwne wymiary
modelu Cedefop zostaty zmodyfikowane.

Granice pomigdzy poszczegdlnymi kategoriami sg ptynne, co oznacza, ze program moze si¢ miesci¢ w réznych kategoriach
(np. program ksztatcenia umiejetnosci czytania i pisania moze by¢ realizowany w $rodowisku szkolnym, w bibliotece lub
w innych okolicznos$ciach).

W przypadkach, gdy wiladze publiczne zapewniajg dotacje na programy ksztatcenia podstawowych
umiejetnosci, mogg one koncentrowac sie na réznych typach ustug. Podejécie moze byé uzaleznione od
wielu czynnikéw, w tym od poziomu wyksztalcenia populacji dorostych, sytuacji na rynku pracy oraz
wielkosci i profilu edukacyjnego populacji imigrantéw. Dlatego w niniejszym ustepie omdwiono
podstawowe umiejetnosci jako mozaike réznych elementdw, z ktérych kazdy ma wktad w ksztatcenie tych
umiejetnosci w okreslony sposéb.

Rozpoczeto od analizy programéw bezposrednio powigzanych z systemem wstepnej edukacii,
a mianowicie od programdéw umozliwiajgcych ukonczenie edukacji przynajmniej na poziomie szkolnictwa
Sredniego | stopnia (ISCED 2). W drugiej czesci omoéwiono programy dedykowane podstawowym
umiejetnodciom, szczegdlnie tym wyraznie obejmujgcym elementy umiejetnosci czytania, pisania i liczenia
oraz umiejetnosci w zakresie TIK. Nastepnie, w trzecim ustepie, opisano inne ustugi, ktére majg wkiad
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w rozwoj podstawowych umiejetnosci, w tym programy przygotowawcze, ktére zapewniajg umiejetnosci
niezbedne do uzyskania dostepu do dalszego ksztatcenia; programy ksztaicenia i szkolenia zawodowego
oraz programy realizowane w ramach aktywnych polityk rynku pracy (APRP); programy edukaciji
humanistycznej dorostych oraz programy na granicy pomiedzy uczeniem sie pozaformalnym
i nieformalnym. Rysunek 3.2 w formie diagramu przedstawia sposob, w jaki programy ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci zostaly podzielone na klastry w celu utatwienia analizy prowadzonej
w niniejszym rozdziale. Na podstawie rezultatow istniejgcych badan, w ostatniej czesci rozdziatu rozwaza
sie skutecznosé programow ksztatcenia umiejetnosci czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci.

Rysunek 3.2: Programy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci z podziatem na klastry
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Rysunek przedstawia podziat na kategorie w celu utatwienia analizy programéw w tym raporcie. Mozliwe sg inne sposoby tgczenia
programéw w klastry. Klastry z ciemnoszarym ttem stanowig przedmiot zainteresowania niniejszego rozdziatu. Znaczenie innych
klastréw programéw (jasnoszare tto) przedstawiono w zarysie ogdélnym, bez prowadzenia szczegdtowej analizy.

Granice pomiedzy poszczegdlnymi kategoriami sg ptynne, co oznacza, ze jeden program moze przynaleze¢ do kilku kategorii
(np. programy utatwiajgce ukonczenie edukacji przynajmniej na poziomie szkolnictwa $redniego | stopnia lub dedykowane
programy ksztatcenia podstawowych umiejetno$ci mogg by¢ realizowane w ramach aktywnych polityk rynku pracy (APRP)).

W analizie potwierdzono, ze istnieje Scisty zwigzek pomiedzy klastrem programéw bezposrednio powigzanych ze wstepng
edukacja a klastrem programéw dedykowanych ksztatceniu umiejetnosci podstawowych. Na przyktad niektore programy zwigzane
z systemem wstepnej edukacji moga by¢ realizowane z podziatem na przedmioty, tj. w formie krétszych dedykowanych kurséw
(patrz informacje nt. ogélnego ksztatcenia dorostych (almen voksenuddannelse) w Danii przedstawione w ustepie 3.2.1), a niektére
programy uwazane za dedykowane ksztatceniu umiejetnosci podstawowych majg Scisty i wyrazny zwigzek z formalnym systemem
edukacji na poziomie ISCED 1 i 2 (np. norweski program ksztalcenia ,podstawowych kompetencji w zyciu zawodowym”
(basiskompetanse i arbeidslivet) analizowany w ustepie 3.2.2 zostat opracowany z uwzglednieniem celéw okreslonych w podstawie
programowej dla szkét podstawowych i gimnazjalnych). Jednak do celéw analizy poréwnawczej poszczegdlne programy zostaty
przydzielone do jednej kategorii, z zastosowaniem podej$cia najlepszego dopasowania.

3.2.1. Programy powiagzane z systemem wstepnej edukaciji

Najbardziej oczywistym punktem startowym dla miedzynarodowej analizy programéw ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci lub ksztatcenia podstawowego dorostych jest przeglad programéw, ktére
sg bezposrednio powigzane z systemem wstepnej edukacji, tj. tych, ktére majg na celu pomodc
uczacym sie ukonczyé edukacje na poziomie szkoty sredniej | stopnia. Taki poziom powinna osiggnac¢
mitodziez w poszczegodlnych krajach w wieku 14-16 lat. Po ukonczeniu szkoty Sredniej | stopnia,
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uczniowie powinni posiada¢ podstawowg sprawnos¢ w poszczegolnych obszarach, w tym w czytaniu,
pisaniu, liczeniu i w zakresie umiejetnosci TIK (}). Obecnie we wszystkich krajach europejskich
edukacja na poziomie szkoty sredniej | stopnia stanowi cze$¢ obowigzkowego ksztatcenia. Dlatego
zaskakujgcym moze wydawac sie fakt, ze w wiekszosci krajoéw realizowane sg programy dla dorostych
stuchaczy, ktére wyraznie powigzane sg z edukacjg na poziomie szkoty podstawowej lub gimnazjalne;
(patrz Rysunek 3.3). Niemniej jednak, jak przedstawiono w Rozdziale 1 (Rysunek 1.1), 6,5%
dorostych (25-64 lata) w Europie — co stanowi okoto 20 milionéw oséb — porzucito nauke przed
ukonczeniem szkoty sredniej | stopnia. Odsetek ten ksztattuje sie na poziomie ponad 10% w Belgii
i na Cyprze (okoto 11%), na Malcie (11,5%), w Hiszpanii (14,4%), Islandii (15,6%), Grecji (19,4%),
Portugalii (38,9%) i Turcji (56,9%). Ponadto, cho¢ na Rysunku przedstawiono dostepnos$¢ programéw,
nie wykazano ich relatywnej wagi w systemie edukac;ji. Aspekty te zostang oméwione dalej w tekscie.

Rysunek 3.3: Programy dla dorostych stuchaczy bezposrednio powiazane ze wstepna edukacja do korica
szkolnictwa Sredniego | stopnia (ISCED 2), 2013/14
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Program ksztalcenia definiuje sie jako spojny zestaw lub sekwencje dziatan edukacyjnych lub komunikacyjnych,
zaprojektowanych i zorganizowanych w celu osiggnigcia wczes$niej ustalonych celdéw ksztatcenia lub realizacji okreslonego
zestawu zadan edukacyjnych w dtuzszym okresie (UNESCO-UIS, 2011). Rysunek przedstawia programy realizowane w catym
kraju, a nie te realizowane przez okreslong placéwke w okreslonej miejscowosci.

W krajach, gdzie obowigzuje system edukacji z jednolitg strukturg obejmujacg szkote podstawowsa i $rednig | stopnia, brak jest
rozréznienia pomiedzy ksztatceniem podstawowym a gimnazjalnym. Dlatego w krajach tych programy dla dorostych stuchaczy,
majgce pomoc im ukonczyé edukacje podstawows i/lub gimnazjalng, opisywane sg w inny sposéb (np. ,programy na rzecz
ukonczenia podstawowej edukacji”’, ,obowigzkowa edukacja dla dorostych” itd.). Jednak, jako ze programy te gtéwnie obejmujg
ostatnie lata jednolitej struktury, sa one poréwnywalne z programami skierowanymi na ukonczenie w innych krajach edukacji na
poziomie szkolnictwa Sredniego | stopnia.

Uwagqi dotyczace poszczegdlnych krajéw

Belgia (BE nl): Dostepne s3g ustandaryzowane kursy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci obejmujgce takie przedmioty, jak
jezyk flamandzki, matematyka, jezyki obce, TIK i nauki spoteczne. Nie sg one opisywane pod wzgledem ich ekwiwalencji ze
$wiadectwami ukonczenia szkoty podstawowej i/lub gimnazjalnej, natomiast obejmujag efekty uczenia sie tradycyjnie kojarzone
z poziomem ISCED 1 i 2. Opisano je w ustepie 3.2.2.

Wilochy: Edukacja podstawowa dla dorostych stuchaczy realizowana w regionalnych centrach ustawicznego ksztatcenia (Centri
territoriali permanenti — CTPs) jest stopniowo wycofywana. Natomiast w nowo utworzonych Centrach Edukacji Dorostych
(Centri provinciali per I"istruzione degli adulti — CPIAs), stuchacze, ktérzy nie ukonczyli edukacji podstawowej bedg mogli
uczeszczac na 200-godzinny kurs, podczas ktdrego uzyskajg podstawowe umiejetnosci zwigzane z tym poziomem edukaciji.

(® Natomiast miedzynarodowe oceny kompetencji uczniéw pokazuja, ze nie zawsze tak sie dzieje. Aby zapoznaé sie ze
szczegotami, patrz na przyktad: http://www.oecd.org/pisa/ (Dostep 11 wrzesnia 2014).
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Wielka Brytania (ENG/WLS/NIR): Kwalifikacje z danego przedmiotu, zwane ,General Certificate of Secondary Education” (GCSE),
ktére stuzg ocenie umiejetnosci ucznidw w wieku 15-16 lat, sg réwniez dostepne dla dorostych. Nie sg one uwzglednione na Rysunku,
bo cho¢ nizszy poziom osiggnie¢ podczas egzaminu GCSE przypisuje si¢ do edukacji na poziomie szkolnictwa Sredniego | stopnia
(ISCED 2), to program nauczania w petnym wymiarze godzin skierowany na uzyskanie pigciu lub wigcej GCSE (oceny od A* do C)
wigze sie z edukacjg na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia (ISCED 3). W Anglii, dorosli (19+) uprawnieni sg do dofinansowania
nauki prowadzacej do uzyskania kwalifikacji z jezyka angielskiego i matematyki do poziomu GCSE. Takie programy ksztatcenia sg
czesto nieodpfatne dla stuchaczy w Walii i Ifandii Pétnocnej, cho¢ brak jest uprawnienia zdefiniowanego na poziomie centralnym.

Sposrod krajow, w ktérych system wstepnej edukacji podzielony jest na ksztatcenie podstawowe
i gimnazjalne, tylko kilka zapewnia programy powigzane z ksztalceniem podstawowym (Hiszpania,
Witochy, Litwa, Polska, Portugalia i Rumunia). W Hiszpanii i Portugalii programy te podzielone sg na
dalsze poziomy i programy: W Hiszpanii wiadze oswiatowe rozrézniajg pomiedzy dwoma poziomami,
z ktorych kazdy trwa okoto jednego roku szkolnego. W Portugalii obowigzujg dwa cykle, z ktérych
kazdy obejmuje okoto 800 godzin. Statystyki nt. uczestnictwa pokazujg, ze w roku szkolnym 2011/12,
liczba uczestnikdw wyniosta blisko 90 000 w Hiszpanii, okoto 35 000 we Wioszech i okoto 3 000
w Rumunii (*) (°). W roku szkolnym 2013/14 na Litwie byto 60, a w Polsce 77 uczestnikow.

Programy pomocne w ukonczeniu szkolnictwa sredniego | stopnia lub jednolitej struktury (°) dostepne sg
w niemal wszystkich krajach europejskich (patrz Rysunek 3.3). Natomiast, tak jak w przypadku
ksztatcenia podstawowego dla dorostych stuchaczy na Litwie i w Polsce (patrz powyzej), czesto korzysta
z nich ograniczona liczba oséb. Wynika to z faktu, ze w niektérych krajach, niemal wszyscy dorosli
ukonczyli ten poziom edukacji (aby zapozna¢ sie ze szczegodtami, patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1). Na
przyktad w Republice Czeskiej, gdzie tylko 0,2% dorostych (25-64 lata) nie ukonczyto gimnazjum, w roku
szkolnym 2013/14 w odpowiednich kursach (kurz pro ziskani zékladniho vzdélani) uczestniczyto tylko
okoto 400 osob. Patrzac na dane statystyczne nt. uczestnictwa oraz na inne parametry — szczegolnie
wielkos¢ populacji — tylko w kilku krajach, gdzie programy dla dorostych stuchaczy powigzane sa
z systemem wstepnej edukacji na poziomie szkoty sredniej | stopnia, majg one znaczny wkiad ilosciowy
w edukacje i szkolenia. Sposrod krajéw o nieduzej lub sredniej liczbie mieszkancow (do 20 milionéw),
Szwecja ma najwyzszy poziom uczestnictwa (okoto 34 000 uczestnikdw w 2012 r.) ("), nastepnie Dania
(okoto 7 000 uczestnikébw w 2013 r.), Rumunia i Norwegia (okoto 6 000 uczestnikéw w 2011/12 r.
i 2012/2013 r.), Grecja (okoto 4 000 uczestnikow w 2012/13 r.), Wegry, Holandia, Austria i Finlandia
(okoto 2 000 uczestnikéw w réznych latach odniesienia, od 2011 do 2013 r.) i Stowenia (okoto 1 000
uczestnikow w 2013/14 r.). W pozostatych krajach, gdzie populacja jest mniejsza niz 20 milionow
mieszkancow, uczestnictwo jest na poziomie ponizej 1 000 uczestnikéw lub nie podlega monitorowaniu
na poziomie centralnym. Sposrod wiekszych krajow (tj. z ponad 20 milionami mieszkancow), wysoki
poziom uczestnictwa odnotowano w Hiszpanii (okoto 236 000 uczestnikow w 2011/12 r.) i w Turcji (okoto
367 000 uczestnikow w 2012/13 r.), nastepnie we Wioszech (okoto 34 000 uczestnikéw w 2011/12 r.),
Niemczech (okoto 20 000 uczestnikow w 2012/13 r.) i Polsce (okoto 15 000 uczestnikéw w 2013 r).

Wart réowniez odnotowania jest fakt, ze uczestnicy to nie zawsze sg ,dorosli”, tj. osoby w wieku 18 lat
i starsze. W wiekszosci krajéow, w programach tych mogg uczestniczy¢ stuchacze, ktérzy ukonczyli
obowigzkowg edukacje (co ma zazwyczaj miejsce w wieku 14-16 lat; aby zapozna¢ sie ze szczegdtami,
patrz Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, 2014b), lecz nie ukonczyli szkoty $redniej | stopnia lub
edukacji w ramach jednolitej struktury. W rezultacie, zarobwno mitodziez, jak i dorosli sg traktowani tak
samo. Na przyktad, dane dot. Estonii pokazujg, ze sposrdd 371 oséb, ktére uczestniczyly w zawodowej
edukacji na poziomie szkolnictwa sredniego | stopnia dla dorostych (pbhihariduse néudeta kutsebpe)
w roku szkolnym 2013/14, 148 osdb byto w wieku ponizej 19 lat, 73 byto w wieku 20-24 lata i tylko 150 (j.

() Zrodia krajowych danych statystycznych przedstawionych w ustepie 3.2 mozna sprawdzié w Komisja Europejska/
EACEA/Eurydice, 2015.

(®) Portugalia — brak danych umozliwiajacych okreslenie liczby osdb, ktore uczestniczylty w edukacji dla dorostych uznawanej
za ksztalcenie podstawowe. Niemniej jednak, biorgc pod uwage programy na poziomie szkoty podstawowej i gimnazjalnej
(tj. kursy EFA B1, B2 i B3), w 2013 r. uczestniczyto w nich 6 782 osob.

(®) Aby zapozna¢ sie ze szczegdtami koncepcji jednolitej struktury, patrz objasnienie do Rysunku 3.3.

() Warto zauwazyé, ze w Szwecji wprowadzono prawo do edukacji dla dorostych, przystugujace wszystkim mieszkarncom w
wieku przynajmniej 20 lat, ktérzy nie ukonczyli szkoty sredniej | stopnia. W rezultacie, gminy sg zobowigzane prawem do
zapewnienia wystarczajgcej liczby kurséw zaspokajajgcych zapotrzebowanie i potrzeby stuchaczy.
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okoto 40%) byto w wieku 25 i wiecej lat. Niemniej jednak, w niektérych krajach, programy powigzane ze
wstepng edukacjg do poziomu szkolnictwa Sredniego | stopnia skierowane sg wytgcznie do dorostych
stuchaczy. Taka sytuacja ma miejsce w niektérych krajach skandynawskich, gdzie programy powigzane
z edukacjg w ramach jednolitej struktury skierowane sg specjalnie do os6b w wieku powyzej 18 lat
(programy zwane ,edukacja ogélna dla dorostych” — almen voksenuddannelse — w Danii) lub do oséb w
wieku powyzej 20 lat (programy zwane ,edukacja podstawowa dla dorostych” — grundldggande
vuxenutbildning — w Szwecji). To samo dotyczy programéw realizowanych w ,szkotach drugiej szansy”
(Scholeio Defteris Efkairias) w Grecji oraz programéw umozliwiajgcych ukonczenie edukacji na poziomie
szkolnictwa sredniego | stopnia w Portugalii (Ciclo do Ensino Basico — Cursos de Educag¢do e Formagao
de Adultos — B3), gdzie minimalny wiek rozpoczecia nauki okreslono na 18 lat. W Hiszpanii réwniez
oferowane s3 takie kursy i, w wyjgtkowych sytuacjach, 16-latkowie rowniez mogg rozpoczaé tam nauke.

Sposoby organizacji programéw czesciowo wyjasniajg modele uczestnictwa: podczas gdy
w niektérych krajach kursy obejmujg kompleksowe programy nauczania i wymagajg znaczgcego
naktadu pracy, w innych przypadkach podzielone sg one na pojedyncze przedmioty, tak wiec
pojedyncze przedmioty w programie nauczania mogg byc¢ realizowane jako krétsze kursy.

W wiekszosci krajéw obowigzuje pierwszy model organizacyjny. Na przyktad w Portugalii, dla
dorostych dostepnych jest kilka $ciezek prowadzgcych do kwalifikacji na poziomie szkoty $redniej |
stopnia (ogolnej lub zawodowej), ktére odpowiadajg liczbie ok. 1000-2000 godzin nauczania,
w zaleznosci od tego, czy stuchacz wybiera ksztatcenie ogolne czy zawodowe (})). W Stowenii
programy prowadzace do ukonczenia edukacji w ramach jednolitej struktury obejmujg okoto 2000
godzin nauczania. W krajach, w ktérych obowigzuje powyzszy model, czas trwania kurséw czesto
wyrazany jest w latach nauczania i wynosi od jednego roku do trzech lat, jednak podkresla sie fakt, ze
doktadny czas trwania uwzglednia indywidualne potrzeby uczacych sie, tak wiec w rezultacie nie
obowigzuje predefiniowany okres trwania kursu. Czas trwania uzalezniony jest réwniez od tego, czy
program jest realizowany w petnym czy niepetnym wymiarze godzin. W wiekszosci krajow dostepne
sg obie opcje. Najwieksza elastycznos¢ tego typu ustug wystepuje w Turcji, gdzie system
umozliwiajgcy ukonhczenie edukacji na poziomie szkoty sSredniej | stopnia zwany ,otwartym
ksztatceniem gimnazjalnym” (Agik Ogretim Ortaokulu) nie obejmuje okreslonego czasu trwania nauki
i jest realizowany w formie kurséw uczenia sie na odlegto$¢ (aby zapoznac¢ sie ze szczegétami, patrz
Rozdziat 4, Ustep 4.2).

Drugi model organizacyjny opiera sie na przedmiotach, tzn. poszczegdlne przedmioty mogg by¢
realizowane w formie krotszych kurséw. Model ten jest stosowany gtéwnie w krajach skandynawskich i
zapewnia dwie opcje: stuchacze mogg realizowaé pojedyncze przedmioty w formie krétszych kurséw,
bez koniecznosci uzyskania kwalifikacji na poziomie szkolnictwa $redniego | stopnia lub moga tgczyé
przedmioty w predefiniowany sposob, co prowadzi do ukonczenia szkolnictwa $redniego | stopnia lub
edukacji w ramach jednolitej struktury. Na przyktad w Finlandii, doro$li moga uczy¢ sie pojedynczych
przedmiotéw, takich jak jezyki obce lub TIK i mie¢ status oséb ,uczgcych sie przedmiotéw”, lub moga
przygotowywac¢ sie do egzaminéw z kilku przedmiotéw, i w takim przypadku mogg przejs¢ dalej do
ksztatcenia ogdlnego na poziomie szkoty sredniej Il stopnia. W Danii edukacja ogdina dorostych (almen
voksenuddannelse) obejmuje kursy uwzgledniajgce przedmioty, ktére mogg kohczy¢ sie egzaminem
odpowiadajgcym egzaminowi na koniec folkeskole (ij. jednolitego obowigzkowego ksztatcenia). Takie
kursy trwajg zazwyczaj okoto 60 godzin i najczesciej podzielone sg na trzy poziomy zaawansowania.
Mozliwe jest rowniez przystgpienie do ogolnego egzaminu, w wyniku ktérego wystawiane jest
Swiadectwo z 5 przedmiotéw: jez. dunski, matematyka, jez. angielski, nauki przyrodnicze, i do wyboru:
jez. francuski, jez. niemiecki, historia lub nauki spoteczne. Uzyskanie s$wiadectwa upowaznia do
przystgpienia do programu przygotowawczego lub do udzialu w kursie z danego przedmiotu na
wyzszym poziomie (1j. szkolnictwa sredniego Il stopnia) w okreslonej dziedzinie ksztatcenia. W Szweciji,
gdzie program nauczania w ramach edukacji podstawowej dorostych réwniez opiera sie na kursach,

(®) Taki czas trwania obowigzuje, gdy uczestnicy biorg udziat we wszystkich zajeciach, jednak dostepne sg réwniez opcje
umozliwiajgce walidacje wczesniejszego uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN), co umozliwia skrécenie
czasu potrzebnego na ukonczenie kursu.
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wladze centralne zbierajg dane statystyczne nt. uczestnictwa w kursach ksztatcenia umiejetnosci
czytania, pisania i podstawowych umiejetnosci. Sposréd 34 122 uczestnikéw zarejestrowanych
w ramach edukacji podstawowej dorostych w 2012 r, okoto 25% (1j. blisko 8 500 dorostych) uczestniczyto
w Kkursach czytania i pisania. Dane te mogg czesciowo wyjasni¢ relatywie wysoki poziom ogdlny
uczestnictwa w edukacji dorostych i wiele wskazuje na to, ze szereg oséb mogto zdecydowaé sie na
uczestnictwo w kilku krétkich kursach przedmiotowych (tj. sa to ,przypadki uczestnictwa”), i nie
oznaczajg liczby osob, ktére zdecydowaty sie na uczestnictwo w tylko jednym kursie (ij. ,uczestnicy”).

3.2.2. Programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci

Podczas gdy wszystkie programy przedstawione w poprzednim ustepie obejmujg elementy
umiejetnosci czytania i pisania, podstawowe umiejetnosci lub kompetencje kluczowe, nie zawsze sg
one wyraznie opisane jako takie. Raczej ich nazwy odnoszg sie do gtéwnego celu, jakiemu stuzg, co,
w wiekszosci przypadkoéw, oznacza ukonczenie edukaciji w ramach jednolitej struktury lub ksztatcenia
na poziomie szkolnictwa $redniego | stopnia. W poprzednim ustepie wykazano rowniez, ze niektore
kraje zapewniajg programy powigzane z wstepng edukacjg realizowang w formie odrebnych
przedmiotéw, co umozliwia uczagcym sie wybor konkretnych elementédw programu nauczania (w tym
komponentéw obejmujgcych podstawowe umiejetnosci, takie jak jezyk ojczysty, matematyka lub TIK)
i realizacje krétszych kursow ksztatcacych ,podstawowe umiejetnosci”. Poza dziataniami tego typu,
ktére nie sg uwzglednione w niniejszym ustepie, w niektérych krajach opracowano dedykowane
programy lub struktury ramowe programoéw ksztatcgcych podstawowe umiejetnosci. Jednak
przeprowadzenie miarodajnych poréwnan w tej dziedzinie stanowi duze wyzwanie. W krajach,
w ktorych realizowane sg takie programy, stosowane sg podobne nazwy, ktdére oznaczajg rézne tresci
lub zupetnie rézne nazwy, ktére oznaczajg podobne tresci.

Programy ksztatcenia podstawowych umiejetnos$ci z elementami umiejetnosci czytania,
pisania i liczenia

Programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci, ktére obejmujg jako gtéwne elementy
ksztatcenie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia — z uwzglednieniem lub bez uwzgledniania innych
tresci (np. TIK, umiejetnos¢ uczenia sie itd.) — sg realizowane w niemal potowie krajow europejskich.
Programy te majg wiele nazw i czesto uwzgledniajg terminy omoéwione w ustepie 3.1.

Programy lub struktury ramowe programéw mogg mie¢ w nazwie termin ,podstawowe umiejetnosci”,
.Kluczowe umiejetnosci”, ,podstawowe kompetencje”, ,kompetencje kluczowe” itd. Takie programy
poswiecone rozwijaniu umiejetnosci i kompetencji sg realizowane w réznych czesciach Europy, czesto
od niedawna. Na przyktad, w 2010 r. w Portugalii opracowano program pn. ,szkolenie podstawowych
umiejetnoéci” (programa de formagdo em competéncias basicas). Od 2006 r. w Norwegii realizowany
jest program ,podstawowe kompetencje w zyciu zawodowym” (Basiskompetanse i arbeidslivet),
w ramach ktérego ksztatcone sg umiejetnosci czytania, pisania i liczenia, umiejetnosci w zakresie TIK
i umiejetnosci komunikacyjne (ostatni element zostat wprowadzony w 2014 r.). W 2012 r. w Austrii
wdrozono struktury ramowe programu pn. Basisbildung, ktéry mozna przettumaczy¢ jako ,program
podstawowej edukacji”, jednak czesto moéwi sie o nim jako o ,programie ksztatcenia podstawowych
umiejetnoéci”. We Francji, ministerstwo odpowiedzialne za zatrudnienie, podczas opracowywania
programu ksztatcenia ,kompetencje kluczowe” (compétences clefs) w 2009 r., wybrato tresci, ktore
wykraczajg poza ,podstawowe kompetencje” lub ,podstawowe umiejetnosci” i odnoszg sie do o$miu
kompetencji zdefiniowanych w polityce europejskiej (aby zapoznac sie ze szczegdétami nt. o$miu
kompetencji kluczowych, patrz Ustep 3.1). W Wielkiej Brytanii opracowano zestawy kwalifikaciji
w zakresie podstawowych umiejetnosci, a mianowicie Functional Skills (Anglia), Essential Skills Wales
(Walia), Essential Skills (Irlandia Pétnocna) i Core Skills (Szkocja). Kwalifikacje te byty przedmiotem
reform w ciggu ubieglych 20 lat, odkad zostaty wprowadzone i przybralty rdézne nazwy
w poszczegolnych czesciach Wielkiej Brytanii; w Anglii i Walii zastgpity one kwalifikacje w ramach
podstawowych umiejetnosci dla mtodziezy szkolnej i studentéw oraz podstawowe umiejetnosci dla
dorostych od 2010 r.
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Rysunek 3.4: Programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci i struktury ramowe programéw dla
dorostych stuchaczy, 2013/14

Dedykowane programy i
! struktury ramowe ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci

|:| Brak takich programoéw

. e & Zrédio: Eurydice.
Objasnienia
Program ksztatcenia definiuje sie jako spdjny zestaw lub sekwencje dziatan edukacyjnych lub komunikacyjnych zaprojektowanych
i zorganizowanych w celu osiggniecia wczesniej ustalonych celéw ksztalcenia lub realizacji okres$lonego zestawu zadan
edukacyjnych w dtuzszym okresie (UNESCO-UIS, 2011). Programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci definiuje
sie jako programy, ktére majg na celu ksztatcenie podstawowych umiejetnosci, lecz nie maja bezposredniego i wyraznego zwigzku
z programami realizowanymi w ramach systemu wstepnej edukacji. Poza programami, na Rysunku uwzgledniono struktury ramowe
programéw, ktére definiuje sie jako zestawy, ktére mogg obejmowaé zréznicowane programy majgce takie same cele ogdine
i zasady finansowania (na przyktad, oddzielna, linia budzetowa). Rysunek odnosi sie do programéw i struktur ramowych
programdw, ktdre sg realizowane na poziomie kraju, a nie pojedynczych instytucji lub miejscowosci.
Na Rysunku nie przedstawiono:
- programéw zwigzanych z ukonczeniem edukacji do poziomu szkolnictwa Sredniego | stopnia, ktére mogg byc¢
realizowane w formie krétszych kurséw koncentrujacych sie na poszczegdlnych przedmiotach lub umiejetnosciach,
w tym kurséw ksztatcenia umiejetnosci czytania, pisania i liczenia. Aby zapoznac sie ze szczegdtami, patrz ustep 3.2.1;
- dedykowanych programoéw, ktére koncentrujg sie tylko na rozwijaniu umiejetnosci w zakresie TIK (tj. nie obejmuja
elementéw nauki umiejetnosci czytania, pisania i liczenia);
- programoéw dedykowanych ksztatceniu umiejetnosci czytania i pisania skierowanych do populacji imigrantéw (tj. nauki
lokalnego jezyka dla uzytkownikéw innych jezykow);
- programow dedykowanych ksztatceniu umiejetnosci czytania i pisania skierowanych dla rodzin, o czym mowa
w ustepie 3.2.3.

Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajow

Hiszpania: Chociaz na Rysunku nie przedstawiono ustug realizowanych na terenie catego kraju, w niektérych Wspolnotach
Autonomicznych (np. Castilla-La Mancha i Castilla y Leén) realizowane sa programy edukacji pozaformalnej pn. ,ksztattowanie
i rozw¢j podstawowych umiejetnosci”.

Wegry: Chociaz nie udato sie zidentyfikowa¢ dedykowanych programéw ksztatcenia ani struktur ramowych programéw (tzn. na
Rysunku nie przedstawiono zadnych ustug), zrealizowano wiele projektéw finansowanych ze zrédet UE zapewniajgcych dorostym
mozliwosci rozwoju podstawowych umiejetnosci (np. projekt pn. ,Aktywnie na rzecz umiejetnosci” (Aktivan a tudéasért!) lub
programy opracowane w ramach inicjatywy ,Otwarte centra uczenia sie (NYITOK)” (NYITOK Tanulési kbzpontok programjai).
Malta: Ustugi przedstawione na Rysunku odnoszg sie¢ do kurséw nauczania jez. maltafnskiego, angielskiego lub matematyki, na
ktére mozna uczeszczaé w instytucjach finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W niektorych krajach realizowane sg dedykowane programy lub obowigzujg struktury ramowe programow
dotyczacych nauki umiejetnosci czytania i pisania i/lub liczenia, w tym funkcjonalnej umiejetnosci czytania
i pisania. Na przyktad w Irlandii w latach osiemdziesigtych ubiegtego wieku wprowadzono struktury ramowe
programoéw pn. alfabetyzacja dorostych”, kidére obejmujg kurs nauki czytania, pisania, liczenia,
umiejetnodci w zakresie TIK, umiejetnosci uczenia sie i rozwoju osobistego. We Wspdlnocie
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Francuskojezycznej w Belgii opracowano réwniez struktury ramowe programéw pn. alfabetyzacja —
alphabétisation. W Holandii, od potowy lat dziewie¢dziesigtych ubiegtego wieku, sie¢ regionalnych centréw
szkoleniowych (ROCs) realizuje kursy nauki jezyka flamandzkiego i liczenia (opleidingen Nederlands en
rekenen). We Wioszech, w 1997 r. wdrozono ramy prawne umozliwiajgce regionalnym centrom ksztatcenia
ustawicznego (Centri territoriali permanenti — CTPs; tj. centrom edukacji dorostych) realizacje kurséw nauki
funkcjonalnej umiejetnosci czytania i pisania (pod nazwg corsi brevi e modulari di alfabetizzazione
funzionale). Kursy te stopniowo sg wycofywane i zostang zastgpione przez ustugi innego typu (aby
zapoznac sie ze szczegotami, patrz Uwagi dotyczace poszczegdinych krajow dotyczace Rysunku 3.3).

Dedykowany program ksztatcenia utworzony w Luksemburgu w 1991 r. pod nazwa ,ksztalcenie
podstawowe dorostych” (instruction de base des adultes) obejmuje kursy nauki umiejetnosci czytania,
pisania i liczenia oraz umiejetnosci w zakresie TIK. Podobne podejscie zaobserwowa¢ mozna we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, gdzie w latach 1985-1990 utworzono sie¢ 13 dotowanych ze zrédet
publicznych instytucji ksztatcenia dorostych. Takie ,centra ksztatcenia podstawowego dorostych” (Centra
voor Basiseducatie) realizujg znormalizowane kursy w zakresie réznych obszaréw podstawowych
umiejetnosci, w tym nauki jezyka flamandzkiego, matematyki i umiejetnosci w zakresie TIK.

Programy, ktorych podstawowe tresci ksztalcenia uwzgledniajg podstawowe umiejetnosci, nie zawsze
majg w nazwie terminy na nie wskazujgce. Najlepszym przyktadem tutaj jest Dania, gdzie tresci
ksztatcenia w ramach ,przygotowawczego ksztatcenia dorostych” (forberedende voksenundervisning)
obejmujg podstawowe umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia. Jednak nazwa programu
odnosi sie do jego celu ogdlnego, jakim jest nabycie umiejetnosci umozliwiajgcych stuchaczom dalszg
nauke w ramach systemu edukaciji i szkolen. Podobne programy przygotowawcze utworzono w kilku
innych krajach, cho¢ nauka umiejetno$ci czytania, pisania i liczenia nie stanowi waznego elementu ich
tresci. Ponadto takie programy czasem stanowig czes$¢ szerszych programéw lub instytucjonalnych
struktur ramowych. Dlatego oméwiono je w ustepie 3.2.3. W Stowenii w latach 2003-2006 réwniez
wprowadzono struktury ramowe programow ksztatcenia podstawowych umiejetnosci, ktérych nazwa,
.Program edukacji na rzecz sukcesu zyciowego” (Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost)
niekoniecznie wskazuje na ich cel. Program ten obejmuje kilka roznych elementéw ukierunkowanych
na zdobycie umiejetnosci czytania, pisania i podstawowych umiejetno$ci wymaganych w réznych
kontekstach, w tym w miejscu pracy, w rodzinie i w spotecznosciach wiejskich.

Podczas gdy programy dedykowane nauce podstawowych umiejetno$ci czesto majg charakter
pozaformalny (np. Niemcy, Francja, Austria i Stowenia), w niektérych krajach sg one uznawane w ramach
formalnych systeméw i struktur kwalifikacji. Tak dzieje sie w Wielkiej Brytanii, gdzie umiejetnosci
funkcjonalne (Anglia) i podstawowe umiejetnosci (Walia i Irlandia Péinocna) sg akredytowane na trzech
réznych poziomach w ramach 9-stopniowych Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK): poziom wejsciowy
(podzielony na poziom wejsciowy 1, 2 i 3), poziom 1 i poziom 2. W Danii i Holandii programy ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci (np. ,przygotowawcza edukacja dorostych” w Danii i kursy nauki jezyka
flamandzkiego i liczenia w Holandii) sg rowniez uznawane w ramach struktur kwalifikacji i klasyfikowane na
pierwszym poziomie odpowiednich struktur ramowych kwalifikacji. Cho¢ w Portugalii programy ,szkolenia
podstawowych umiejetnosci” nie mieszczg sie w strukturze ramowej kwalifikacji, to jednak sg umieszczone
w Krajowym katalogu kwalifikaciji (Catalogo Nacional de Qualificagées).

Warto rowniez odnotowa¢, ze programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci mogag
mie¢ wiekszg rozpoznawalnos¢ w okreslonych sektorach. Choé w wiekszosci krajow sg one
opracowywane w ramach sektora oswiaty, we Francji zastosowano inne podejScie. Programy
ksztatcenia ,kompetencji kluczowych” sg inicjowane przez ministerstwo odpowiedzialne za zatrudnienie.
W rezultacie, w ramach aktywnych polityk rynku pracy (APRP), programy kierowane sg do oso6b
znajdujgcych sie poza rynkiem pracy. W Norwegii, program ,podstawowe kompetencje w $wiecie pracy”
zostat opracowany przez sektor oswiaty, lecz jest skierowany do pracownikéw, co oznacza, ze to
pracodawca — we wspotpracy z organizacjg realizujgcg program i mozliwie ze zwigzkami zawodowymi —
inicjuje realizacje kursu i wnioskuje o dofinansowanie ze zrédet publicznych.

Wtadze publiczne stosujg rézne podejscia do dostawcéw programéw ksztatcenia podstawowych
umiejetnosci: mogag one wyznaczac konkretnych dostawcow lub zezwala¢ kilku z nich, by oferowali swoje
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ustugi. Pierwszy model ma zastosowanie we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii i Holandii, gdzie programy
ksztatcenia podstawowych umiejetnosci sg realizowane przez okreslone instytucje, a mianowicie
13 centréw ksztalcenia podstawowego dorostych we Wspdinocie Flamandzkiej w Belgii i 43 ROC
(regionalne centra szkolenia) w Holandii, gdzie obecnie rozwazana jest reforma, ktéra umozliwi gminom
wybor sposréd kilku dostawcow w celu dostosowania ustug do potrzeb réznych grup docelowych. Takie
podejscie jest stosowane w kilku innych krajach. Na przyktad w Norwegii, program ,podstawowe
kompetencje w zyciu zawodowym” moze byc realizowany przez szkoty publiczne oraz rézne prywatne
organizacje non-profit. W Austrii, programy sklasyfikowane jako ,ksztatcenie podstawowych umiejetnosci”
sg réwniez realizowane przez wiele réznych instytucji, najczesciej sg to duze instytucje realizujgce rézne
formy i sciezki edukaciji dorostych. W Stowenii, poszczegodlne programy w ramach ,Programu edukacji na
rzecz sukcesu w zyciu” sg gtéwnie realizowane przez publiczne instytucje edukacji dorostych utworzone
przez spotecznosci lokalne. W Niemczech, dostawcy kurséw nauki umiejetnosci czytania i pisania to
w wiekszosci centra edukaciji dorostych (Volkshochschulen; patrz réwniez ustep 3.3.3), jednak kursy te sg
rowniez realizowane przez innych dostawcéw.

Poziom interwencji publicznej w definiowanie tresci lub standardéw programéw dedykowanych ksztatceniu
podstawowych umiejetnosci jest zréznicowany w poszczegdlnych krajach. W Holandii, na przykiad,
gminom daje sie duzo swobody przy organizacji kurséw nauki umiejetnosci czytania, pisania i liczenia
w regionalnych centrach szkoleniowych. Bardzo ograniczony poziom interwencji ze strony wiadz
centralnych obserwuje sie réwniez w Niemczech, gdzie za ksztalcenie umiejetnosci czytania i pisania
odpowiedzialne sg wtadze landéw i wtadze lokalne. Jednak na poziomie federalnym opracowane zostaty
pewne ramy organizacyjne. Szczegolnie niemieckie stowarzyszenie edukacji dorostych (DVV) — organ
dziatajgcy na poziomie federalnym — niedawno opracowalo struktury ramowe w réznych obszarach, takich
jak ,pisanie”, ,czytanie” i ,podstawowe umiejetnosci liczenia”’. Obejmujg one wytyczne dla nauczycieli
prowadzgcych kursy nauki umiejetnosci czytania, pisania i podstawowych umiejetnosci wraz z przyktadami
¢wiczenh na réznych poziomach zaawansowania umiejetnosci czytania i pisania (,Poziomy Alfa”). Austria
réwniez nalezy do grupy krajdw, w ktoérych wiadze publiczne realizujg tylko ograniczone interwencije
w odniesieniu do pozaformalnych kurséw ksztalcenia podstawowych umiejetnosci. W tym przypadku
programy realizowane w ramach ksztatcenia ,podstawowych umiejetnosci” majg rézne tresci i formy
realizacji. Niemniej jednak, aby kwalifikowaty sie¢ do dofinansowania, kazdy z programéw musi by¢
akredytowany, co implikuje, ze musi spetia¢ pewne wymogi ogdélne w odniesieniu do programu
nauczania. Wymogi takie obejmujg na przykiad potrzebe podziatu programéw nauki czytania, pisania,
liczenia i umiejetnosci w zakresie TIK na poziomy zaawansowania (do pieciu). W Norwegii stosowane
podejscie jest podobne do tego stosowanego w Austrii, jednak obowigzujg bardziej szczegdtowe wytyczne
dla dostawcéw ustug. Kursy ksztatcenia podstawowych umiejetnodci pn. ,podstawowe kompetencje
w zyciu zawodowym” muszg by¢ powigzane ze strukturg ramowg kompetencji opracowang specjalnie dla
dorostych przez norweska agencje uczenia sie przez cate zycie (Vox). Co ciekawe, cele struktur ramowych
kompetencji sg dostosowane do krajowej podstawy programowej dla szkoly podstawowej i Sredniej
opracowanej przez norweskg Dyrekcje ds. edukaciji i szkolen.

Wspdlnota Flamandzka w Belgii wybrata model, w ktérym interwencja odgérna jest bardziej znaczaca.
Okreslono szczegotowe tresci i wytyczne organizacyjne w zakresie programow ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci realizowanych przez 13 centrow ksztatcenia podstawowego dorostych (tj.
organizacji non-profit, finansowanych ze zrédet publicznych, koncentrujgcych sie na realizacji kursow
ksztatcenia podstawowego dorostych). Szczegotowe standardy dot. efektdw uczenia sie zostaty
réwniez opracowane w Wielkiej Brytanii, gdzie programy prowadzg do uzyskania uznawanych
kwalifikacji w zakresie Functional Skills (Anglia), Essential Skills Wales (Walia), Essential Skills
(Ilandia Pétnocna) i Core Skills (Szkocja). Natomiast struktura organizacyjna i tresci programoéw mogg
rézni¢ sie miedzy sobg w zaleznosci od kontekstu i dostawcy ustug.

Nalezy zaznaczy¢, ze charakter programéw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci, w tym struktury
ramowe kompetencji, mogg ulega¢ zmianie na przestrzeni czasu. Dobrym przyktadem jest tu
Luksemburg, gdzie ,ksztalcenie podstawowe dorostych” jest realizowane od wczesnych lat
dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku. Jednak dopiero w 2013 r. wiadze centralne sformalizowaty ten
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typ ksztatcenia, wprowadzajgc struktury ramowe kompetenc;ji, ktére sg opisane w krotkim i przystepnie
napisanym dokumencie, jaki jest rozdawany wszystkim stuchaczom na poczatku kursu.

Co sie tyczy tresci i standardéw, czas trwania programow ksztatcenia podstawowych umiejetnosci jest
zréznicowany w poszczegolnych krajach. W niektérych krajach (np. Niemcy, Austria i Holandia),
dostawcy ustug cieszg sie duzg autonomiag przy projektowaniu kurséw, w tym przy okreslaniu czasu
ich trwania. W innych krajach obowigzujg ogdlne standardy w zakresie czasu trwania kursu. Znaczny
naktad pracy wydaje sie charakteryzowaé programy realizowane przez 13 centrow ksztalcenia
podstawowego dorostych we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii. Na przyktad, wymiar obszaru
ksztatcenia ,jezyk flamandzki”, ktéry obejmuje trzy programy, wynosi od 600 do 1100 godzin
nauczania, w zaleznosci od wybranego programu(-éw). Kazdy program nauczania podzielony jest na
moduty. Dziedzina ksztatcenia ,matematyka”, ktéra jest zorganizowana w ten sam sposéb, obejmuje
od 360 do 630 godzin nauczania.

W pozostatych krajach programy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci sg zazwyczaj krétsze i obejmuija
od 100 do 300 godzin nauczania (°). Na przyktad program ksztatcenia ,kompetencji kluczowych” we Franciji
obejmuje okoto 100 godzin nauczania i trwa okoto szesciu miesiecy. W Luksemburgu, kursy ,Ksztatcenia
podstawowego dorostych” na ogdl trwajg jeden rok i obejmujg od 150 do 300 godzin, w zaleznosci od
potrzeb uczacych sie. W Norwegii, standardowe kursy ksztatcenia podstawowych kompetencji w zyciu
zawodowym obejmujg 130 lekgiji i taki standardowy model zostat wybrany przez 75% kandydatow w 2013
r. W Stowenii poszczegolne programy w ramach ,Programu edukacji na rzecz sukcesu w zyciu” majg
rézny czas trwania, wynoszacy od 75 do 350 godzin nauczania.

Jako ze w niektorych krajach programy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci dzielg sie na moduty
lub mniejsze jednostki, pojedynczy modut moze by¢ krétki, podczas gdy taczny czas trwania programu
jest znacznie dtuzszy. Na przyktad, w Portugalii kurs pn. ,szkolenia podstawowych umiejetnosci”
obejmuje przynajmniej trzy moduty, z ktérych kazdy trwa 50 godzin. Ogétem jest szes¢ modutéw, co
oznacza, ze tgczny czas trwania kursu wynosi od 150 do 300 godzin, w zaleznosci od liczby modutéw
realizowanych przez stuchacza. W Danii ,przygotowawcza edukacja dorostych” obejmuje kilka
.stopni”, ktére trwajg od 30 do 60 godzin, z ktérych kazdy kohczy sie testem (np. czytanie obejmuje 4
stopnie po 30-60 godzin, a matematyka 2 stopnie trwajgce 30-60 godzin). taczny czas trwania kursu
waha sie od 120 do 240 godzin. W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pdinocna) stosowane jest
podobne podejscie. Tam poszczegdlne kwalifikacje w zakresie podstawowych umiejetnosci, ktére
majg rézne nazwy w poszczegolnych czesciach Wielkiej Brytanii, zostaty zaprojektowane w celu
zapewnienia spojnych $ciezek progresji z Poziomu Wejscia, ktory jest podzielony na kolejne trzy
poziomy, poprzez poziom 1 do poziomu 2 Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK). W ramach takiej $ciezki
progresji pojedynczy program moze by¢ relatywnie krotki. Na przyktad materiaty pomocnicze dla
organizatoréw kurséw w zakresie funkcjonalnych umiejetnosci w jez. angielskim wskazujg na 45
godzin nauczania dla kazdego poziomu w ramach Poziomu Wejscia (OCR, n.d.).

Aby analiza programoéw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci byta petna, nalezy wspomnie¢ o danych
statystycznych nt. uczestnictwa. Dane te pokazujg, ze ograniczona jest liczba oséb uczestniczacych
w takich programach. Mozna to wyjasni¢ faktem, ze programy te sg skierowane do konkretnych trudno
dostepnych grup. W wiekszosci krajow grupa docelowa nie przekracza 5000 osob rocznie. W krajach
o niewielkiej populacji (np. Luksemburg), jest to tylko kilkaset osdb. Niemniej jednak w niektdrych krajach
poziom uczestnictwa jest wysoki. Tak dzieje sie w Irlandii, gdzie w 2012 r. w programach realizowanych
w ramach ,umiejetnosci czytania i pisania dorostych” uczestniczytlo okoto 57 000 oséb. W Danii
w ramach kurséw ,przygotowawczej edukacji dorostych” odnotowano 25 000 uczestnikéw w 2013 r.
Jako przyktad poziomu uczestnictwa w wiekszym kraju mozna podac¢ Francje, gdzie w programie
.kompetencje kluczowe” uczestniczyto okoto 50 000 oséb w 2011 r. W programie opracowanym przez
ministerstwo odpowiedzialne za zatrudnienie, ponad 90% uczestnikéw stanowity osoby bezrobotne.

(® W celu doktadnego okreslenia czasu trwania godziny nauczania w podstawowej edukacji dorostych bytoby wskazane
przeprowadzenie dalszych badan z miedzynarodowej perspektywy poréwnawcze;.
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Programy majace na celu zwiekszenie osiagnie¢ w zakresie TIK

Jak juz wspomniano w ustepie 3.1, Cedefop (2008, str. 132) nazywa umiejetnosci w zakresie TIK
»,nowymi podstawowymi umiejetnosciami”’. Rzeczywiscie technologie informacyjno-komunikacyjne
staty sie czescig naszego zycia i trudno jest funkcjonowac we wspodtczesnym swiecie bez umiejetnosci
skutecznego z nich korzystania. Nauka takich umiejetnosci jest czescig programéw obowigzkowego
ksztatcenia we wszystkich krajach europejskich i w rezultacie jest uwzgledniona w programach
majgcych na celu zapewnienie dorostym stuchaczom mozliwosci ukonczenia edukacji na poziomie
szkoty $redniej | stopnia (aby zapoznac¢ sie ze szczegdtami, patrz ustep 3.2.1). Ponadto nauka tych
umiejetnosci jest uwzgledniona w programach dedykowanych ksztatceniu podstawowych umiejetnosci
analizowanych w ustepie powyzej. Na przyktad we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, programy
realizowane w 13 centrach ksztatcenia podstawowego dorostych obejmujg nauke umiejetnosci
w zakresie TIK. Podobnie w Luksemburgu, podstawowe kursy w zakresie TIK sg realizowane
w ramach podstawowej edukacji dorostych, jak opisano powyzej. Kursy nauki podstawowych
umiejetnosci w zakresie TIK sg réwniez uwzglednione w innych strukturach ramowych edukacji
i szkoleh, w tym tych realizowanych w ramach aktywnych polityk rynku pracy (APRP) oraz edukac;ji
humanistycznej dorostych (aby zapoznac sie ze szczegétami, patrz ustep 3.2.3).

Poza kursami opisanymi powyzej, tylko w Kkilku krajach opracowano programy dedykowane
ksztatceniu umiejetnosci w zakresie TIK, kiére nie wchodzg w zakres struktury ramowej
.podstawowych umiejetnosci’. Na przyktad, w 2005 r. w Stowenii opracowano program ksztatcenia
umiejetnosci cyfrowych dla dorostych (racunalniSka pismenost za odrasle), ktory trwa 60 godzin
i koncentruje sie na podstawowej wiedzy w zakresie TIK, w tym przetwarzaniu tekstéw, korzystaniu
z Internetu, uzywaniu poczty e-mail itd. Program i powigzane przepisy zostaly opracowane na
poziomie centralnym przez Rade Ekspertow ds. Edukacji Dorostych. W 2012 r. 1745 oséb
uczestniczyto w takich kursach. W 2008 r. w Islandii utworzono program pn. ,Sprawniejsi pracownicy:
umiejetnosci komunikacyjne i w zakresie TIK” (Sterkari Starfsmadur: Upplysingataekni og samskipti)
skierowany do oséb aktywnych na rynku pracy, szczegdlnie tych, ktére chcg zwiekszy¢ swoje
umiejetnosci w zakresie TIK. Program jest realizowany przez 11 centréw uczenia sie przez cate zycie
w catym kraju, kurs trwa 150 godzin i obejmuje do 12 punktéw zaliczanych na poczet ukonczenia
edukacji na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia. W 2013 r. w programie udziat wzieto okoto 50
stuchaczy. Szersza inicjatywa, majgca na celu zapewnienie edukacji cyfrowej dla oséb w wieku 50+,
od niedawna jest realizowana w Polsce w ramach projektu EFS pn. Latarnicy Polski Cyfrowej. Od
poczatku 2013 r. w projekcie udziat wzieto okoto 200 000 uczestnikow.

3.2.3. Inne programy majace wktad w rozwijanie podstawowych umiejetnosci

Chociaz programy majgce na celu zapewnienie dorostym wiedzy i umiejetnosci z zakresu edukacji do
poziomu szkolnictwa sredniego | stopnia, w potgczeniu z programami dedykowanymi ksztatceniu
podstawowych umiejetnosci, stanowig najbardziej widoczng czesé kursoéw ksztatcenia podstawowych
umiejetnosci, ich wktad w edukacje i szkolenia dorostych jest ograniczony w wigkszosci krajéw, jezeli
wezmie sie pod uwage wielkos¢ populacji dorostych, kitérzy z nich korzystajg. Dlatego obraz bytby
niepetny bez wymienienia innych typéw ustug finansowanych ze zrédet publicznych, ktére zapewniaja
dorostym, w tym osobom o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci, mozliwosci powrotu do
edukacji i szkolen. W kolejnych punktach opisano inne typy ustug, takie jak programy
przygotowawcze, kursy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (w tym te realizowane w ramach
aktywnych polityk rynku pracy (APRP)), programy edukacji humanistycznej dorostych oraz programy
na granicy uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, szczegdlnie kursy nauki umiejetnosci
czytania i pisania skierowane do rodzin.
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Programy przygotowawcze (%)

Jak juz powiedziano w ustepie 3.2.2, programy, ktére obejmujg elementy podstawowych umiejetnosci
nie zawsze sg opisane jako takie. Na przyktad, jak wspomniano powyzej, w Danii utworzono program,
ktéry koncentruje sie na podstawowych umiejetnosciach czytania, pisania i liczenia, lecz nosi nazwe
.przygotowawcza  edukacja  dorostych” (forberedende  voksenundervisning). Programy
przygotowawcze rowniez sg realizowane w innych krajach, jednak elementy umiejetnosci czytania
i pisania, jesli sg nauczane, sg uwzgledniane w programie nauczania, a nie wyszczegdlnione
w nazwie. Ponadto programy te czasem sg zintegrowane z szerszymi programami lub strukturami
ramowymi i w ten sposdb trudniej jest je zidentyfikowaé. Na przykitad w Szwecji, ludowe szkoty
srednie, ktére stanowig czes$¢ sektora edukacji humanistycznej dorostych, realizujg program majacy
pomoc bezrobotnym o niskim poziomie kwalifikacji w zwigkszeniu motywacji do nauki
(studiemotiverande folkhégskolekurs). Program obejmuje wiele elementéw, w tym powtdrki z réznych
przedmiotéw (tj. ,podstawowych umiejetnosci”), zwiekszenie umiejetnosci uczenia sig, a takze
poradnictwo edukacyjno-zawodowe. Inny przyktad skierowany do tej samej grupy docelowej (ij.
bezrobotnych o niskim poziomie kwalifikacji) jest realizowany w Belgii, gdzie r6zne instytucje (np.
Bruxelles Formation w regionie Brukseli) oferujg programy majgce umozliwi¢ stuchaczom nabycie
umiejetnosci wymaganych do realizacji programoéw prowadzgcych do uzyskania uznawanych
kwalifikacji. Trzeci przyktad w tej kategorii mozna znalezé w Irlandii, gdzie ,podstawowe kursy
pomostowe” skierowane sg do osob diugotrwale bezrobotnych, ktére nie posiadajg umiejetnosci
wymaganych do przystgpienia do specjalistycznych programoéw szkolen. Kursy te obejmujg moduty
takie, jak podstawy informatyki, komunikacja oraz wprowadzenie do réznych umiejetnosci, tj.
mozliwosci zapoznania sie z réoznymi obszarami umiejetno$ci zawodowych przez stuchaczy (np.
obrébka drewna, metali, rzemiosto itd.), co umozliwia wybor wtasciwej Sciezki kariery. W Islandii
wprowadzono programy przygotowawcze skierowane do osob, ktdre zamierzajg powrdci¢ do systemu
edukacji i zdoby¢ wyksztatcenie na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia. Takie kursy sg
oferowane w catym kraju przez sie¢ 11 centréw uczenia sie przez cate zycie i cho¢ sg to kursy
pozaformalne, po ich ukonczeniu mozna uzyska¢ od siedmiu do 24 punktéw zaliczanych na poczet
ksztatcenia na poziomie szkoty sredniej Il stopnia (patrz réwniez Rozdziat 4, ustep 4.3.2). W Hiszpanii
realizowane sg kursy przygotowujgce do egzaminu, ktéry umozliwia dostep do szkoleh zawodowych
na srednim poziomie (ksztatcenie srednie Il stopnia), skierowane do os6b w wieku od 16 lat. Obejmujg
one elementy komunikacji (jezyk i literatura), technologii i umiejetnosci spotecznych. Punktem
odniesienia jest program nauczania obowigzkowego w obrebie ksztatcenia sredniego (tj. edukacja na
poziomie szkoty sredniej | stopnia).

Ksztatcenie i szkolenia zawodowe, nauka w miejscu pracy i APRP

Petne omdwienie kurséw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci nie jest mozliwe bez uwzglednienia
réznych form ksztatcenia i szkolerh zawodowych (VET), szczegdlnie nauki w miejscu pracy i uczenia
sie, ktére stanowi element aktywnych polityk rynku pracy (APRP). Cedefop niedawno przeprowadzit
badanie (Cedefop, 2013), w ramach ktérego dokonano analizy tego, w jaki sposdb uczenie sie
w miejscu pracy koncentruje sie na ksztatceniu kompetencji kluczowych, ktére mogg przyczyni¢ sie do
powrotu nisko wykwalifikowanych bezrobotnych do pracy. W badaniu podkreslono, ze cho¢ programy
nauki w miejscu pracy ,mogg potencjalnie odegra¢ kluczowg role w przetamywaniu barier, jakie
utrudniajg nisko wykwalifikowanym bezrobotnym dorostym powrét/wejscie na rynek pracy, to zakres,
w jakim obecne polityki i programy sg organizowane w celu zapewnienia potencjalnych korzysci
wydaje sie by¢ ograniczony” (ibid., str. 105). W badaniu wymieniono wiele zagadnieh, w tym potrzebe
blizszej wspotpracy pomiedzy interesariuszami i lepsze monitorowanie realizacji polityki i programu.

(*) W tym punkcie oméwiono programy majgce na celu zwiekszenie motywacji uczgcych sie oraz rozwéj umiejetnosci
wymaganych do podjecia nauki ponizej poziomu szkoty wyzszej. Programy przygotowawcze dla niestandardowych
kandydatow na studia wyzsze oméwiono w ustepie 3.3.3.
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Patrzac na APRP z szerszej perspektywy, przedstawiliSmy dane zebrane przez Eurydice, ktére
pokazujg, ze we wszystkich krajach wprowadzono wiele dziatah na rynku pracy zwigzanych
z podstawowymi umiejetnosciami. Rzeczywiscie we wszystkich krajach bezrobotni mogg uczestniczy¢
w roznych kursach, rowniez tych ksztatcgcych umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia lub
TIK. Ze wzgledu na to, ze kursy te realizowane sg przez wiele réznych instytucji przestrzegajgcych
réznych procedur i standardéw, peten obraz tego typu ustug nie moze zostaé przedstawiony
w niniejszym raporcie. Niemniej jednak, pewne typy programow opisane w poprzednich ustepach
nalezg do obszaru APRP. Na przyktad we Francji program pn. ,kompetencje kluczowe” skierowany
jest gtéwnie do bezrobotnych. Sposrdd ok. 50 000 uczestnikéw w 2011 r. ponad 90% to byly osoby
bez pracy (aby zapozna¢ sie ze szczegdtami, patrz ustep 3.2.2).

Warto réwniez odnotowaé, ze w wielu krajach opracowano dedykowane kwalifikacje zawodowe, ktére
mozna zdoby¢ bedac stuchaczem nieposiadajgcym formalnego wyksztatcenia. Podczas gdy programy
te nie sg ,kursami dedykowanymi ksztatceniu podstawowych umiejetnosci”, zazwyczaj majg one wkiad
w rozwdj umiejetnosci, w tym podstawowych umiejetnosci, takich jak umiejetnos¢ czytania, pisania
i liczenia Mozna to zaobserwowa¢ w Irlandii, gdzie wszystkie programy ksztalcenia zawodowego
prowadzgce do kwalifikacji uznawanych na poziomie krajowym pn. ,FETAC awards” zawierajg
przynajmniej w 30% element obejmujgcy ksztatcenie umiejetnosci ogdinych. Dlatego takie programy nie
tylko sg pomocne dla os6b o niskim poziomie kwalifikacji w znalezieniu pracy, lecz réwniez umozliwiajg
im dostep do dalszych mozliwosci uczenia sie. Wktad kwalifikacji i programoéw ksztatcenia zawodowego
w zwiekszanie dostepu do mozliwosci uczenia sie zostat dalej oméwiony w ustepie 3.3.1.

Edukacja humanistyczna dorostych

W wielu krajach europejskich wladze centralne zapewniajg dofinansowanie edukacji humanistyczne;j
dorostych. Chociaz nazwa tego sektora rézni sie w poszczegdlnych krajach, oferta zazwyczaj
obejmuje zréznicowane kursy pozaformalne, ktére w duzej mierze przyczyniajg sie do rozwoju wielu
umiejetnosci. Mogg one stuzy¢ jako stopien lub trampolina do dalszej nauki i kwalifikacji. Choé
potrzebne jest dedykowane badanie w celu zapewnienia petnego przegladu tego obszaru,
w niniejszym ustepie opisano kilka przyktadéw obecnie stosowanych praktyk.

Edukacja humanistyczna dorostych tradycyjnie jest kojarzona z krajami skandynawskimi — szczegélnie
z Danig, Finlandig, Szwecjg i Norwegig — gdzie tego typu oferta ma wieloletnig tradycje siegajgcg do XIX
w. W Danii, gdzie powstat nordycki model edukacji humanistycznej dorostych, system obecnie obejmuje
trzy typy instytucji, a mianowicie srednie szkoty ludowe (folkehgjskoler), szkoty wieczorowe (aftenskoler
— voksenundervisning) i dzienne ludowe szkoty Srednie (daghgjskoler). Szkoty te dziatajg pod nadzorem
Ministerstwa Kultury i zapewniajg wiele kurséw pozaformalnych o ré6znym czasie trwania. System jest
mocno zdecentralizowany i dane nt. liczby uczestnikdw sg mato dostepne na poziomie centralnym.
Natomiast dane dostepne w Szwecji pokazujg, ze w 2013 r. do 150 ludowych szkét Srednich
(folkhégskolor) i 10 stowarzyszen oswiatowych (studieférbund) uczeszczato odpowiednio okoto 120 000
i niemal milion (914 763) stuchaczy. Choé tego typu ustugi majg gtéwnie charakter pozaformalny,
niektére kursy w szwedzkich ludowych szkotach $rednich sg bardziej sformalizowane. Na przyktad
prowadzony jest dedykowany kurs zwiekszania motywacji do nauki dla bezrobotnych, ktéry obejmuje
elementy poradnictwa edukacyjno-zawodowego, powtorki z réznych przedmiotéw (tj. ,podstawowych
umiejetnosci”), rozwijanie umiejetnosci uczenia sie itd. (aby zapozna¢ sie ze szczegdtami nt. programu,
patrz informacje dot. programoéw przygotowawczych wyzej w niniejszym ustepie).

W krajach anglosaskich edukacja humanistyczna dorostych jest realizowana w sektorze noszgcym
nazwe ,community learning”. W Anglii, Walii i Irlandii Pétnhocnej, w sektorze tym dostepne sag
réznorakie mozliwosci uczenia sie, w tym mozliwosci rozwoju osobistego, w zakresie kultury oraz
zapewniajgce stymulacje intelektualng lub twdrczg i sprawiajgce przyjemnos¢. Mogg one obejmowac
programy prowadzgce do uzyskania uznawanych kwalifikacji, tj. kwalifikacji, kiébre mogg miesci¢ sie
w National Qualifications Framework (NQF) lub Qualifcations and Credit Framework (QCF) (aby
zapoznaé sie ze szczegOtami nt. réznic pomiedzy dwoma strukturami ramowymi kwalifikacji, patrz
przypisy w Rozdziale 2). W Szkocji utworzono podobny system edukacji dorostych w spotecznosci
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lokalnej, ktéry obejmuje nauke czytania, pisania i liczenia, oraz jezyka angielskiego dla uzytkownikéw
innych jezykéw (ESOL). W Irlandii, w ramach ,community education” realizowane sg rézne kursy,
zazwyczaj poza sektorem edukacji formalnej. Dziatania te majg na celu zwiekszenie zainteresowania
uczeniem sie, wzmacnianie umiejetnosci i zwiekszanie uczestnictwa w spoteczenstwie obywatelskim.
Kursy w ramach community education zazwyczaj nie trwajg dlugo (10-15 tygodni), lecz moga by¢
dtuzsze (i trwac do jednego roku). Ogdlnie w 2012 r. brato w nich udziat okoto 55 000 stuchaczy.

W Niemczech mozna znalez¢ kolejny przyktad silnie ugruntowanego sektora edukacji humanistycznej
dorostych, koordynowanego na poziomie lokalnym i regionalnym. Tam centra edukacji dorostych
(Volkshochschulen) oferujg wiele kursow, w tym jezykéw obcych i w zakresie edukacji kulturowej
i ogodlnej. Jak wspomniano w ustepie 3.2.2, centra te odgrywajg kluczowg role w realizacji kursow
ksztatcenia umiejetnosci czytania, pisania i podstawowych umiejetnosci dla dorostych. Ponadto oferujg
one programy ksztatlcenia umozliwiajgce ukonczenie edukacji Sredniej | stopnia oraz kursy
przygotowujgce do nauki na poziomie szkoty sredniej | stopnia. W Austrii Swiadczone sg podobne ustugi.

Dalsze przyktady edukacji pozaformalnej w tym sektorze mozna znalez¢ w wielu innych krajach
europejskich. W niektérych z nich finansowanie ze zrédet europejskich odgrywa znaczgcg role. Na
przyktad w Estonii, w latach 2008-2013, okoto 33 000 oséb uczestniczytlo w kursach pozaformalnych
realizowanych w ramach programu ,Edukacja dorostych w centrach ksztalcenia i szkolenia
pozaformalnego” finansowanego z EFS. W ramach niektérych kurséw rozwijano kompetencje
kluczowe, takie jak umiejetnos¢ uczenia sie, kompetencje cyfrowe lub jezykowe. W Grecji, dzieki
dofinansowaniu unijnemu, utworzono sie¢ instytucji realizujgcych kursy ksztatcenia pozaformalnego,
czyli centrow uczenia sie przez cate zycie (Kentra Dia Viou Mathisis). Do 2013 r. utworzono takie
centra w 271 gminach. Podobnie od 2010 r. na Wegrzech realizowany jest projekt finansowany przez
UE pn. ,Otwarte centra uczenia sie” (NYITOK Tanulasi k6zpontok programjai), kidére zapewniajg
mozliwosci uczenia sie pozaformalnego dla dorostych mieszkajgcych w najmniej rozwinietych
regionach kraju, ktérzy maja niski poziom podstawowych umiejetnosci lub kwalifikaciji.

Nauka umiejetnos$ci czytania i pisania przez rodziny

Programy nauki umiejetnosci czytania i pisania skierowane do rodzin, ktére czesto znajdujg sie na
granicy pomiedzy uczeniem sie pozaformalnym i nieformalnym, majg duzy wkiad w rozwijanie
podstawowych umiejetnosci. W niedawno przeprowadzonym badaniu (Carpentieri et al., 2011)
dokonano analizy postepow w tej dziedzinie w catej Europie. W ramach badania zidentyfikowano
wiele istniejgcych programoéw, jednak podkreslono dane wskazujgce na to, ze zakres tych ustug jest
ograniczony w wiekszosci krajéw. Wyjatkiem jest Turcja, gdzie dobrze okreslone grupy docelowe
i wysoki poziom uczestnictwa zwigzane sg z flagowg inicjatywg w zakresie nauki umiejetnosci
czytania i pisania w rodzinie pn. ,Program edukacji dla matek i dzieci” (MOCEP). W badaniu
wykazano, ze program ten ma bardzo duzy zasieg i 25000 uczestnikdw rocznie. Do 2011 r.
zrealizowano ponad 6600 kurséw, w ktérych uczestniczyto okoto 300 000 matek i dzieci w 78
prowincjach w Turcji (ibid.). Irlandia jest kolejnym krajem, w ktérym poczyniono inwestycje w nauke
umiejetnoéci czytania i pisania w rodzinie i w ktérym zbierane sg dane nt. uczestnictwa. W Irlandii
programy nauki umiejetnosci czytania i pisania skierowane do rodzin stanowig okoto 7% (blisko 3500
stuchaczy w 2008 r.; ibid.) tgcznej liczby stuchaczy kurséw nauki umiejetnosci czytania i pisania dla
dorostych. Niestety w innych krajach europejskich dane nt. nauki umiejetnosci czytania i pisania
w rodzinie nie sg tatwo dostepne na poziomie centralnym (ibid.).

W badaniu wykazano réwniez, ze tylko w kilku krajach opracowano krajowe strategie na rzecz nauki
umiejetnosci czytania i pisania w rodzinie lub odgdrne polityki majgce na celu zapewnienie
kompleksowych lub uzupetniajgcych ustug. Natomiast czesciej spotyka sie oddolne inicjatywy i cho¢
takie podejscie ma wiele zalet, ,moze prowadzi¢ do powstania wielu konkurujgcych ze sobg inicjatyw
i/lub koncentrowania sie na jednym lub dwdch typach programéw” (ibid., str. 199, ttumaczenie
wiasne). Kolejny wniosek z badania jest taki, ze w wiekszosci krajow europejskich, z wyjgtkiem
Holandii, Wielkiej Brytanii i Turcji, brak jest badan nt. umiejetnosci czytania i pisania w rodzinie.
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3.2.4. Wyniki badan poswieconych programom ksztatcenia podstawowych umiejetnosci

Podczas gdy sie¢ Eurydice nie zbierata informacji z poszczegdlnych krajéow nt. skutecznosci
realizowanych programow, zagadnienie to byto przedmiotem wielu projektow badawczych. Vorhaus et
al. (2011) dokonat przegladu badan umiejetnosci czytania, pisania i liczenia dorostych opublikowanych
w jezyku angielskim i przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii od roku 2000 (*). Przeglad dotyczyt
literatury z wielu obszaréw badawczych, w tym badan dot. korzysci ekonomicznych, osobistych
i spotecznych programow ksztatcenia podstawowych umiejetnosci; jakosci i skutecznosci programéw;
liczby godzin nauki wymaganych do zdobycia umiejetnosci; i wytrwatosci oséb uczacych sie.

W zakresie korzysci ekonomicznych, osobistych i spotecznych programoéw ksztatcenia podstawowych
umiejetnosci, przeglad wykazat znaczgce dowody na to, ze wyzszy poziom umiejetnosci czytania,
pisania i liczenia i umiejetnosci w zakresie TIK ma pozytywny wptyw na zycie osobiste i spoteczne
indywidualnych oséb. Jednoczesnie te same zrédta podkreslajg, ze wptyw kurséw ksztatcgcych
umiejetnos¢ czytania, pisania i liczenia na zycie osobiste i spoteczne ,czesto jest widoczny po uptywie
pewnego czasu i objawia sie w formach i kontekstach, ktére nie majg zwigzku ze $rodowiskiem
formalnego uczenia sie” (ibid., str. 12, ttumaczenie wlasne). Ponadto badania wskazujg na pozytywny
wpltyw kurséw nauki podstawowych umiejetnosci na pewnos$¢ siebie uczestnikow (ktéra to cecha bywa
czesto utracona w szkole) i coraz wiecej dowodow wskazuje na to, ze umiejetnos¢ czytania, pisania
i liczenia posiadana przez dorostych ma pozytywny wptyw na zarobki i zatrudnienie.

Jakos¢ i skutecznos¢ programow ksztatcenia podstawowych umiejetno$ci obejmuje rozne
zagadnienia. Wsroéd nich waznym pytaniem jest to, czy podstawowe umiejetnosci powinny byc¢
nauczane w ramach dedykowanych programoéw, czy powinny zosta¢ uwzglednione w szerszych
programach. Literatura wskazuje, ze ,wyzszy poziom sukcesu i nizszy poziom rezygnacji z kurséw
odnotowuje sie w przypadku programéw ksztatcenia zawodowego, ktérych tylko cze$¢ stanowi nauka
umiejetnosci czytania, pisania i liczenia, niz w przypadku osobnych programoéw” (ibid., str. 13,
ttumaczenie witasne). Jednak w przypadku kurséw nauki podstawowych umiejetnosci w miejscu pracy,
badania pokazujg, ze w kroétkiej perspektywie czasowej nie wykazywaly one znaczacego wzrostu
umiejetnoéci czytania i pisania przez pracownikéw, czesciowo z powodu niskiej Sredniej liczby
jednostek lekcyjnych. Jednak w kursach nauki podstawowych umiejetnosci w miejscu pracy biorg
udziat osoby, ktére w innym przypadku nie zaangazowatyby sie w ustawiczng edukacje lub szkolenia,
a stuchacze, ktérzy sami zglosili sie do uczestnictwa w kursach i ktérzy wykorzystujg umiejetnosc
czytania i pisania w pracy i zyciu codziennym, rozwijajg nabyte umiejetnosci i czesciej angazujg sie
w ksztatcenie ustawiczne i szkolenia (ibid., str. 13, tumaczenie wiasne).

Kluczowe pytanie, na jakie nalezy odpowiedzie¢, aby zwiekszyé skutecznos¢ programéw ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci to ustalenie minimalnej niezbednej liczby godzin nauczania, pozwalajgcej
aby stuchacze poczynili znaczace postepy w rozwijaniu podstawowych umiejetnosci. W powyzszym
przegladzie przedstawiono dowody z badan potwierdzajgce, ze stuchacze odnoszg wieksze korzysci z
kursow, ktére obejmujg przynajmniej 100 godzin nauczania (ibid., str. 13).

Kolejny aspekt, jaki nalezy rozwazyé podczas ewaluacji programow ksztatcenia podstawowych
umiejetnosci to fakt, ze stuchacze uczestniczg w nich z wielu réznych powoddw, ktére nie zawsze sg
wyrazane jako pragnienie nabycia ,podstawowych umiejetnosci” (ibid.). Powyzsze zostato
potwierdzone w badaniu empirycznym poswieconym kompetencjom kluczowym w uczeniu sie
w miejscu pracy przeprowadzonym przez Cedefop (2013). Badanie wykazuje, Zze ludzie rzadko
wspominajg brak ,podstawowych umiejetnosci” lub ,kompetencji kluczowych”, lecz moéwig o tych
obszarach za pomoca wielu réznych sformutowan, ktére okreslajg ich motywacje do uczestnictwa
w edukacji i szkoleniach. Doktadniej respondenci w badaniu Cedefop ,czesto podkreslali brak

(*) Ze wzgledu na to, ze przeglad koncentrowat sie na badaniach programéw realizowanych w krajach angielskojezycznych,
nalezy ostroznie podchodzi¢ do gtéwnych wynikéw. W rezultacie nie nalezy zaktadac, ze wyniki te majg zastosowanie do
wszystkich programéw realizowanych w Europie.
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formalnych kwalifikacji, szczegélnie swiadectw ukonczenia ksztatcenia podstawowego lub kwalifikacji
zawodowych, lub brak doswiadczenia zawodowego, czy tez brak umiejetnosci wymaganych
w okreslonym zawodzie. Jesli méwili o posiadanych brakach, wspominali brak pewnosci siebie
i umiejetnosci wymaganych przy poszukiwaniu pracy, w tym umiejetnosci pisania CV, podan o prace
i umiejetnosci potrzebnych podczas rozmowy o prace” (ibid., str. 61, ttumaczenie wiasne).

Co sie tyczy wytrwatosci stuchaczy, literatura wykazuije, ze stuchacze kurséw ksztatcenia podstawowych
umiejetnoéci czesciej z nich rezygnujg na wczeéniejszym niz na pdzniejszym etapie. Ponadto osoby
uczestniczgce w kursach na nizszym poziomie i/lub te, ktére majg nizszy poziom kwalifikacji czesciej
z nich rezygnujg niz osoby uczestniczgce w kursach na wyzszym poziomie i/lub posiadajgce wyzsze
kwalifikacje. Badania wykazujg, ze regularny monitoring i wykazywanie postepéw uczgcych sie
pozytywnie wptywa na ich wytrwatos¢. Natomiast podkresla sie rowniez, ze rezygnacja z nauki
niekoniecznie powinna by¢ interpretowana jako porazka programu, lecz moze byé postrzegana jako
sracjonalna i pozytywna reakcja na zmieniajgce sie okolicznosci. Co jest wazne z punktu widzenia
wytrwatosci osob uczacych sie, to fakt, ze taka rezygnacja z kursu czesto oznacza wybdr uczenia sie na
odlegtos¢ i kursoéw typu blended learning, tak wiec stuchacze nie majg zamknietych drzwi do dalszego
ksztatcenia” (Vorhaus et al. 2011, str. 14, ttumaczenie wiasne). Potwierdzono, ze dorosli, ktorzy
rezygnujg z nauki czesto wracajg do programéw ksztalcenia podstawowych umiejetnosci na
pozniejszym etapie zycia. To réwniez implikuje, ze ewaluacja skutecznosci programéw ksztatcenia
podstawowych umiejetnosci powinna by¢ prowadzona przez diuzszy czas, z uwzglednieniem faktu, ze
dorosli stuchacze, szczegodlnie ci majgcy trudnosci z czytaniem i pisaniem oraz podstawowymi
umiejetnos$ciami, zazwyczaj nie podgzajg linearng lub nieprzerwang sciezkg uczenia sie (tzn. mogg mie¢
przerwy w nauce, fgczyc¢ rézne typy programow, powtarza¢ poszczegolne kursy itd.).

3.3. Poza programami ksztatcenia podstawowych umiejetnosci: mozliwosci
zdobycia uznawanych kwalifikacji przez dorostych stuchaczy

Jak juz wykazano w poprzednich czesciach tego rozdziatu, niektére kraje utworzyty programy, ktére
zostaty zaprojektowane w celu promowania mozliwosci ksztatcenia w ramach systemu edukaciji
i szkolen. Dlatego w tym ustepie zostang przedstawione mozliwo$ci uczenia sie przez dorostych, ktére
wykraczajg poza ,podstawowe umiejetnosci”, szczegdlnie programy prowadzgce do kwalifikacji na
poziomie srednim (ij. kwalifikacje na poziomie szkoty Sredniej Il stopnia i szkoty policealne;j).

Niniejszy ustep zostat podzielony na trzy czesci: w pierwszym punkcie przedstawiono mozliwosci
dostepne w ramach systemow kwalifikacji zawodowych; w drugim punkcie opisano rozwigzania
organizacyjne dostepne dla dorostych stuchaczy chcacych podjgé nauke w ramach programoéw na
poziomie szkoty sredniej Il stopnia oraz wskazano odsetek dorostych, ktérzy uzyskali kwalifikacje na
poziomie Srednim; w ostatnim punkcie opisano inne mozliwosci edukacyjne dla dorostych, szczegdlnie
te dostepne dla nietradycyjnych stuchaczy — w tym dla dorostych niespetniajgcych formalnych
wymogow uprawniajgcych do ubiegania sie o przyjecie na studia.

3.3.1. Mozliwosci uzyskania kwalifikacji przez nisko wykwalifikowanych dorostych za
posrednictwem VET

Chociaz analizg systemoéw kwalifikacji zawodowych zajmuje sie Europejskie Centrum Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego (Cedefop), dane zbierane przez Eurydice pokazujg, ze obszar ten ma
znaczgcy wktad w promowanie mozliwosci uczenia sie i umozliwienie uzyskania kwalifikacji przez
nisko wykwalifikowanych dorostych. Aby rozpoczaé nauke w ramach programow ksztatcenia
zawodowego i kwalifikacji zawodowych, zazwyczaj nie trzeba posiada¢ formalnego wyksztatcenia.
Dlatego oprocz programow opisanych w ustepie 3.2, tego typu ustugi mogg mie¢ znaczgcy wkiad
w ponowne zaangazowanie w edukacje i szkolenia oséb dorostych, szczegdlnie tych majgcych
ograniczone formalne kwalifikacje. W tym zakresie mozna poczyni¢ wiele obserwaciji.
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Po pierwsze, w ramach gtdéwnego nurtu edukaciji, w niektérych krajach opracowano $ciezki zawodowe
na poziomie szkolnictwa $redniego | stopnia. Najcze$ciej sg one skierowane do stuchaczy, ktérzy nie
ukonczyli ksztatcenia ogélnego na poziomie szkoty $redniej | stopnia w gtdwnym nurcie edukacji, a nie
podlegajg juz obowigzkowi szkolnemu. Na przyktad w Estonii, program pdhihariduse néudeta
kutsebpe to oferta ksztatlcenia zawodowego dla oséb w wieku powyzej 17 lat, ktére nie ukonczyty
gimnazjum. Takie ksztatcenie zawodowe moze byC¢ realizowane réwnolegle z ksztatceniem
podstawowym dla dorostych (pbhiharidus téiskasvanutele), tj. z edukacjg ogdlng. Poréwnywalne
podejscie mozna zaobserwowa¢ w Portugalii, gdzie uczacy sie moga tgczy¢ elementy ksztatcenia
ogoélnego i zawodowego w programach umozliwiajacych ukonczenie ksztalcenia na poziomie
szkolnictwa $redniego | stopnia. Tutaj elementy szkolenia zawodowego (jednostki kwalifikacii
zawodowych) s3g silnie wyodrebnione (tj. wchodzg w skiad dedykowanego programu kwalifikacji
zawodowych pn. ,certyfikowane szkolenia modutowe”), jednak w potgczeniu z jednostkami ksztatcenia
ogolnego prowadzg do kwalifikacji, ktére majg takg samg wartosc¢, jak swiadectwo ukonczenia szkoty
Sredniej | stopnia.

Poza kwalifikacjami poréwnywalnymi z tymi uzyskanymi w ramach systemu wstepnej edukaciji,
w wiekszosci krajow opracowano systemy oficjalnie uznawanych kwalifikacji zawodowych, ktére sg
dostepne dla stuchaczy, ktérzy nie posiadajg formalnego wyksztatcenia. Wsréd krajow, w ktérych
dostepne sg takie mozliwosci jest Hiszpania, gdzie w kontekscie aktywnych polityk rynku pracy
(APRP) opracowano system swiadectw zawodowych, kidre uprawniajg do wykonywania okreslonego
zawodu. W skitad systemu wchodzg formalnie uznawane moduly i jednostki, ktére majg tworzyc
5-stopniowe struktury ramowe, cho¢ jak dotgd opracowano swiadectwa dla poziomu 1, 2 i 3. Podobnie
w Belgii, opracowano uznawane kwalifikacje w ramach ksztatcenia na potrzeby rynku pracy, ktére
mozna uzyska¢ po ukohczeniu programéw oferowanych przez trzech dostawcow (lub ich instytucje
partnerskie), a mianowicie FOREM (Walonia), Bruxelles Formation (region Bruksel) i VDAB
(Wspdlnota Flamandzka). W wielu innych krajach mozna znalez¢ kolejne przykiady podobnych
programéw, opracowanych przez witadze ds. edukacji lub zatrudnienia i prowadzgcych do uzyskania
kwalifikacji zawodowych. Do uczestnictwa w niektérych kursach prowadzacych do kwalifikacji na
poziomie szkolnictwa sredniego | stopnia nie jest wymagane wczesniejsze formalne wyksztatcenie.

Jednym z pytan, jakie mozna zada¢ w kontekscie réznych sciezek zawodowych jest to, czy
Swiadectwa i kwalifikacje, do jakich one prowadzg umozliwiajg dostep do dalszego uczenia sie oraz
czy mogg one zastgpi¢ formalne kwalifikacje wymagane od kandydatéw do szkoty sredniej Il stopnia
lub do szkoty wyzszej. Niektore kraje udzielity odpowiedzi na nie stwierdzajgc, ze nawet jesli krétkie
programy prowadzace do uzyskania kwalifikacji zawodowych dostepne dla wszystkich stuchaczy
mogg prowadzi¢ do uzyskania uznawanych sSwiadectw i kwalifikacji, nie sg one réwnowazne
z programami realizowanymi w ramach gtéwnego nurtu edukacji formalnej. W innych krajach systemy
sg bardziej elastyczne w tym zakresie (aby zapozna¢ sie ze szczegotami, patrz Rozdziat 4, ustep 4.4).
W tym kontekscie prawdopodobnym jest, ze utworzenie krajowych ram kwalifikacji bedzie pomocne
w podniesieniu statusu réznego typu $wiadectw zawodowych, ktére obecnie majg raczej ,charakter
pozaformalny”. Je$li za pomocg efektéw uczenia sie zostang one dalej powigzane z kwalifikacjami
w gtéwnym nurcie edukacji, mogg one zapewni¢ podstawe, dzieki ktérej stuchacze o niskim poziomie
kwalifikacji bedg mie¢ dostep do mozliwosci dalszego ksztatcenia.
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3.3.2. Mozliwosci dla dorostych stuchaczy w zakresie uzyskania kwalifikacji na poziomie
szkoly Sredniej

Europejska polityka ktadzie szczegdlny nacisk na zapewnienie, ze miodziez kontynuuje edukacje lub
szkolenia przynajmniej do uzyskania wyksztatcenia na poziomie szkoty sredniej Il stopnia (*?). Wedtug
dostepnych danych statystycznych, osoby, ktére ukonczyty edukacje przynajmniej na poziomie szkoty
Sredniej Il stopnia znacznie czes$ciej znajdujg zatrudnienie niz osoby, ktore ukonczyly tylko szkote
$rednig | stopnia (¥). Ponadto zawody wymagajgce ukonczenia edukacji na poziomie szkolnictwa
Sredniego Il stopnia czesto wigzg sie z wyzszymi zarobkami, lepszymi warunkami pracy i wigkszymi
mozliwosciami w zakresie edukacji i szkolen niz zawody, w ktérych wymagane sg nizsze poziomy
kwalifikacji (aby zapozna¢ sie ze szczegdtami nt. uczestnictwa w edukacji i szkoleniach wg poziomu
wyksztatcenia i kategorii zawodowych, patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.7). Jakie mozliwosci uzyskania
kwalifikacji na poziomie szkoty Sredniej Il stopnia dostepne sg dla dorostych w poszczegdinych
krajach europejskich? Jakie typy programéw sg oferowane, jakie instytucje sg zaangazowane i jaki
odsetek populacji zdobywa wyksztatcenie na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia w zyciu
dorostym? Odpowiedzi na te pytania udzielono w niniejszym ustepie.

Organizacja

Mozliwosci uzyskania wyksztatcenia na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia w dorostym zyciu sg
dostepne we wszystkich krajach europejskich, jednak sposob organizacji ksztatcenia jest zroznicowany.
W wielu krajach europejskich (np. Butgaria, Republika Czeska, Estonia, Malta, Rumunia, Stowacja,
Wielka Brytania i Islandia; EACEA/Eurydice, 2011a) brak jest wydzielonego obszaru systemu edukaciji
lub szkolen, lub okreslonych programow dedykowanych ksztatceniu dorostych stuchaczy na poziomie
szkoty $redniej Il stopnia. Niemniej jednak w krajach tych edukacja na poziomie szkoty sredniej Il stopnia
(ogdlna lub zawodowa), prowadzaca do kwalifikacji przyznawanych w gtéwnym nurcie edukacji, moze
byé realizowana w ramach réznych elastycznych rozwigzan, w tym kurséw wieczorowych skierowanych
do stuchaczy, ktérzy nie podlegajg obowigzkowi szkolnemu.

W niektoérych krajach opracowano dedykowane programy ksztatcenia dorostych stuchaczy na poziomie
szkolnictwa sredniego Il stopnia. Na przyktad w Szwecji wdrozono system ,edukacji dorostych na
poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia” (Kommunal Vuxenutbildning (Komvux)) skierowany do oséb
w wieku 20 lat i starszych. W Norwegii wprowadzono podobny system, jednak jest on skierowany do
nieco starszych stuchaczy, tj. oséb w wieku powyzej 25 lat. Programy ksztatcenia na poziomie szkoty
sredniej Il stopnia opracowane dla dorostych stuchaczy od wielu lat sg realizowane w krajach
niemieckojezycznych. W Austrii wdrozono system ,szkét dla pracujgcych dorostych” (Schulen fiir
Berufstétige), w ramach ktérego dostepne sg niemal wszystkie obszary ksztatcenia Sredniego Il stopnia
w formie kurséw wieczorowych. W Niemczech opracowano system ,edukacji dorostych na poziomie
szkolnictwa $redniego Il stopnia” skierowany do oséb w wieku 19 lat i powyze;.

Programy ksztatcenia dorostych stuchaczy mogg réowniez by¢ realizowane w ramach szerszych struktur
ramowych ,drugiej szansy”, ktére obejmujg kilka poziomdéw edukacji. Takie przyktady mozna znalez¢é we
Wspdinocie Francuskiej w Belgii, w ramach systemu pn. ,edukacja na rzecz promocji spotecznej’
(enseignement de promotion sociale). Struktura ta obejmuje programy na réznych poziomach edukac;ji
(szkoty sredniej | stopnia, szkoty sredniej Il stopnia i szkoly wyzszej), prowadzace do uzyskania Swiadectw

(**) Kluczowe dokumenty europejskie dotyczace tego pytania to: Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram
europejskiej wspdtpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (ET 2020), Dz.U. 2009/C 119/02, 28.5.2009; Komunikat Komisji z dnia 3
marca 2010 r. — Europa 2020: Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu
(Komisja Europejska, 2010); Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego oraz Komitetu Regionéw z dnia 31 stycznia 2011 r. — Przeciwdziatanie zjawisku przedwczesnego konczenia nauki:
kluczowy wktad w realizacje strategii Europa 2020 (Komisja Europejska, 2011a); Zalecenie Rady z dnia 28 czerwca 2011 r. w sprawie
polityk na rzecz ograniczania zjawiska przedwczesnego konczenia nauki, Dz.U. 2011/C 191/01, 1.7.2011.

(**) Aby zapozna¢ sie ze szczegdtami nt. wskaznikow zatrudnienia wg poziomu wyksztalcenia, patrz strona internetowa Eurostatu, kod
online: Ifsa_ergaed (Dostep 3 grudnia 2014 r.).
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rownowaznych tym uzyskiwanym w gtéwnym nurcie edukaciji oraz kwalifikacji typowych dla systemu edukacii
dorostych. W Holandii utworzono system pn. VAVO (Voortgezet algemeen volwassenenonderwijs), ktory
obejmuje programy dla dorostych stuchaczy odpowiadajgce réznym sciezkom ksztatcenia na poziomie szkoty
Sredniej | i 1l stopnia. W Luksemburgu opracowano bardzo podobne struktury ramowe, a mianowicie system
zwany ,drugg Sciezkg kwalifikacji” (2e voie de qualification).

Poréwnywalny program, jednak zawierajgcy silng orientacje w kierunku rynku pracy, jest realizowany
we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii. Program pt. ,$ciezki OKOT” (OKOT to akronim w jez.
flamandzkim sformutowania ,$ciezki prowadzace do kwalifikacji edukacyjnych”) umozliwia osobom
poszukujgcym pracy w wieku 22 lat i starszym, ktére zawarty umowe na szkolenia z VDAB (tj. umowe
Z publicznymi stuzbami zatrudnienia) uczestnictwo w kursach prowadzgcych do uzyskania kwalifikaciji
realizowanych w instytucji edukacyjnej. Kursy koncentrujg sie na sektorach, w ktoérych istnieje
zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw i prowadza do uzyskania wielu kwalifikacji, od
Swiadectwa potwierdzajgcego ukonczenie szkoty Sredniej, do dyplomu licencjata w danym zawodzie.

Warto réwniez odnotowac, ze w kilku krajach opracowano specjalne programy w ramach edukacji na
poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia dla mtodziezy, ktéra wczesnie skonczyta nauke. Programy
te czesto majg wyznaczony gorny limit wieku. Na przyktad we Francji utworzono sie¢ ,szkét drugiej
szansy” (znanych pod skrocong nazwg ,E2C”), ktére oferujg programy dla miodziezy w wieku 18-
25 lat, ktora porzucita nauke w szkole bez uzyskania kwalifikacji. Podobnie w Luksemburgu,
utworzono ,szkote drugiej szansy” (école de la 2e chance) dla oséb w wieku 16-24 lat, ktére wczesnie
porzucity nauke. Na Wegrzech réwniez realizowany jest program drugiej szansy (Masodik esély),
finansowany przez UE, ktéry koncentruje sie na osobach, ktére wczesnie skonczyty nauke.

Jak juz wczesniej wykazano w poprzednich badaniach Eurydice, rozwigzania instytucjonalne
w zakresie realizacji programow ksztatcenia dorostych na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia
sg zroznicowane w catej Europie (aby zapoznac sie ze szczegdétowym opisem poszczegodlnych
rozwigzan instytucjonalnych, patrz EACEA/Eurydice 2011a, str. 30-34). Podsumowanie takich
rozwigzan przedstawiono na Rysunku 3.5, ktéry pokazuje, ze niektére kraje oferujg programy
ksztatcenia na poziomie szkolnictwa Sredniego |l stopnia dorostym stuchaczom w szkotach w gtéwnym
nurcie, ktére rowniez ksztatcg mitodziez w ramach wstepnej edukacji (Butgaria, Republika Czeska,
Grecja, Wiochy, Cypr, Luksemburg, Rumunia i Stowacja). W innych krajach, gtdbwnymi dostawcami
ustug sg instytucje zajmujgce sie wytacznie edukacjg i szkoleniami dorostych. Na przyktad we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii dorosli mogg uzyska¢ kwalifikacje na poziomie szkolnictwa
sredniego Il stopnia w 35 centrach edukacji dorostych (Centra voor Volwassenenonderwijs), ktére sg
publicznie subsydiowane jako organizacje non-profit.

W wiekszosci krajéw wystepuje potgczenie dwdch modeli, tak wiec doro$li stuchacze moga realizowaé
programy prowadzgce do uzyskania kwalifikacji na poziomie szkolnictwa $redniego Il stopnia
w instytucjach ksztatcenia wstepnego miodziezy lub w dedykowanych instytucjach edukacji dorostych.
Niemniej jednak czesto jeden z modeli jest bardziej popularny. Na przyktad w Austrii ,szkoty dla
pracujgcych dorostych” mogg dziata¢ w ramach réznych instytucji, jednak gtéwnie dziatajg w szkotach
zapewniajgcych wstepne ksztalcenie miodziezy. W Holandii dorosli mogg realizowac¢ ksztatcenie
zawodowe na poziomie szkolnictwa $redniego Il stopnia w szkotach s$rednich dla miodziezy lub
w okoto 40 regionalnych centrach szkoleniowych (ROC), ktére zapewniajg peten zakres programow
ksztatcenia dorostych, réwniez na poziomie szkoty ponadgimnazjalnej. Cho¢ obie opcje sg dostepne,
wiekszo$¢ dorostych stuchaczy uczeszcza na zajecia w regionalnych centrach szkoleniowych.

Warto réwniez wspomnie¢, ze istniejg roznice w zakresie rozwigzan instytucjonalnych pomiedzy
programami ksztatcenia ogdlnego i zawodowego. Na przyktad w Polsce, programy ksztatcenia
zawodowego na poziomie szkolnictwa sredniego |l stopnia dla dorostych moga by¢ realizowane przez
wiele instytucji, w tym przez szkoty zawodowe, ktdre rowniez ksztatcg mtodziez, natomiast ksztatcenie
ogolne na poziomie szkoty sredniej Il stopnia dla dorostych jest realizowane w odrebnych szkotach
ogolnoksztatcacych lub centrach ksztatcenia ustawicznego dla dorostych.
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| Rysunek 3.5: Dostawcy ustug edukac;ji dla dorostych na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia, 2013/14

Programy realizowane w
szkotach w gtéwnym nurcie
edukacji ksztatcgcych gtéwnie
mtodziez

Programy realizowane w
odrebnych instytucjach
ksztatcgcych gtownie dorostych

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

Objasnienia
Programy ksztatcenia dorostych na poziomie szkoty Sredniej Il stopnia realizowane w szkotach w gtéwnym nurcie to zazwyczaj
kursy wieczorowe lub zaoczne.

Na Rysunku nie uwzgledniono réznych rozwigzan instytucjonalnych, ktére mogg mie¢ zastosowanie do programow ksztatcenia
ogdlnego i zawodowego na poziomie szkoly $redniej Il stopnia. Oznacza to, ze jezeli ksztatcenie ogéine na poziomie szkoty
Sredniej Il stopnia jest zapewnione tylko w instytucjach jednego typu, a ksztatcenie i szkolenia zawodowe w instytucjach innego
typu, oba typy sg przedstawione na Rysunku.

Uwagi dotyczace poszczegdlinych krajow

Wiochy: Dorosli mogg uczeszcza¢ na kursy rozwijania kompetencji odpowiadajgce pierwszym dwom latom edukacji na
poziomie szkoty $redniej Il stopnia w nowo utworzonych (2012) centrach edukacji dorostych (Centri provinciali per l'istruzione
degli adulti — CPIAs). Natomiast petne kwalifikacje na poziomie szkoty $redniej Il stopnia mozna uzyska¢ w szkotach w gtéwnym
nurcie edukacji ksztatcacych gtéwnie mtodziez. Dlatego Rysunek odnosi sie tylko do drugiej kategorii instytuciji.

Wielka Brytania: Dane dotyczg programéw realizowanych w szkotach ksztatcenia ustawicznego (FE). Natomiast, cho¢ szkoty
te gtéwnie oferujg kursy ksztatcenia ogélnego i zawodowego dla dorostych, nie jest to ich jedyny przedmiot dziatalnosci
i w zaleznosci od ustalen lokalnych, sg one rowniez gtéwnym dostawcg programéw ksztatcenia w petnym wymiarze godzin dla
miodziezy w wieku 16-19 lat.

Uzyskanie kwalifikacji na poziomie $srednim w zyciu dorostym: dane statystyczne

Po dokonaniu analizy metod realizacji ksztatcenia dorostych stuchaczy na poziomie szkolnictwa
Sredniego |l stopnia, mozna rozwazac¢ zakres, w jakim edukacja dorostych tworzy obraz kwalifikacji na
poziomie $rednim w spoteczenstwie. Rysunek 3.6, opracowany na podstawie Badania aktywno$ci
ekonomicznej ludnosci w Europie (EU LFS), zapewnia czesciowg odpowiedz na to pytanie, dzigki
analizie odsetka dorostych (w wieku 25-64 lat), ktorzy uzyskali kwalifikacje na poziomie Srednim, tj. na
poziomie szkoty Sredniej Il stopnia lub szkoty policealnej w zyciu dorostym.

Dane pokazuja, ze $rednio we wszystkich krajach UE, 3,6% wszystkich dorostych uzyskato kwalifikacje
na poziomie szkoty sredniej Il stopnia (patrz Objasnienia do Rysunku 3.6), w dorostym zyciu, tj. w wieku
25 lat lub wiecej. Poza tg usredniong dana, w poszczegolnych krajach wystepujg rézne wartosci.

W okoto potowie wszystkich krajéw europejskich, mniej niz 2% dorostych uzyskato kwalifikacje na
poziomie szkolnictwa $redniego Il stopnia w dorostym zyciu. Grupa ta obejmuje kraje o réznych
profilach edukacyjnych. Po pierwsze, sg to kraje takie, jak Republika Czeska, Estonia, Litwa,
i Stowacja, w ktérych relatywnie duzy odsetek populacji posiada kwalifikacje na poziomie szkolnictwa
Sredniego |l stopnia (patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1) i niski poziom wczesnego kohczenia nauki, co
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oznacza, ze niemal wszyscy wchodzg w dorosto$¢ majgc ukonczong edukacje na poziomie szkoty
Sredniej Il stopnia. Natomiast sg tez kraje, w ktérych relatywnie mato oséb posiada kwalifikacje na
poziomie szkoty sSredniej Il stopnia (szczegodlnie Grecja, Hiszpania, Witochy, Malta i Turcja),
a w niektérych z nich wystepujg duze problemy zwigzane z wczesnym konczeniem nauki.

Wiele krajow (Niemcy, Francja, Lotwa, Luksemburg, Wegry, Austria, Polska, Stowenia i Szwecja) jest
blisko sredniej dla UE. W krajach tych odsetek populacji dorostych (w wieku 25-64 lat), ktérzy uzyskali
kwalifikacje na poziomie szkolnictwa Sredniego Il stopnia w dorostym Zzyciu waha sie od 2% do 5%.
Nastepnie jest Portugalia, gdzie 5,4% dorostych ukonczyto szkote srednig Il stopnia w dorostym zyciu.
Biorgc pod uwage fakt, ze Portugalia charakteryzuje sie szczegdlnie niskim poziomem wyksztatcenia
w populacji dorostych (okoto 60% dorostych ukonczyto edukacje co najwyzej na poziomie szkoty
Sredniej | stopnia (patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1), dane wskazuja, ze edukacja i szkolenia dla
dorostych miaty duzy wptyw na zwiekszenie liczby oséb posiadajgcych kwalifikacje na poziomie szkoty
Sredniej Il stopnia w tym kraju. Jedna na cztery osoby doroste posiadajgce kwalifikacje na poziomie
szkoty sredniej Il stopnia w Portugalii uzyskata je w dorostym zyciu (aby zapozna¢ sie ze szczegétami,
patrz dane w Objasnieniach do Rysunku 3.6).

Kilka krajéw znajduje sie znacznie powyzej sredniej dla UE, co oznacza, ze czes¢ populacji dorostych
uzyskata kwalifikacje na poziomie szkoty $redniej Il stopnia w wieku 25 lat lub powyzej. Sg to
Finlandia (12,1%), Islandia (11,4%), Dania, Holandia (9,3%) i Wielka Brytania (8,2%). Kraje te majg
nieco inny profil wyksztatcenia dorostych: w Danii, Finlandii, Holandii i Wielkiej Brytanii odsetek nisko
wykwalifikowanych oséb w populacji dorostych jest ponizej sredniej dla UE, podczas gdy w Islandii
znajduje sie on nieco powyzej Sredniej (patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1).

Rysunek 3.6: Dorosli (25-64 lata), ktorzy uzyskali kwalifikacje na poziomie srednim w zyciu dorostym (w wieku 25
lat lub wiecej), jako odsetek wszystkich dorostych (25-64 lata), 2013

15 15
10 10
5 5
I iy = ] 3 B TN B
EU- BE BG CZ DK DE EE IE EL ES FR HR IT CY LV LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK FI SE UK IS LI NO TR

28

[l 'sceED3 [ ] ISCED 4

% EU-28 | BE BG cz DK DE EE IE EL ES FR HR IT cYy Lv LT LU
ISCED 3 3,6 1,2 0,6 1,3 9,3 45 1,6 0,3 0,3 18 3,2 0,8 1,3 0,6 21 1,0 29
ISCED 4 0,7 0,2 0,1 0,5 0,0 2,0 0,7 38 0,7 0,0 0,1 : 04 0,2 14 1,6 12

HU MT NL AT PL PT RO Si SK Fl SE UK IS LI NO TR

ISCED 3 31 0,5 9,3 31 2,6 54 0,6 47 1,1 12,1 2,8 8,2 114 : : 09
ISCED 4 0,9 0,6 0,3 12 0,6 0,2 0,8 : : 0,9 35 0,1 42
Zrodto: Eurostat (EU LFS). Dane pobrane i obliczone przez Eurostat.
Objasnienia

Rysunek odnosi sie do dorostych, ktérzy uzyskali kwalifikacje na poziomie $rednim (ISCED 3 lub ISCED 4) w dorostym zyciu
i obecnie jest to najwyzszy poziom kwalifikacji, jakie posiadajg. Rysunek nie obejmuje sytuacji, w jakich stuchacze uzyskujg
wiecej niz jedng kwalifikacje w dorostym Zzyciu, szczegdlnie w przypadkach, gdzie dorosli uzyskujg kwalifikacje na poziomie
$rednim, a pézniej na poziomie szkoty wyzszej (np. ukonczywszy edukacje na poziomie szkoty $redniej Il stopnia w wieku 27 lat
i szkote wyzszg w wieku 32 lat). Spowodowane jest to faktem, ze do celéw Badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci
w Europie (EU LFS) wymagane jest tylko podanie najwyzszych posiadanych kwalifikacji i wieku, w jakim je przyznano.
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Podczas gdy Rysunek 3.6 przedstawia odsetek dorostych (w wieku 25-64 lata), ktorzy uzyskali kwalifikacje na poziomie Srednim
w dorostym zyciu, jako odsetek tgcznej populacji dorostych, warto by policzy¢ odsetek dorostych (w wieku 25-64 lata), ktorzy
uzyskali kwalifikacje na poziomie srednim w dorostym Zzyciu jako odsetek wszystkich posiadaczy kwalifikacji na poziomie
Srednim (w wieku 25-64 lata) (raczej niz wszystkich dorostych). Oznaczatoby to wktad edukacji i szkoler dorostych w odsetek
kwalifikacji na poziomie Srednim w poszczegdinych krajach. Takie dane przedstawiono w tabeli ponize;j.

Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy uzyskali kwalifikacje na poziomie srednim w dorostym zyciu (w wieku 25 lat lub
pozniej), jako odsetek wszystkich posiadaczy kwalifikacji na poziomie srednim (w wieku 25-64 lata), 2013

% EU-28 | BE BG Ccz DK DE EE IE EL ES FR HR IT CcY Lv LT LU
ISCED 3 83 35 1,0 18 | 226 | 90 35 15 11 8,3 7,6 1,5 32 1,5 4,1 2,7 8.2
ISCED 4 241 | 80 | 188 | 284 | 758 | 251 | 106 | 283 | 83 | 27,6 | 535 : 461 | 109 | 16,7 | 74 | 356
HU MT NL AT PL PT RO Sl SK FI SE UK IS LI NO TR
ISCED 3 54 36 | 225 | 59 43 | 266 | 1.1 8,2 15 | 269 | 72 | 223 38,6 : : 5,1
ISCED 4 M1 | 74 | 752 | 115 | 176 | 416 | 20,7 : : 953 | 49,0 | 60,7 66,3

Zrédfo: Eurostat (EU LFS). Dane pobrane i obliczone przez Eurostat.

Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajow
Butgaria, Dania, Hiszpania i Cypr: Niska rzetelno$¢ danych w odniesieniu do ISCED 4.

Powyzszy obraz bytby niepetny, gdyby nie wspomnie¢ kwalifikacji na poziomie szkoty policealnej. Jak
przedstawiono na Rysunku 3.6, 0,7% dorostych w UE ukonczyto ksztatcenie policealne w dorostym
zyciu (ti. w wieku 25 lat lub poézniej). Tak niski odsetek czesciowo mozna wyjasni¢ faktem, ze
w wiekszosci krajow europejskich kwalifikacje na poziomie szkoty policealnej sg bardzo rzadkie.
Dlatego na ogét rzadkoscia jest, by dorosli posiadali takie kwalifikacje (**). Patrzac na odsetek osaéb,
ktére uzyskaty kwalifikacje na poziomie szkoty policealnej w dorostym zyciu w poréwnaniu do tgcznej
populacji dorostych, tylko cztery kraje znajdujg sie znacznie powyzej sredniej dla UE. Sg to Niemcy,
Irlandia, Szwecja i Islandia, w ktérych od 2% do 4,2% dorostych uzyskato kwalifikacje na poziomie
szkoty policealnej w dorostym zyciu i obecnie sg to ich najwyzsze posiadane kwalifikacje.

3.3.3. Poszerzanie horyzontow: mozliwosci dostepu do szkolnictwa wyzszego

Dostep do szkolnictwa wyzszego na pozniejszym etapie zycia stanowi wazny cel dla wielu dorostych
powracajgcych do edukacji na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia. Moze rowniez byé celem oséb,
ktore nie posiadajg kwalifikacji, zapewniajgcych wstep na uczelnig, jednak zdobyli wiedze i umiejetnosci
dzieki uczeniu sie poprzez dodwiadczenie. Polityka europejska w dziedzinie szkolnictwa wyzszego
(Komisja Europejska, 2011b) oraz komunikaty zwigzane z procesem bolonskim (**) podkreslajg
zagadnienie otwarcia szkolnictwa wyzszego na nietradycyjnych stuchaczy, réwniez tych pochodzacych
z defaworyzowanych srodowisk, studentow pdzniej rozpoczynajgcych studia (ij. studentéw, ktérzy nie
rozpoczynajg studiow bezposrednio po ukonczeniu szkoty Sredniej Il stopnia) lub dorostych stuchaczy,
ktorzy nie posiadajg tradycyjnych kwalifikacji wymaganych do przyjecia na studia.

Sie¢ Eurydice przeprowadzita wiele badah poswieconych alternatywnym sSciezkom dostepu do
szkolnictwa  wyzszego  (EACEA/Eurydice, 2011a; EACEA/Eurydice  2011b; Komisja
Europejska/EACEA/Eurydice, 2014a) (**), w ramach ktérych zidentyfikowano zréznicowane podejscia
krajowe. Badania szczegdlnie wykazaly, ze podczas gdy w niemal potowie wszystkich krajéw

™) W wielu krajach kwalifikacje na poziomie szkoty policealnej gtéwnie zwigzane sg z ksztatceniem i szkoleniem dorostych.
Mozna to zaobserwowac¢ poréwnujac réznice pomiedzy danymi na Rysunku 3.6 a danymi w Objasnieniach zwigzanymi z tg
grupa. W krajach, w odniesieniu do ktérych dane na Rysunku 3.6 nie przedstawiajg wysokiej liczby, a dane w Objasnieniach
sg wysokie, ksztatcenie na poziomie szkoty policealnej jest realizowane gtdwnie w sektorze edukacji dorostych. Oznacza to,
ze w duzej mierze kwalifikacje te sg uzyskiwanie w ramach edukacji i szkolen dorostych, natomiast ogélna liczba oséb
w populacji dorostych posiadajgcych takie kwalifikacje pozostaje niska (jak przedstawiono na Rysunki 3.6).

(*) Patrz: http://www.ehea.info/article-details.aspx?Articleld=80 (Dostep 29 stycznia 2015 r.).

(**) Poza badaniami pos$wigeconymi szkolnictwu wyzszemu przeprowadzonymi przez Eurydice, instytucje europejskie niedawno
przeprowadzity skoordynowane badanie, ktére koncentrowato sie na dorostych stuchaczach w szkolnictwie wyzszym (patrz
Komisja Europejska, 2013).
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europejskich ukonczenie edukacji na poziomie szkoty $redniej Il stopnia jest warunkiem wstepu na
studia wyzsze, w drugiej potowie zastosowano bardziej elastyczne podejscie w tym zakresie. Aspekty
te zostang dalej oméwione w Rozdziale 4 poswieconym elastyczno$ci i $Sciezkom progresiji.

Tam, gdzie alternatywne $ciezki dostepu do szkolnictwa wyzszego sg dostepne, czesto obejmujg one
walidacje uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN). Ponadto niektére kraje opracowaty
programy przygotowawcze dla nietradycyjnych kandydatéw na studia. Programy te majg podwajny
cel: zapewniajg alternatywne kwalifikacje uprawniajgce do wstepu na studia i jednoczesnie
zapewniajg, ze nietradycyjni kandydaci na studia posiadajg umiejetnosci niezbedne do osiggniecia
celdw uczenia sie. Takie programy realizowane sg we Francji, Irlandii, Szwecji, Wielkiej Brytanii
i Islandii (patrz rowniez Rozdziat 4, Rysunek 4.7).

Zazwyczaj same uczelnie oferujg programy przygotowawcze dla nietradycyjnych kandydatéw na studia
wyzsze. Natomiast w niektérych krajach mogg one byC realizowane przez inne instytucje (np. te
oferujgce rézne formy ksztatcenia ponizej poziomu szkolnictwa wyzszego w Wielkiej Brytanii). Podczas
gdy programy te zazwyczaj nie majg wymogéw dot. naboru w odniesieniu do wczesniejszych osiggniec
edukacyjnych, mogg one stosowac inne kryteria zwigzane z naborem, szczegdlnie wiek kandydatow (i].
kandydaci muszg by¢ ,dojrzatymi studentami”’). Wymog zwigzany z wiekiem ma zastosowanie do
programu/kwalifikacji pn. ,DAEU” (Dipléme d'Accés aux Etudes Universitaires), ktory jest dostepny we
Francji. W tym przypadku kandydaci muszg mie¢ ukonczone 20 lat; nie mogg posiadac¢ standardowych
kwalifikacji wymaganych do przyjecia na studia wyzsze (baccalauréat) i muszg znajdowac sie poza
systemem edukacji szkolnej przynajmniej przez okres dwéch lat. Program trwa jeden rok i obejmuje
okoto 300 godzin nauczania. Co roku uczestniczy w nim ok. 5 000 stuchaczy.

Podczas gdy w przypadku poréwnywalnych programéw zwanych ,kursami przygotowujgcymi do
wstepu”, ktére sg dostepne w Wielkiej Brytanii, nie okresla sie minimalnego wieku, sg one
zaprojektowane dla dorostych stuchaczy, ktérzy znajdujg sie poza systemem edukacji przez pewien
czas i oczekuje sie, ze w momencie rozpoczecia nauki studenci powinni mie¢ przynajmniej ukonczone
19 lat. Niektére z tych kursow sg ukierunkowane na konkretny kierunek, taki jak ,prawo”,
.pielegniarstwo” lub ,biznes”, podczas gdy inne przygotowuja do wielu réznych przedmiotow.
Poréwnywalne kursy o tej samej nazwie (ij. kursy przygotowujgce do wstepu) sg realizowane w Irlandii.

W Islandii opracowano program pn. ,preliminaria” (frumgreinanam), ktéry trwa od roku do dwoch lat
i jest uznawany przez wiekszo$¢ uczelni w Islandii jako alternatywny kurs przygotowawczy do wstepu
na uczelnie, ktéry zastepuje tradycyjne swiadectwo dojrzatosci. Niektére uniwersytety realizujg takie
kursy w formie uczenia sie na odlegtosé. Wtadze w Islandii informujg, ze ,preliminaria” staty sie
w ubiegtych latach bardzo popularng metodg uzyskania wstepu na uczelnie wsréd dorostych
nieposiadajgcych formalnych kwalifikacji. W 2011 r. brato w nich udziat 640 oséb. Warto réwniez
wspomnieé, ze kandydaci, ktorzy potrzebujg wsparcia w nauce przed rozpoczeciem nauki w ramach
preliminariow mogg uczestniczy¢ w programie przygotowawczym pn. menntastodir. W przeciwienstwie
do preliminariow, ktére sg oferowane przez uniwersytety, programy przygotowawcze sg realizowane
przez 11 centrdw uczenia sie przez cate zycie, ktére dziatajg w catym kraju. Kurs przygotowawczy
obejmuje ok. 600 godzin nauczania.

Program realizowany w Szwecji pn. ,rok przygotowawczy” (Basér) jest podobny do grupy programow
opisanych powyzej. Program trwa rok i skierowany jest do studentéw, ktérym brak tradycyjnych
kwalifikacji wymaganych do uzyskania wstepu do pewnych programéw studiow (np. medycyna lub
inzynieria lgdowa). Natomiast gtéwni dostawcy realizujgcy program, jakimi sg instytucje szkolnictwa
wyzszego, zazwyczaj przyjmujg tylko kandydatéw, ktérzy ukonczyli edukacje na poziomie szkoty
Sredniej Il stopnia. Tylko niektérzy dostawcy, w tym instytucje podlegajgce gminom lub niezalezni
organizatorzy, przyjmujg studentéow, ktérzy nie posiadajg kwalifikacji na poziomie szkolnictwa
Sredniego Il stopnia.
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Niektére kraje realizujg kursy przygotowawcze dla nietradycyjnych kandydatéw na studia, jednak
ukonczenie tych kurséw nie jest wystarczajgce, by zosta¢ przyjetym na studia. Tak dzieje sie
w Hiszpanii, gdzie kazdy kandydat na studia musi zda¢ egzamin wstepny (z wyjatkiem osoéb w wieku
powyzej 40 lat, ktore posiadajg doswiadczenie zawodowe zwigzane ze studiami, jakie chcg podjgc).
Specjalne egzaminy wstepne obowigzujg w przypadku dwdch kategorii dojrzatych kandydatow: tych
w wieku powyzej 25 i powyzej 45 lat. Aby przygotowaé sie do tych egzamindéw, dojrzali kandydaci
moga uczestniczy¢ w kursach oferowanych przez rézne instytucje, w tym publiczne lub prywatne
centra edukacji dorostych, lub uniwersytety.

Whioski

W Rozdziale tym przedstawiono rézne typy programéw finansowanych ze zrédet publicznych lub
dofinansowanych i realizowanych w catej Europie, ktére sg skierowane do dorostych stuchaczy
chcacych rozwingé podstawowe umiejetnosci, lub ktérzy porzucili nauke i w rezultacie majg niski
poziom lub nie posiadajg kwalifikacji. Poczgwszy od omdwienia pojec i czesto stosowanych termindw,
takich jak ,umiejetno$¢ czytania i pisania”, ,podstawowe umiejetnosci’, ,ksztatcenie podstawowe
dorostych” i ,edukacja drugiej szansy”, w Rozdziale tym wykazano, ze terminy te majg rozne
znaczenie w poszczegolnych krajach i nalezg do szerszego obszaru pojeciowego, kidry obejmuje
rézne nachodzgce na siebie lub blisko powigzane ze sobg terminy. Dlatego w analizie zastosowano
pragmatyczne podejscie i termin ,podstawowe umiejetnosci” zarezerwowano do umiejetnosci
czytania, pisania, liczenia i umiejetnosci w zakresie TIK (z lub bez odniesienia do innych
umiejetnosci), natomiast termin ,edukacja drugiej szansy” zastosowano w kilku dobrze zdefiniowanych
przypadkach.

Omawiajgc programy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci, w niniejszym Rozdziale opisano
ztozonos¢ tego obszaru i wykazano, ze podstawowe umiejetnosci mogg zosta¢ witgczone do edukacji
i szkolen na wiele réznych sposobow. Mogg one by¢ przedmiotem dedykowanych programéw, ktore
moga by¢ wyraznie opisywane jako rozwijajgce takie umiejetnosci, lub mogg byé uwzglednione
w programach, ktére majg ten sam cel, jednak nie wspomina sie w ich nazwie o podstawowych
umiejetnosciach. Ponadto podstawowe umiejetno$ci mozna rozwija¢ w wielu srodowiskach, od
placéwek edukaciji i szkolen, przez miejsca pracy do instytucji spotecznosci lokalnych. Aby umozliwic¢
przeprowadzenie poréwnan pomiedzy poszczegdlnymi krajami, dla potrzeb analizy okreslono kilka
klastréw programéw, w ramach ktérych mozna ksztafci¢ podstawowe umiejetnosci.

W przegladzie wykazano, ze w wiekszosci krajow zapewnione jest dofinansowanie programoéw
powigzanych z systemem wstepnej edukacji do ukonczenia szkoty sredniej | stopnia, tj. do poziomu,
jaki mtodziez, w zaleznosci od kraju, powinna ukonczyé w wieku 14- 16 lat. Programy dla dorostych
stuchaczy powigzane z wstepnym ksztalceniem czesto koncentrujg sie na funkcjonalnych
umiejetnodciach w réznych obszarach, w tym na czytaniu, pisaniu, liczeniu i umiejetnosciach
w zakresie TIK. W zaleznoéci od kraju, mogg one rowniez obejmowal elementy ksztatcenia
zawodowego. W wiekszosci krajow programy te obejmujg wiele obszaréw programu nauczania
realizowanych przez wszystkich ucznidw. Natomiast w niektorych krajach sg one zorganizowane
w formie pojedynczych przedmiotéw, umozliwiajac w ten sposéb dorostym stuchaczom uczestnictwo
w krétszych kursach obejmujgcych konkretne przedmioty (np. TIK, matematyka, jezyki obce itd.).
Ogodlnie zakres ksztatcenia wydaje sie by¢ uzalezniony od zapotrzebowania w poszczegdlnych
krajach, jak opisano w Rozdziale 1 (Rysunek 1.1). Programy, ktére obejmujg indywidualne przedmioty
wydajg sie by¢ bardziej atrakcyjne dla osob, ktére posiadajg juz formalne kwalifikacje zwigzane
z edukacjg na poziomie szkoty $redniej | stopnia.
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Poza programami powigzanymi z systemem wstepnej edukacji, w niektérych krajach opracowano
programy dedykowane ksztatceniu podstawowych umiejetnosci lub struktury ramowe takich
programéw. Sg one bardzo zrdéznicowane i obejmujg kursy, ktére majg jasno zdefiniowanych
dostawcéw, programy nauczania i standardy z jednej strony, jak réwniez — z drugiej strony - programy
lub struktury ramowe programéw, w odniesieniu do ktérych wiekszo$é z tych aspektow jest
definiowana dopiero na poziomie lokalnym. Programy dedykowane ksztatceniu podstawowych
umiejetnosci niekoniecznie majg charakter pozaformalny; czasem sg one uznawane w krajowych
strukturach ramowych i krajowych ramach kwalifikaciji.

Analiza wykazata inne kluczowe obszary programow, ktére przyczyniajg sie do rozwoju
podstawowych umiejetnosci. Po pierwsze, zidentyfikowano klaster programéw przygotowawczych,
ktére wydajg sie wspieraé dorostych w dalszych postepach w nauce i integrujg podstawowe
umiejetnosci na wiele roéznych sposobow. Po drugie, podkre$lono wktad edukacji i szkolen
zawodowych, uczenia sie w miejscu pracy i aktywnych polityk rynku pracy w realizacje dedykowanych
lub zintegrowanych programéw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci. Po trzecie, podkreslono
znaczenie humanistycznej edukacji dorostych, wymieniono przykfady krajow, gdzie sektor odnosi
korzysci ze statych dotacji publicznych oraz przypadki, w ktérych dotacje sg gtdwnie realizowane za
posrednictwem inicjatyw przeprowadzanych w formie projektéw finansowanych ze zrédet UE.
Przeprowadzono réwniez analize, w ktorej wykazano wktad programéw znajdujgcych sie na granicy
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, szczegodlnie tych ksztatlcgcych umiejetnos¢ czytania
i pisania w rodzinie.

Z powodu braku ewaluacji omawianych programéw, w Rozdziale tym przedstawiono niedawno
przeprowadzone oceny skutecznosci kursow ksztalcgcych podstawowe umiejetnosci. Literatura
akademicka sugeruje, ze istotne postepy w zakresie podstawowych umiejetnosci mozna osiggng¢ po
ukonhczeniu przynajmniej 100 godzin nauczania. Jednak warto odnotowaé, ze ewaluacja skutecznosci
programéw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci stanowi duze wyzwanie, ktére nalezy roztozy¢ na
dtuzszy czas, z uwzglednieniem faktu, ze uczgcy sie majgcy trudnosci w zakresie podstawowych
umiejetnosci niekoniecznie podazajg bezposrednig lub nieprzerwang $ciezkg ksztatcenia.

Poza programami ksztatcenia podstawowych umiejetnosci, w Rozdziale tym oméwiono mozliwosci,
dzieki ktérym osoby o niskim poziomie lub nieposiadajgce kwalifikacji mogg uzyskaé kwalifikacje na
pdzniejszym etapie zycia. W tym kontekscie przede wszystkim podkreslono role, jakg odgrywaja
ksztatcenie i szkolenia zawodowe oraz systemy kwalifikacji zawodowych w zapewnieniu mozliwosci
ksztatcenia dorostym, ktérzy posiadajg ograniczone kwalifikacje formalne. Rzeczywiscie w kilku
krajach europejskich opracowano systemy kwalifikacji, ktére sg otwarte — przynajmniej pod wzgledem
dostepu — dla dorostych o ograniczonym poziomie wyksztatcenia. Mogg one stanowi¢ pierwszy krok
w kierunku uzyskania kwalifikacji na wyzszym poziomie.

Przechodzac do kontekstu kwalifikacji na poziomie $rednim, w Rozdziale tym oméwiono rozwigzania
organizacyjne, dzieki ktérym dorosli mogg kontynuowaé nauke na poziomie szkolnictwa sredniego |
stopnia. Wykazano, ze podczas gdy w niektérych krajach opracowano dedykowane struktury ramowe
programéw odnoszace sie bezposrednio do ,edukacji dorostych na poziomie szkolnictwa $redniego |l
stopnia”, w innych krajach ustugi dla dorostych sg realizowane w ramach struktur w gtéwnym nurcie
edukacji. W niektorych krajach opracowano struktury ramowe dla dorostych stuchaczy, ktére obejmujg
kilkka poziomow kwalifikacji, od bardzo podstawowych do poziomu szkoty wyzszej. Ponadto, w wyniku
analizy, okreslono przyktady programéw na poziomie szkoty Sredniej Il stopnia skierowanych do
miodziezy, ktéra porzucita ksztatcenie bez uzyskania kwalifikacji. W wiekszo$ci krajéw rozwigzania
instytucjonalne umozliwiajg dorostym realizacje programoéw na poziomie szkoty sredniej Il stopnia albo

70



Rozdziat 3: Gtowne typy ustug

w szkotach w gtéwnym nurcie edukacji, ktére gtéwnie majg na celu zapewnienie wstepnego
ksztatcenia i szkolen mtodziezy, lub w odrebnych instytucjach przeznaczonych gtéwnie na dorostych.

Bez wzgledu na sposob uzyskania kwalifikacji na poziomie szkolnictwa sredniego Il stopnia,
w Rozdziale okreslono odsetek dorostych, ktoérzy je uzyskali. Analiza z wykorzystaniem danych
z Badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci w Europie wykazata, ze 3,6% dorostych w UE ukonhczyto
program ksztatcenia na poziomie szkolnictwa Sredniego Il stopnia na pdzniejszym etapie zycia, {j.
w wieku 25 lat lub p6zniej. W kilku krajach odsetek ten jest znacznie powyzej Sredniej dla UE, sg to
Dania, Holandia, Finlandia, Wielka Brytania i Islandia. W krajach tych od 8,2% do 12,1% dorostych
uzyskato kwalifikacje na poziomie szkoty $redniej Il stopnia na pdzniejszym etapie zycia. Biorgc pod
uwage tylko kraje o najwyzszym odsetku dorostych, ktérzy nie posiadajg kwalifikacji na poziomie
szkoty $redniej Il stopnia (jak opisano w Rozdziale 1, na Rysunku 1.1), Portugalia jest tym krajem, w
ktérym programy edukacji dorostych wydajg sie mie¢ najwiekszy wkiad w zwiekszenie liczby osdb
posiadajgcych s$rednie wyksztalcenie: sposréod dorostych posiadajgcych kwalifikacje na poziomie
szkoty sredniej Il stopnia, okoto jedna osoba na cztery uzyskata je w dorostym zyciu. Co sie tyczy
wyksztatcenia na poziomie policealnym, tylko 0,7% dorostych w Europie uzyskato tego typu
kwalifikacje w dorostym zyciu. Tak niski odsetek jest gtéwnie spowodowany faktem, ze programy
i kwalifikacje na poziomie szkoty policealnej nie sg popularne w wiekszosci krajow europejskich.

W Rozdziale tym omowiono réwniez szersze mozliwosci edukacyjne, przeanalizowano programy
przygotowujgce nietradycyjnych kandydatéw do wstepu na studia — szczegodlnie tych posiadajgcych
ograniczone wczesniejsze formalne wyksztatcenie lub tych, ktérych kwalifikacje zawodowe nie
upowazniajg do dostepu do edukacji na tym poziomie. Analiza wykazata, ze sposréd krajow, ktére
zapewniajg alternatywne Sciezki dostepu do szkolnictwa wyzszego (ktére dalej omoéwiono w kolejnych
rozdziatach), w zaledwie kilku opracowano programy zwiekszenia dostepu do szkolnictwa wyzszego
zakrojone na duzg skale, ktére obejmujg kursy przygotowawcze skierowane do osdb posiadajgcych
niskie kwalifikacje. W wyniku powyzszego nasuwa si¢ pytanie, czy systemy zapewniajgce elastyczny
dostep do szkolnictwa wyzszego sg na tyle pojemne, by pomoc nietradycyjnym stuchaczom
zrealizowag cel, jakim jest zdobycie wyzszego wyksztalcenia.
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Dorosli stuchacze, szczegdlnie ci o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci lub kwalifikacji, moga
napotka¢ okreslone bariery i trudnosci podczas powrotu do nauki. Moze byé¢ im trudno znalezé
odpowiednig oferte ksztatcenia (patrz Rozdziat 3) lub moze ona by¢ zbyt droga (patrz Rozdziat 6).
Elastyczno$¢ wymogow przyjecia i sposobow realizacji programéw ksztatcenia ma ogromne
znaczenie dla dorostych, ktérzy podejmujg nauke w ramach uczenia sie przez cate zycie.

Dowody zebrane z poszczegoélnych krajow pokazujg, ze przyjecie okreslonych praktyk w odniesieniu
do sposobu, w jaki programy sg zorganizowane i realizowane moze ufatwi¢ uczestnictwo dorostych
w uczeniu sie. Elastycznos¢ jest kluczem, szczegdlnie w odniesieniu do sposobdw uczenia sie.
W rezultacie oferta uczenia sie na odlegtos¢ (w tym e-learning i blended learning), podziat programéw
na mniejsze jednostki uczenia sie lub moduty, kwalifikacje oparte na punktach zaliczeniowych,
walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego oraz zapewnienie droznosci systemowej
pomiedzy poziomami i Sciezkami przyczyniajg sie do ograniczenia barier, ktdre utrudniajg
uczestnictwo dorostych w edukacji i szkoleniach.

Koncepcja droznosci stosowana w odniesieniu do systeméw edukacji i szkolen ma na celu utatwienie
uczacym sie przechodzenie na kolejny poziom lub zmiane typu ksztatcenia. W zaleceniach polityki
europejskiej wyszczegoélnionych w komunikacie z Brugii z 2010 r. (*) oraz w strategii Europa 2020
(Komisja Europejska, 2010) podkreslono, ze droznos$¢ systemowa i elastyczne $ciezki uczenia sie
stanowig warunek wstepny dla wdrozenia nowoczesnych europejskich systemoéw edukacji i szkoleh,
ktére zachecajg do uczenia sie przez cate zycie i w réznych miejscach i formach (uczenie sie ma
miejsce nie tylko w szkotach, lecz réwniez podczas pracy zarobkowej, pracy w domu i opieki nad
cztonkami rodziny, podczas pracy spotecznej i rozrywki). Natomiast w ramach tradycyjnych
europejskich systeméw edukacji i szkolen opracowano odrebne i hierarchiczne podsystemy (edukacja
ogolna, ksztatcenie zawodowe i wyzsze), ktére sprawdzajg sie w przypadku uczacych sie
podazajgcych predefiniowang $ciezka, lecz utrudniajg nauke ,nietypowym” stuchaczom, takim jak
nisko wykwalifikowani doro$li, ktérzy starajg sie powréci¢ do nauki.

W niniejszym Rozdziale zostang omdwione najwazniejsze bariery utrudniajgce uczestnictwo dorostych
W uczeniu sie oraz przedstawione rozwigzania organizacyjne i sposoby realizacji programéw, ktore
mogg mieé¢ pozytywny wplyw na zmniejszenie barier i tym samym zachecenie dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji do podjecia nauki. Rozdziat ten zostat podzielony na pie¢ ustepdw. W pierwszym
ustepie przedstawiono dane statystyczne nt. przeszkod utrudniajgcych uczestnictwo. W drugim
ustepie przeprowadzono przeglad sposobdéw realizacji programéw edukacji dorostych realizowanych
w formie uczenia sie na odlegtos¢. W trzecim ustepie przedstawiono aktualng sytuacje w odniesieniu
do modularyzacji programéw i opracowywania kwalifikacji opartych na punktach zaliczeniowych.
W czwartym ustepie omoéwiono zagadnienia droznoéci systemowej, w tym wymogi zwigzane
z progresjg z ksztatcenia $redniego | stopnia do poziomu Il stopnia, a nastepnie z poziomu
szkolnictwa $redniego do poziomu studidw wyzszych. W pigtym ustepie przedstawiono rozwigzania
zwigzane z walidacjg uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego oraz dane statystyczne zebrane
w tej dziedzinie, szczegdlnie dane zwigzane z liczbg uczgcych sie i ich profilami.

() Komunikat z Brugii w sprawie $cislejszej europejskiej wspdtpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
w latach 2011-2020. Komunikat europejskich ministrow ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego, europejskich partneréow
spotecznych oraz Komisji Europejskiej, zebranych na posiedzeniu w Brugii dnia 7 grudnia 2010 r. zawierajgcy przeglad
strategicznego podejscia i strategicznych priorytetéw procesu kopenhaskiego na lata 2011-2020.
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4.1. Utrudnienia w podejmowaniu nauki przez dorostych

W ramach Badania dotyczacego edukacji dorostych (Adult Education Survey (AES)), respondenci (w wieku
25-64 lata) zostali poproszeni o okreslenie utrudnien, na jakie napotykajg podczas uczestnictwa w uczeniu sie
przez cate zycie. Opcje odpowiedzi na to pytanie byty zréznicowane i obejmowaty ,brak potrzeby
uczestnictwa w edukacji i szkoleniach” jak réwniez przeszkody natury praktycznej. Przeszkody wymienione
w badaniu obejmowaty obowigzki rodzinne, naktadanie sie godzin szkolenia i godzin pracy, niespetnianie
warunkow wstepu, cena, brak wsparcia ze strony pracodawcy, brak odpowiednich szkolen, brak dostepu do
TIK, oraz stan zdrowia lub wiek (aby zapoznac¢ sie z petna listg, patrz Objasnienia do Rysunku 4.1).

Na Rysunku 4.1 uwzgledniono respondentéw o niskim poziomie wyksztatcenia (ponizej wyksztalcenia
Sredniego Il stopnia) i trzy gtéwne przeszkody: dwie z nich zwigzane sg z ograniczeniami czasowymi,
a mianowicie niemoznos¢ pogodzenia edukacji i szkolen z obowigzkami rodzinnymi oraz niemoznosc¢
pogodzenia nauki z godzinami pracy. Ponadto uwzgledniono tu ,niespetnienie warunkéw wstepu”, takich
jak kwalifikacje, co zostanie omoéwione dalej w ustepie poswieconym Sciezkom progresji pomiedzy
poszczegolnymi poziomami edukacji (patrz ustep 4.4). Przeszkody zwigzane z finansowaniem zostaty
przeanalizowane w Rozdziale 6 poswigconym finansowaniu edukacji dorostych.

Rysunek 4.1: Przeszkody w uczestnictwie w uczeniu sie przez cate zycie dorostych stuchaczy (25-64 lata)
o niskim poziomie wyksztatcenia (ISCED 0-2), 2011

50 50
40 40
30 30
20 ! 20
10 Ai | 1 I I [ | [ | 10
| bl RL RN L Dbk M R ... L.
EU BE BG CZ DK DE EE IE EL ES FR HR IT CY LV LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK FI SE UK IS LI NO TR
28
_— . Niemoznos$¢ pogodzenia Niespetnianie
. Obowigzki rodzinne D nauki z godzinami pracy D warunkéw wstepu
% EU-28 BE | BG | CZ | DK | DE | EE | IE | EL |ES | FR |HR | IT | CY | LV | LT | LU
Rodzina 218 |79 | 39 [ 125 | 85 | 311 | 15 | 236 399|309 | 57 © | 304|284 | 85 | 71 | 176
Praca 136 | 51 | 2,2 : 93 | 188|184 | 35 | 152 | 166 | 9,1 : 183 (102 | 81 | 99 | 156
Warunki wstepu 71 | 45 | 45 | 85 : 159 | 69 | 297 | 4 8,6 : 84 | 35 | 59 [169 | 43
HU | MT | NL | AT | PL | PT |RO | SI | SK | FI | SE | UK IS LI | NO | TR
Rodzina 74 (156 | 364 | 89 [135 | 49 | 31 |149 | : 183 | 12 : : : 12
Praca 32 | 135|266 | 71 | 36 | 1,3 |274 | 71 1225 93 : : : 9,1
Warunki wstepu 49 | 1,6 9 55 | 33 [ 09 [274 | : : 64 | 88 : : : 10,1

Zrédfo: Eurostat (AES). Kod danych online: trng_aes_178 (dane pobrane we wrze$niu 2014).

Objasnienia

EU-28: Szacunki.

Petna lista opcji odpowiedzi zaproponowanych wszystkim respondentom Badania AES i $rednie dane procentowe (na poziomie UE)
dla poszczegdinych odpowiedzi udzielonych przez dorostych o niskim poziomie wyksztatcenia (ISCED 0-2): respondent nie potrzebuje
uczy¢ sie w celach zawodowych (38,8%); respondent nie miat czasu ze wzgledu na obowigzki rodzinne (21,8%); respondent nie
potrzebuje uczy¢ sig w celach osobistych (niezwigzanych z praca) (18,1%); niemozno$¢ pogodzenia szkolenia z godzinami pracy
respondenta (13,6%); szkolenia sg zbyt drogie lub respondent nie mogt sobie na nie pozwoli¢ (13,3%); respondent nie mdgt
uczestniczy¢ w szkoleniach z powodéw zdrowotnych lub z powodu wieku (13%); respondent nie spetniat warunkéw wstepu (7,1%);
respondent miat trudno$ci ze znalezieniem odpowiedniego szkolenia (8,2%); respondentowi brakowato wsparcia ze strony pracodawcy
lub stuzb publicznych (6,8%); brak dostgpnosci szkolen w poblizu miejsca zamieszkania respondenta (6,0%); respondent nie miat
dostepu do komputera lub Intemetu (do celéw uczenia sie na odlegtos¢) (3%) (dane pobrane we wrzesniu 2014).
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Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajéw

Butgaria, Dania, Litwa, Rumunia i Norwegia: Niski poziom rzetelnosci odpowiedzi ,respondent nie miat czasu ze wzgledu na
obowigzki rodzinne”.

Bulgaria, Lotwa, Litwa, Wegry, Austria, Rumunia, Stowenia i Norwegia: Niski poziom rzetelnosci odpowiedzi ,niemoznosc¢
pogodzenia szkolenia z godzinami pracy respondenta”.

Butgaria, Republika Czeska, Cypr, totwa, Luksemburg, Malta, Holandia, Austria, Rumunia, Finlandia, Szwecja
i Norwegia: Niski poziom rzetelnosci odpowiedzi ,respondent nie spetniat warunkéw wstepu”.

Dane (°) pokazujg, ze zaréwno obowigzki zawodowe, jak i rodzinne majg bezposredni wptyw na
uczestnictwo dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. W wiekszosci krajow, obowigzki rodzinne sg
czesciej wymieniane jako przeszkoda niz obowigzki zawodowe, lecz w niektérych z nich (Estonia,
Francja i Finlandia), niemozno$s¢ pogodzenia godzin szkolenia i pracy jest czesciej wymieniana.
Odpowiednia opieka przedszkolna moze by¢ jednym z powodow, dla ktérych obowigzki rodzinne
stanowig tam mniejszy problem. Natomiast odsetek dorostych, ktérzy wymienili ,niespetnianie
warunkow wstepu” jako gtdéwng przeszkode jest relatywnie niski w catej UE (7.1%), cho¢ nadal jest to
wazny czynnik dla respondentéw w niektorych krajach (np. Niemcy, Grecja, Litwa i Rumunia).

Podczas gdy na Rysunku 4.1 przedstawiono dorostych o niskim poziomie wyksztatcenia (tj. ponizej
edukacji na poziomie szkoty sredniej Il stopnia) — zgodnie z przedmiotem niniejszego raportu — warto
réwniez przyjrze¢ si¢ odpowiedziom udzielonym przez osoby o wyzszym poziomie wyksztatcenia.
Gléwne roznice polegajg na tym, ze znaczenie niemoznosci pogodzenia godzin szkolenia i pracy
zwieksza sie wraz z wzrostem poziomu wyksztatcenia respondentéw, natomiast ograniczenia
czasowe zwigzane z obowigzkami rodzinnymi sg podobne, bez wzgledu na poziom wyksztaicenia.
Niespetnianie wymagan wstepnych stanowi znacznie wiekszg przeszkode w przypadku dorostych
o niskim poziomie kwalifikacji niz w przypadku oséb o $srednim lub wysokim poziomie kwalifikacji.

W kolejnych ustepach Rozdziatu opisano sposoby, dzieki ktérym okreslone metody realizacji kurséw lub
rozwigzania organizacyjne utatwiajg dostep do nauki i sg pomocne w progresji. Metody te obejmujg
uczenie sie na odlegtos¢, modularyzacje i kwalifikacje oparte na punktach zaliczeniowych. Niespetnianie
wstepnych warunkow, takich jak odpowiednie kwalifikacje, zostanie omdwione w kolejnych ustepach
poswieconych sciezkom progresji oraz walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.

4.2. Programy uczenia si¢ na odlegtos¢ dla dorostych stuchaczy

Doro$li powracajacy lub planujgcy powr6t do edukaciji i szkolen czesto majg trudnosci z pogodzeniem
roznych obowigzkéw, takich jak: praca zarobkowa, opieka nad dzieckiem i obowigzki rodzinne, oraz
zagadnienia powigzane z dojazdem. Uwaza sie, Ze uczenie sie na odlegtosé, e-learning i blended learning
moga zniwelowaé niektore z tych barier, jako ze umozliwiajg dorostym wybor miejsca, czasu i tempa nauki.
Jednak warto odnotowac¢, ze cho¢ terminy te sg czesto stosowane zamiennie, nie sg one synonimami.
Zwlaszcza uczenie sie na odlegtos¢ — o ktorym mowa w niniejszym ustepie — obejmuje szkolenia, ktére
niekoniecznie sg realizowane za pomocg medidéw elektronicznych (np. materiaty moga by¢ przesytane
pocztg, a szkolenia nie muszg wymagac¢ uzywania komputera), podczas gdy e-learning odnosi sie do
szkolen z zastosowaniem TIK, jednak niekoniecznie do celéw uczenia sie na odlegtos¢. Innymi stowy,
uczenie sie na odlegtos¢ i e-learning czasem majg podobny zakres znaczeniowy, lecz nie sg nigdy
identyczne (Guri-Rosenblit, 2005). Trzeci termin — blended learning — odnosi sie¢ do potgczenia uczenia sie
na odlegtosc¢ lub e-learningu z nauka, ktéra ma miejsce w instytucjach edukacji i szkolen.

Podczas gdy ogdlnie wiadomo, ze uczenie sie na odlegto$¢ zapewnia wiekszg elastyczno$c¢, nalezy
réwniez wspomnie¢ o potencjalnych ujemnych stronach. Na przyktad, w przypadkach gdy uczenie sie
na odlegtos¢ opiera sie na stosowaniu TIK, populacja dorostych o niskim poziomie umiejetnosci

(® Dane powinny byé interpretowane ze sporg doza ostroznosci, poniewaz kwestie zwigzane z poziomem rzetelnosci
odpowiedzi zwigzane sg gtéwnie z wielkoscig proby. Aby zapoznaé sie ze szczegotami, patrz Uwagi dotyczace
poszczegdlnych krajéw dotyczgce Rysunku.
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w zakresie TIK i/lub ktéra nie ma dostepu do komputera/lnternetu moze potencjalnie zostac
wykluczona z udzialu w takim ksztatceniu. Nalezy przyznaé, ze e-learning moze mie¢ miejsce tylko
w okreslonych warunkach, tj. uczacy sie muszg mie¢ dostep do komputera/Internetu i muszg umiec
uczyé sie samodzielnie W kontekscie e-learningu jako$é przyswajania wiedzy jest rowniez
kwestionowana. Wspomniane wyzej ograniczenia zwigzane z uczeniem sie na odlegtos¢ zostang
wymienione w ramach analizy dostepnych ustug przedstawionej w kolejnym ustepie. Innymi stowy,
podczas gdy uczenie sie na odlegtos¢ stanowi jedng z dostepnych metod, za pomocg ktérych dorosli
stuchacze mogg ponownie zaangazowac sie w edukacje i szkolenia, jego sukces zawsze bedzie
uzalezniony od ewaluacji potrzeb i umiejetnosci kazdego stuchacza. Dla niektérych uczacych sie brak
bezposredniego kontaktu z nauczycielami i innymi stuchaczami oraz samodzielnos¢ w uczeniu sie
bedg demotywujgce, podczas gdy w przypadku innych takie rozwigzanie umozliwia podjecie nauki,
ktéra inaczej nie bytaby mozliwa ze wzgledu na ograniczenia czasowe i te zwigzane z dojazdem.

4.2.1. Charakterystyka programéw uczenia si¢ na odlegtos¢ dla dorostych

Dane zebrane przez Eurydice wykazujg, ze w czterech krajach lub regionach europejskich (Wspdinota
Francuska w Belgii, Hiszpania, Francja i Turcja), publicznie dotowane ustugi uczenia sie na odlegtos¢
umozliwiajg dorostym uzyskanie wiekszosci kwalifikacji dostepnych w gtéwnym nurcie edukacji do
poziomu ksztatcenia Sredniego |l stopnia (a nawet powyzej) i sg silnie zinstytucjonalizowane.

We Wspdlnocie Francuskiej w Belgii, gdzie uczenie sie na odlegtos¢ lezy w gestii rzadu Wspdinoty,
jednym z jego celow jest przygotowanie uczniow do egzaminéw organizowanych przez Komisje
Egzaminacyjng Wspolnoty Francuskiej (Jurys de la Communauté frangaise), w wyniku ktérych uzyskajg
kwalifikacje na poziomie szkoty $redniej | lub Il stopnia. W takich kursach zazwyczaj uczestniczg osoby,
ktére nie mogg sobie pozwoli¢ na edukacje i szkolenia w tradycyjnych instytucjach, majg braki
w zakresie kompetencji (na poziomie podstawowym lub $rednim) lub ktére chciatyby zmieni¢ zawdd.
Liczba stuchaczy kurséw uczenia sie na odlegtos¢ przekracza 10 000 rocznie.

W Hiszpanii uczenie sie na odlegtos¢ dorostych jest skoordynowane na poziomie centralnym
i zarzgdzane przez Ministerstwo Edukacji, Kultury i Sportu (MECD), za posrednictwem Centrum
Innowacji i Rozwoju Uczenia sie na Odlegto$¢ (CIDEAD). Centrum oferuje rézne formalne programy
i kwalifikacje na poziomie ksztatcenia podstawowego oraz $redniego | i Il stopnia. W 2010 r. MECD,
we wspotpracy z Wspdlnotami Autonomicznymi, uruchomito platforme online dedykowang szkoleniom
zawodowym (na poziomie srednim i zaawansowanym). Ponadto niektére Wspdlnoty Autonomiczne
utworzyty centra regionalne uczenia sie na odlegto$¢ dla dorostych.

We Francji Krajowe Centrum Uczenia sie na Odlegtos¢ (Centre national d'enseignement a distance —
CNED) zapewnia edukacje i szkolenia na wszystkich poziomach edukacji — w tym edukacji przedszkolnej
i na poziomie szkoty podstawowej, az do szkolnictwa wyzszego. CNED oferuje programy prowadzgce do
uzyskania Swiadectwa ukoniczenia szkoty (Sredniej | i Il stopnia) oraz kwalifikacje na poziomie szkolnictwa
wyzszego, jak rowniez szkolenia zawodowe z okoto pietnastu réznych przedmiotdw.

W Turcji otwarte szkoty Srednie (utworzone w 1992 r.) i otwarte ksztatcenie $rednie | stopnia (utworzone
w 1998 r.), dziatajgce pod auspicjami Ministerstwa Edukacji, Dyrekcji Generalnej ds. Uczenia sie przez
cate zycie, umozliwiajg osobom o niskim poziomie wyksztatcenia uzyskanie kwalifikacji do poziomu
szkoty Sredniej Il stopnia. Z oferty tej moga rowniez korzysta¢ obywatele mieszkajgcy za granicg. W roku
szkolnym 2012/13, 367 277 os6b dorostych uczyto sie w otwartych szkotach srednich | stopnia, a w roku
szkolnym 2013/14 1306994 os6b dorostych uczylo sie w otwartych szkotach $rednich
ogolnoksztatcgcych i zawodowych (poziom szkoty Sredniej Il stopnia). Wyjasnieniem dla tak wysokiego
poziomu uczestnictwa w otwartych szkotach srednich | i Il stopnia w Turcji moze by¢ fakt, ze niemal 70%
populacji dorostych (w wieku 25-64 lata) nie posiada kwalifikacji na poziomie szkoty sredniej Il stopnia,
a niemal 60% nie ukonczyto ksztatcenia Sredniego | stopnia (patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1).
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Rysunek 4.2: Programy uczenia sie na odlegto$¢, realizowane na duza skale i dofinansowane ze zrédet publicznych,
dostepne dla dorostych, 2013/14

Ogodlnodostepne programy

I. uczenia sie na odlegtos¢
finansowane ze zrédet
publicznych

|:| Programy i inicjatywy realizowane
na duzg skale

Gtéwnie pojedyncze, lokalne
|:| inicjatywy i prywatni dostawcy
ustug

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienie

Rysunek nie obejmuje uczenia sie na odlegtos¢ ograniczonego do poziomu szkolnictwa wyzszego, natomiast przedstawia
programy uczenia sie na odlegtos¢ realizowane na duzg skale, ktére obejmujg szkolnictwo wyzsze oraz nizsze poziomy
ksztatcenia. Aby zapozna¢ sie ze szczegdétami nt. uczenia sie na odlegto$¢ w szkolnictwie wyzszym, patrz Komisja
Europejska/EACEA/Eurydice, 2014a.

W kilku innych krajach, cho¢ uczenie sie na odlegtos¢ dorostych nie jest tam tak powszechne i silnie
zinstytucjonalizowane, realizowane sg programy zakrojone na duzg skale, ktére umozliwiajg
promocje, koordynacje i/lub realizacje tego typu ustug.

Poziom instytucjonalizacji i zakres ustug jest zréznicowany w poszczegoélnych krajach. Na przyktad we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii dostepne byty ustugi uczenia sie na odlegtos¢ podobne do tych ofero-
wanych we Wspdlnocie Francuskiej, jednak zostaty one stopniowo wygaszone do 2010 r. Niemniej jednak
uczenie sie na odlegtosé jest ponownie rozwijane, szczegdlnie przez centra edukacji dorostych (Centra
voor Volwassenenonderwijs, tj. centra realizujgce programy edukacji dorostych na poziomie szkotly
Sredniej) i centra ksztalcenia podstawowego dorostych (Centra voor Basiseducatie, tj. centra oferujgce
kursy ksztatcenia podstawowych umiejetno$ci w zakresie przedmiotéw takich, jak jezyk flamandzki,
matematyka, jezyki obce, TIK lub przedmioty spoteczne). Centra te mogg ubiegac sie o dofinansowanie ze
zrodet publicznych, jesli oferujg programy typu blended learning, ktére obejmujg minimalny komponent
uczenia sie na odlegtos¢. Centra, ktére otrzymujg dofinansowanie zobowigzane sg dzieli¢ sie
doswiadczeniami i wiedzg z innymi oraz w ciggu dwéch lat od uzyskania dofinansowania musza
przedkiada¢ rzgdowi sprawozdania z dziatalnosci i raporty ewaluacyjne.

W Niemczech, zgodnie z przepisami prawnymi wprowadzonymi w 1977 r, kursy uczenia sie na odlegto$¢
mogg by¢ oferowane przez prywatne organizacje, jednak wymagajg zatwierdzenia ze strony parnstwa.
W ramach procedury akredytacji prowadzonej przez Centralne Biuro ds. Uczenia sie na odleglosé (Staatliche
Zentralstelle fiir Ferunterricht — ZFU) weryfikowana jest nie tylko poprawno$¢ i jakos¢ materiatéw dydakty-
cznych, lecz réwniez tres¢ umdw o uczenie sie na odlegtos¢, zawieranych przez stuchaczy i instytucje ucze-
nia sie na odlegtos¢. W 2011 r. w kursach uczenia sie na odlegtos¢ uczestniczyto ponad 181 000 oséb. Zak-
res nauczanych przedmiotdw jest szeroki, a uzyskiwane kwalifikacje, obejmujg Swiadectwa ukonczenia szkoly.

Co ciekawe, w Irlandii uczenie sie na odlegtoS¢ jest promowane przez organ dedykowany
umiejetno$ciom czytania i pisania dorostych. The National Adult Literacy Agency (NALA) opracowata
interaktywng strone internetowg www.writeon.ie, umozliwiajgcg dorostym doskonalenie umiejetnosci
czytania, pisania i liczenia oraz uzyskanie krajowych kwalifikacji. Niemal 40 000 uczgcych sie
skorzystato z tego sposobu uczenia sie i przyznano wiele certyfikatéw.

77


http://www.writeon.ie/

Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Choc¢ w Wielkiej Brytanii i Norwegii uczenie sie na odlegtos¢ jest w mniejszym stopniu scentralizowane, to
ta forma uczenia sie ma wieloletnig tradycje i jest szeroko dostepna, a w Norwegii koordynacja jest
zapewniona na poziomie centralnym. W Wielkiej Brytanii, gtdwni dostawcy ksztatcenia rozpoczynali
dziatalno$¢ przy wsparciu rzgdu, a obecnie dziatajg niezaleznie. The National Extension College (NEC)
zostat zatozony w 1963 r. jako organizacja non-profit, oferujgca szeroki zakres ogoélnych i zawodowych
programow uczenia sie na odlegtos¢. Byt to projekt pilotazowy dla Open University, ktory poza realizacjg
programow prowadzgcych do uzyskania tytutdbw zawodowych, zapewnia réwniez dostep do moduidow
uczenia sie na odlegltosé, pomocnych studentom w przygotowaniu sie do realizacji programéw na poziomie
szkolnictwa wyzszego. The Open University jest réowniez witascicielem ,Futurelearn”, otwartej platformy
zawierajgcej masowe otwarte kursy online (MOOC), {j. nieodptatne kursy online z przedmiotéw ogdinych
i zawodowych. The University for Industry (Ufi) zostat utworzony w 1998 r. w celu stosowania nowych
technologii, aby zmieni¢ oblicze uczenia si¢ i umiejetnosci. Kursy doskonalenia zawodowego byty
oferowane za posrednictwem ,Learndirect”, instytucji, kidéra zostata sprzedana w 2011 r. i obecnie jest
komercyjnym przedsiebiorstwem. W Norwegii, Elastyczna Edukacja Norwegia (FuN), krajowa organizacja
skupiajgca instytucje zaangazowane w oferowanie elastycznej edukacji i ksztalcenia na odlegtosé, od 1968
r. odgrywa wazng role w rozwoju ksztalcenia na odlegtos¢ i dziata jako organ konsultacyjny
i wspotpracujagcy z Ministerstwem Edukacji i Badan w tym zakresie.

Zgodnie z ich charakterem, programy uczenia sie na odlegto$¢ sg organizowane w wielu krajach w formie
otwartych i nieodptatnych portali uczenia si¢ online, takich jak duzy otwarty portal ,ich-will-lernen.de” (chce
sie uczy€) finansowany przez Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan i opracowany przez Niemieckie
stowarzyszenie edukacji dorostych (Deutscher Volkshochschul-Verband — DVV). Na portalu zamieszczono
ponad 31 000 ¢wiczen z zakresu podstawowych umiejetnosci (umiejetno$¢ czytania, pisania i liczenia, jez.
niemiecki) i innych ogdlnych umiejetnosci potrzebnych dorostym, takich jak zarzgdzanie finansami,
ubieganie sie o prace, zarzadzanie praca, wspotpraca i kompetencje miedzykulturowe. Uczacy sie mogg
korzysta¢ z pomocy nauczycieli dostepnych online. Od 2004 r, kiedy otworzono portal, do 2013 r.
przyznano ponad 400 000 haset do kont dla uzytkownikéw i zarejestrowano ponad 3 200 nauczycieli
wspierajgcych osoby uczace sie. W Irlandii wtadze ds. ksztatcenia i szkolenia ustawicznego SOLAS
zapewniajg wiele kurséw online, za posrednictwem strony internetowej e-college ,www.ecollege.ie”.
Natomiast nalezy pamietac, ze kursy te sg dostepne wytgcznie dla oséb, ktore posiadajg umiejetnosci
w zakresie TIK i ktére nie potrzebujg dodatkowego wsparcia. Jak wspomniano we wstepie do niniejszego
ustepu, jest to powazne ograniczenie dla uczestnictwa nisko wykwalifikowanych dorostych.

Wiasnie z tych powodow realizacja programéw uczenia sie przez dorostych za posrednictwem portali
online moze by¢ wspierana nie tylko przez nauczycieli dostepnych online, lecz rowniez przydatne
mogqg okazac sie zajecia poza wirtualng klasg i bezposredni kontakt. Tak dzieje sie w przypadku ,Aula
Mentor” w Hiszpanii, ktory jest internetowym otwartym systemem edukacji i szkolen, ktéry zapewnia
pozaformalng edukacje za pomocg dwoch gtéwnych typdw infrastruktury: fizycznych przestrzeni
z dostepem do komputera i Internetu oraz wirtualnych klas i rodowiska komunikacji. Proces uczenia
sie przez stuchaczy jest rowniez wspierany przez nauczycieli.

Portale uczenia sie online sg réwniez wykorzystywane do nauki jezykéw obcych (jezyka kraju
zamieszkania, szczegolnie w przypadku nauki przez imigrantéw). W listopadzie 2013 r. w regionie Brukseli
(Belgia) uruchomiono platforme internetowg ,BRULINGUA”, ktéra umozliwia zarejestrowanym osobom
poszukujgcym pracy uczestnictwo w nieodptatnych kursach jezykowych online i nauke jezyka
flamandzkiego, angielskiego, francuskiego i niemieckiego za pomocg komputera z dostepem do Internetu.
W regionie Walonii, ,Wallangues” zapewnia podobne mozliwosci obywatelom w wieku powyzej 18 lat. W
Niemczech, portal ,ich-will-deutsch-lernen.de”, zawiera kursy Federalnego Biura ds. Migracji i Uchodzcow
(BAMF), majace na celu utatwienie integracji poprzez nauke jezyka niemieckiego na poziomie od Al do B1
(CEFR (%)). Ponadto dostepne sa specjalne ¢wiczenia dla oséb, ktére nie potrafig czyta¢ i pisa¢é. Od

() The Common European Framework of Reference for Languages: opracowany przez Rade Europy system opisu poziomu
bieglosci jezykowej jest stosowany do opisu efektéow uczenia sie jezykéw obcych w Europie. A1= poziom poczatkujacy, B1=
poziom Sredniozaawansowany.
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sierpnia 2013 r. do konca 2013 r, 5000 stuchaczy (2 750 oséb uczacych sie samodzielnie i 2 250
uczestnikdw kursu integracyjnego) oraz 600 nauczycieli byto zarejestrowanych w systemie.

Cho¢ opracowywanie regionalnych i lokalnych inicjatyw promujgcych uczenie sie na odlegtos$¢ nie jest
przedmiotem niniejszej analizy, nalezy doceni¢ ich istnienie i wktad. Na przyktad we Francji
opracowano kilka kurséw uczenia sie na odlegto$¢ dostepnych na poziomie regionalnym. W regionie
,centre” wdrozono program uczenia sie na odlegtos¢ skierowany do najsilniej zagrozonych dorostych,
majacy na celu rozwdj ich podstawowych umiejetnosci w jezyku francuskim w zakresie czytania,
pisania i liczenia, w zakresie innych jezykéw i umiejetnosci przydatnych w poszukiwaniu pracy.
W Holandii opracowywane sg plany majgce na celu umozliwienie instytucjom prywatnym realizujgcym
kursy uczenia sie na odlegto$¢ korzystania z czasowego dofinansowania kurséw z dotacji rzgdowych.

Finansowanie ze zrédet europejskich, szczegdlnie przez Europejski Fundusz Spoteczny (EFS), jest rowniez
stosowane w celu promowania programéw uczenia sie na odlegtos¢. Na przyktad na Litwie Centrum Rozwoju
Edukacji realizuje projekt EFS dedykowany opracowaniu pozaformalnego programu typu e-learning dla
dorostych. W Polsce projekt pt. ,Model systemu wdrazania i upowszechniania ksztatcenia na odlegtosé
W uczeniu sie przez cate zycie”, finansowany przez UE, jest realizowany przez Krajowy Osrodek Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej — KOWEZiU, ktory dystrybuuje podreczniki i materiaty edukacyjne do
uczenia sie na odlegtos¢ oraz organizuje konferencje i seminaria na ten temat. W Grecji Centra uczenia sie
przez cate zycie (Kentra Dia Viou Mathisis — KDVM), wspdtfinansowane ze zrodet UE, prowadzg pilotazowe
programy uczenia sie na odlegtos¢ realizowane w gminach.

Jednak w wiekszosci krajow europejskich programy uczenia sie na odlegtos¢ dla dorostych sg
realizowane gtdwnie przez prywatne organizacje (non-profit i for-profit) lub stanowig pojedyncze i/lub
lokalne inicjatywy. W kilku krajach dostawcy ustug edukacyjnych oferujg uczenie sie na odlegtosé¢ jako
jedng z metod uczenia sie. Innymi stowy, ustugi uczenia sie na odlegto$¢ nie sg scentralizowane i lezg
wylgcznie w gestii ich dostawcow. Oznacza to, ze zakres i poziom uczestnictwa w programach uczenia
sie na odlegtosc¢ dla dorostych moze by¢ mocno zréznicowany w poszczegodlnych krajach europejskich.

4.2.2. Poziom uczestnictwa w uczeniu si¢ na odlegtos¢

Jak wspomniano w poprzednim ustepie, ustugi uczenia sie na odlegtos¢ dla dorostych sg
zréznicowane w poszczegolnych krajach. Réznice obejmujg poziom instytucjonalizacji i zakres ustug,
oraz poziom centralnej koordynacji, czy tez zakres autonomii dostepnej dla dostawcéw ustug.
W niniejszym ustepie dokonano przegladu poziomu uczestnictwa w uczeniu sie na odlegtosc
i zbadano dostepnos¢ danych nt. profili uczgcych sie korzystajgcych z tych ustug.

W odniesieniu do przedmiotu niniejszego raportu, szczegodlnie interesujgce jest zmierzenie odsetka
nisko wykwalifikowanych dorostych, ktdrzy uczestniczg w kursach uczenia sie na odlegtosé. Choé
Badanie dotyczace edukaciji dorostych (AES) obejmowato pytanie dot. uczestnictwa w uczeniu sie na
odlegtos¢, wielkos¢ jego préby uniemozliwia przeprowadzenie podziatu wedlug poziomu
wyksztatcenia. Niemniej jednak mozliwe jest przeprowadzenie poréwnania pomiedzy poszczegdlinymi
krajami w zakresie skali uczestnictwa w uczeniu sie na odlegto$¢, z uwzglednieniem wszystkich
dorostych, bez podziatu na poziom wyksztatcenia.

Dane pokazujg, ze w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie nieco powyzej 2% wszystkich
dorostych w UE uczestniczyto w formalnych lub pozaformalnych dziataniach edukacyjnych, ktére
obejmowaty uczenie sie na odlegtos¢ jako gitdéwng metode nauki. Tylko siedem krajéw odnotowato
odsetek powyzej 4%, a wiekszos¢ krajow znajdowata sie w przedziale od 1% do 3%.

Pomimo niskiego poziomu uczestnictwa w uczeniu sie na odlegtos¢ nalezy pamietaé, ze 2,2%
populacji dorostych w Europie to nadal bardzo wiele oséb. Ponadto dziedzina ta zmienia sig, jako ze
coraz wiecej firm stosuje e-learning na przykitad do celéw szkolenia pracownikéw, a webinaria
zastepujg warsztaty w miejscu pracy. Jednak uczenie sie na odlegtos¢ nadal stanowi relatywnie maty
odsetek wszystkich dziatann edukacyjnych.
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Rysunek 4.3: Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy uczestniczyli w uczeniu sie na odlegto$¢ (formalnym lub

pozaformalnym), jako odsetek wszystkich dorostych (w wieku 25-64 lata), 2011
%
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EU-28 | BE BG cz DK DE EE IE EL ES FR HR IT cYy Lv LT LU
22 13 15 3.1 44 1,7 1,6 1,9 1,5 49 1,0 : 1,5 2,0 11 08 8.2
HU MT NL AT PL PT RO Sl SK FI SE UK IS LI NO TR
2,1 19 29 24 0,9 3,1 0,7 0,7 75 4,2 50 50 : : 29

Zrédfo: Eurostat (AES). Dane obliczone przez Eurydice na podstawie danych pobranych i obliczonych przez Eurostat
(patrz Objasnienia).

Objasnienia

EU-28: Szacunki.

Dane zostaty obliczone na podstawie danych pobranych i obliczonych przez Eurostat (patrz tabela ponizej). Dane Eurostatu
odnoszg sie do dorostych (w wieku 25-64 lata), ktérzy uczestniczyli w uczeniu sie na odlegtosé, jako odsetek wszystkich
dorostych uczestnikéw w tym samym przedziale wiekowym uczestniczacych w edukacji i szkoleniach. Odsetek uczgcych sie na
odlegtos¢ w poréwnaniu do tgcznej populacji (Rysunek 4.3) zostat obliczony poprzez pomnozenie odsetka uczacych sie na
odlegtos¢ w populacji dorostych uczestnikéw edukacji i szkolen (patrz tabela ponizej) przez odsetek dorostych uczestnikow w
edukacji i szkoleniach (patrz Rysunek 1.6 w Rozdziale 1), a nastepnie podzielony przez 100.

Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy uczestniczyli w uczeniu sie na odlegtosé (formalnym lub pozaformalnym) jako
odsetek wszystkich dorostych uczestnikéw w edukaciji i szkoleniach, 2011

EU-28 | BE BG cz DK DE EE IE EL ES FR HR IT cY Lv LT LU
54 35 59 8,5 75 35 32 76 129 | 131 2,0 : 42 47 34 2,8 11,6
HU MT NL AT PL PT RO S| SK FI SE UK IS LI NO TR
50 52 49 49 3.8 7,0 9,1 19 18,0 75 6,9 138 : : 49

Zrédfo: Eurostat (AES). Dane pobrane i obliczone przez Eurostat.

Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajow
Belgia, Estonia i Irlandia: Wysoki poziom braku odpowiedzi: Belgia (26,1%), Estonia (86,3%) i Irlandia (34,9%).

W  przypadku niektérych krajow, poziom uczestnictwa przedstawiony na Rysunku 4.3 nadaje
perspektywe ilosciowg zakresowi rozwoju instytucjonalnego uczenia sie¢ na odlegtos¢, jaki
przedstawiono na Rysunku 4.2., Cho¢ system uczenia sie na odlegto$¢ jest dobrze rozwiniety we
Wspdlnocie Francuskiej w Belgii i we Francji, poziom uczestnictwa wskazuje na to, ze w praktyce nie
jest to popularna opcja wsréd dorostych stuchaczy. Natomiast w Hiszpanii, relatywnie wysoki poziom
uczestnictwa wydaje sie odzwierciedla¢ wysitki na poziomie instytucjonalnym skierowane na rozwoj
ustug uczenia sie na odlegtos¢. W przypadku Wielkiej Brytanii, poziom uczestnictwa odzwierciedla
szerokg i dostepng od wielu lat oferte publicznych i prywatnych dostawcéw ustug uczenia sie na
odlegtos¢. W Luksemburgu, gdzie wielu dorostych jest wielojezycznych, obywatele mogg korzysta¢ z
ustug uczenia sie na odlegtos¢ oferowanych w sasiadujgcych krajach, ktére sg reklamowane przez
ministerstwo. Co ciekawe, poréwnanie danych na Rysunku 4.2 i 4.3 wykazuje, ze w kilku krajach (np.
Dania, Holandia, Portugalia, Stowacja, Finlandia i Szwecja) nie sg realizowane programy na duzg
skale dotowane ze zrédet publicznych (Rysunek 4.2.), a jednak relatywnie wysoki odsetek uczestniczy
w kursach uczenia sie na odlegtos¢ (Rysunek 4.3.). Wskazane byloby przeprowadzenie dalszych
badan w celu zrozumienia powodoéw dla relatywnie wysokiego poziomu uczestnictwa w tych krajach.
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Podczas zbierania danych przez Eurydice zapytano, czy poziom uczestnictwa w uczeniu sie na odlegtos¢
jest monitorowany w poszczegdlnych krajach i czy zbierane sg szczegdtowe informacje nt. uczestnikow,
szczegdlnie nt. poziomu ich wyksztatcenia, wieku, sytuacji na rynku pracy i pochodzenia migranckiego.
Tylko w kilku krajach lub regionach (Wspdlnota Francuska i Flamandzka w Belgii, Estonia, Grecja,
Hiszpania, totwa, Luksemburg, Polska, Islandia i Norwegia) zbierane sg dane nt. poziomu uczestnictwa
w uczeniu sie na odlegtosé, czesto na podstawie ogdinych danych statystycznych. Jeszcze rzadziej dane
sg zbierane z podzialem na pochodzenie spoteczno-ekonomiczne. Jesli informacje dodatkowe sag
dostepne w odniesieniu do uczenia sie na odlegtos¢, zazwyczaj ograniczajg sie one do wieku, pici, typu
programu ksztatcenia i bardzo rzadko, np. w Hiszpanii, dostepne sg dalsze dane, takie jak region, poziom
wyksztalcenia, sytuacja na rynku pracy i pochodzenie migranckie. Dlatego analiza uczestnictwa nisko
wykwalifikowanych dorostych lub innych wrazliwych grup, takich jak imigranci i bezrobotni, jest utrudniona.
Zbieranie i analiza danych nadal nie sg na tyle usystematyzowane, aby mozliwe byto wyciggniecie
whnioskow nt. typow uzytkownikéw ustug uczenia sie na odlegtosé.

W niektorych krajach informacje nt. form uczenia sie przez dorostych nie sg bezposrednio zbierane do
celdow monitorowania poziomu uczestnictwa i brak jest konkretnych wtérnych analiz danych, jednak
dane nt. uczenia sie na odlegtos¢ i charakterystyki uczestnikow mogg by¢ uzyskane na podstawie
ogolnych danych statystycznych, np. w Estonii, Polsce, Islandii i Norwegii. Jednak dane te ograniczajg
sie do bezwzglednych danych liczbowych nt. uczestnictwa w réznych programach i nie pozwalajg na
przeprowadzenie dalszej analizy profili uczestnikéw. W innych krajach lub regionach, takich jak
Wspdlnota Francuska w Belgii, totwa i Luksemburg, dostawcy ustug edukacji dorostych zbierajg
i monitorujg dane nt. poziomu uczestnictwa w réznych formach uczenia sie dorostych, jednak
informacje te nie sg dostepne na poziomie centralnym.

4.3. Oferta modutowych programoéw uczenia sie dorostych i kwalifikacje oparte
na systemie punktéw zaliczeniowych

Oferowanie modutowych programoéw edukacji dorostych i/lub kwalifikacji opartych na punktach
zaliczeniowych jest jednym ze sposobow zaspokojenia okreslonych potrzeb dorostych stuchaczy
i usuniecia barier w ich uczestnictwie. Mozliwos$¢ realizacji modutéw jako czesciowych kwalifikacji lub
uzyskanie punktéw zaliczeniowych moze by¢ motywujgcym czynnikiem dla dorostych stuchaczy,
ktérzy ze wzgledu na prace i obowigzki rodzinne nie mogg zrealizowa¢ petnego programu. Ponadto
modutowa struktura programéw utatwia walidacje uczenia sie i tym samym rozwdj indywidualnych
Sciezek edukacyjnych (patrz ustep 4.5 nt. walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego).

4.3.1. Modutowe programy edukacji dorostych

Modularyzacja programoéw edukacji dorostych moze utatwi¢ tworzenie indywidualnych sciezek uczenia
sie. Programy podzielone na kilka blokéw umozliwiajg dorostym stuchaczom progresje w wybranym
przez nich tempie i stopniowe uzyskiwanie kwalifikacji. Dlatego w wielu krajach europejskich coraz
czesciej dostepne sg modutowe programy i kwalifikacje. Tu warto odnotowaé, ze moduty uczenia sie
nalezy planowac¢ jako cze$¢ catlego systemu edukacji, poniewaz stabo zintegrowane moduty
w ztozonym systemie nie przynoszg korzysci uczgcym sie (OECD, 2003).

Jak wykazano na Rysunku 4.4, w wiekszosci krajow europejskich przynajmniej czes¢ programéw ma
budowe modutowg. Natomiast w poszczegodlnych krajach moduty réznig sie pod wzgledem koncepgc;ji
i charakteru oraz sposobu, w jaki programy sg podzielone, a takze naktadu pracy wymaganego
w przypadku kazdej jednostki. Ponadto etapy rozwoju i zakres modularyzacji sg zréznicowane
w poszczegolnych krajach.

W niektorych krajach modularyzacja nie jest nowoscig. W Danii ksztatcenie ogoine dorostych (Almen
voksenuddannelse — AVU, tj. edukacja dla dorostych stuchaczy odpowiadajgca poziomowi szkoty
Sredniej | stopnia) jest zorganizowane w formie pojedynczych kurséw przedmiotowych, ktore sg

81



Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

podobne do modutéw, podczas gdy uczgcy sie otrzymujg formalny certyfikat po ukonczeniu kazdego
przedmiotu. Modularyzacja tez jest stosowana w przypadku programow szkolen na potrzeby rynku
pracy (Arbejdsmarkedsuddannelser — AMU) od lat siedemdziesigtych ubiegtego wieku i od niedawna
w przypadku wstepnego ksztatcenia VET (Schreier et al., 2010). W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia
i Irlandia Pétnocna) modutowe programy majg ugruntowang pozycje zaréwno w przypadku kwalifikaciji
zawodowych, jak i ogdélnych. Natomiast w Anglii odchodzi sie od modularyzacji. Od roku szkolnego
2017/18 nauka zawodu (ang. apprenticeship) bedzie oceniana gtéwnie na koniec programu. Egzaminy
GCSE i A level (kwalifikacje ogdlne zdobywane przez miodziez szkolng, réwniez dostepne dla
dorostych stuchaczy) réwniez byly przedmiotem reformy, gdzie modutowa ocena egzaminéw GCSE
zostata zastgpiona linearng oceng latem 2014 r., natomiast linearna ocena egzamindéw A level
zostanie stopniowo wprowadzana poczgwszy od 2015 r. Natomiast sam system zapewnia sporg
elastycznosé, jako ze egzaminy GCSE, A level i kwalifikacje ogélne oferowane na podstawowych
poziomach, takich jak Functional Skills i Essential Skills sg zorganizowane na podstawie jednego
przedmiotu. W Walii i Irlandii Péinocnej pozostaje opcja modutowej oceny.

Rysunek 4.4: Wystepowanie modutowych programéw dostepnych dla dorostych do poziomu ksztatcenia sredniego
Il stopnia (ISCED 3), 2013/14

Wszystkie lub niemal wszystkie
programy sg modutowe

Niektore programy sg modutowe

(Prawie) zadne programy nie sg
modutowe

Zrédfo: Eurydice.

W Hiszpanii ogdlne i zawodowe ksztalcenie $rednie dorostych jest modutowe. Dostep do modutéw jest
elastyczny i dorosli stuchacze mogg rozpoczaé¢ nauke w ramach modutu, ktéry najlepiej odpowiada ich
wczesniejszym osiggnieciom i potrzebom edukacyjnym. Jezeli nie posiadajg formalnych kwalifikacji
spetniajgcych wymogoéw przyjecia, mogg oni wykazac sie odpowiednig wiedzg podczas wstepnej oceny.
W Finlandii wiekszo$¢ programéw ksztatcenia dorostych jest podzielona na moduty, z wyjgtkiem edukacji dla
dorostych na poziomie ksztatcenia sredniego | stopnia (w formie pojedynczego programu ksztatcenia, okoto
2000 uczestnikdow w 2011 r.). Stuchacze mogg jednorazowo ukonczyé jedng lub wiecej jednostek kwalifikacji,
w zalezno$ci od indywidualnych mozliwosci w zakresie uczenia sie, sytuacji osobistej lub zawodowe;j.

Interesujgcym réwniez wydaje sie pomiar postepéw poczynionych w tej dziedzinie w ubiegtych latach.
Mapowanie przedstawione w raporcie Eurydice nt. edukacji dorostych z 2011 r. (EACEA/Eurydice, 2011a)
wskazywato, ze Belgia (Wspdlnota Flamandzka i Francuska) oraz Portugalia wtedy wiasnie wdrazaty
modutowg strukture do edukaciji i szkolerr dorostych. Obecnie oba kraje informujg, Zze w roku szkolnym
2013/14 proces ten zostat zakoriczony i niemal wszystkie programy sg obecnie podzielone na moduty. We
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii modularyzacja ksztatcenia podstawowego dorostych (. ustug
Swiadczonych przez 13 centréw ksztatcenia podstawowego dorostych, ukierunkowanych na podstawowe
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umiejetnosci) rozpoczeta sie w 2000 r. Od 2007 r, wszystkie programy ksztatcenia podstawowego
dorostych sg podzielone na moduty. Linearne kursy zostaly stopniowo wycofane do 2012 r.
(EACEA/Eurydice, 2011a). Obecnie dostepne sg profile edukacji i szkolen dla wszystkich programow
edukacji podstawowej i Sredniej dla dorostych, i wszyscy dostawcy tego typu ustug otrzymujgcy dotacje ze
zrodet publicznych (tj. 13 centréw ksztatcenia podstawowego dorostych i 35 centréw edukaciji dorostych
uprawnionych do swiadczenia ustug na poziomie szkoty sredniej dla dorostych) muszg przestrzegac tresci
i zasad organizacji modutéw oraz wymaganej liczby godzin nauczania. W 1991 r. Wspdlnota Francuska w
Belgii rozpoczeta wdrazanie struktury modutowej dla ramowych programéw pn. ,edukacja na rzecz
promocji spotecznej” (enseignement de promotion sociale; patrz Rozdziat 3, ustep 3.3.2). Obecnie
wszystkie programy sg podzielone na moduty.

W Portugalii podziat programéw na moduty miat miejsce rownolegle z gruntowng reformg edukac;ji
zawodowej, ktéra rozpoczeta sie w 2007 r. Poczatkowo moduty zostaty wprowadzone jako opcja
nauczania (tzw. ,krétkotrwate jednostki”), majgca na celu rozwdéj kompetencji zawodowych, ktére sg
uznawane przez spoteczenstwo i certyfikowane na potrzeby rynku pracy (Schreier et al., 2010).
Reformy obejmowaty utworzenie Krajowego Systemu Kwalifikacji (KSK), ktéry obejmuje Krajowy
Katalog Kwalifikacji i Krajowe Ramy Kwalifikacji (KRK). Kilka programéw edukacji dorostych, w tym
program ,szkolen w zakresie podstawowych umiejetnosci” (programa de formacdo em competéncias
basicas; patrz Rozdziat 3, ustep 3.2.2), jest podzielonych na moduty i zintegrowanych z Krajowym
Katalogiem Kwalifikacji. Poszczeg6lne moduty mozna zaliczy¢ dzieki uczestnictwu w programie
edukaciji lub szkolen, lub dzieki walidacji wcze$niejszego uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.

W kilku innych krajach przyjeto systematyczne podejscie do modularyzacji programéw ksztatcenia
dorostych. Na przyktad we Francji modularyzacje zaczeto wprowadza¢ w 2000 r. Dwa lata pdzniej zostat
wprowadzony system walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego pn. ,VAE” (validation des
acquis de l'expérience) i zaczeto dzieli¢ programy na moduty. Dlatego obecnie oczekuje sie, ze wszystkie
programy realizowane przez Ministerstwo Edukacji i inne ministerstwa powinny przestrzega¢ tej zasady.
Natomiast podejscie to nie jest koniecznie stosowane w programach, ktére nie prowadzg do certyfikacji lub
kwalifikacji (np. program ksztatcenia podstawowych umiejetnosci ,kompetencje kluczowe” — compétences
clefs opisany w Rozdziale 3, ustep 3.2.2). We Wioszech, w ramach nowego systemu ksztatcenia dorostych
wprowadzonego w roku szkolnym 2013/14, kursy sg podzielone na moduty zwane ,jednostkami uczenia
sie”. Na Litwie dziatania zwigzane z opracowywaniem systemu modulowego zostaty zintensyfikowane w
ramach systemu ksztatcenia ogdlnego i zawodowego po 2010 r. Do 2015 r. 60 dodatkowych programow
sktadajacych sie z modutéw zostanie utworzonych na potrzeby systemu edukac;ji i szkolen. W Austrii, aby
zaspokoi¢ potrzeby dorostych majgcych wiele réoznych obowigzkdw, wszystkie szkoly dla pracujgcych
dorostych (Schulen fiir Berufstétige; patrz Rozdziat 3, ustep 3.3.2) zapewniajace kwalifikacje ogdine lub
zawodowe na poziomie ksztatcenia Sredniego |l stopnia wprowadzity programy zawierajgce moduty
i obecnie zapewniajg mozliwosci zindywidualizowanego uczenia sie. Ponadto w ubiegtych latach niektére
szkolenia w ramach nauki zawodu, dostepne dla dorostych, réwniez zostaty podzielone na moduly.
W Islandii, w ciggu ubiegtych 10 lat, 43 kursy dla dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci
lub kwalifikacji zostaty podzielone na moduty.

Niektdre projekty otrzymujg dofinansowanie z funduszy europejskich. Na przyktad na totwie realizowany
jest projekt finansowany przez EFS, w ramach ktérego do 2020 r. zostang opracowane 184 programy,
a od 2008 r. juz wdrozono 56 modutowych programéw ksztatcenia zawodowego. W Polsce od 2012 r.
wdrazany jest nowy typ szkolen zawodowych i kurséw doskonalenia zawodowego w ramach reformy
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. W ramach reformy zostalty wprowadzone nowe kursy o budowie
modutowej, umozliwiajgce akumulacje i przenoszenie punktow zaliczeniowych.

Tylko w kilku krajach nie sg oferowane modutowe programy dla dorostych. Sg to: Wspdlnota
Niemieckojezyczna w Belgii, Butgaria (z wyjgtkiem Krajowego programu na rzecz umiejetnosci
czytania i pisania oraz kwalifikacji populacji romskiej, jak réowniez obecnych zmian powigzanych
z ustawg o ksztalceniu i szkoleniu zawodowym z dnia 27 lipca 2014, na mocy ktérej wprowadzono
system szkolen modutowych w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym oraz w ksztatceniu dorostych),
Republika Czeska, Holandia, Rumunia i Stowacja.
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4.3.2. Kwalifikacje dla dorostych stuchaczy oparte na systemie punktéw zaliczeniowych

Wraz z rozwojem programéw modutowych, zalecenia w sprawie polityki obejmujg zwiekszenie
dostepnosci kwalifikacji opartych na punktach zaliczeniowych, co umozliwi uczgcym sie akumulacje
i walidacje jednostek uczenia sie w wybranym przez nich tempie. Dzieki temu nawet niewielkie wysitKi
moga sktadaé sie na umiejetnosci i umozliwi¢ uzyskanie kwalifikacji, jakie mogg zostaé poddane
walidacji, co zapewni zmniejszenie istniejgcych barier dzieki zwolnieniu uczacych sie z obowigzku
ukohczenia petnych programoéw ksztatcenia.

Na poziomie europejskim prowadzone sg prace nad przenoszeniem punktow zaliczeniowych za pomocag
Europejskiego systemu transferu i akumulacji punktéw (ECTS) (*) dla szkolnictwa wyzszego w ramach
procesu bolonskiego i za pomocg Europejskiego systemu transferu osiggnie¢ w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (ECVET), ktory opiera sie na zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z 2009 r. (°).

Poza wymiarem miedzynarodowym, ECVET uwzglednia wymiar uczenia sie przez cate zycie
(Cedefop, 2014), ktéry jest wazny w kontekscie tego raportu. Rozwéj ECVET jest monitorowany przez
Cedefop i pokazuije, ze przez ostatnie dwie dekady odnotowano staty wzrost europejskich i krajowych
inicjatyw wspierajgcych uznawanie i walidacje transferu punktéw zaliczeniowych (Cedefop, 2012b).
Krokiem niezbednym do wdrazania tych inicjatyw na poziomie krajowym jest opracowanie krajowych
ram kwalifikacji (KRK). Natomiast struktury ramowe kwalifikacji nalezy traktowac jako sposob tgczenia
podzielonych i hierarchicznych struktur systemoéw edukacji i szkolen, a nie reprodukowania ich (ibid.
ttumaczenie wiasne).

Niestety niewiele informacji jest dostepnych nt. kwalifikacji opartych na punktach zaliczeniowych
w edukacji i szkoleniach dla dorostych. Dzieki monitorowaniu systemu ECVET przez Cedefop
(Cedefop, 2014) mozna uzyska¢ obraz poziomu rozwoju programéw opartych na punktach
zaliczeniowych, lecz brak jest informacji nt. uczestnictwa dorostych. Natomiast w ramach danych
zbieranych przez Eurydice mozna zapoznac¢ sie z obecng sytuacjg w krajach takich, jak Litwa, Austria
i Polska, gdzie system ECVET jest obecnie wdrazany, rowniez w odniesieniu do programoéw dla
dorostych. Na Litwie system punkitow zaliczeniowych wdrazany od 2010 r. ma zastosowanie do
ksztatcenia ogdélnego i zawodowego.

Dane zbierane przez Eurydice dot. edukacji dorostych sugerujg, ze w niemal potowie krajow lub
regiondw programy do poziomu ksztatcenia Sredniego Il stopnia otwarte dla dorostych albo nie sg
powigzane z systemem punktéw zaliczeniowych (Republika Czeska, Hiszpania, totwa, Wegry,
Portugalia, Rumunia, Liechtenstein i Norwegia), lub ich zastosowanie jest mocno ograniczone
(Wspdlnota Flamandzka i Niemieckojezyczna w Belgii, Butgaria, Dania, Chorwacja, Holandia, Austria i
Stowacja). We Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, pomimo modularyzacji programoéw edukaciji
dorostych, zaden system punktow zaliczeniowych odzwierciedlajgcy naktad pracy stuchaczy nie zostat
powigzany z modutami, jedynie ustalono wymagang liczbe godzin nauczania.

W drugiej grupie analizowanych systeméw edukaciji, punkty zaliczeniowe sg stosowane przynajmniej
w odniesieniu do niektérych kwalifikacji dostepnych dla dorostych. Finlandia i Wielka Brytania
(Szkocja), gdzie niemal wszystkie kwalifikacje w ramach edukacji dorostych opierajg sie na punktach
zaliczeniowych, sg liderami w tej dziedzinie. W Finlandii uzyskanie punktéw zaliczeniowych jest
mozliwe w przypadku programoéw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci oraz programéw edukacii
dorostych powigzanych z systemem wstepnego ksztalcenia (ksztatcenie ogdlne i zawodowe na
poziomie szkoty sredniej Il stopnia i programy zawodowego ksztatcenia ustawicznego).

() ECTS zostat utworzony w 1989 r. jako program pilotazowy w ramach programu Erasmus, aby utatwié uznawanie okreséw
nauki realizowanych za granicg przez studentow uczelni wyzszych.

() Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 czerwca 2009 r. w sprawie ustanowienia europejskiego systemu
transferu osiggnie¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET), Dz.U. C 155/1, 8.7. 2009.
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Rysunek 4.5: Wystepowanie kwalifikacji opartych na systemie punktéw zaliczeniowych do poziomu ksztatcenia
sredniego Il stopnia dostepnych dla dorostych (ISCED 3), 2013/14

Wszystkie lub prawie wszystkie
kwalifikacje wyrazone w
punktach zaliczeniowych

Niektore kwalifikacje wyrazone
w punktach zaliczeniowych

(Prawie) zadne kwalifikacje nie
sg wyrazone w punktach
zaliczeniowych

Zrédfo: Eurydice.

Dzieki szczegdlowej analizie programow ksztalcenia podstawowych umiejetnosci przedstawionych
w Rozdziale 3 (patrz ustep 3.2), mozemy uzyska¢ catkiem jasny obraz sytuacji. Nawet w tych systemach
edukacji, w ktérych akumulacja punktéw zaliczeniowych wydaje sie mozliwa w przypadku niektérych
programoéw edukacji dorostych (Wspdinota Francuska w Belgii, Niemcy, Estonia, Irlandia, Grecja, Francja,
Wiochy, Cypr, Litwa, Luksemburg, Malta, Polska, Stowenia, Szwecja, Wielka Brytania (Anglia, Walia i Irlandia
Pdtnocna), Islandia i Turcja), nie ma to zastosowania do programéw ksztalcenia podstawowych umiejetnosci.
Programy te moga mie¢ budowe modutowg w niektérych krajach, i w kilku przypadkach mogg by¢
realizowane w formie uczenia sie na odleglosé, jednak rzadko kiedy opierajg sie na punktach zaliczeniowych.
Natomiast mozna znalez¢ kika wyjatkéw, w tym w Islandii, gdzie programy przygotowawcze dla nisko
wykwalifikowanych dorostych planujgcych powrdt do systemu edukacji (Grunnmenntaskolinn i Nam og
pjalfun i almennum boklegum greinum) mogg prowadzi¢ do akumulacji do 24 punktow zaliczeniowych;
punkty te mogg zosta¢ wziete pod uwage podczas realizacji programu ksztatcenia sredniego Il stopnia.
Ponadto programy takie, jak ,Powrdt do szkoly” (Aftur i nam) i JKroki w kierunku samodzielnosci w czytaniu
i pisaniu” (Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun), skierowane do dorostych majgcych trudnosci z przyswajaniem
wiedzy i majgce na celu poméc im w nauce czytania, pisania i uczenia sie, sg podzielone na moduty
i uznawane za ekwiwalent do siedmiu punktéw zaliczeniowych na poziomie ksztatcenia sredniego Il stopnia.
Program w zakresie TIK pt. ,Sprawniejsi pracownicy” (Sterkari Starfsmadur: Upplysingateekni og samskipti)
moze zapewni¢ do 12 punktéw zaliczeniowych.

Inne opcje dla programoéw ksztatcenia sredniego | stopnia lub ponizej, oparte na punktach zaliczeniowych,
mozna znalez¢ w kilku innych krajach Iub regionach (np. Wspdlnota Francuska w Belgii, Estonia, Irlandia,
Witochy, Cypr, Luksemburg, Szwecja i Turcja). Na przyktad w Estonii i Irlandii programy oparte na punktach
zaliczeniowych na tym poziomie sg zwigzane z programami ksztatcenia zawodowego, ktére z kolei sg
powigzane z systemem wstepnego ksztatcenia (cho¢ sg dostepne dla dorostych stuchaczy i czasem
wyraznie zaprojektowane specjalnie dla nich), i tym samym stanowig element systemu punktéw
zaliczeniowych, systemu funkcjonujgcego w ramach ksztatcenia wstepnego.

Ogdlnie rzecz biorgc, im nizszy poziom edukacji (np. programy ksztatcenia podstawowych umiejetnosci),
tym rzadziej mozna spotka¢ programy lub kwalifikacje oparte na punktach zaliczeniowych. Innymi stowy,
podczas gdy programy ksztalcenia podstawowych umiejetnosci rzadko opierajg sie na punktach
zaliczeniowych, czesciej mozna znalez¢ programy oparte na punktach zaliczeniowych na poziomie
ksztatcenia sredniego |l stopnia (ogéinego lub zawodowego) lub na podobnych poziomach kwalifikacji.
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4.4. Sciezki progresiji

Sciezka uczenia sie nisko wykwalifikowanych dorostych na ogét nie jest prosta ani ciggta, natomiast
czesto charakteryzujg jg rézne przerwy. Z tego powodu sposob, w jaki system edukacji jest
zorganizowany i jak postepuje progresja na kolejne etapy ma wptyw na dorostych, ktérzy chca
powrdci¢ do systemu ksztatcenia na pozniejszym etapie zycia. Konsekwencje mogg by¢ powazniejsze
dla dorostych, ktorzy porzucili wstepng edukacje i posiadajg kwalifikacje na niskim poziomie lub wcale
ich nie posiadajg (patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.1).

Niespetnianie wymogoéw umozliwiajgcych powrét do edukacji — w tym brak kwalifikacji — moga
stanowi¢ bariere dla ponownego zaangazowania sie dorostych w edukacje i szkolenia (patrz
ustep 4.1). Biorgc pod uwage tylko dorostych o niskim poziomie wyksztalcenia (tj. ponizej szkoty
sredniej Il stopnia), srednio okoto 7% z nich wymienia niespetnianie wymogoéw wstepnych jako
przeszkode dla ich uczestnictwa w edukacji i szkoleniach (patrz Rysunek 4.1). Rezultaty dla
poszczegodlnych krajéw pokazujg jeszcze wyzszy odsetek w niektorych z nich, co oznacza, ze
niespetnianie wymagan wstepnych, w tym brak kwalifikacji, stanowi powazng bariere.

W kolejnych dwéch ustepach omowiono warunki progresji z ksztatcenia sredniego | stopnia do I
stopnia i z ksztatcenia sredniego |l stopnia do szkolnictwa wyzszego. Ma to szczegdlne znaczenie dla
dorostych stuchaczy réznego rodzaju programow drugiej szansy, ktorzy zakonczyli edukacje
uzyskawszy kwalifikacje na niskim poziomie lub nie posiadajgc zadnych kwalifikacji, a ktorzy chcieliby
powrdci¢ do systemu edukacji formalne;j.

4.4.1. PrzejsScie z ksztalcenia Sredniego | stopnia do Il stopnia

Obecnie we wszystkich krajach UE, ksztalcenie podstawowe i $rednie | stopnia stanowig
obowigzkowe etapy edukacji. Natomiast, jak wykazano na Rysunku 1.1 (patrz Rozdziat 1), w 2013 r.
6,5% dorostych w Europie ukonczyto co najwyzej edukacje podstawowg, tj. wyszio z systemu
ksztatcenia wstepnego przed ukonczeniem ksztatcenia $redniego | stopnia. Oznacza to, ze duza
czes$¢ populacji dorostych, ktora chciataby ukonczyé ksztatcenie srednie Il stopnia w zyciu dorostym,
stanie wobec ograniczeh zwigzanych z brakiem formalnych kwalifikacji uprawniajgcych do wstepu na
ten poziom edukacji. W niniejszym ustepie dokonano analizy przypadkéw w Europie, gdzie
ukonczenie ksztatcenia $redniego | stopnia jest warunkiem uzyskania wstepu przez dorostych do
programoéw ksztatcenia sredniego Il stopnia i gdzie mozliwa jest pewna elastycznosé w odniesieniu do
progresji, ktéra umozliwitaby dorostym stuchaczom, ktérzy nie ukonczyli ksztatcenia sredniego |
stopnia, dostep do ksztatcenia $redniego Il stopnia.

Na Rysunku 4.6 pokazano, ze w nieco mniej niz w potowie krajow europejskich ukonczenie
ksztatcenia $redniego | stopnia jest warunkiem progresji w dalszej formalnej nauce. Ma to
zastosowanie nie tylko do mtodziezy, lecz réwniez do dorostych stuchaczy, co potencjalnie moze
uniemozliwi¢ osobom bez wyksztatcenia sredniego | stopnia przejscie na kolejny poziom ksztatcenia.
Taka sytuacja ma miejsce gtoéwnie w krajach Europy wschodniej i potudniowo-wschodnie;.

W dziewieciu krajach ukohczenie ksztatcenia sredniego | stopnia jest warunkiem uzyskania wstepu do
niektorych programow ksztatcenia sredniego 1l stopnia, podczas gdy w innych brak jest takich wymogow.

W przypadkach mniej elastycznych systeméw, ukohczenie ksztatcenia sredniego | stopnia jest ogdinie
stosowang zasadg, a dostep do jednego lub kilku okreslonych programéw ksztatcenia sredniego |l stopnia
bez ukonczenia poprzedniego etapu ksztalcenia jest wyjatkiem od niej. Takie wyjatki obejmujg system
dualny w Niemczech, nowo wprowadzone programy pomostowe (na poziomie ksztatcenia sredniego I
stopnia) dla os6b majgcych stabe wyniki w nauce na Wegrzech; programy praktycznej nauki zawodu w
Austrii; krétkie programy ksztatcenia zawodowego w Stowenii; i Berufsmaturitédtsschule w Liechtensteinie.
Na przyktad w Austrii, ukofczenie ksztatcenia Sredniego | stopnia jest wymagane w przypadku wiekszosci
programow ksztatcenia sredniego Il stopnia dla dorostych, jednak wymég ten nie ma zastosowania do
programu przygotowawczego do specjalnych egzamindéw na koniec praktycznej nauki zawodu. Dorosli
w wieku powyzej 18 lat, ktérzy zdobyli umiejetnosci zawodowe i wiedze poza regularnymi kursami
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przyuczenia do zawodu, na przyktad w ramach stazu zawodowego Ilub Kkurséow ksztalcenia
pozaformalnego, w wyjatkowych okolicznosciach mogg uzyskaé zgode na przystapienie do egzaminéw na
koniec praktycznej nauki zawodu. Natomiast w praktyce wiekszos¢ przedsiebiorstw wymaga
przedstawienia Swiadectwa ukonczenia ksztatcenia sredniego | stopnia przed podpisaniem umowy
0 przyuczenie do zawodu. Podobnie w Niemczech, cho¢ brak jest formalnych wymogdéw przyjecia do
Berufsschule w ramach systemu dualnego, wiekszos$¢ firm szkoleniowych wymaga od uczestnikow
przynajmniej wczesniejszego uzyskania pierwszej kwalifikacji ogélnej, Hochschulabschluss.

W przypadkach bardziej elastycznego podejscia, wymog ukonczenie ksztatcenia sredniego | stopnia
stanowi wyjatek i ma zastosowanie tylko do kilku programéw, natomiast elastyczny dostep do
wiekszosci programéw ksztatcenia sredniego Il stopnia jest zasadg. Programy ogdlnego ksztatcenia
Sredniego Il stopnia czesciej obejmujg wymog ukonczenia ksztatcenia sredniego | stopnia niz inne
programy na tym poziomie (gtéwnie programy ksztatcenia zawodowego).

W dziewieciu krajach (14 systemach edukacji), ukonczenie ksztatcenia sredniego | stopnia nie stanowi
warunku wstepnego dla progresji. W niektérych z tych krajow, swiadectwo ukonczenia ksztatcenia
Sredniego | stopnia nie jest wymagane, by uzyska¢ dostep do programéw na kolejnym poziomie (np.
Certificat d'études du 1er degré (CE1D) we Wspdlnocie Francuskiej w Belgii; brevet we Franciji).
W Finlandii instytucje zapewniajgce ksztatcenie $rednie Il stopnia mogag przyja¢ do 30% stuchaczy
w ramach elastycznej rekrutacji, tj. na podstawie samodzielnie okreslonych kryteridw walidaciji.
W Islandii ksztatcenie Srednie |l stopnia jest dostepne dla wszystkich kandydatéw, ktérzy ukonczyli 16
lat, bez stosowania dalszych wymogoéw w zakresie kwalifikacji. Naciski polityczne skierowane na
zapewnienie wiekszej droznosci systemoéw edukacji mogg doprowadzi¢ do dalszych zmian w tym
zakresie, takich jak te majgce miejsce w Estonii, gdzie reforma ksztatcenia zawodowego
wprowadzona w roku szkolnym 2013/14 umozliwi dorostym, ktérzy ukonczyli 22 lata dostep do
sredniego ksztatcenia zawodowego Il stopnia, nawet jesli nie bedg posiadaé¢ swiadectwa ukonhczenia
obowigzkowej edukacji (fj. ksztatcenia $redniego | stopnia). Takie programy nauczania sg obecnie
opracowywane, a reforma zostanie w petni wdrozona w 2017 r.

Rysunek 4.6: Ukonczenie ksztatcenia sredniego | stopnia (ISCED 2) jako warunek dostepu do ksztatcenia sredniego
Il stopnia (ISCED 3) dla dorostych, 2013/14

Ukonczenie ksztalcenia
$sredniego | stopnia

nie jest warunkiem dostepu do
programéw ISCED 3

jest warunkiem dostepu do
niektorych programéw ISCED 3

jest warunkiem dostepu do
wszystkich programéw ISCED 3

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienie

Kraje o jednolitej strukturze ksztatcenia obowigzkowego (ISCED 1 i 2 tgcznie) (np. Butgaria, Republika Czeska, Dania, Estonia,
totwa, Wegry, Stowenia, Stowacja, Finlandia, Szwecja, Islandia i Norwegia) mogg stosowac inne sformutowania w celu
opisania ksztatcenia $redniego | stopnia (np. ,ostatnie lata edukacji podstawowej”, ,ostatnie lata obowigzku szkolnego”).
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Opis prawnych i instytucjonalnych struktur ramowych bylby petniejszy dzieki analizie danych nt.
uczestnictwa, przedstawiajgcej liczbe/odsetek dorostych, ktérzy uzyskali dostep do programow
ksztatcenia s$redniego |l stopnia bez ukonczenia ksztalcenia sredniego | stopnia. Takie dane
zapewnityby petniejszy obraz tego, jak wyglgda elastyczna progresja w réznych kontekstach
krajowych. Niestety brak jest takich danych i z tego powodu nie zostaty one zamieszczone w raporcie.

4.4.2. Dostep do szkolnictwa wyzszego bez kwalifikacji z gtdwnego nurtu

Jak juz wspomniano wczesniej (patrz Rozdziat 3, ustep 3.3.3), uczestnictwo w szkolnictwie wyzszym
na pozniejszym etapie zycia moze by¢ aspiracjg osob dorostych, nawet tych, ktdére opuscity system
ksztatcenia wstepnego bez kwalifikacji. Natomiast jesli dorosli nie posiadajg kwalifikacji z gtéwnego
nurtu, ktére uprawniajg do wstepu na uczelnie, osiggniecie tego celu moze zajg¢ duzo czasu. Moze
tak sie dzia¢ nawet w przypadku, gdy w inny sposéb zdobyli wiedze i umiejetnosci (np. w ramach
dos$wiadczenia zawodowego).

W kilku badaniach Eurydice opublikowanych przed 2011 r. (EACEA/Eurydice, 2011a;
EACEA/Eurydice 2011b; Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, 2014a) skoncentrowano sie na
Sciezkach dostepu do szkolnictwa wyzszego w catej Europie. Badania te wykazaty, ze w krajach
Europy srodkowej i wschodniej tradycyjne swiadectwo ukohczenia szkoty Sredniej Il stopnia stanowi
zazwyczaj jedyny sposob na uzyskanie wstepu do szkoty wyzszej, podczas gdy alternatywne Sciezki
dostepu zostaty opracowane w Europie zachodniej i krajach skandynawskich (patrz Rysunek 4.7).

‘ Rysunek 4.7: Alternatywne $ciezki dostepu do szkolnictwa wyzszego dla nietradycyjnych kandydatéw na studia, 2013/14

Istnieja alternatywne $ciezki
dostepu

W tym programy
7 przygotowawcze na duzg
/1 skale dla nietradycyjnych
kandydatéw na studia

Brak alternatywnego dostepu

é( Zrédfo: Eurydice

Objasnienia

W odniesieniu do alternatywnych $ciezek dostepu do szkolnictwa wyzszego, na Rysunku nie uwzgledniono rozwigzan, gdzie
w wyjatkowych sytuacjach szczegélnie utalentowani kandydaci, ktérzy nie posiadajg Swiadectwa ukonczenia szkoty Sredniej Il
stopnia moga zosta¢ przyjeci na studia (np. na akademii sztuk pigknych). Ponadto kategoria ,istniejg alternatywne Sciezki
dostepu” nie obejmuje krajow, w ktérych kandydaci, ktorzy nie ukonczyli ksztatcenia $redniego Il stopnia mogg zostac przyjeci
na uczelnig, lecz nie mogg uzyskac dyplomu ukonczenia studiow.

Programy przygotowawcze zakrojone na szerokg skale zostaty przedstawione na Rysunku tylko w przypadku tych krajow,
w ktérych istniejg alternatywne $ciezki dostepu. Odnoszg sie one do programéw, ktére dopuszczajg alternatywne kwalifikacje
do celéw przyjecia na studia i jednoczesnie wyposazajg nietradycyjnych kandydatéw w umiejetnosci niezbedne do podjecia
studidow. Takie programy opisano w Rozdziale 3, ustep 3.3.3.
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W krajach Europy srodkowej i wschodniej, gdzie kandydaci na studia muszg ukonczyé ksztatcenie
Srednie Il stopnia, dostepne sg jednak programy dla dojrzatych studentéw umozliwiajgce im uzyskanie
niezbednych standardowych kwalifikacji. Szczegdlnie w wigkszosci z tych krajow utworzono programy
umozliwiajgce posiadaczom swiadectwa wyksztatcenia sredniego Il stopnia uzyskanego po ukonczeniu
krotkiego kursu zawodowego realizacje ,programu pomostowego”, tj. krotkiego programu ksztatcenia
ogolnego, na poziomie szkoly sredniej Il stopnia, prowadzgcego do uzyskania standardowych
kwalifikacji wymaganych do przyjecia na studia. Ponadto w kilku z tych krajéw opracowano system
egzamindéw zewnetrznych, umozliwiajgcych dojrzatym studentom uzyskanie swiadectwa ukonczenia
szkoty Sredniej Il stopnia bez koniecznosci uczestnictwa w formalnym programie.

W Europie zachodniej i krajach skandynawskich wymogi przyjecia na studia charakteryzujg sie
wiekszg elastycznoscia. Alternatywne Sciezki dostepu sg czesto dostepne dla kandydatéw na studia,
ktérzy nie spetniajg tradycyjnych wymogéw rekrutacji, tj. ukonczyli tylko krétki kurs $redniego
ksztatcenia zawodowego |l stopnia, ktory nie upowaznia do wstepu na studia lub w ogdle nie ukonczyli
ksztatcenia Sredniego Il stopnia. W takich przypadkach, poza tradycyjnymi wymogami przyjecia,
mozna skorzystac z alternatyw.

Poza badaniem rdznych sposobéw dostepu do szkolnictwa wyzszego nalezy rowniez przyjrze¢ sie
zakresowi, w jakim alternatywne $ciezki dostepu sg stosowane w praktyce. Badanie Eurostudent, ktére
odnosi sie do roku akademickiego 2009/10, zapewnia pewne dane dla 22 krajow (Eurostudent cytowane
w Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, Eurostat i Eurostudent 2012, str. 86-87). W krajach takich, jak
Turcja, Stowacja, Rumunia, Polska, totwa, Wiochy i Chorwacja, badanie Eurostudent (ibid.) potwierdza
informacje przedstawione na Rysunku 4.7, ktére wskazujg na to, ze brak tam mozliwosci uzyskania
wstepu na studia wyzsze w inny sposob niz po uzyskaniu standardowego swiadectwa ukonczenia szkoty
sredniej Il stopnia. W Holandii, cho¢ zapewnione sg alternatywne $ciezki dostepu, to jednak rzadko sg
one stosowane w praktyce. Na drugim koncu spektrum znajduje sie Finlandia, Irlandia, Wielka Brytania
(Anglia i Walia) i Szwecja, gdzie 20% - 30% kandydatéow na studia uzyskuje wstep na uczelnie za
posrednictwem alternatywnej sciezki. W krajach znajdujacych sie posrodku spektrum, a sg to Francja,
Niemcy, Dania, Austria, Norwegia, Malta, Hiszpania i Portugalia, alternatywne $ciezki dostepu do
szkolnictwa wyzszego sg wykorzystywane przez od 2% (Francja) do 15% (Portugalia) kandydatéw, co
pokazuje, ze w praktyce opcje te sg stosowane w mniejszym stopniu.

Kolejny aspekt, jaki nalezy rozwazyé przy omawianiu alternatywnego dostepu do szkolnictwa
wyzszedo to odsetek nietradycyjnych kandydatow, ktdrzy konczg studia. Wyniki badan wskazujg na
to, ze bardzo niewielki odsetek z nich kohAczy studia (np. w Niemczech i Austrii, patrz Heublein et al.,
2010; Unger et al., 2009). Dlatego podczas gdy dostep do szkolnictwa wyzszego za posrednictwem
alternatywnych $Sciezek stanowi wazny pierwszy krok w 2zwiekszaniu uczestnictwa dorostych
studentéw, nie jest on wystarczajgcy jako samodzielne rozwigzanie i nalezy poczynic¢ wigcej wysitkow,
by zapewnic, ze nietradycyjni dorosli studenci kohczg studia.

4.5. Walidacja uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego

Walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego jest uwazana za kluczowy czynnik sukcesu
strategii uczenia sie przez cate zycie, jako ze moze zwieksza¢ droznos¢ systemow edukaciji i szkolen.
Jest to szczegdlnie wazne w odniesieniu do alternatywnych sciezek dostepu do szkolnictwa
wyzszedo, lecz réwniez odgrywa role w progresji z ksztatcenia sredniego | stopnia do Il stopnia,
a takze w uczeniu sie przez cate zycie jako takim.

Walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego przynosi wiele korzysci, a jedng z nich jest
wzmocnienie pozycji nisko wykwalifikowanych oséb i innych defaworyzowanych grup, dzieki identyfikacji
i nadaniu wartosci ich umiejetnosciom i potencjatowi. Z perspektywy rynku pracy moze by¢ stosowana do
celéw promowania zatrudnialnosci lub rozwigzywania problemu braku umiejetnosci w niektérych sektorach
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gospodarki. Z perspektywy edukacji, walidacja jest kolejnym narzedziem utatwiajgcym dorostym dostep do
i progresje w nauce, szczegodlnie w przypadku oséb, ktérym brak formalnych kwalifikacji, a ktére mogty
zdoby¢ wiele umiejetnosci i kompetencji w ramach do$wiadczenia zawodowego lub wolontariatu. Ponadto
walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego moze ograniczy¢ inne bariery utrudniajgce uczenie
sie, takie jak brak czasu lub funduszy, jako Zze potencjalnie moze skréci¢ Sciezki uczenia sie. W przypadku
pracujgcych stuchaczy, czas spedzony poza miejscem pracy jest ograniczony, a sama hauka silniej
koncentruje sie na spetieniu indywidualnych potrzeb.

Na poziomie europejskim, walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego jest systematycznie
promowana od czasu przyjecia europejskich zasad w tej dziedzinie w 2004 r. (°). W 2009 r. zostaty
opublikowane wytyczne europejskie w zakresie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego
(Cedefop, 2009). Nastepnie w 2012 r. opublikowano Zalecenie Rady w sprawie walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego (’); jedng z przewidywanych korzysci jest to, ze wiecej dorostych
bedzie zmotywowanych do uczestnictwa w uczeniu sie przez cate zycie, szczegdlnie zas osoby z
defaworyzowanych grup, takich jak nisko wykwalifikowani doros$li. W zaleceniu zachecono panstwa
cztonkowskie do wprowadzenia rozwigzan dotyczgcych walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego najpézniej do 2018 r., rozwigzan umozliwiajgcych poddanie ocenie i walidacji
umiejetnosci i kompetencji indywidualnych o0sd6b oraz przyznanie im petnych kwalifikacji lub
czesciowych kwalifikacji w stosownych przypadkach. Podkreslono réwniez, ze defaworyzowane
grupy, w tym bezrobotni i osoby zagrozone bezrobociem powinny odnie$¢ korzysci z takich rozwigzan.

4.5.1. Rozwigzania w zakresie walidacji uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego w catej Europie

Komisja Europejska, we wspotpracy z Europejskim Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego
(Cedefop), zostata zobowigzana do opracowywania raportu nt. sytuacji w odniesieniu do walidacji
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN) i dlatego prowadzi regularne badania w krajach
europejskich w celu aktualizacji europejskiego wykazu w zakresie WUPN (°).

Aktualizacja wykazu z 2010 r. (GHK, Cedefop, European Commission, 2010) wykazuje, ze poziom
zaawansowania opracowywania rozwigzan w zakresie WUPN jest zr6znicowany w poszczegdéinych
krajach europejskich. W niewielkiej grupie krajow, WUPN nie tylko zostata wdrozona, lecz réwniez jest
stosowana we wszystkich lub w wiekszosci sektoréw uczenia sie i cieszy sie duzg popularnoscig
(Francja, Holandia, Portugalia, Finlandia i Norwegia). Natomiast w wiekszosci krajéw europejskich
poziom zaawansowania prac w zakresie WUPN w 2010 r. byt ograniczony, co oznacza, ze
zainteresowanie WUPN pozostawato na niskim poziomie (np. Buigaria, Grecja, Chorwacja, Cypr,
totwa, Wegry, Malta, Polska i Turcja) lub ze system walidacji byt dobrze rozwiniety i korzystato z
niego wiele osadb, ale tylko w jednym sektorze.

W najnowszej aktualizacji (2014) Europejskiego wykazu w zakresie WUPN (ang. European Inventory
on VINL, European Commission, Cedefop, ICF International, 2014) starano sie uwzgledni¢
ograniczenia wczesniej stosowanej klasyfikacji, poprzez przeprowadzenie analizy poziomu
zaawansowania zgodnie z okreslonymi zestawami zasad (°) wyszczegdlnionymi w zaleceniu

(®) Draft Conclusions of the Council and of the representatives of the Governments of the Member States meeting within the
Council on Common European Principles for the identification and validation of non-formal and informal learning. 9600/04.
EDUC 118, SOC 253.

()  Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sig pozaformalnego i nieformalnego, Dz.U. C 398/1,
22.12.2012.
() Pierwsza wersja zostata opracowana w 2004 r. a nastepnie aktualizowana w 2005, 2008, 2010 i 2014 .

() Informacje, porady i doradztwo nt. korzysci, mozliwosci i procedur; doradztwo i poradnictwo jest dostepne; linki do KRK, ktére sg
zgodne z ERK; zgodno$¢ z uzgodnionymi standardami odpowiadajgcymi kwalifikacjom uzyskanym dzigki formalnym programom
ksztatcenia; dziatania skierowane na transparentne zapewnianie jakosci sa zgodne z istniejgcymi strukturami ramowymi zapewniania
jakosci wspierajacymi rzetelng, wazng i wiarygodng oceneg; zapewniony jest rozwdj profesjonalnych kompetencji pracownikéw
wszystkich sektoréw; Synergie pomiedzy systemami walidacji i transferu punktéw zaliczeniowych (ECTS i ECVET); z walidacii
najwieksze korzysci mogg odnies¢ grupy defaworyzowane; bezrobotni majg mozliwos¢ uczestniczenia w 'audycie umiejetnosci' w
terminie 6 miesigcy od okreslenia potrzeby; zacheca sie stosowanie europejskich narzedzi zapewniania przejrzystosci, takich jak np.
Europass i Youthpass (Aby zapozna¢ sie ze szczegdtami, patrz Komisja Europejska, Cedefop, ICF International, 2014).
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w sprawie WUPN z 2012 r. Przedstawiono ogdlne trendy pod wzgledem liczby krajow bedgcych na
okreslonym poziomie rozwoju systemu zgodnie z kazdg zasadg i wyciggnieto nastepujgce wnioski nt.
obecnej sytuacji w poszczegdlnych krajach:
Wg krajowych ekspertow, Cypr, Niemcy, Grecja, Litwa, Stowacja i Turcja to kraje, gdzie pilnie wymagane jest podjecie dziatan w
zakresie wiekszej liczby zasad. Finlandia, Wtochy, Luksemburg, Polska i Portugalia to kraje, w ktérych duza liczba zasad zostata
wdrozona na dobrym poziomie. Kraje takie, jak Belgia (Flandria i Walonia), Estonia, Irlandia, Holandia, Norwegia, Szwecja,
Szwaijcaria i Wielka Brytania (Walia) réwniez potwierdzity wysoki poziom zaawansowania w odniesieniu do stosowanych wskaznikow
(Komisja Europejska, Cedefop, ICF International 2014, str. 15).

W odniesieniu do stosowania walidacji jako narzedzia wspierania grup defaworyzowanych (ws$réd nich
nisko wykwalifikowanych dorostych), aktualizacja Europejskiego wykazu z 2014 r. wskazuje na to, ze
nadal w mniejszosci sg kraje, ktére traktujg priorytetowo te grupy w krajowych/regionalnych strategiach
lub politykach dot. WUPN. Co szczegdlnie interesujgce w odniesieniu do niniejszego raportu Eurydice,
raporty krajowe z 2014 r. wskazujg na to, ze wiekszy nacisk kiadzie sie na WUPN
w przypadku nisko wykwalifikowanych dorostych niz w przypadku miodziezy wczesnie konczacej nauke.

Patrzgc na to, w jaki sposéb WUPN tgczy sie z innymi wysitkami skierowanymi na utworzenie bardziej
elastycznych mozliwosci uczenia sie, aktualizacja z 2014 r. pokazuje, ze od 2010 r. liczba krajow,
ktére utworzyty powigzania pomiedzy WUPN a systemem punktéw zaliczeniowych znacznie wzrosta.
Dzieki temu mozliwe jest uzyskanie punktéw zaliczeniowych za uczenie sie¢ pozaformalne
i nieformalne, ktore mogg zosta¢ wykorzystane do celéw uzyskania kwalifikacji. Natomiast
w poprzednim raporcie (aktualizacja z 2010 r.) kilkka krajow (np. Szwecja, Islandia i Norwegia)
wskazato na to, ze mozliwos¢ skrécenia Sciezek uczenia sie dzieki WUPN czasem jest trudna do
osiggniecia w praktyce. Na przykiad Islandia, gdzie mozliwa jest walidacja wczes$niejszego uczenia sie
i umiejetnosci w ramach edukacji dorostych na poziomie ksztatcenia sredniego |l stopnia, w raporcie
z 2010 r. do Europejskiego wykazu zgtaszata, ze mozliwos¢ ta rzadko jest stosowana ze wzgledu na
wyzwania zwigzane z adaptacjg kurséw do potrzeb indywidualnych uczacych sie.

Z aktualizacji z 2014 r. wynika, ze poczyniono znaczne postepy w pewnych obszarach, takich jak
strategie, struktury ramowe, zaangazowanie interesariuszy, powigzania z systemami kwalifikacji
i poziom zainteresowania. Z drugiej strony, ogdlnie odnotowano mniejsze postepy, a state wyzwania
obejmujg potrzebe zwigkszenia dostepnoéci i podniesienia poziomu swiadomosci tego, jakg warto$é
ma WUPN, jak réwniez potrzebe utworzenia spdjnych i kompleksowych systemoéw walidacji. Inne
wyzwania to zrGwnowazone zrodfa finansowania, profesjonalizacja personelu i zbieranie danych.

4.5.2. Dane zbierane nt. uzytkownikow WUPN i poziomu zainteresowania wsrod nisko
wykwalifikowanych dorostych

W poréwnaniu do danych z 2010 r. aktualizacja Europejskiego wykazu z 2014 r. wskazuje na
uzasadniony wzrost liczby oséb korzystajgcych z walidacji, jako ze wiekszos¢ krajow zgtosita wzrost
liczby uzytkownikéw systemu w 2014 r. Natomiast raporty krajowe z 2014 r. wykazujg réwniez, ze
zbieranie danych nie zawsze jest dziataniem systematycznym i scentralizowanym na poziomie
krajowym i mogtoby zosta¢ usprawnione w celu zapewnienia dowoddéw na zwiekszenie dostepu do
WUPN. W catej Europie rézne organizacje zbierajg dane (wtadze krajowe/regionalne, dostawcy ustug
edukacyjnych, sektory produkcji) i czasem takie dane obejmujg jedynie okreslone sektory lub projekty;
jednak nalezy tez odnotowa¢, ze bardziej systematyczne zbieranie danych nt. WUPN ma miejsce
w niektérych krajach.

Zaden z krajow, ktére przestaty dane do aktualizacji z 2014 r. nie publikuje danych nt. odsetka
kwalifikacji wydanych z zastosowaniem WUPN. Natomiast dane zbierane przez Eurydice zawierajg
przyktad tego, co obecnie wydaje sie by¢ wyjgtkiem: w Norwegii dostepne sg dane nt. odsetka
wnioskodawcéw w odniesieniu do réznych typéw edukacji na podstawie walidacji wczesniejszego
uczenia sie. Wedtug dostepnych danych, w 2011/12, 12% wnioskodawcéw na poziomie ksztatcenia
Sredniego Il stopnia ztozyto wnioski na podstawie walidacji wczesniejszego uczenia sie (lanke et al.
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2013, str. 27), podczas gdy wsrdd wnioskodawcow na poziomie studidbw wyzszych odsetek ten
wyniést 7% w 2013 r. (Kunnskapsdepartementet 2014, str. 37). Dane nt. wnioskodawcow
korzystajacych z WUPN zbierane sg gtdéwnie przez Bank danych statystycznych nt. uczenia sie
dorostych Vox. Natomiast w wiekszosci krajow brak jest informacji statystycznych nt. szerszego
wptywu ustug WUPN i tylko w kilku krajach planuje sie przeprowadzenie ewaluacji w tym zakresie.

Majac na wzgledzie to, ze jednym z celéw rozszerzenia WUPN jest zapewnienie szerszych
mozliwosci uczenia sie przez grupy defaworyzowane, waznym jest przeprowadzenie oceny nie tylko
ogolnych trendéw w zakresie korzystania z WUPN, lecz réwniez zidentyfikowanie typéw uczestnikow
w celu okreslenia, czy grupy takie, jak nisko wykwalifikowani doros$li odnoszg korzysci z tej praktyki.
Waznym pytaniem jest to, czy dane, jesli sg zbierane, umozliwiajg dalszy podziat na rozne typy
uzytkownikéw. Ogdlnie tylko w kilku krajach zbierane sg dane nt. WUPN, ktére umozliwiajg dalszg
analize charakterystyki uczestnikow, w tym elementow takich, jak poziom wyksztatcenia, wiek, status
na rynku pracy lub pochodzenie imigranckie. Dane umozliwiajgce gtebszg analize sg dostepne
W jeszcze mniejszej liczbie krajow.

Interesujgce przyktady analizy danych nt. WUPN mozna znalezé we Wspdlnocie Francuskiej
i Flamandzkiej w Belgii i we Francji. We Wspdlnocie Francuskiej w Belgii, Konsorcjum ds. walidaciji
kompetencji publikuje roczne raporty z dziatalnosci, w tym analize poziomu zainteresowania WUPN
i profile uzytkownikow (pte¢, status na rynku pracy, poziom edukac;ji i wiek). Dane za 2013 r. pokazuja, ze
wsrod gtownych uzytkownikéw sg osoby nisko wykwalifikowane, jako ze 39% kandydatéw ukonczyto co
najwyzej ksztalcenie s$rednie | stopnia (Consortium de Validation des Compétences, 2013). We
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, Department Pracy i Gospodarki Spotecznej opracowuje roczne raporty
pn. ,Certyfikacja nauki przez doswiadczenie”, obejmujgce takie zmienne, jak liczba dziatan zwigzanych
z doradztwem, oceny i przyznane certyfikaty, profile kandydatow (pteé, status na rynku pracy, wiek, poziom
wyksztatcenia, miejsce zamieszkania, badanie w zakresie roznorodnosci kulturowej) oraz profil uznanych
centrow testowych. Raport za 2013 r. (Departement voor Werk en Sociale Economie, 2013),
przedstawiajgcy analize danych za 2012 r., prezentuje profile kandydatow w celu zweryfikowania, czy
dotarto do grup docelowych wymienionych w ustawodawstwie. We Francji dziat ds. statystyki Ministerstwa
Pracy, Zatrudnienia, Szkolen Zawodowych i Dialogu Spotecznego (DARES) opublikowat dane za 2012 r.
(DARES, 2014), ktore prezentujg poziom wyksztalcenia uzyskanego za pomocg WUPN, kwalifikacje
zawodowe, o jakie ubiegali sie kandydaci i profil kandydatéw (pte¢, wiek i status na rynku pracy).

Rysunek 4.8 taczy informacje z dwdéch zrodet: dane zbierane przez Eurydice i aktualizacja Europejskiego
wykazu z 2014 r. Wszystkie kraje oznaczone kolorem jasnoczerwonym i czerwonym generujg dane nt.
WUPN w pewnym zakresie, jak wykazano w aktualizacji wykazu z 2014 r. Ponadto sie¢ Eurydice
zwrécita sie z pytaniem do wszystkich krajowych biur, czy szczegdtowe informacje nt. uczestnikéw
WUPN sg zbierane i czy mogg one by¢ dalej analizowane za pomocg réznych parametrow, w tym
poziomu uzyskanego wyksztatcenia, wieku, statusu na rynku pracy i pochodzenia imigranckiego. Do
celéw aktualizacji z 2014 r. kraje przedstawity informacje nt. gtdwnych grup stosujgcych WUPN.

Na Rysunku przedstawiono kraje, w ktorych grupa bedaca przedmiotem uwagi niniejszego raportu,
czyli nisko wykwalifikowani doro$li, znajduje sie wsrod gtownych uzytkownikéw WUPN. Tak dzieje sie
w mniej niz dziesieciu krajach. Choé nie przedstawiono tego na Rysunku, warto odnotowac, ze
w Wykazie z 2014 r. przedstawiono, iz w ponad potowie krajéow wprowadzono ukierunkowane
dziatania, nawet jesli w niektérych przypadkach ograniczaty sie one do pojedynczych projektow. Nisko
wykwalifikowani dorosli czesto stanowig jedng z grup docelowych i takie ukierunkowane podejscie
moze by¢ pomocne w zwiekszeniu poziomu ich uczestnictwa (czynniki inne niz te zwigzane z politykg
réwniez powinny zostaé¢ uwzglednione), jednak moze ono pozostawac jedynie na poziomie deklarac;ji.
Na przyktad w Rumunii, gdzie grupy defaworyzowane traktowane sg priorytetowo w ustawodawstwie,
wydaje sie, ze wysoko wykwalifikowani dorosli stuchacze stanowig najwiekszg grupe wnioskodawcéw,
cho¢ trudno jest znalez¢ na to dowody, poniewaZz dane nt. uczestnictwa nie zostaty rozbite na grupy.
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| Rysunek 4.8: Zbieranie danych nt. walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN), 2013/14
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Zrédio: Eurydice i Komisja
Europejska, Cedefop, ICF
International, 2014.

Objasnienia

Wszystkie kraje oznaczone na czerwono (jasnoczerwono i czerwono) generujg dane nt WUPN. Natomiast Rysunek nie
odzwierciedla tego, w jakim zakresie zbierane sg dane w poszczegoélnych krajach; rézne poziomy administracyjne/ organizacje
moga by¢ zaangazowane (wtadze krajowe/regionalne, dostawcy ustug edukacyjnych, sektory produkcii).

Informacje nt. podziatu danych wg charakterystyki uzytkownikow zostaty zebrane przez Eurydice, podczas gdy informacje nt.
gtéwnych grup uzytkownikéw zostaty pobrane z Europejskiego wykazu w zakresie WUPN z 2014 r. (Komisja Europejska, Cedefop,
ICF International, 2014). Informacje nt. tego, czy dane sg generowane zostaty skonsolidowane na podstawie obu zrodet.

Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajéw

Estonia: Charakterystyka uzytkownikow jest monitorowana przez szkoty do ich wtasnych celéw; dlatego dane nie sg dostepne
publicznie. Natomiast w Estonii wprowadzany jest system informacji o$wiatowej (EHIS); platforma dla takich danych
statystycznych jest opracowywana i bedzie dostepna od roku szkolnego 2015/16.

Portugalia: Nowa sie¢ centréw Kwalifikacji i Szkolen Zawodowych (CQEP) jest obecnie tworzona — jednym z jej zadan bedzie
ponowne wprowadzenie uznawania, walidacji i certyfikacji kompetencji. Platforma komputerowa wczesniej stosowana do
rejestrowania kandydatéw — Zintegrowany System Zarzadzania Edukacjg i Szkoleniami (SIGO) — jest czasowo niedostepna
i z tego powodu brak jest odpowiednich danych.

W zwigzku z tym, ze Rysunek 4.8 koncentruje sie na uczestnictwie nisko wykwalifikowanych
dorostych, nie przedstawia on ogdlnego poziomu zainteresowania ani etapu rozwoju WUPN
w poszczegolnych krajach (patrz ustep 4.5.1). Ponadto, cho¢ dostepno$é danych moze wskazywaé na
bardziej systematyczne podejscie do WUPN, zwigzek pomiedzy zbiorami danych a etapem rozwoju
WUPN jest bardziej ztozony, poniewaz w niektérych krajach, w ktérych system WUPN jest dobrze
rozwiniety, dane nie sg systematycznie zbierane (np. Szwecja i Wielka Brytania).

Whioski

W niniejszym Rozdziale opisano sposoby realizacji i rozwigzania organizacyjne, ktére mogag
zmniejszy¢ istniejgce ograniczenia uczestnictwa dorostych w edukacji i szkoleniach. W wiekszosci
krajow takie bariery, zidentyfikowane za pomocg danych statystycznych, obejmujg ograniczenia
czasowe zwigzane z obowigzkami rodzinnymi i zawodowymi oraz czasem pracy, a takze
Z niespetnianiem wymogoéw wstepu (np. kwalifikacji wymaganych do przyjecia). Trudnosci pogodzenia
nauki z godzinami pracy rosng wraz z poziomem wyksztatcenia dorostych, natomiast ograniczenia
czasowe wynikajgce z obowigzkow rodzinnych tak samo dotyczg wszystkich dorostych.
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Uznaje sige, ze uczenie sie na odlegto$s¢ zapewnia wiecej elastycznosci stuchaczom, szczegdlnie
dzieki zmniejszeniu ograniczen zwigzanych z czasem. Analiza publicznie dotowanych programoéw
uczenia sie na odlegtos¢ dla dorostych w catej Europie wykazuje, ze w mniejszosci sg kraje
realizujgce réznorodne i zinstytucjonalizowane ustugi. Natomiast w niektorych krajach oferowane sa
programy uczenia sie na odlegtos¢ zakrojone na duzg skale i liczba ich uczestnikow potwierdza ich
znaczenie dla dorostych stuchaczy. Co sie tyczy ustug dla nisko wykwalifikowanych dorostych, warto
odnotowaé przypadek Irlandii, gdzie uczenie sie na odlegto$¢ jest promowane przez National Adult
Literacy Agency (NALA), dzieki czemu zapewniono kursy skierowane do os6b majgcych trudnosci z
czytaniem i pisaniem oraz podstawowymi umiejetnosciami. Otwarte portale zapewniajgce nieodptatne
kursy ksztatcenia online sg dostepne w wielu krajach. Przyktad Aula Mentor w Hiszpanii jest o tyle
interesujgcy, ze stanowi potgczenie wirtualnego srodowiska uczenia sie z infrastrukturg obejmujgcg
fizyczne sale do nauki, w ktérych znajdujg sie komputery, a zajecia prowadza nauczyciele. Natomiast
nalezy zauwazyC, ze dane statystyczne nt. odsetka dorostych stuchaczy kurséw uczenia sie na
odlegto$¢ nie wykazujg jednoznacznego zwigzku pomiedzy poziomem zrdéznicowania oferty
i instytucjonalizacji uczenia sie na odlegto$¢ a poziomem zainteresowania tymi ustugami. Tylko w kilku
krajach poziom uczestnictwa jest monitorowany i zbierane sg szczegétowe dane nt. uczestnikow,
dlatego tak trudno jest dokonac¢ ewaluacji poziomu uczestnictwa poszczegdlnych grup, takich jak
nisko wykwalifikowani dorosli.

Wykazano, ze oferta modutowych programéw ksztatcenia dorostych i kwalifikacje oparte na punktach
zaliczeniowych moga by¢é czynnikami motywujgcymi dorostych stuchaczy, dzieki zapewnieniu
indywidualizacji ksztalcenia i skroceniu $ciezek uczenia sie. Obecnie w wiekszosci krajow
europejskich dostepna jest pewna liczba programéw modutowych dla dorostych. Cho¢ modularyzacja
nie jest nowym zjawiskiem w niektorych krajach, to wiele innych poczynito ostatnio postepy w zakresie
jej wprowadzania.

W zaleceniach odnoszgcych sie do tworzenia polityki promowane jest zwiekszenie oferty kwalifikaciji
opartych na punktach zaliczeniowych, co umozliwi stuchaczom nauke w wybranym przez nich tempie.
Cho¢ wiele wysitkébw podejmuje sie w tej dziedzinie, na przyktad w ramach wdrazania ECVET,
dostepnych jest niewiele informacji nt. uczestnictwa dorostych w programach opartych na punktach
zaliczeniowych. Ogdlnie, w okoto potowie krajow europejskich dostepnych jest przynajmniej kilka
programéw lub kwalifikacji opartych na punktach zaliczeniowych skierowanych do dorostych
stuchaczy. W dwéch systemach edukac;ji (w Finlandii i Wielkiej Brytanii (Szkocja)) punkty zaliczeniowe
sg stosowane w odniesieniu do niemal wszystkich kwalifikacji. Niestety na nizszych poziomach
edukacji dostepna jest mniejsza liczba kwalifikacji opartych na punktach zaliczeniowych i niemal
zadna z nich nie dotyczy podstawowych umiejetnosci. W rezultacie nisko wykwalifikowani dorosli majg
najmniej mozliwosci odniesienia korzysci z tego typu wsparcia.

Sciezki uczenia sie dorostych, a szczegdlinie nisko wykwalifikowanych oséb, na ogét sg ztozone z kilku
etapdw, zatem analize skoncentrowano réwniez na wymogach dot. progresji z ksztatcenia sredniego |
stopnia do Il stopnia oraz z ksztatcenia sredniego do szkolnictwa wyzszego. Ogdlnie rzecz biorgc, w
poréwnaniu do krajow Europy zachodniej i pétnocnej, w krajach Europy wschodniej i potudniowo-
wschodniej dostepnych jest mniej opcji dla przechodzenia dorostych z ksztatcenia $redniego | stopnia
do Il stopnia. Na ogét programy ogdlnego ksztatcenia sredniego |l stopnia czesciej obejmujg wymadg
ukonczenia ksztatcenia sredniego | stopnia niz ma to miejsce w przypadku programéw ksztatcenia
zawodowego na tym samym poziomie.

Podobny podziat pomiedzy krajami istnieje w odniesieniu do $ciezek dostepu do szkolnictwa
wyzszego. Podczas gdy w krajach Europy srodkowej i wschodniej, aby zosta¢ przyjetym do szkoty
wyzszej, na ogdt wymagane jest ukonczenie ksztatcenia sredniego Il stopnia, w krajach Europy
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zachodniej i poinocnej mozna zauwazyé wiekszg elastycznos¢ w tym zakresie. Tutaj dane
statystyczne umozliwiajg przeprowadzenie przegladu rozwigzanh instytucjonalnych w odniesieniu do
odsetka studentéw przyjmowanych na studia za posrednictwem alternatywnych Sciezek. Dane te
pokazujg, ze tam, gdzie alternatywne rozwigzania sg dostepne, poziom korzystania z nich jest
zréznicowany, co wskazuje na potrzebe dalszych badan w celu poznania przyczyn takiego stanu
rzeczy, na przyktad poprzez zbadanie polityk rekrutacyjnych poszczegolnych uczelni.

Ostatnie rozwigzanie majace na celu zwiekszenie elastyczno$ci systemu edukacji omdéwione w
niniejszym Rozdziale — walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego — koncentruje sie na
wzmochnieniu pozycji nisko wykwalifikowanych stuchaczy i zwiekszeniu ich motywacji do uczenia sie
przez cate zycie. Najnowsza aktualizacja Europejskiego wykazu w zakresie WUPN (2014) wskazuje
na znaczace postepy w pewnych obszarach zwigzanych z WUPN, takich jak strategie, ramy prawne,
zwigzki z systemami punktéw zaliczeniowych oraz, w mniejszym zakresie, poziom uczestnictwa.
Natomiast nadal widoczne sg wyzwania, takie jak ograniczony dostep, niewielka $wiadomos$¢
i ograniczone uznawanie WUPN, brak zrownowazonych zrédet finansowania i niedoskonaty system
zbierania danych. Ponadto tylko w mniejszosci krajéw priorytetowo traktowane sg grupy
defaworyzowane (w tym nisko wykwalifikowani dorosli) i raporty krajowe z 2014 r. wykazujg, ze
jedynie w kilku krajach (mniej niz dziesigciu) nisko wykwalifikowani doro$li znajdujg sie w$rdd
gtéwnych grup uzytkownikéw WUPN. Oczywistym jest, ze nalezy usprawni¢ zbieranie danych, aby
zapewnic lepszg analize stosowania WUPN. W ramach danych zbieranych przez Eurydice znaleziono
tylko jeden przyktad monitorowania danych nt. odsetka kwalifikacji przyznanych z zastosowaniem
WUPN (Norwegia) i zidentyfikowano tylko kilka innych krajow, w ktérych zbierane sg dane nt. WUPN,
dane ktére umozliwiajg przeprowadzenie analizy profili uzytkownikéw. W wigkszoéci krajow nadal
brakuje danych statystycznych nt. zakresu WUPN i tylko w kilku krajach planowane jest
przeprowadzenie ewaluacji. Dlatego trudno jest stwierdzi¢, czy jedna z gtéwnych grup docelowych —
nisko wykwalifikowani dorosli — moze odnies¢ petne korzysci z systemu.

Ogdlnie monitoring i ewaluacja to najwazniejsze stabe punkty rozwigzan majacych na celu zwigkszenie
elastycznosci ksztatcenia dorostych, tj. uczenia sie na odlegtos¢, modutowych programoéw i kwalifikac;ji
opartych na punktach zaliczeniowych, progresji i WUPN. Przy braku rzetelnych i systematycznie
zbieranych danych nt. poziomu uczestnictwa nisko wykwalifikowanych dorostych, trudno jest wyciggng¢
whnioski dotyczgce tego, czy edukacja dorostych spetnia okre$lone potrzeby tej grupy.
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ROZDZIAL 5: DOCIERANIE DO POTENCJALNYCH SLUCHACZY | PORADNICTWO

W wielu niedawno opublikowanych dokumentach europejskich okreslajgcych polityke podkreslono znaczenie
docierania do potencjalnych stuchaczy i poradnictwa. W 2008 r. w Rezolucji Rady w sprawie lepszego
uwzgledniania poradnictwa przez cate zycie w strategiach uczenia sie przez cate zycie (*) podkreslono
potrzebe zapewnienia bardziej dostepnych ustug poradnictwa przez cate zycie i zwrécono uwage na
zwiekszenie dostepu do ustug dla najsilniej defaworyzowanych grup. Ponadto wezwano panstwa
czlonkowskie do promowania umiejetnosci catozyciowego kierowania karierg i zapewnienia jakosci w
zakresie poradnictwa. W Rezolucji Rady w sprawie odnowionej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie
przez cale zycie (°) wezwano do zwigkszenia uczestnictwa nisko wykwalifikowanych i defaworyzowanych
dorostych, oraz zaproponowano skoncentrowanie sie¢ na rozwijaniu ich podstawowych umiejetnosci, na
przyktad z wykorzystaniem poradnictwa, walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN)
i zapewnieniem dostepu do inicjatyw edukacji drugiej szansy. W Rezolucji rowniez wzywa sie do zwiekszenia
Swiadomosci wsrdd dorostych tego, ze uczenie sie stanowi dziatanie catozyciowe, ktére powinno byé
realizowane w regularnych odstepach czasu na réznych etapach zycia, a szczegdlnie w czasie bezrobocia
lub zmiany zawodu. Ponadto jednym z priorytetéw Komunikatu Komisji ,Nowe podejscie do edukacii:
Inwestowanie w umiejetnosci na rzecz lepszych wynikdw spoteczno-gospodarczych” (Komisja Europejska,
2012b) jest zmniejszenie liczby nisko wykwalifikowanych dorostych za pomoca réznych srodkoéw, takich jak
tworzenie punktéw dostepu (,$wiadczenie ustug w jednym migjscu”), w ktorych zintegrowane sg rézne ustugi,
takie jak WUPN i poradnictwo zawodowe, i w ktérych moZliwe jest zapewnienie oferty Sciezek uczenia sie
dostosowanych do indywidualnych potrzeb.

Na podstawie powyzszych priorytetow politycznych, w niniejszym Rozdziale zbadano dziatania takie,
jak docieranie do potencjalnych stuchaczy i poradnictwo dla dorostych stuchaczy. Na wstepie
przedstawiono analize docierania do potencjalnych stuchaczy w catej Europie. Nastepnie omoéwiono
poradnictwo, ze zwréceniem szczegdlnej uwagi na publicznie dotowane ustugi zapewniane poza
publicznymi stuzbami zatrudnienia (PSZ). Przedstawiono réwniez narzedzia umozliwiajgce
zainteresowanym samodzielne poszukiwania i wybory, szczegdlnie gtéwne elektroniczne bazy danych
zawierajgce informacje nt. mozliwosci uczenia sie dla dorostych. W ostatnim ustepie omoéwiono
Swiadczenie ustug w jednym miejscu, tj. integracje réznych ustug uczenia sie przez cate zycie,
dostosowanych do potrzeb poszczegdinych uczacych sie.

5.1. Promowanie ksztatcenia dorostych poprzez podnoszenie swiadomosci i
docieranie do potencjalnych stuchaczy

Kiedy mowa jest o uswiadamianiu dorostym korzysci zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie, dwa
terminy: podnoszenie $Swiadomosci i docieranie do potencjalnych stuchaczy, sg czesto stosowane
zamiennie. Ogodlnie, zaréwno podnoszenie swiadomos$ci, jak i docieranie do potencjalnych stuchaczy
mozna rozumie¢ jako dziatania majgce na celu promowanie uczenia sie wsrdd dorostych i zwiekszenie
korzystania przez nich z ustug dostepnych w sektorze edukacji i szkolerh dorostych. Natomiast rézne Zrodta
podajg rozne definicje tych terminéw. Na przykiad, termin podnoszenie Swiadomosci jest czasem
postrzegany z szerszej perspektywy jako dziatania majgce na celu uswiadomienie wszystkim, tj. uczgcym
sie oraz dostawcom ustug i osobom odpowiedzialnym za tworzenie polityki, korzysci wynikajgcych
z edukacji i szkolen dorostych. Takie podejScie zastosowano w niedawno opublikowanym przewodniku
promujgcym strategie na rzecz zwiekszania uczestnictwa i budowaniu Swiadomosci w zakresie uczenia sie
dorostych (Komisja Europejska, 2012c). Co sie tyczy terminu docieranie do potencjalnych stuchaczy, wiele
zrodet stosuje definicje Warda (Ward, 1986 cytowany w McGivney, 2001):

Proces, w ramach ktérego nawigzywany jest kontakt w Srodowisku pozainstytucjonalnym z osobami, ktore nie skorzystatyby
z edukacji dorostych, ktére biorg udziat w spotkaniu i pdzniej we wspdlnym planowaniu i kontrolowaniu, jak réwniez w programach
i kursach odpowiednich do ich sytuacji i potrzeb (ibid, str. 17-18, tumaczenie witasne).

Glosariusz niedawno opracowany przy pomocy instytucji europejskich (NRDC, 2010a) definiuje
docieranie do potencjalnych stuchaczy (ang. outreach) jako

(") Rezolucja Rady w sprawie lepszego uwzgledniania poradnictwa przez cale zycie w strategiach uczenia sie przez cate
zycie, Dz.U. C 319/02, 21.11.2008.

() Rezolucja Rady w sprawie odnowionej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie przez cate Zycie, Dz.U. C 372/1, 20.12.2011.
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zakres dziatan realizowanych poza instytucjami ksztatcenia formalnego, majacych na celu identyfikacje osdb, ktdre nie podejmujg
nauki, w celu zachecenia ich do uczestnictwa w programach edukacii i szkolen (ibid., str. 58, ttumaczenie wiasne).

Wedlug McGivney (2001) koncepcja [docierania do potencjalnych stuchaczy] jest silnie powigzana
z defaworyzowaniem — czyli oznacza docieranie do os6b, ktére majg pewne braki. Z tego powodu, angielski
termin outreach ma pewne negatywne konotacje: ,$wiadczenie pomocy osobom ubogim i w potrzebie; niski
poziom dziatah zaradczych” (ibid., str. 17). Innymi stowy, dziatania typu outreach sg rozumiane jako sposoéb
na przyciggniecie do nauki szczegdlnie tych osdb, ktére majg zte doswiadczenia z edukacjg formalng.

Niektére zrodta przedstawiajg mapowanie metod i podejs¢ zwigzanych z docieraniem do potencjalnych
stuchaczy, co umozliwia lepsze zrozumienie koncepcji. W tym kontek$cie, w dokumencie okreslajgcym
polityke europejskg ,Basic Skills Provision for Adults: Policy and Practice Guidelines” (GHK, 2010)
podkreslono, ze ,aby dotrze¢ do nisko wykwalifikowanych dorostych, podstawowe znaczenie ma
przeksztatcenie ich srodowisk zycia i pracy w miejsca uczenia sie. [...] Skuteczne dziatania majgce na celu
docieranie do potencjalnych stuchaczy wymagajg tworzenia sieci, partnerstw, posrednictwa, zapewnienia
mozliwosci uczenia sie blizej stuchaczy oraz czasu” (ibid., str. 12 i 20, ttumaczenie wtasne).

Wedlug tego samego zrodta, docieranie do potencjalnych stuchaczy moze by¢ realizowane za
pomoca sieci w spotecznosci lokalnej, wydarzen typu outreach, centrow informacji, dni otwartych,
pogadanek, briefingéw, kampanii spotecznosciowych, reklam w mediach, tygodni uczenia sie przez
dorostych, punktéw kontaktowych w bibliotekach itd.

Opisujac rézne podejscia do docierania do potencjalnych stuchaczy, McGivney (2001) odnosi sie do
czterech réznych modeli, ktére obejmujg ,model satelicki” (tworzenie centrow realizacji programéw w
spotecznosciach lokalnych poza gtéwnymi siedzibami), ,model wedrowny” (praca w réznych organizacjach,
takich jak domy kultury, szpitale, wiezienia itd.), ,model zewnetrzny’” (rozmowa w osobami poza
Srodowiskiem instytucjonalnym, np. na ulicy) i ,model domowy” (odwiedzanie os6b lub $wiadczenie ustug
ksztatcenia w domach). To samo zrédio podkresla role nowszego podejscia, obejmujacego stosowanie
mobilnych ustug docierania do potencjalnych stuchaczy, ksztalcenie kompetencji w srodowisku lokalnym
(tj. przygotowywanie oséb ze spotecznosci lokalnych do roli mentoréw) i ustugi uczenia sie na odlegtos¢.

Ponadto w literaturze podkresla sie, ze poza zwiekszaniem uczestnictwa poprzez kontaktowanie sie
z przedstawicielami niedostatecznie reprezentowanych grup w ramach istniejacych form ustug
edukacyjnych, waznym jest kierowanie oferty do wrazliwych grup. W takich przypadkach, docieranie do
potencjalnych stuchaczy odnosi sie do wspdélnego tworzenia nowych mozliwosci edukacyjnych przez
przedstawicieli defaworyzowanych spotecznosci wraz z osobami odpowiedzialnymi za docieranie do
potencjalnych stuchaczy (McGivney, 1990 i 2000). Natomiast, jak pisano w Wielkiej Brytanii po roku 2000:

finansowanie ze zrédet publicznych, ktére umozliwia niezbedne prace na pierwszym etapie docierania do nowych spotecznosci jest
mato dostepne. Docieranie do potencjalnych stuchaczy — angazowanie sie w Zycie spotecznosci lokalnej, zdobywanie zaufania jej
przedstawicieli, stuchanie ich i przektadanie tego, co sie ustyszato na konstruktywne propozycje uczenia si¢ — to jeden z najbardziej
skutecznych sposobdw na docieranie do najmniej reprezentowanych grup w sektorze edukaciji formalnej (McGivney, 2000 cytowany
w McGivney 2006, str. 80-81, ttumaczenie wiasne). Natomiast, jako Ze dziatania takie wymagaja zaangazowania personelu i naktadu
czasu, niezmiennie nie uzyskuije sie na nie dos¢ wsparcia i zasobow (McGivney 2006, str. 81, ttumaczenie wiasne).

Jak przedstawiono powyzej, termin docieranie do potencjalnych stuchaczy czesto jest rozumiany jako
docieranie na wiele réznych sposobdw do nisko wykwalifikowanych lub posiadajgcych niewielkie
umiejetnosci dorostych i uswiadamianie im korzysci wynikajgcych z edukacji dorostych. Tresci zawarte
w niniejszym Rozdziale sg zgodne z takim rozumieniem koncepcji outreach. Niemniej jednak stosowany
jest rowniez termin ,podnoszenie swiadomosci”’, szczegdlnie przy opisywaniu inicjatyw skierowanych do
wszystkich przysztych stuchaczy. Natomiast zanim zostang oméwione dziatania zwigzane z podnoszeniem
$wiadomosci i docieraniem do potencjalnych stuchaczy, dziatania realizowane we wszystkich krajach
europejskich, konieczne jest zbadanie kontekstu umozliwiajgcego lepsze zrozumienie ich znaczenia.

5.1.1. Dlaczego docieranie do potencjalnych stuchaczy jest wazne

Dane z Badania dotyczgcego edukacji dorostych (ang. Adult Education Survey (AES) zapewniajg
kontekst dla dziatann zwigzanych z podnoszeniem $wiadomos$ci i docieraniem do potencjalnych
stuchaczy w celu zwigkszenia ich uczestnictwa w uczeniu sie przez cate zycie. Dwa rodzaje danych
sg szczegolnie interesujgce pod tym wzgledem. Po pierwsze, dane umozliwiajgce lepsze zrozumienie
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powoddw, dla ktérych dorosli nie uczestniczg w uczeniu sie przez cate zycie i, po drugie, dane nt.
zakresu, w jakim poszukiwane sg informacje dot. mozliwo$ci uczenia sie.

W ramach Badania AES, dorosli, ktérzy nie uczestniczyli w edukac;ji i szkoleniach w ciggu 12 miesiecy
poprzedzajgcych badanie zostali poproszeni o podanie powoddéw, dla ktérych nie brali udziatu w takich
dziataniach. Srednio, we wszystkich krajach UE, ponad 80% respondentéw w tej grupie stwierdzito, ze
po prostu nie chcieli uczestniczy¢ w edukacji lub szkoleniach. Ta odpowiedz pokazuje, ze brak
zainteresowania jest najczestszg przyczyna braku uczestnictwa.

Analizujgc brak zainteresowania w grupach o réznym poziomie wyksztatcenia (Rysunek 5.1), widaé
niewiele réznic pomiedzy poszczegdlnymi grupami populacji. W niemal wszystkich krajach
(z wyjatkiem Irlandii), brak zainteresowania jest bardziej widoczny wérdd dorostych z wyksztatceniem
ponizej poziomu szkolnictwa wyzszego w porownaniu do dorostych, ktérzy ukonczyli studia. Dane te
nalezy interpretowa¢ wraz z danymi statystycznymi dot. uczestnictwa, ktére pokazuja, ze dorosli,
ktérzy ukonczyli studia najczesciej uczestniczg w uczeniu sie przez cate zycie (aby zapozna¢ sie ze
szczegotami, patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.7). Natomiast dorosli o niskim poziomie wyksztatcenia —
szczegolnie osoby, ktdre nie ukonczyty ksztatcenia sredniego Il stopnia — wydajg sie by¢ grupa, ktéra
charakteryzuje sie ograniczonym poziomem uczestnictwa w uczeniu sie przez cate zycie, i, jak
wykazano na Rysunku 5.1, zainteresowanie, jakie wykazujg uczestnictwem w uczeniu sie przez cate
zycie jest nieco nizsze niz w przypadku dorostych o wyzszym poziomie wyksztatcenia.

Rysunek 5.1: Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy nie uczestniczyli w edukacji i szkoleniach i wskazali, ze nie byli
zainteresowani uczestnictwem (%), wg poziomu wyksztatcenia, 2011
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Zrédfo: Eurostat (AES). Kod danych online: trng_aes_197 (dane pobrane w czerwcu 2014 r.).
Objasnienia
EU-28: Dane szacunkowe.

Rysunek odnosi sie tylko do dorostych (w wieku 25-64 lata), ktérzy nie uczestniczyli w edukacji i szkoleniach w okresie
12 miesigcy poprzedzajgcych badanie. Nie uwzglednia on faktu, ze poziom uczestnictwa jest rézny w poszczegdlnych krajach
(aby zapoznac sie ze szczegotami, patrz Rozdziat 1, Rysunek 1.6).

Uwaga dotyczgca kraju
Rumunia: Niski poziom rzetelnosci.
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Blisko powigzane z zagadnieniem zainteresowania uczestnictwem w uczeniu sie przez cate zycie jest
pytanie, czy indywidualne osoby podejmujg samodzielnie poszukiwania dostepnych mozliwosci
uczenia sie. Badanie dotyczgce edukacji dorostych (AES) obejmowato pytanie, czy respondenci (tj.
osoby, ktére uczestniczyly oraz osoby, ktére nie uczestniczyly w uczeniu sie przez cate zycie)
poszukiwali informacji nt. mozliwosci uczenia sie w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.

Badanie wykazuje, ze srednio we wszystkich krajach UE, okoto jedna czwarta oséb (27%) poszukuje
informacji nt. mozliwosci uczenia sig¢, podczas gdy niemal trzy czwarte (73%) nie prowadzi takich dziatan.

Duze réznice mozna zaobserwowac analizujgc poszukiwanie informacji nt. mozliwosci uczenia sie
przez grupy o réznym poziomie wyksztatcenia (Rysunek 5.2). We wszystkich krajach europejskich
osoby z niskim poziomem wyksztatcenia rzadziej poszukujg informacji nt. mozliwosci uczenia sie niz
osoby z wyzszym poziomem wyksztatcenia. Srednio we wszystkich krajach UE, okoto 86% dorostych,
ktérzy ukonczyli co najwyzej ksztatcenie $rednie | stopnia nie poszukuje informacji nt. mozliwosci
uczenia sie, podczas gdy powyzsze stwierdzenie ma zastosowanie do okoto 76% osob, ktore
ukonczyly ksztatcenie srednie Il stopnia i okoto 57% oso6b z wyksztatceniem wyzszym.

Rysunek 5.2: Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy nie poszukiwali informacji nt. mozliwos$ci uczenia sie w okresie
12 miesiecy poprzedzajacych badanie (%), wg poziomu wyksztatcenia, 2011
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Zrédfo: Eurostat (AES). Dane pobrane i obliczone przez Eurostat.
Objasnienie
EU-28: Dane szacunkowe.
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Dane nt. poszczegoélnych krajow pokazujg, ze w kilkunastu z nich (Belgia, Buigaria, Republika
Czeska, Grecja, Wiochy, Cypr, Litwa, Wegry, Polska, Rumunia i Stowacja) ponad 90% nisko
wykwalifikowanych 0sdb nie poszukuje informacji nt. mozliwosci uczenia sie. Na drugim korncu
spektrum znajduje sie Wielka Brytania (48%), Luksemburg (67%), Dania (73%) i Finlandia (74%),
gdzie nisko wykwalifikowani dorosli wydajg sie by¢ bardziej aktywni w poszukiwaniu informacji nt.
mozliwosci uczenia sie w poréwnaniu do innych krajow europejskich.

5.1.2. Podnoszenie $wiadomosci i docieranie do potencjalnych stuchaczy w catej Europie

Brak zainteresowania uczeniem sie przez cate zycie (Rysunek 5.1) i ograniczone samodzielne
poszukiwania mozliwosci uczenia sie (Rysunek 5.2) wskazujg na potrzebe skierowania dziatan do
os6b dorostych i uswiadomienie im istnienia oferty uczenia sie lub umozliwienie im nawigzania
wspotpracy w tworzeniu ustug ksztatcenia dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb. W ramach
zbierania danych przez Eurydice, zwrécono sie do poszczegoéinych krajow z prosbg o wymienienie do
trzech najwazniejszych dotowanych ze zrédet publicznych dziatan, majgcych na celu podniesienie
poziomu $wiadomosci nt. edukacji i szkolen dorostych, ktére byty realizowane w okresie ubiegtych
pieciu lat, tj. w latach 2009-2014. Zbierane dane obejmowaty dziatania skierowane do wszystkich
dorostych oraz do okreslonych grup. Jak wykazano na Rysunku 5.3, takie dziatania byty realizowane
w niemal wszystkich krajach.

Rysunek 5.3: Kampanie majace na celu podnoszenie $wiadomosci i docieranie do potencjalnych stuchaczy,
skierowane do oséb dorostych, 2009-2014

Duze kampanie majace na
celu podnoszenie
Swiadomosci i docieranie do
potencjalnych stuchaczy miaty
miejsce

Nie przeprowadzono ostatnio
duzych kampanii majgcych na
celu podnoszenie
Swiadomosci i docieranie do
potencjalnych stuchaczy

Zrédfo: Eurydice.

Podnoszenie swiadomosci i docieranie do potencjalnych stuchaczy przybiera wiele ré6znych form i
stosowane sg rézne podejscia, od ogodlnokrajowych kampanii promujgcych uczenie sie przez
dorostych do konkretnych inicjatyw skierowanych do dorostych o niskim poziomie podstawowych
umiejetnosci lub nisko wykwalifikowanych oso6b. Potrzebne jest osobne badanie w celu
przeprowadzenia mapowania dziatah w tej dziedzinie, jednak w kolejnych punktach przedstawiono
przeprowadzone dziatania i przyktady dobrych praktyk.

Ogélne kampanie majace na celu podnoszenie $wiadomosci

Wsrod gtéwnych dziatan skierowanych do wszystkich dorostych, w kilku krajach przeprowadzono duze
jednorazowe wydarzenia lub kampanie, ktére byty realizowane przez okreslony czas. Na przyktad w
2011 r. w Republice Czeskiej przeprowadzono kampanie pod hastem ,Poszerz horyzonty”, ktéra miata
na celu promocje edukaciji dorostych z zastosowaniem przekazu telewizyjnego, radiowego, prasowego
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i banerow jako gtdwnych kanatéw komunikacji. W Estonii przeprowadzono podobny projekt w latach
2008-2012, gdzie stowarzyszenie edukatorow dorostych (ANDRAS) przeprowadzito program pn.
.Popularyzacja edukacji dorostych” obejmujgcy serie programow telewizyjnych, publikacje kilku wydan
magazynu i audycje radiowe. Ponadto od stycznia 2014 r. w Wielkiej Brytanii (w Irlandii Pétnocnej)
prowadzona jest kampania reklamowa ,UmiejetnoSci na rzecz sukcesu’, podczas ktorej
przedstawiane sg programy, inicjatywy i opcje dostepne w ramach uczenia sie przez cafe zycie.
W kampanii wykorzystano wiele platform medialnych, w tym telewizje, radio, outdoor i media cyfrowe.

Poza kampaniami projektowymi o ograniczonym czasie realizacji, w wielu krajach regularnie
organizowane sg wydarzenia majgce na celu podnoszenie swiadomosci. Najczesciej spotykanym
przyktadem dziatan sg ,tygodnie edukacji dorostych (lub uczenia sie przez cate zycie)”. Takie
wydarzenia sg organizowane w Republice Czeskiej, Danii, Estonii, Chorwacji, Finlandii, Stowenii
i Wielkiej Brytanii. W niektérych krajach dziatania takie sg realizowane od wielu lat. Na przyktad w
Wielkiej Brytanii (Anglia), pierwszy Tydzierh Dorostych Stuchaczy miat miejsce w 1991 r. i od tego
czasu jest organizowany przez NIACE (the National Institute of Adult Continuing Education) w Anglii
i Walii. W Stowenii podobne wydarzenia sg organizowane od 1996 r. a w Estonii i Finlandii od 1998 r.
Co ciekawe, w Stowenii wydarzenia zwigzane z Tygodniem Uczenia sie przez Cate Zycie zostaty
rozszerzone o ,Parade uczenia sie — Dni spotecznosci uczacych sie”. Dziatania te, realizowane
podczas Tygodnia Uczenia sie przez Cate Zycie, majg charakter lokalny i sg realizowane przez wielu
partneréw, co oznacza, ze zazwyczaj angazujg one do 30 partneréw pod kierownictwem lokalnego
centrum edukacji dorostych. W Finlandii rowniez doroczny Tydzien Uczenia sie przez Cate Zycie
i Poradnictwa jest organizowany przy wspotpracy wielu partneréw. Tam rowniez wydarzenie angazuje
kilkkanascie organéw na poziomie centralnym, w tym wiladze oswiatowe, przedstawicieli
przedsiebiorstw i partneréw spotecznych. Podczas gdy kazda kampania ma inny temat przewodni
i inny sposdb realizacji, zawsze obejmujg one dziatania promocyjne realizowane w catym kraju. Warto
odnotowag, ze ,tygodnie edukacji dorostych” czasem koncentrujg sie na konkretnych zagadnieniach
i dlatego sg skierowane do konkretnych odbiorcow, a nie catej populacji. Takie dziatania miaty miejsce
w Danii, gdzie Tygodnie Dorostych Stuchaczy w 2013 i 2014 r. koncentrowaty sie na programach dla
dorostych o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci.

Poza ,tygodniami edukacji dorostych (lub uczenia sie przez cate zycie)”, regularnie organizowane sg
inne duze inicjatywy majace na celu podnoszenie Swiadomosci. Na przyktad Stowenski Instytut
Edukacji Dorostych (SIAE) organizuje coroczne wydarzenia pn. ,Nagrody na rzecz promocji uczenia
sie dorostych i wiedzy”, ktére promujg osoby, grupy lub instytucje, ktére odniosty Swietne rezultaty
w zakresie uczenia sie przez cate zycie. W latach 1997-2013, Instytut przyznat blisko 200 nagrod.
Ponadto od 2007 r. SIAE kieruje kolejng inicjatywg pn. ,Wzory przyciggajg”, ktéra stosuje te samag
zasade promocji uczenia sie przez cate zycie poprzez przedstawianie wzoréw do nasladowania.

Kampanie swiadomosciowe mogg rowniez koncentrowacC sie¢ na okreslonych segmentach sektora
edukacji i szkoleh dorostych. Takie dziatania mogg by¢é prowadzane po tym, jak wtadze centralne
wprowadzg nowy typ ustug uczenia sie przez cate zycie. Taka kampania byta realizowana w Polsce,
gdzie w latach 2011-2012 witadze centralne przedstawiaty nowe kursy szkoleniowe utworzone
w ramach reformy systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Podobna inicjatywa zostata
przeprowadzona w Hiszpanii, gdzie ogdlnokrajowa kampania koncentrowata sie na promocji nowych
mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego uznawanego w catym kraju. Poza nowo
utworzonymi programami, kampanie koncentrujgce sie na okreslonych segmentach edukacji
dorostych moga réwniez podnosi¢ swiadomos¢ istnienia ustug realizowanych od wielu lat. Na przyktad
w Szwecji, wtadze centralne wspierajg coroczne wydarzenie pn. ,Dzien Srednich szkot ludowych”,
podczas ktérego mozna odwiedzi¢ Srednie szkoty ludowe i uzyskac informacje nt. organizowanego
przez nie ksztatcenia. W regionie Brukseli w Belgii przeprowadzono jednorazowg kampanie, majgca
na celu promocje ustug sektorowych realizowanych od wielu lat. Kampania zostata przeprowadzona w
2014 r. z okazji dwudziestej rocznicy dziatalnosci instytucji Bruxelles Formation, ktéra realizuje
szkolenia na potrzeby rynku pracy. W kampanii wykorzystano takie media, jak TV, radio, Internet
i media spotecznosciowe.
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Kampanie koncentrujace sie na okreslonych umiejetnosciach, grupach populacji i interesariuszach
Niektére kampanie koncentrujg sie na okreslonych umiejetnosciach, grupach populacji lub interesariuszach.

Sposrod kampanii skierowanych na okreslone umiejetnosci, w 2013 r. w Luksemburgu przeprowadzono
krajowag kampanie skierowang na podstawowe umiejetnoéci, czyli umiejetnos¢ czytania, pisania i liczenia
oraz umiejetnosci w zakresie TIK. Kampania obejmowata dystrybucje pocztéwek, uruchomienie
bezptatnego numeru, na ktéry mozna zadzwonié¢, aby uzyskaé porade i informacje nt. oferowanych kursow
oraz uruchomienie strony internetowej zawierajgcej informacje tekstowe, wizualne i audio.

W kilku krajach podjeto inicjatywy koncentrujgce sie na umiejetnosci czytania i pisania (sg to np. Wspéinota
Francuska i Flamandzka w Belgii, Niemcy, Irlandia, Francja, Chorwacja, Austria i Turcja). We Wspdlnocie
Flamandzkiej w Belgii co roku organizowany jest ,tydzien umiejetnosci czytania i pisania” oraz, w 2014 r.,
uruchomiono platforme TIK ,Rozwijanie umiejetnosci czytania i pisania”, ktéra zapewnia wyczerpujgce
informacje lub pomoc w zakresie umiejetnosci czytania i pisania. W Austrii réwniez realizowane sg
dziatania skierowane do oséb majgcych trudnosci z czytaniem i pisaniem. Dziatania takie obejmujg plakaty
wywieszane w miejscach publicznych i reklamy w prasie lokalnej lub regionalnej, ktére majg na celu
zmotywowanie 0s6b majgcych trudnosci z czytaniem i pisaniem do wizyty w instytucji edukacyjnej
i uzyskanie porad na temat tego, jak mozna zaradzi¢ tej sytuacji. Od 2004 r. w Wielkiej Brytanii (Szkocja)
realizowana jest krajowa kampania (The Big Plus), majgca na celu zachecenie dorostych do rozwoju
umiejetnosci czytania, pisania i liczenia. W ramach kampanii dziata strona internetowa, prowadzone sg
dziatania reklamowe i telefon zaufania. W 2012 r. w Niemczech uruchomiono kampanie, w ramach ktorej
informuje sie nt. analfabetyzmu funkcjonalnego. We Francji premier ogtosit walke z analfabetyzmem
priorytetem krajowym (Grande cause nationale) w 2013 r. Przeprowadzone dziatania obejmowaty
kampanie medialng (radio, prasa i telewizja), majgca na celu podniesienie swiadomosci i zmobilizowanie
roznych interesariuszy. W Irlandii dziatania zwigzane z umiejetnoscig czytania i pisania obejmowaty
kampanie telewizyjne i reklamowe majgce na celu podniesienie poziomu $wiadomosci istnienia ustug
ksztatcenia umiejetnosci czytania i pisania dla dorostych oraz nt. zagadnienia analfabetyzmu wsrod
dorostych. Wiegkszos¢ z tych dziatan zostata opracowana przez organ centralny odpowiedzialny za
umiejetnosci czytania i pisania wsrod dorostych (the National Adult Literacy Agency — NALA).

Z kampaniami na rzecz umiejetnosci czytania i pisania blisko powigzane sg inicjatywy koncentrujgce sie
na nauce lokalnego jezyka przez imigrantéw. W kontekscie takich inicjatyw, w 2014 r. Wspdlnota
Flamandzka w Belgii przeprowadzita kampanie promujgcg nauke jezyka flamandzkiego w ramach
uczenia sie nieformalnego.

Realizowane sg rowniez kampanie koncentrujgce sie na umiejetnosciach w zakresie TIK. Na przyktad
Wspdlnota Flamandzka w Belgii organizuje coroczny tydzien cyfrowy. Wydarzenie, ktére jest szeroko
promowane w mediach, umozliwia dorostym uczestnictwo w réznych nieodptatnych lokalnych dziataniach
zwigzanych z uczeniem sie, takich jak nauka obstugi urzgdzen cyfrowych, korzystania z oprogramowania
i Internetu. Ponadto w 2014 r. przeprowadzono kampanie skierowang na korzystanie z Internetu przez
starsze osoby. Na Wegrzech i w Wielkiej Brytanii przeprowadzono réwniez kampanie majgce na celu
zwiekszenie umiejetnosci cyfrowych w populacji dorostych. Co ciekawe, w obu przypadkach metodologia
obejmowata podejscie polegajgce na rozwoju umiejetnosci mieszkancoéw spotecznosci lokalnej i szkolenia
ich na mentorow. W Wielkiej Brytanii w ramach kampanii zachecano osoby o wysokim poziomie
kompetencji cyfrowych do wspierania rodziny, przyjaciot, kolegéw z pracy, klientéw lub inne osoby
w spotecznosci lokalnej do rozwijania podstawowych umiejetnosci online. Na Wegrzech, w ramach
projektu finansowanego przez UE, utworzono sie¢ 800 mentoréw odpowiedzialnych za rekrutacje
i motywowanie osob do zapisywania sie na kursy nauki umiejetnosci w zakresie TIK i jezykéw obcych
finansowane z funduszy europejskich. Od grudnia 2012 do stycznia 2014, okoto 100 000 osdb rozpoczeto
nauke na kursach realizowanych w ramach projektu.

Przechodzgc od inicjatyw typu outreach skierowanych na ,podstawowe umiejetnosci® do dziatan
skierowanych na docieranie do innych grup odbiorcéw, w Islandii od 2004 r. realizowana jest krajowa
kampania skierowana do nisko wykwalifikowanych oséb. Kampania ta ma na celu kierowanie takich oséb do
korzystania z réznych rodzajow dostepnych ofert (tj. z programéw ksztatcenia oraz walidacji wczesniejszego
uczenia sie), dzieki czemu osoby nisko wykwalifikowane mogg podnies¢ swoje kwalifikacje.
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Ponadto w kilku krajach przeprowadzono dziatania skierowane do bezrobotnych, celem zwiekszenia ich
Swiadomosci nt. dostepnych mozliwo$ci uczenia sie. Na przyktad w 2013 r. w regionie Brukseli w Belgii
przeprowadzono kampanie multimedialng skierowang do mtodych bezrobotnych, w celu zwigekszenia ich
motywacji do uczestnictwa w programach edukacji lub szkolen. Kampania obejmowata przekazy
informacyjne na srodkach transportu publicznego oraz masowg dystrybucje ulotek.

Poza uczacymi sie, odbiorcami ukierunkowanych dziatan mogg by¢ inni interesariusze. Interesujgcy
przyktad w tym zakresie mozna znalez¢ w Belgii, gdzie w 2013 r. instytucja Bruxelles Formation, ktéra
koncentruje sie na edukacji i szkoleniach bezrobotnych poszukujgcych pracy, przeprowadzita
kampanie w mediach i outdoor, w ktérej zachecata pracodawcéw do zatrudniania osob, ktére
ukohczyty realizowane przez nig programy ksztatcenia.

Mierzenie skutecznos$ci dziatan skierowanych na podnoszenie $wiadomosci i docieranie do
potencjalnych stuchaczy

Mierzenie skutecznosci dziatah skierowanych na podnoszenie $wiadomosci i docieranie do
potencjalnych stuchaczy jest trudnym zadaniem. Jak okreslono w dokumencie okreslajgcym polityke
europejskg pt. ,Basic Skills Provision for Adults: Policy and Practice Guidelines” (GHK, 2010),
.ewaluacja dziatan skierowanych na docieranie do potencjalnych stuchaczy wychodzi poza wskazniki
ilosciowe i obejmuje zrozumienie tego, ze dziatania takie wymagajg czasu, ich rezultaty mogg by¢
widoczne po pewnym czasie i ze przede wszystkim majg charakter procesu” (ibid., str. 20, ttumaczenie
wiasne). W ramach zbierania danych przez Eurydice, wiekszo$¢ krajow poinformowata, ze nie prowadza
one ewaluacji wptywu dziatah skierowanych na podnoszenie swiadomosci i docieranie do potencjalnych
stuchaczy na uczestnictwo okreslonych grup populacji w edukacji i szkoleniach.

W kilku krajach przeprowadzono ewaluacje. W Portugalii, pomimo kampanii, ktéra towarzyszyta
inicjatywie ,Nowe mozliwosci” (aby zapozna¢ sie ze szczegoétami tej inicjatywy, patrz EACEA/Eurydice
2011a, str. 28-29), najbardziej wrazliwe grupy, szczegdlnie osoby bez Zzadnych kwalifikacji i starsi
pracownicy, nie skorzystaty w petni z mozliwosci, jakie zapewniat program.

W kilku innych krajach lub regionach réwniez przeprowadzono ewaluacje, jednak nie obejmowaty one
badania wptywu na okreslone grupy populacji. Na przyktad w regionie Brukseli w Belgii, instytucja Bruxelles
Formation, ktéra wczesniej przeprowadzita rézne kampanie majgce na celu podnoszenie $wiadomosci
i docieranie do potencjalnych stuchaczy (aby zapoznac sie ze szczegotami, patrz powyzej), zaobserwowata
wzrost liczby osdb odwiedzajgcych jej strone internetowg oraz wzrost liczby os6b zapisujgcych sie na
szkolenia. W zwigzku z tym, Ze instytucja ta koncentruje sie na realizacji programéw zorientowanych na
potrzeby rynku pracy, wiekszo$¢ z jej klientdw to osoby bezrobotne. W Polsce réwniez odnotowano
pozytywny wptyw kampanii z 2012 r. promujgcej reforme polskiego systemu ksztalcenia zawodowego
i ustawicznego (aby zapoznac sie ze szczegotami, patrz powyzej). Dzieki kampanii pierwsi uczestnicy zgtosili
sie na nowe kursy i szkolenia w ramach ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego (CVET).

Malta i Islandia nie podaty wynikow ewaluaciji, lecz poinformowaty, ze wtadze centralne zbierajg dane, ktére
mogtyby umozliwi¢ przeprowadzenie oceny wptywu. Na przyktad na Malcie Dyrekcja ds. uczenia sie przez
cate zycie prowadzi badania skierowane do uczestnikéw realizowanych przez nig programéw. Badanie
obejmuje pytania nt. tego, w jaki sposdb dowiedzieli sie oni o dziataniu edukacyjnym, w ktérym wzieli
udziat. Natomiast dane te nie sg wykorzystywane do badania mozliwych zwigzkéw pomiedzy
uczestnictwem w programie a inicjatywami zwigzanymi z docieraniem do potencjalnych stuchaczy.

Prowadzone sg réwniez regularnie bardziej ogdlne ewaluacje, ktére zazwyczaj odnoszg sie do
podnoszenia swiadomosci lub docierania do potencjalnych stuchaczy. Na przyktad we Wspdlnocie
Flamandzkiej w Belgii, kazda z dorocznych kampanii opisanych powyzej podlega ewaluacji, co
umozliwia dalsze usprawnienia kolejnych wydarzen. Podobnie w Stowenii, kazdy ,tydzien uczenia sie
przez cate zycie” (aby zapoznac sie ze szczegbtami, patrz powyzej) jest poddawany ewaluacji w celu
podniesienia jakosci przysztych wydarzen.
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5.2. Zwiekszanie uczestnictwa dorostych w uczeniu sie przez cate zycie
poprzez zapewnienie fatwo dostepnego i kompleksowego poradnictwa
oraz narzedzi umozliwiajgcych samodzielne wybory

Poza docieraniem do potencjalnych stuchaczy, poradnictwo moze rowniez odgrywaé wazng role w
zachecaniu dorostych do uczestnictwa w edukacji i szkoleniach. Szczegdélnie moze utatwiaé proces
ustalania celéw uczenia sie i progresji lub znajdywanie odpowiednich opcji edukacyjnych
i szkoleniowych, a takze mapowanie Sciezki wiodgcej do osiggniecia ustalonych celéw. Ponadto
.Skuteczne ustugi informacyjne i doradcze mogg by¢ pomocne w tworzeniu dostepnych srodowisk
uczenia sie, we wspieraniu uczenia sie w kazdym wieku i w wielu réznych otoczeniach, oraz
w umozliwieniu obywatelom zarzgdzania naukg i pracg” (OECD 2010, str. 86, ttumaczenie wiasne).

W glosariuszu opracowanym przez Europejskg Sie¢ na Rzecz Rozwoju Polityk w Zakresie Poradnictwa
przez Cate Zycie (ang. European Lifelong Guidance Policy Network (ELGPN) (%) zdefiniowano
poradnictwo jako pomoc jednostkom w podejmowaniu wyboréw w zakresie edukacji, szkolen
i zatrudnienia. Poradnictwo moze obejmowac¢ wiele ustug realizowanych na wiele réznych sposobow.
Obecnie tradycyjne ustugi poradnictwa $wiadczone indywidualnie czesto positkujg sie technologia. Jest
to zgodne =z koncepcjg e-poradnictwa, poradnictwa online, poradnictwa internetowego Ilub
telefonicznego. Niektére z tych ustug mogg obejmowaé narzedzia samooceny, ktére uzupetniajg ustugi
Swiadczone w ramach bezposredniego kontaktu z doradcg. Wiadomosci e-mail, webchaty, smsy i media
spotecznosciowe mogg rowniez by¢ uwzglednione w procesie poradnictwa. Natomiast, jak podkreslono
w badaniu przeprowadzonym niedawno przez Cedefop, ,pomimo tatwego dostepu i nadmiaru informacii,
klienci czasem potrzebujg profesjonalnego wsparcia, aby poprawnie zrozumie¢ i zinterpretowac
dostepne informacje” (Cedefop 2011, str. 61). Innymi stowy, podczas gdy narzedzia umozliwiajace
samodzielne wybory mogg odgrywaé wazng role w $wiadczeniu ustug poradnictwa, niekoniecznie sg
one wilasciwg opcjg dla kazdego i powinny im towarzyszy¢ bardziej usystematyzowane kontakty
indywidualne pomiedzy klientem a specjalistg ds. poradnictwa (ibid.).

W niniejszym ustepie opisano ustugi poradnictwa dostepne dla dorostych stuchaczy. W pierwszym
podpunkcie przedstawiono kontekstowe dane statystyczne dot. korzystania z ustug poradnictwa przez
obywateli Europy. W drugim podpunkcie opisano dotowane ze s$rodkéw publicznych ustugi
poradnictwa dostepne w krajach europejskich i skierowane do dorostych jako do jednej z grup
docelowych. W trzecim podpunkcie przedstawiono narzedzia umozliwiajgce samodzielne
wyszukiwanie informacji, szczegdlnie bazy danych, ktére zostaty opracowane przy wsparciu ze zrédet
publicznych i obejmujg informacje nt. mozliwosci uczenia sie dostepnych dla dorostych stuchaczy.

5.2.1. Korzystanie z ustug poradnictwa przez obywateli Europy

W ramach ostatnio przeprowadzonego badania Eurobarometr (Komisja Europejska, 2014b) dokonano
analizy korzystania z ustug poradnictwa przez obywateli Europy, szczegdlnie zas z ustug poradnictwa
zawodowego, ktére zazwyczaj obejmujg elementy poradnictwa w zakresie edukacji i szkoleh.

W ramach badania zapytano osoby w wieku 15 lat i starsze, czy kiedykolwiek korzystaty z ustug
poradnictwa zawodowego (Rysunek 5.4). Srednio, w krajach UE, okoto jedna czwarta respondentéw
udzielita pozytywnej odpowiedzi. Natomiast przy dalszej analizie odnotowano duze rozbiezno$ci
pomiedzy poszczegdlnymi krajami. Dania (55%), Szwecja (47%) Niemcy (40%) i Irlandia (37%) to
kraje o najwyzszym odsetku oséb, ktére korzystaty z ustug poradnictwa zawodowego. Na drugim
koncu spektrum znajdujg sie kraje, w ktorych tylko niewielki odsetek osob korzystat z ustug
poradnictwa, na przyktad Butgaria(3%), Wegry (3%), Wiochy i Stowacja (po 6%).

(® ELGPN to platforma na rzecz wspétpracy panstw czionkowskich UE w dziedzinie opracowywania polityki w zakresie
poradnictwa w sektorze edukacji i zatrudnienia. Glosariusz (w jez. angielskim) mozna pobra¢ na stronie:
http://www.elgpn.eu/glossary/glossary (Dostep 27 stycznia 2015 r.).
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W badaniu pytano réwniez o powody niekorzystania z ustug poradnictwa zawodowego, takie jak brak
dostepu lub inne. Dane pokazujg, ze brak dostepu to najczesciej podawany powdd we Wioszech,
Butgarii, Stowacji, Portugalii i Greciji.

Rysunek 5.4: Korzystanie z ustug poradnictwa zawodowego przez osoby w wieku 15 lat i starsze, 2014
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poradnictwa zawodowego poradnictwa zawodowego — brak dostepu poradnictwa zawodowego — inny powdd

% EU-28)| BE |BG | CZ |DK | DE |EE | IE | EL | ES [ FR [HR | IT | CY | LV | LT | LU
Korzystali z poradnictwa zaw. 24 | 17 3 15 | 55 | 40 | 14 | 37 | 14 | 23 | 31 16 6 22 | 15 | 10 | 25
Nie korzystali —brak dostepu 45 | 49 | 65 | 45 | 17 | 30 | 23 | 39 | 58 | 52 | 50 | 49 | 75 | 53 | 28 | 36 | 52
Nie korzystali - inny powdd 29 | 33 | 26 |39 |27 | 29 | 59 | 22 | 26 | 24 | 18 | 33 | 14 | 21 | 54 | 45 | 22
HU | MT | NL | AT [ PL | PT |RO | SI | SK | FI | SE | UK IS | LI | NO| TR
Korzystali z poradnictwa zaw. 3 24 | 31 | 33 |15 | 13 | 14 | 16 6 17 | 47 | 27
Ne korzystali —brak dostepu 55 | 26 | 29 | 32 | 42 | 59 | 30 | 27 | 61 | 25 | 19 | 39
Nie korzystali — inny powod 40 | 47 | 39 | 34 | 38 | 26 | 49 | 54 | 31 | 53 | 33 | A

Zrédfo: Specjalny Eurobarometr 417 (Komisja Europejska, 2014b).

Objasnienia

W ramach badania Eurobarometr 417 (Komisja Europejska, 2014b), zapytano respondentéw (pytanie QB18): ,Czy kiedykolwiek
korzystat(-a) Pan(-i) z ustug poradnictwa zawodowego?” Warianty odpowiedzi to: ,Tak”, ,Nie, nigdy nie miatem dostepu do
poradnictwa zawodowego”, ,Nie, inny powdd”, ,Nie wiem”.

taczna liczba respondentéw: 27 998.

Nalezy odnotowaé, ze ustugi poradnictwa zawodowego obejmujg zaréwno ustugi Swiadczone przez lub w imieniu instytucji
publicznych (np. szkét lub publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ)) i przez organizacje prywatne, oraz ze interpretacja przez
respondentéw koncepcji poradnictwa zawodowego moze by¢ rézna w poszczegdlnych krajach. Ponadto dane nalezy
interpretowa¢ z duzg dozg ostroznosci, ze wzgledu na metodologie badania i porownywalnie matg probe w kazdym kraju.
W przeciwienstwie do wszystkich innych danych przedstawionych w raporcie, odpowiedzi odnoszg sie do roznych wieloletnich
okreséw odniesienia (,cate zycie”), z uwzglednieniem zmieniajgcych sie mozliwosci i postaw w okresie 50 lat. Dlatego dane
niekoniecznie odzwierciedlajg biezacy poziom ustug poradnictwa lub che¢ dorostych do korzystania z oferowanych ustug.

Ponadto badanie zawiera informacje nt. bardziej szczegbtowej charakterystyki respondentéw,
szczegolnie wieku, poziomu wyksztatcenia i kategorii zawodowej. Cho¢ wielko$¢ badanej populacji nie
pozwala na analize danych w poszczegdlnych krajach, mozliwe jest zbadanie usrednionych modeli we

wszystkich krajach UE.

Jesli chodzi o wiek, dane wykazujg, ze miodziez i miodzi dorodli (w wieku 15-24 lata) czesciej
korzystaja z ustug poradnictwa zawodowego (36%) niz osoby w starszym wieku, a mianowicie osoby
w wieku 25-39 lat (31%), 40-54 lata (27%) i 55+ (12%). Czesciowo mozna to wyjasni¢ postepujgca
integracjg ustug poradnictwa zawodowego z ofertg szkot (*) i instytucji szkolnictwa wyzszego.

() Aby zapoznaé sie z dalszymi informacjami nt. ustug poradnictwa edukacyjno-zawodowego $wiadczonych w szkotach,
patrz Rozdziat 5 w Komisja Europejska/EACEA/Eurydice/Cedefop, 2014.
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Rzeczywiscie, wiekszos¢ respondentéw (61%) wskazywata, ze korzystata z ustug poradnictwa
zawodowego podczas nauki w szkole. Ponadto sposrod respondentdw z grupy studentéw, 37%
stwierdzito, ze korzystali z ustug poradnictwa zawodowego.

Patrzgc na rezultaty z perspektywy poziomu wyksztatcenia, widocznym jest, ze wiecej osbb
posiadajgcych dyplom uczelni korzystato z ustug poradnictwa zawodowego (33%) niz oséb, ktére co
najwyzej ukonczyly szkote srednig pierwszego stopnia (19%). Co sie tyczy respondentéw, ktérzy
maksymalnie ukonczyli szkote Srednig drugiego stopnia, réznice mozna zaobserwowaé pomiedzy
absolwentami szkét ogélnoksztatcgcych i zawodowych (VET). W drugiej kategorii wiecej oséb
korzystato z ustug poradnictwa zawodowego (17% w pierwszej w poréwnaniu do 26% w drugiej
kategorii).

W odniesieniu do kategorii zawodowych, osoby na kierowniczych stanowiskach czesciej korzystajg
z ustug poradnictwa zawodowego (34%) niz przedstawiciele innych kategorii zawodowych, jak na
przyktad pracownicy biurowi (29%), robotnicy niewykwalifikowani (27%) lub osoby samozatrudnione
(19%). Z ustug poradnictwa zawodowego korzystato 33% bezrobotnych respondentéw i tylko 19%
sposrod osob prowadzgcych gospodarstwo domowe.

5.2.2. Poradnictwo w krajach europejskich

W ramach danych zbieranych przez Eurydice, poproszono kraje o przedstawienie informacji nt. ustug
poradnictwa realizowanych na duzg skale, dotowanych ze Zzrodet publicznych i skierowanych do
dorostych jako do jednej z grup docelowych. Podczas zbierania danych zapytano o ustugi skierowane
do wszystkich dorostych oraz o ustugi skierowane do okreslonych grup populacji dorostych. Ponadto
poproszono wtadze centralne o przedstawienie sprawozdan, w jaki sposéb dokonujg ewaluacji wptywu
tych ustug na uczestnictwo okreslonych grup populacji dorostych w edukaciji i szkoleniach, w tym nisko
wykwalifikowanych dorostych, starszych pracownikéw, imigrantow i osoby bezrobotne.

Ustugi poradnictwa dla dorostych realizowane przez publiczne stuzby zatrudnienia

W wiekszosci krajéw, gtéwne dotowane ze zrddet publicznych ustugi poradnictwa zawodowego
dostepne dla dorostych sg oferowane w ramach publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ) (Sultana
i Watts, 2006). PSZ zwykle kojarzone sg z czterema gtdwnymi funkcjami, a mianowicie
z posrednictwem pracy, zapewnianiem informacji o rynku pracy, administrowaniem programami
dostosowawczymi do rynku pracy i administrowaniem zasitkami dla bezrobotnych (Thuy, Hansen
i Price, 2001 cytowany w Sultana i Watts, 2006). Trzeci element — programy dostosowawcze do rynku
pracy — obejmuje programy pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia, szkolenia i programy edukacyjne,
oraz programy tworzenia miejsc pracy. Poradnictwo, ktére jest realizowane w ramach pomocy
w poszukiwaniu zatrudnienia, moze obejmowa¢ pomoc dla indywidualnych oséb (np. programy
poradnictwa zawodowego i doradztwa), zajecia grupowe (np. kluby pracy i warsztaty) oraz pomoc
w samodzielnym poszukiwaniu informacji (ibid.).

Podczas gdy w wiekszosci krajow PSZ teoretycznie sg dostepne dla wszystkich dorostych,
w rzeczywistosci Swiadczone przez nie ustugi, w tym poradnictwo, czesto ograniczajg sie do
bezrobotnych poszukujgcych pracy. Takie podejscie ma szczegdlnie zastosowanie w przypadku ustug
bezposrednich, swiadczonych indywidulanie (Sultana i Watts, 2006). W rezultacie poradnictwo
w zakresie edukacji i szkolen zapewniane w kontekscie PSZ oraz programy edukacji i szkolen
koncentrujg sie gtdwnie na integracji z rynkiem pracy lub reintegracji bezrobotnych. Ponadto PSZ
mogg zapewnia¢ bardziej rozlegte ustugi poradnictwa okreslonym kategoriom bezrobotnych, na
przykfad dlugotrwale bezrobotnym, kobietom powracajgcym na rynek pracy, osobom
niepetnosprawnym, mniejszosciom etnicznym, miodziezy, ktérej brak formalnych kwalifikaciji
i dodwiadczenia zawodowego itd. (Cedefop i Sultana, 2004).

Pomimo tego, ze PSZ koncentrujg sie na bezrobotnych poszukujgcych pracy, czesto zapewniajg
narzedzia i wsparcie, z jakiego mogg korzysta¢ inne grupy. Sprzyja temu przejScie w kierunku
poradnictwa online i opracowywanie narzedzi auto-poradnictwa i auto-oceny. Sultana i Watts (2006)
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odnotowujg znaczacg zmiane w Kkierunku ustug samopomocowych, szczegdlnie za$ znaczgce
inwestycje poczynione przez kraje w opracowywanie oraz dostosowywanie TIK i oprogramowania,
majgce na celu ufatwienie dostepu do informacji nt. mozliwosci zawodowych, rynku pracy oraz
doskonalenia zawodowego i szkolenh, a takze poradnictwa w trybie ,samopomocy” (auto-poradnictwa).
Autorzy podajg nastepujace przykiady:
Opracowywanie pakietéw samopomocowych i badania mozliwosci na rynku pracy (np. Austria, Belgia-VDAB, Estonia, Irlandia, Litwa);
internetowe narzedzia poszukiwania zatrudnienia (np. Estonia, Ilandia); i zgtoszenia przez Internet, integracja mozliwo$ci zamieszczenia
CV (np. Dania, Irlandia, Malta) lub utworzenia ,rejestru posiadanych umiejetnosci” (np. Luksemburg) online. Niektére PSZ zapewniajg
uzytkownikom mozliwos¢ tworzenia wiasnych domen intemetowych, dzieki czemu mogq sie skuteczniej ,sprzedawac” (np. Grecja,
Holandia). Kolejnym przyktadem jest technologia call centre, ktora obejmuje szeroki wachlarz ustug od telefonicznej linii informacyjnej
(Belgia-VDAB, Finlandia, Grecja, Wegry, Ilandia, Wtochy, Norwegia, Polska, Stowenia), do wymagajacych wigkszego zaangazowania
poradnictwa i rozmow przez telefon (np. Polska, Szwecja) (ibid., str. 37, ttumaczenie wtasne).
Kolejne przyktady zebrane w ramach danych Eurydice obejmujg inicjatywy podejmowane przez
instytucje Bruxelles Formation (Belgia — Region Brukseli), ktéra zapewnia dwa typy ustug poradnictwa:
te dostepne dla dorostych, wspierane przez platforme online (ustuga pn. Bruxelles Formation
Carrefour) i ustugi (ustuga pn. Bruxelles Formation Tremplin), ktére koncentrujg sie na najbardziej
wrazliwych grupach bezrobotnych. W Walonii (Belgia), instytucja Forem s$wiadczy podobne ustugi.
Podobny system wprowadzono we Wspélnocie Flamandzkiej w Belgii, gdzie instytucja VDAB
Swiadczy ustugi podobne do Bruxelles Formation i Forem (patrz rowniez odniesienia do VDAB
w cytacie powyzej).

Poradnictwo dla dorostych s§wiadczone poza publicznymi stuzbami zatrudnienia

Dane zebrane przez Eurydice pokazuja, ze ustugi poradnictwa dla dorostych dotowane ze zrédet
publicznych $wiadczone poza publicznymi stuzbami zatrudnienia (PSZ) w wiekszosci krajow
europejskich sg realizowane w ograniczonym zakresie. Innymi stowy, w wiekszosci krajow brak jest
zorganizowanych ustug poradnictwa, z ktorych mogtby korzysta¢ kazdy dorosty zainteresowany
mozliwosciami edukaciji i szkoleh, cho¢ mozliwe jest znalezienie przyktadéw takich praktyk.

Sposrod  krajéw, ktére zapewnity ustugi poradnictwa edukacyjno-zawodowego dostepne dla
wszystkich dorostych, niektére opracowaty ustugi ktadgce szczegdlny nacisk na poradnictwo
w zakresie edukacji i szkolen. Na przyktad, w 2010 r. w Danii utworzono sie¢ 13 centréw poradnictwa
zawodowego pn. centra VEU (Voksen- og EfterUddannelse), ktére skupiajg wszystkie ustugi edukacji
i szkolen dla dorostych w jednym miejscu. Oprécz poradnictwa dla indywidualnych oséb, zapewniajg
one doradztwo dla biznesu (szczegdlnie MSP) w zakresie ustug CVET. W Stowenii utworzono sie¢
14 regionalnych centréow poradnictwa edukacyjnego dla dorostych w ramach publicznych instytuciji
ksztatcenia dorostych (ljudska univerza). Centra te majg dwa gtéwne cele: po pierwsze, zapewnienie
poradnictwa edukacyjnego dla dorostych; i po drugie, zwiekszenie wspétpracy sieciowej pomiedzy
dostawcami ustug ksztatcenia i poradnictwa dla dorostych na poziomie lokalnym. W Norwegii
utworzono sie¢ 36 powiatowych centréw kariery oferujgcych bezptatne poradnictwo zawodowe
wszystkim osobom w wieku 19 lat i starszym. Wiele z tych centréw wspodtpracuje z lokalnymi
przedsiebiorstwami i jest zaangazowanych w organizowanie walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego. W latach 2013-2014, pie¢ z nich realizowato projekt majgcy na celu opracowanie
modelu poradnictwa zawodowego dla imigrantéw.

We Francji opracowano system poradnictwa specjalnie do celow walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego (WUPN). Obejmuje on sie¢ centréw zapewniajgcych informacje nt.
programu WUPN pn. ,VAE” (validation des acquis de l'expérience), co umozliwia osobom, ktére
uczyly sie poprzez doswiadczenie (fj. podczas zdobywania doswiadczenia zawodowego
i pozazawodowego) walidacje wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w celu uzyskania kwalifikaciji
uznawanych na poziomie krajowym. Rozwojowi sieci towarzyszg dziatania wtadz centralnych we
Francji, ktére ktadg szczegdlny nacisk na wdrazanie WUPN. Podobng sytuacje mozna zaobserwowac
w Portugalii, gdzie wczesniejsza sie¢ Centrow Nowych Mozliwosci (Centros Novas Oportunidades)
zostata zastgpiona przez sie¢ Centrow Kwalifikacji i Szkolen Zawodowych (Centros para
a Qualificagdo e o Ensino Profissional — CQEP). Jednak centra te zapewniajg szerszy zakres ustug

108



Rozdziat 5: Docieranie do potencjalnych stuchaczy i poradnictwo

w porownaniu do Francji i mozna je okresli¢ jako $swiadczenie ustug w jednym miejscu (patrz
ustep 5.3). Sie¢ CQEP obejmuje szkoty publiczne, szkoty zawodowe, centra szkoleniowe,
przedsiebiorstwa, stowarzyszenia przedsiebiorcéw i lokalne stowarzyszenia na rzecz rozwoju.

W Irlandii od konca lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku realizowany jest program doradztwa pn.
Inicjatywa na rzecz poradnictwa w zakresie edukacji dorostych (Adult Education Guidance Initiative -
AEGI). Program ma na celu wspieranie dostepu do réznych programoéw edukacji dorostych,
szczegolnie tych realizowanych w ramach ,Adult Literacy”, ,Community Education”, ,Back to
Education Initiative” (BTEI) i ,Vocational Training Opportunities Scheme” (VTOS). Inicjatywa AEGI ma
na celu zapewnienie poradnictwa dorostym, w tym poradnictwa dla indywidualnych oséb i grup. Ustugi
obejmujg doradztwo personalne, edukacyjne i zawodowe oraz sg podzielone na etap przed
przystgpieniem, w momencie przystgpienia, w trakcie korzystania z programu i przed wyjsciem
z programu. Inicjatywa AEGI jest finansowana przez Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci za
posrednictwem SOLAS - wladz odpowiedzialnych za doskonalenie zawodowe i szkolenia — oraz
realizowana przez lokalne wtadze ds. edukacji i szkolen (ETB). Krajowe Centrum Poradnictwa
Edukacyjnego (The National Centre for Guidance in Education (NCGE)) — agencja Ministerstwa
Edukacji i Umiejetnosci — koordynuje rozwdj inicjatywy AEGI i zapewnia wsparcie i szkolenia dla
pracownikéw odpowiedzialnych za poradnictwo. Na poziomie lokalnym ustugami zarzadzajg lokalne
wiadze ds. edukaciji i szkolen.

Poradnictwo moze réwniez by¢é kierowane do osoéb dorostych o niskim poziomie podstawowych
umiejetnosci. Ustugi tego typu mozna spotka¢ w krajach, gdzie obserwuje sie duze zaangazowanie
w polityke na rzecz umiejetnosci czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci dorostych (aby
zapoznac sie ze szczego6tami, patrz Rozdziat 2). Na przyktad w Austrii utworzono specjalne instytucje
na poziomie centralnym, ktére realizujg ustugi poradnictwa zwigzane 2z podstawowymi
umiejetno$ciami i naukg czytania i pisania (Zentrale Beratungsstelle fiir Basisbildung und
Alphabetisierung). W Niemczech uruchomiono telefoniczne ustugi poradnictwa skierowane do osdéb
majgcych trudnosci z czytaniem i pisaniem.

Poza ustugami skierowanymi do dorostych stuchaczy, w niektorych krajach zapewniono ustugi
poradnictwa dostepne dla wszystkich, tj. uczniow szkodt dziennych i dorostych stuchaczy. Na przykfad
w Luksemburgu otwarto centrum poradnictwa pn. Maison de l'orientation, w ktérym zapewniane s3g
rézne publiczne ustugi poradnictwa, koordynowane przez poszczegdlne ministerstwa. We Wspdinocie
Niemieckojezycznej w Belgii, w ramach szkolen realizowanych przez ministerstwo edukac;ji
(Weiterbildungsdienst), zapewniane sg indywidualne konsultacje dla wszystkich oséb poszukujgcych
informacji nt. mozliwosci edukaciji i szkolen. W Republice Czeskiej, Centrum Doradztwa Zawodowego
(Centrum kariérového poradenstvi), wchodzace w sktad Krajowego Instytutu ds. Edukacji, realizuje
podobne ustugi poradnictwa.

Poradnictwo dostepne dla wszystkich moze réwniez wykorzystywaé narzedzia TIK. W tym kontek$cie,
w Wielkiej Brytanii (Anglia) uruchomiono w 2012 r. Krajowe Centrum Kariery (the National Careers
Service), ktére zastgpito wczesniejsze ustugi ,Next Step”. Krajowe Centrum Kariery zapewnia
informacje i poradnictwo w zakresie mozliwosci uczenia sie, szkolen i zatrudnienia na stronie
internetowej, za posrednictwem poczty elektronicznej i telefonicznie. Podobne ustugi oparte na
narzedziach TIK zostaty réwniez utworzone w innych czesciach Wielkiej Brytanii. W Grecji
opracowano interaktywny portal poradnictwa zawodowego (,e-stadiodromia.eoppep.gr’) skierowany
do dorostych w kazdym wieku, ktéry zapewnia ustugi w zakresie rozwoju kariery i informacje nt.
mozliwosci realizacji mobilnosci (np. cyfrowe testy predyspozycji zawodowych, e-poradnictwo itd.).

Ponadto realizowanych jest wiele réznych regionalnych i lokalnych inicjatyw zwigzanych
z poradnictwem. Cho¢ nie zostaty one uwzglednione w niniejszym raporcie, wiele krajow i regiondw
podkreslato ich znaczenie, na przyktad Wspdlnota Flamandzka w Belgii, Niemcy i Szwecja.
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Ewaluacja ustug poradnictwa

Ustugi poradnictwa zawodowego realizowane z wykorzystaniem funduszy publicznych czesto
podlegajg monitoringowi i ewaluacji. Natomiast kraje zazwyczaj nie poddajg ewaluacji wptywu tych
ustug na uczestnictwo dorostych w edukacji i szkoleniach, a ewaluacje koncentrujg sie¢ na innych
celach, szczegolnie na integrowaniu bezrobotnych z rynkiem pracy. Cho¢ zakres danych zbieranych
przez Eurydice nie zawiera informacji o ewaluacji poradnictwa we wszystkich krajach europejskich, to
mozliwe jest przedstawienie kilku przyktadow.

W Austrii instytuty badawcze przeprowadzity na zlecenie wiadz centralnych ewaluacje programu
finansowanego przez EFS i skupity sie na korzystaniu przez nisko wykwalifikowanych dorostych
i dorostych pochodzgcych ze s$rodowisk imigranckich z poradnictwa edukacyjno-zawodowego
realizowanego w ramach programu. Rezultaty pokazujg, ze nisko wykwalifikowani dorosli (tj. osoby
posiadajgce wyksztatcenie co najwyzej na poziomie szkoty sredniej | stopnia) stanowili tylko 15%,
a imigranci 14% uczestnikbw. To oznacza, ze nisko wykwalifikowane osoby i imigranci nie byli
dostatecznie reprezentowani w programie, w poréwnaniu do ich odsetka w populacji (°).

W Niemczech przeprowadzono kilkanascie projektow badawczych majacych na celu zbadanie wptywu
ustug poradnictwa swiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia na integracje bezrobotnych
z rynkiem pracy. Rezultaty jednego z takich projektow (Boockmann, Osiander i Stops, 2014) pokazuja,
ze czeste kontakty pomiedzy urzednikami a bezrobotnymi majg pozytywny wplyw na obnizenie
poziomu bezrobocia.

Dane zebrane przez Eurydice pokazujg, ze stosowane sg zréznicowane metody i podejscia do
ewaluacji poradnictwa. Na przyktad w Stowenii opracowano system monitoringu z wykorzystaniem
TIK, ktéry sprawdza poziom satysfakcji klienta z ustug realizowanych przez 14 regionalnych centréw
poradnictwa edukacyjnego dla dorostych (aby zapozna¢ sie ze szczegoétami nt. tych centréw, patrz
informacje zamieszczone powyzej). W Norwegii, w 2012 r., Agencja ds. uczenia si¢ przez cate zycie
(Vox) opublikowata ewaluacje wptywu poradnictwa zawodowego na dorostych (Vox, 2012). Dane
ewaluacyjne obejmowaty dwa badania i wywiady jakosciowe z dorostymi uzytkownikami ustug
poradnictwa zawodowego. Ponadto Vox prowadzi regularne badania opinii z udziatem populacji 1000
respondentow dotyczgce ich potrzeb i zainteresowan w zakresie poradnictwa zawodowego.

5.2.3. Baza danych online z informacjami nt. mozliwos$ci uczenia sie

Poza uczestniczeniem w indywidualnych formach poradnictwa, dorosli moga tez korzysta¢ z r6znych
narzedzi informatycznych umozliwiajgcych samodzielne dokonywanie wyboréw edukacyjnych lub
zawodowych. Elektroniczna baza danych (lub katalogi kursdw online), zapewniajgca informacje nt.
dostepnych mozliwosci uczenia sie to jedno z takich narzedzi. Cho¢ nie wydajg sie one by¢ opcja
skierowang do kazdego (np. Badanie dotyczace edukacji dorostych wykazuje, Zze wiekszos¢
dorostych, szczegdlnie nisko wykwalifikowane osoby, nie poszukujg samodzielnie mozliwosci uczenia
sie; patrz Rysunek 5.2), mogg stanowi¢ warto$ciowe zrédto informacji dla dorostych zainteresowanych
mozliwosciami uczenia sie. W Badaniu dotyczgcym edukacji dorostych wykazano, ze dorosli, ktérzy
poszukujg informacji nt. mozliwosci uczenia sie najczesciej wyszukujg je w Internecie (61%) ®). W tym
kontekscie, w ramach danych zbieranych przez Eurydice, zapytano o wystepowanie kompleksowych

() W 2013 r. w populacji dorostych w Austrii byto 16,9% nisko wykwalifikowanych oséb (EU LFS). Imigranci stanowili 19,4%
populacji (Statistik Austria, 2014a).

(® Pracodawca jest drugim najbardziej popularnym zrédtem informacii (30%), nastepnie instytucje edukaciji i szkolen (25 %).
Rodzina, sgsiedzi lub koledzy z pracy to zrédia informacji, z ktérych korzysta jedna na pie¢ dorostych oséb (21 %)
poszukujgcych informacji nt. mozliwosci uczenia sie. Na koniec mass media (11%), ksigzki (11%) i dostawcy ustug
poradnictwa (10%) to zrodta informacji dla os6b samodzielnie poszukujgcych mozliwosci uczenia sig, lecz sg one rzadziej
stosowane w poréwnaniu do wyzej wymienionych zrédet. Aby zapoznaé sie ze szczegdtami, patrz strona internetowa
Eurostatu, kod online: trng_aes_187 (Dostep 24 listopada 2014 r.).
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elektronicznych baz danych opracowanych przy wsparciu publicznym, w ktérych doro$li mogg znalez¢
informacje nt. mozliwosci uczenia sig, w tym nt. kurséw ksztatcenia podstawowych umiejetnosci
i programow prowadzgcych do uzyskania kwalifikacji na poziomie srednim.

Wedtug dostepnych danych (Rysunek 5.5), w niemal potowie wszystkich krajéw europejskich
opracowano kompleksowe bazy danych, ktére obejmujg informacje nt. mozliwosci uczenia sie, w tym
nt. kurséow ksztatcenia podstawowych umiejetnosci i programéw prowadzgcych do uzyskania
kwalifikacji na poziomie Srednim. Zazwyczaj za ich opracowanie odpowiedzialne sg wtadze o$wiatowe
na poziomie krajowym. Sposrod krajow posiadajgcych kompleksowe bazy danych, wiekszos¢
opracowata bazy obejmujgce ustugi edukacyjne i szkoleniowe dla wszystkich grup wiekowych, tj.
miodziezy i dorostych (Wspdlnota Francuska w Belgii, Dania, Irlandia, Grecja, totwa, Litwa, Wegry
Finlandia, Szwecja, Norwegia i Turcja). Poza informacjami nt. programéw edukacji i szkolen, takie
platformy online czesto informujg o poradnictwie zawodowym, walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego i innych ustugach zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie. Kilka krajow lub
regiondbw w tych krajach opracowato kompleksowe bazy danych koncentrujgce sie na ustugach
edukacji i szkoleh dla dorostych (Wspdlnota Niemieckojezyczna i Flamandzka w Belgii, Hiszpania,
Luksemburg, Polska i Stowenia). Na przykfad Stowenski Instytut Ksztatcenia Dorostych (SIAE)
opracowat platforme zawierajgcg szczegéty nt. mozliwosci ksztatcenia formalnego i pozaformalnego
dla dorostych stuchaczy. W 2013/14 r. platforma obejmowata ponad 200 dostawcow i 4000
programéw ksztatcenia dorostych, gtéwnie programoéw realizowanych przez organizacje prywatne,
lecz rowniez tych realizowanych przez szkoty srednie i centra ksztatcenia dorostych. Wszystkie
oficjalnie uznawane programy (ij. programy, ktére zostaty zatwierdzone przez Rade Ekspertéw ds.
Edukaciji Dorostych) sg uwzglednione na platformie.

Sposrod krajow, ktére nie posiadajg kompleksowej bazy danych nt. uczenia sie przez cate zycie lub
ksztatcenia dorostych, kilka opracowato bazy danych zapewniajgce informacje nt. mozliwosci uczenia
sie przez nisko wykwalifikowane osoby. Na przyktad w Niemczech, Niemieckie Federalne
Stowarzyszenie na rzecz Umiejetnosci Czytania i Pisania opracowato baze danych z informacjami nt.
odpowiednich mozliwosci uczenia sie w obszarze ksztalcenia umiejetnosci czytania i pisania oraz
podstawowych umiejetnosci przez dorostych. Ponadto dziata portal e-learningowy Niemieckiego
Stowarzyszenia Centrow Edukacji Dorostych (DVV), ktory zawiera wyszukiwarke kurséw. Baza
danych obejmuje wszystkie centra edukacji dorostych oferujgce kursy w zakresie ksztatcenia
umiejetnoéci czytania i pisania oraz podstawowych umiejetnosci (okoto 300 centréw) oraz okoto
30 innych dostawcéw. Dane sg regularnie aktualizowane. Ponadto, na poziomie regionalnym, sieci
koncentrujgce sie na umiejetnoéciach czytania i pisania dziatajgce w poszczegdlnych landach réwniez
zapewniajg informacje nt. kurséw ksztatcenia umiejetnoéci czytania i pisania. Porownywalng sytuacje
mozna zaobserwowaé¢ w Austrii, gdzie baza danych nt. podstawowych umiejetnosci prowadzona
przez centralng instytucje ds. poradnictwa i doradztwa w zakresie podstawowych umiejetnosci oraz
umiejetnosci czytania i pisania, jest finansowana przez Ministerstwo Edukacji. Baza zawiera
informacje nt. ogolnokrajowych kurséw ksztatcgcych umiejetnosci czytania i pisania, kurséw nauki
niemieckiego jako drugiego jezyka i kursdw prowadzgcych do uzyskania swiadectwa ukohczenia
ksztatcenia sredniego | stopnia. Ponadto dziata duza baza danych obejmujgca kursy realizowane
przez publiczne stuzby zatrudnienia. Na koniec w kazdym kraju zwigzkowym dziata odrebna baza
danych zawierajgca informacje nt. kurséw ksztatcenia dorostych i programéw uczenia sie przez cate
zycie dostepnych w regionie. Takie bazy danych réznig sie poziomem szczegdtowosci informacji nt.
kurséw ksztatcenia umiejetnosci.
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Rysunek 5.5: Dostepnos¢ kompleksowych elektronicznych baz danych zawierajacych informacje nt. mozliwosci
uczenia sie, w tym nt. programow ksztatcenia podstawowych umiejetnosci i programéw prowadzacych do
uzyskania kwalifikacji na poziomie $rednim (ISCED 3-4), 2013/14

Istniejg kompleksowe
.I elektroniczne bazy danych nt.
mozliwosci uczenia sie

Brak kompleksowych
|:| elektronicznych baz danych nt.
mozliwosci uczenia sie

7 Zgtoszono przyktady
niepetnych baz danych

Zrédfo: Eurydice.

Lista kompleksowych elektronicznych baz danych

BE fr  www.dorifor.be LU  http://www lifelong-learning.lu/Accueil/fr
BE de http://www.weiterbildungsdatenbank.be/default.aspx HU  http://www.eletpalya.munka.hu/

BE nl  http://www.wordwatjewil.be/ PL  http://www.doradztwozawodowe.koweziu.edu.pl/rynek-edukacii.html
DK https://www.ug.dk/ S| http://pregled.acs.si/

IE http://www.qualifax.ie/ Fl https://opintopolku.fi/wp/fi/

EL http://ploigos.eoppep.ar SE  http://utbildningsinfo.se/

ES http:/aprendealolargodelavida.es/ NO  http://utdanning.no/

LV http://www.niid.Ilv/ TR http://www.hayatboyuogrenme.gov.tr/
LT www.aikos.smm.lt

Zrédfo: Eurydice.

Objasnienie

Rysunek zostat opracowany na podstawie odpowiedzi na nastepujace pytanie: ,Czy w kraju dziata kompleksowa elektroniczna
baza danych opracowana przy wsparciu ze zrédet publicznych, gdzie dorosli mogg znalez¢ informacje nt. odpowiednich
mozliwosci uczenia sie, szczegdlnie nt. programéw oferujgcych ksztatcenie do poziomu ISCED 3/ERK 4, w tym programoéw
ksztatcenia podstawowych umiejetno$ci?” Kraje, ktére odpowiedziaty twierdzgco na to pytanie zostaty oznaczone na czerwono,
a bazy danych zostaty wyszczegdlnione w tabeli pod Rysunkiem. Kraje, ktére odpowiedziaty przeczgco, oznaczono na
niebiesko. Niektére kraje poinformowaty o istnieniu niepetnych baz danych. Kraje te oznaczono poprzecznymi liniami. Jezeli w
kraju, w ktérym dziatajg kompleksowe elektroniczne bazy danych opracowano dodatkowe niepetne bazy danych, nie sg one
oznaczone na Rysunku.

Uwaga dotyczgca kraju
Belgia (BE fr): Cho¢ tre$¢ bazy danych we Wspdlnocie Francuskiej w Belgii mozna uzna¢ za kompleksowg pod wzgledem
réznych typéw ustug, w Regionie Brukseli obejmuje ona tylko ustugi w zakresie edukac;ji i szkolen.
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5.3. Zintegrowane ustugi w zakresie uczenia sie przez cate zycie

Tworcy polityki wykazali duze zainteresowanie zintegrowanymi ustugami w zakresie uczenia sie przez
cate zycie. W oficjalnych dokumentach, w ktérych mowa o tym zagadnieniu, zazwyczaj okresla sie je
jako swiadczenie ustug w jednym miejscu (ang. ,one stop shop”), co zazwyczaj oznacza, ze wiele
réznych ustug jest $Swiadczonych w jednej placéwce. Natomiast poszczegdlne Zzrodita mogg
przypisywac rézne znaczenie temu terminowi.

W ramach analizy ustug $wiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ), Cedefop
zdefiniowat ,Swiadczenie ustug w jednym miejscu” jako ustuge, w ramach ktoérej ,klienci mogg szybciej
uzyskac¢ dostep do catego zakresu ustug $wiadczonych przez PSZ w jednej lokalizacji” (Cedefop
i Sultana 2004, str. 56, ttumaczenie wiasne). Stosujgc te definicje, w tym samym zrédle wczesniej
wymieniono kilka krajow lub regiondéw, gdzie szeroki zakres ustug $wiadczonych przez publiczne
stuzby zatrudnienia jest dostepny w jednym miejscu (np. Wspdlnota Flamandzka w Belgii, Dania,
Niemcy, Grecja, Hiszpania, Cypr, Holandia, Finlandia, Wielka Brytania i Islandia).

W ramach danych zbieranych przez Eurydice zastosowano bardziej restrykcyjng koncepcije
.Swiadczenia ustug w jednym miejscu”, definiujgc jg jako sieci publicznie dotowanych placéwek,
w ramach ktérych zintegrowano trzy rézne ustugi w zakresie uczenia sie przez cate zycie, a
mianowicie poradnictwo, walidacje uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (WUPN) i realizacje
programéw edukaciji i szkolen.

Badanie wykazuje, ze placéwki odpowiadajgce powyzszej definicji zostaty utworzone tylko w kilku
krajach. W Portugalii koncepcja ,$wiadczenia ustug w jednym miejscu” ma zastosowanie do placowek
dziatajgcych pod szyldem ,Centréw Kwalifikacji i Szkolen Zawodowych”, ktére niedawno zastgpity
wczesniej dziatajgce ,Centra Nowych Mozliwosci”. Podobnie jak poprzednie centra, nowo utworzona
sie¢ instytucji ma zapewnia¢ ustugi poradnictwa, opieke dydaktyczng oraz ustugi walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego. W Islandii swiadczeniem ustug w jednym miejscu zajmuje sie
11 centréw uczenia sie przez cate zycie, ktore majg oddziaty w wiekszosci miast w kraju. Swiadczg one
ustugi poradnictwa i walidacji oraz realizujg rézne programy edukacji i szkolen (patrz Rozdziat 3, aby
zapoznac sie ze szczegdtami nt. programéw realizowanych przez te centra). Dania cze$ciowo nalezy do
tej grupy, jako ze od 2010 r. dziata tam sie¢ 13 centrow VEU, ktdére majg stuzy¢ jako ,jeden punkt
dostepu” do edukacji i szkolen dorostych. Centra zapewniajg poradnictwo nt. roznych typow dostepnych
mozliwosci uczenia sie i walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, oraz mogg projektowac
zindywidualizowane $ciezki edukacji dla nisko wykwalifikowanych oséb. Natomiast centra VEU nie
realizujg samodzielnie kurséw ksztatcenia, ani nie $wiadczg ustug WUPN. Interesujgcg praktyke mozna
zaobserwowa¢ we Wspodlnocie Francuskiej w Belgii, gdzie kilka instytucji publicznych realizujgcych
ustugi poradnictwa i kursy ustawicznego ksztalcenia i szkolenia zawodowego (w tym Bruxelles
Formation i Forem) utworzyto konsorcjum instytucji odpowiedzialnych za realizacje ustug WUPN.

Mimo Ze niektére kraje poinformowaty, Ze nie dziatajg u nich sieci placéwek $swiadczacych ustugi
w jednym miejscu zgodnie z definicjg stosowang do celéw zbierania danych przez Eurydice, to jednak
zgtosity, ze pewne elementy takich praktyk sg realizowane. Niektére z nich wspominajg o projektach
pilotazowych, w ramach ktérych testowane jest Swiadczenie ustug w jednym miejscu. Na przyktad
w latach 2009-2013, w Republice Czeskiej przeprowadzono projekt krajowy majgcy na celu
przeksztatcenie szkoét srednich Il stopnia w centra uczenia sie przez cate zycie $wiadczgce rozne
ustugi, w tym programy uczenia sie pozaformalnego, poradnictwa i walidacji wczes$niejszego uczenia
sie. Kolejny projekt pilotazowy zrealizowano w latach 2013-2014 w Stowenii, gdzie 15 publicznych
organizacji ksztatcenia dorostych zostato wybranych w ramach przetargu do uczestnictwa
w pilotazowych testach procedur walidacji kompetencji kluczowych dorostych. Réwniez w Polsce
przeprowadzono podobne inicjatywy pilotazowe, szczegdlnie projekty majgce na celu wigczenie
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poradnictwa w Swiadczenie ustug przez instytucje ustawicznego ksztafcenia i szkolenia zawodowego.
Na totwie podejmowane sg podobne inicjatywy w celu utworzenia sieci ,centrow kompetencji
zawodowych”, co oznacza, ze instytucje realizujgce ustugi ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET)
rozpoczng Swiadczenie dodatkowych ustug, a mianowicie poradnictwa zawodowego i walidacji
kompetencji zawodowych uzyskanych poza formalng edukacjg. W 2014 r. 12 instytucji VET uzyskato
status ,centréw kompetencji zawodowych”.

W niektorych krajach nie dziatajg sieci instytucji Swiadczgcych ustugi w jednym miejscu, natomiast
instytucje edukacyjne dziatajgce w tym kontekscie czesto swiadczg rézne ustugi w zakresie uczenia
sie przez cate zycie, lecz niekoniecznie wszystkie te objete badaniem. Na przykiad w Luksemburgu
wszyscy dostawcy ogoélnych ustug edukacji dorostych, akredytowani przez ministerstwo, oprécz
realizacji programéw edukacji i szkoleh zobowigzani sg do $wiadczenia ustug informacyjnych
i poradnictwa. Ponadto rézne ustugi w zakresie uczenia sie przez cate zycie sg rdwniez czesto
dostepne w sektorze ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego (CVET), szczegdlnie
programy skierowane do bezrobotnych. Na Malcie ustalono, ze oferta Maltanskiego Kolegium Sztuki
i Technologii (MCAST) — {j. instytucji, w ktdrej dorosli mogg uczeszczaé na rézne kursy ksztatcenia
formalnego i pozaformalnego — obejmuje nie tylko programy edukacji i szkolen, lecz réwniez
poradnictwo. Ponadto w pewnej mierze obejmuje rowniez walidacje wczesniejszego uczenia sie,
szczegolnie wczesniejszego uczenia sie pozaformalnego. Czy ta ostatnia ustuga jest realizowana,
zazwyczaj podlega weryfikacji podczas wywiadu z dorostym stuchaczem. W Irlandii niektére lokalne
centra edukacji dorostych opracowaty podejscie do zintegrowanych ustug, w ramach ktérego oceniajg
potrzeby uczgcych sie i opracowujg indywidualny plan edukacji. W zaleznosci od okreslonych potrzeb,
plan moze obejmowac programy oferowane przez centrum oraz poradnictwo.

Badanie wykazato, ze w przysziosci bedzie mozna obserwowaé nowe rozwigzania. Austria
poinformowata, ze sie¢ placéwek swiadczacych ustugi w jednym miejscu moze zosta¢ utworzona
bezposrednio po tym, jak zostanie opracowany system walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego. Zgodnie z austriackg strategig uczenia sie przez cate zycie (Strategia uczenia sie
przez cate zycie w Austrii — LLL 2020), moze to mie¢ miejsce w 2015 r. Natomiast nalezy pamietac, ze
dziatajgcy w peini system walidacji niekoniecznie oznacza, Ze bedzie dziatata sie¢ instytuciji
Swiadczacych zintegrowane ustugi uczenia sie przez cate zycie. Na przyktad we Francji od dawna
dziata system walidacji, natomiast nie utworzono jeszcze sieci realizujgcej ustugi walidaciji,
poradnictwa oraz programy edukacji i szkolen. Natomiast oczekuje sie, ze taka sie¢ instytuciji
zostanie utworzona w ramach realizacji reform systemu ustawicznego ksztalcenia i szkolenia
zawodowego (CVET).
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Whioski

W niniejszym Rozdziale omoéwiono docieranie do potencjalnych stuchaczy i poradnictwo skierowane
do os6b dorostych. Na wstepie dokonano analizy docierania do potencjalnych stuchaczy, w ramach
ktérej przedstawiono kontekst dziatan typu outreach. Na podstawie rezultatéw Badania dotyczgacego
edukaciji dorostych (ang. Adult Education Survey (AES), wykazano, ze wiekszo$¢ dorostych, ktérzy nie
uczestniczg w edukacji i szkoleniach nie jest zainteresowana angazowaniem sie¢ w zorganizowane
zajecia zwigzane z uczeniem sie. Niemal we wszystkich krajach brak zainteresowania jest silniej
widoczny wsérdd dorostych posiadajgcych wyksztatcenie ponizej poziomu szkolnictwa wyzszego niz
wsrod osoéb, ktore ukonczyty studia. To oznacza, ze osoby posiadajgce nizsze wyksztatcenie nie tylko
rzadziej uczestnicza w edukacji i szkoleniach w poréwnaniu do osob posiadajgcych dyplom
ukonczenia studiow wyzszych (jak przedstawiono w Rozdziale 1), lecz réwniez deklarowany przez
nich poziom zainteresowania uczestnictwem w zorganizowanych formach uczenia sie jest nizszy niz
w przypadku dorostych z wyzszym wyksztatceniem. Badanie AES wykazato réwniez, ze okoto trzy
czwarte dorostych w UE nie szuka informacji nt. mozliwosci uczenia sie. We wszystkich krajach
europejskich osoby z nizszym poziomem wyksztatcenia rzadziej szukajg informacji nt. mozliwosci
uczenia sie niz osoby z wyzszym poziomem wyksztafcenia.

Brak zainteresowania mozliwosciami uczenia sie przez cate zycie i ograniczony zakres samodzielnych
poszukiwan wskazuje na potrzebe podjecia dziatan zwigzanych z docieraniem do potencjalnych
dorostych stuchaczy lub z umozliwieniem im wspotpracy w tworzeniu nowych ustug dostosowanych do
ich potrzeb. Wtadze centralne wydajg sie by¢ swiadome potrzeby podjecia interwencji. Dane zbierane
przez Eurydice potwierdzaja, ze w niemal wszystkich krajach przeprowadzono ostatnio zakrojone na
szerokg skale kampanie podnoszenia swiadomosci oraz dziatania skierowane na docieranie do
potencjalnych stuchaczy. Badanie wykazuje rowniez, ze inicjatywy te przybierajg wiele réoznych form
i stosowane sg rézne podejscia. Obejmujg one zardwno ogolne kampanie promujgce uczenie sie
dorostych, jak rowniez inicjatywy skierowane na docieranie do dorostych o niskim poziomie
podstawowych umiejetnosci lub o niskim poziomie kwalifikacji. Natomiast w wigkszosci krajéw nie sg
prowadzone ewaluacje wptywu docierania do potencjalnych stuchaczy na uczestnictwo w edukacji
i szkoleniach okreslonych grup (szczegolnie nisko wykwalifikowanych oséb). Dalsze badania w tym
zakresie moglyby zapewni¢ lepsze zrozumienie dostepnych metod i podejs¢ do ewaluacji dziatan
zwigzanych z docieraniem do potencjalnych stuchaczy.

Poradnictwo réwniez odgrywa wazna role w angazowaniu dorostych w edukacje i szkolenia. Dostepne
dane statystyczne pokazujg, ze w krajach UE okofo jedna czwarta obywateli w wieku 15 lat i starszych
korzystata juz z ustug poradnictwa zawodowego, tj. ustug, ktére zazwyczaj obejmujg elementy
poradnictwa w zakresie edukacji i szkolen. Natomiast wystepujg duze rozbieznosci pomiedzy
poszczegblnymi krajami. W czesci z nich okoto potowa wszystkich oséb w wieku 15 lat i starszych
korzystata juz z ustug poradnictwa zawodowego, natomiast w innych stwierdzenie to odnosi sie do
mniej niz 10% populacji. W kilku krajach brak dostepu wydaje sie by¢ gtéwng przyczyng, dla ktérej
dorosli nie korzystajg z ustug poradnictwa zawodowego. Ponadto pewne kategorie populacji —
szczegoblnie miodziez, osoby z wyzszym poziomem wyksztatcenia, osoby wykonujgce zawody
wymagajgce wyzszego poziomu umiejetnosci i bezrobotni — czesciej korzystaty z ustug poradnictwa
niz inne.

Bezrobotni poszukujgcy pracy zazwyczaj stanowig gtéwng grupe odbiorcéw ustug poradnictwa
zawodowego finansowanych ze zrodet publicznych. Sposrdd nich, okreslone kategorie mogg uzyskac
dodatkowe wsparcie, na przyktad dlugotrwale bezrobotni, osoby powracajgce na rynek pracy po
urlopie rodzicielskim, osoby niepetnosprawne, mniejszosci etniczne, mitodziez, ktérej brak formalnych
kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego itd. Publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ) inwestujg rowniez
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w opracowywanie narzedzi skierowanych do szerszej grupy odbiorcow, szczegdlnie sg to narzedzia
poradnictwa online, auto-poradnictwa i auto-oceny. Poza ustugami $wiadczonymi przez PSZ, inne
formy poradnictwa dotowanego ze Zrédet publicznych sg realizowane w ograniczonym zakresie
w wiekszo$ci krajéw europejskich. Innymi stowy, w wiekszosci krajow brak jest zorganizowanych ustug
poradnictwa, z ktérych mogtby korzysta¢ kazdy dorosty zainteresowany mozliwosciami w zakresie
edukacji i szkolen. Natomiast okreslono kilka przyktadow praktyk, ktére koncentrujg sie na
poradnictwie edukacyjnym lub innych formach poradnictwa przez cate zycie, takich jak poradnictwo
zwigzane z walidacjg uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Ponadto w niektérych krajach
utworzono ustugi poradnictwa skierowane specjalnie do dorostych majacych trudnosci z czytaniem
i pisaniem oraz podstawowymi umiejetnosciami. Tego typu ustugi sg realizowane szczegolnie
w krajach, w ktérych polityka edukacyjna koncentruje sie na walce z analfabetyzmem dorostych. Poza
ustugami skierowanymi konkretnie do dorostych stuchaczy, dostepne jest rowniez poradnictwo dla
wszystkich grup odbiorcéw, tj. ucznidw, miodziezy i dorostych. Takie ustugi mogg obejmowaé
poradnictwo indywidualne lub poradnictwo z zastosowaniem réznych form TIK, w tym stron
internetowych, poczty elektronicznej, telefonu itd.

Ustugi poradnictwa zawodowego opracowane z wykorzystaniem funduszy publicznych czesto
podlegajg monitoringowi i ewaluacji. Natomiast kraje zazwyczaj nie poddajg ewaluacji wptywu tych
ustug na uczestnictwo dorostych w edukacji i szkoleniach, a ewaluacje koncentrujg sie na innych
celach, szczegdlnie na integrowaniu z rynkiem pracy osob bezrobotnych poszukujgcych pracy.

Bazy danych online zapewniajgce informacje nt. mozliwosci uczenia sie przez cate zycie stanowig
wazny element strategii poszerzania dostepu. Badanie dotyczgce edukacji dorostych wykazuje, ze
dorosli, ktérzy poszukujg informacji nt. mozliwosci uczenia sie, w wiekszosci robig to przez Internet. W
kilkunastu krajach opracowano kompleksowe bazy danych online, gdzie dorosli mogg znalez¢
informacje nt. mozliwosci uczenia sie, w tym nt. kurséw ksztatcgcych podstawowe umiejetnosci
i programow prowadzacych do uzyskania kwalifikacji na poziomie srednim. Podczas gdy czes¢ z nich
skierowana jest do wszystkich grup wiekowych, inne koncentrujg sie na dorostych stuchaczach.
Sposrod krajow, ktére nie posiadajg kompleksowych baz danych nt. mozliwosci uczenia sie przez cate
zycie i edukacji dorostych, kilka opracowato bazy danych zawierajgce informacje nt. mozliwosci
uczenia sie przez nisko wykwalifikowane osoby, lecz poziom szczegétowosci informacji dot. kursow
ksztatcenia podstawowych umiejetnosci jest zréznicowany.

Na koniec mozna zada¢ pytanie dot. zakresu, w jakim poszczegdlne kraje integrujg rézne ustugi
w zakresie uczenia sie przez cate zycie. Dane zbierane przez Eurydice pokazuja, ze niewiele jest sieci
instytucji dotowanych ze zrédet publicznych, ktére swiadczg trzy typy ustug w zakresie uczenia sie
przez cate zycie, a mianowicie realizujg programy edukacji i szkolen, $wiadczg ustugi walidacji
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego oraz ustugi poradnictwa. Natomiast w kilku krajach
realizowane sg projekty pilotazowe, w ramach ktérych testowane jest zintegrowane podejscie do ustug
w tym zakresie.
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Finansowanie edukacji i szkolen dorostych jest dziedzing bardzo zlozong. W niniejszym rozdziale
omaowiono pokrotce, w jaki sposdb mozna wykorzystac finanse publiczne do wspierania dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji oraz innych grup, w ktoérych brak umiejetnosci i kwalifikacji moze powodowac
szczegolne problemy. Rozdziat rozpoczyna sie od oceny danych w celu okreslenia, w jakim stopniu
problemy finansowe stanowig przeszkode dla uczestnictwa dorostych w ksztatceniu i szkoleniach. Po
przedstawieniu informacji kontekstowych, w czesci drugiej zaprezentowane zostang rézne systemy
finansowania uczenia sie przez cate zycie. Na podstawie zaproponowanej typologii, czes¢ trzecia bedzie
poswiecona publicznej pomocy finansowej oferowanej uczacym sie dorostym — w szczegdlnosci osobom
0 niskim poziomie lub nieposiadajgcym kwalifikacji, a takze pracodawcom oferujgcym tym grupom
docelowym mozliwosci ksztatlcenia. Omoéwione zostang réwniez konkretne zachety finansowe
przeznaczone dla innych wrazliwych grup, w tym os6b ponownie wchodzacych na rynek pracy, oséb
niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka(-6w) danego kraju i starszych pracownikéw.

6.1. Optaty jako bariera w uczestnictwie w uczeniu sie przez cate zycie

Zgodnie z tym, co zostato omoéwione w Rozdziale 4, dorosli, ktorzy chcg wréci¢ do edukaciji i szkolen,
mogg napotka¢ szereg przeszkdd i trudnosci. Jak pokazuje przeprowadzone przez Eurostat badanie
dotyczace edukacji dorostych (ang. Adult Education Survey, AES), osoby te muszg bardzo czesto
znalez¢ kompromis miedzy uczeniem i szkoleniem sie a obowigzkami rodzinnymi i zawodowymi. Inng
barierg, oméwiong juz w Rozdziale 4, moze by¢ fakt, ze nie spetniajg oni pewnych wymogéw, na
przyktad nie posiadajg kwalifikacji potrzebnych do uzyskania dostepu do konkretnych programéw
edukacyjnych czy szkoleniowych. Lista barier obejmuje réwniez kolejng potencjalng przeszkode, fj.
finansowanie, ktéra zostanie oméwiona w tej czesci niniejszego rozdziatu.

Rysunek 6.1 przedstawia odsetek osob dorostych (wedtug poziomu wyksztatcenia), ktére stwierdzity,
ze finansowanie stanowi przeszkode dla ich uczestnictwa w edukac;ji i szkoleniach, a konkretniej, ze
szkolenie sie jest dla nich za drogie lub ze ich nie staé¢ na nie. Jesli przyjrze¢ sie $redniej unijnej, dane
wskazujg, ze réznice w tym zakresie pomiedzy poszczegdlnymi poziomami edukacji sg znikome.
Istotnie, w Srednim ujeciu okoto 13% dorostych, niezaleznie od poziomu wyksztatcenia, postrzega
opftaty jako przeszkode dla uczestnictwa w edukaciji i szkoleniach. Niemniej usrednione dane kryjg w
sobie kilka istotnych réznic miedzy poszczegdinymi krajami. W szczegdlnosci zauwazy¢é mozna, ze w
krajach takich, jak Estonia, Grecja czy Wiochy, finansowanie wydaje sie stanowi¢ istotng bariere dla
wszystkich grup populacji dorostych, niezaleznie od ich wczesniejszego poziomu wyksztatcenia
(w krajach tych 20% lub wiecej dorostych stwierdzito, ze szkolenie sie jest zbyt drogie lub ze nie mogag
sobie na nie pozwoli¢). Natomiast stosunkowo niewielki odsetek dorostych (do 10%) uwaza
finansowanie za przeszkode w Belgii, Butgarii, Czechach, Hiszpanii, Austrii i Stowacji.

Poréwnujgc dorostych posiadajgcych wyksztatcenie co najwyzej $Srednie | stopnia z tymi, ktdrzy
zdobyli kwalifikacje na poziomie szkoty sredniej Il stopnia (ISCED 3-4) lub wyzszej (ISCED 5-6),
zauwazy¢ mozna kilka ciekawych réznic pomiedzy poszczegdinymi krajami. W niektérych z nich, w
szczegolnosci w Niemczech, Estonii, Holandii i Norwegii, dorosli o niskim poziomie wyksztatcenia
(czyli nie wyzszym niz $rednie | stopnia — ISCED 0-2) wydajg sie bardziej skupia¢ na tym, czy sta¢ ich
na edukacje i szkolenia niz dorosli o wyzszym poziomie wyksztatcenia. Z drugiej jednak strony,
w niektérych innych krajach, finansowanie wskazywane jest jako bardziej istotna bariera przez
respondentéw o wyzszym poziomie wyksztatcenia niz przez osoby o poziomie nizszym. Dla przyktadu,
porownujgc osoby posiadajgce wyzsze wyksztalcenie (ISCED 5-6) do tych, ktére ukonczyty co
najwyzej szkote srednig | stopnia (ISCED 0-2), znacznie wyzszy odsetek dorostych z pierwszej z tych
grup stwierdzit, ze finansowanie stanowi dla nich przeszkode niz odsetek osob z drugiej grupy na
Malcie (13,5% do 4,7%) i w Portugalii (11% do 3,3%), a takze w Danii (20,8% do 9,6%), Polsce
(18,2% do 9,5%) i Belgii (6,4% do 3,4%).
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Aby w petni zrozumie¢ powyzsze ksztaltowanie sie danych, nalezatoby dogtebnie przeanalizowaé
kontekst kazdego kraju, uwzgledniajgc szereg aspektéw, w tym standard zycia oraz poziom optat za
nauke, a takze inne koszty szkolenia zwigzane z programami na réznych poziomach kwalifikacji, co
wykracza jednak poza zakres niniejszego raportu.

Rysunek 6.1: Dorosli (w wieku 25-64 lata), ktorzy stwierdzili, ze szkolenie jest zbyt drogie lub Ze ich nie sta¢ na nie
(%), wg poziomu wyksztatcenia, 2011
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Zrédfo: Eurostat (AES). Kod dostepu: trng_aes_178 (dane pobrane w grudniu 2014 r.).
Objasnienia
EU-28: Dane szacunkowe.

Respondentéw AES poproszono o wskazanie wszystkich waznych przeszkéd sposréd kilku proponowanych opciji. Jako jedng z
nich wskazano finansowanie. Petna lista przeszkdd i ich wzglednych wag znajduje sie w uwadze do Rysunku 4.1 w rozdziale 4.

Uwagqi dotyczace poszczegdlnych krajéw

Dania, Luksemburg, Finlandia i Norwegia: Niska wiarygodno$¢ danych dotyczacych ISCED 0-2.

Malta: Niska wiarygodno$¢ danych dotyczacych ISCED 3-4.

Rumunia: Dane zostaty wykluczone przez Eurydice z powodu mozliwych probleméw zwigzanych z wiarygodnoscia (wiecej
informacji na ten temat bedzie mozna znalez¢ w majacej sie wkrétce ukazac¢ publikacji Cedefop).

6.2. Instrumenty finansowania i dofinansowania edukaciji i szkolen dorostych

Jak wspomniano w poprzedniej czesci, problemy finansowe mogg stanowi¢ przeszkode dla udziatu
dorostych w edukac;ji i szkoleniach. W tej sytuacji mozna zastosowac¢ szereg instrumentéw stuzgcych
podziatowi kosztdw w celu zmniejszenia obcigzenia finansowego indywidualnych oséb. W niniejszym
punkcie przedstawiono ogolne informacje na temat tego zagadnienia, co ma na celu lepsze osadzenie
analizowanych instrumentéw w kontekscie pozostatej czesci tego rozdziatu.

Jednym ze sposobdw podejscia do tego tematu jest zastosowanie typologii zaproponowanej przez
Schuetze’a (2007), ktéry odwotuje sie do siedmiu gtéwnych modeli finansowania i dofinansowania
uczenia sie przez cate zycie.
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Rysunek 6.2: Modele finansowania uczenia sie przez cate zycie

1. Finansowanie przez panstwo 4. Indywidualna dotacja

5. Pozyczki dla stuchaczy uzaleznione

Modele A
. . od uzyskiwania dochodu
2. Finansowanie przez pracodawce finansowania
uczenia sie
przez cate ) )
s . 6. Indywidualne konta edukacyjne
zycie

3. Finansowanie parafiskaine

7. Indywidualne uprawnienia

Zrédfo: Na podstawie Schuetze (2007); prezentacja graficzna: Eurydice.

Rozwazajgc zrodta finansowania oraz mechanizmy jego pozyskiwania, Schuetze (ibid.) wyrdznia trzy
jego modele:

1.

Finansowanie przez panstwo — model ten odnosi sie do finansowania instytucji, ktére organizujg
formalne lub pozaformalne zajecia edukacyjne. Mogg to by¢ publiczne placéwki oswiatowe,
a takze prywatni organizatorzy ksztalcenia, dziatajgcy na zasadach komercyjnych lub
niekomercyjnych, otrzymujgcy publiczne subwencje. Poniewaz $rodki sg przekazywane
bezposrednio do organizacji Swiadczgcych ustugi edukacyjne, model ten jest réwniez okreslany
jako finansowanie strony podazowe;.

Finansowanie przez pracodawce — w tym przypadku fundatorem szkolen zawodowych dla
pracownikow jest pracodawca; moze to obejmowac szkolenia w miejscu pracy, jak i poza nim.

Finansowanie parafiskalne — model ten odnosi sie do wspdinych srodkow, ktére uzyskiwane sg ze
sktadek samych pracodawcow badz pracodawcow i pracownikdéw, i mogg by¢ réwniez
uzupetniane ze srodkdéw publicznych. Tego rodzaju kolektywnymi srodkami zarzadzajg na ogét
niezalezne organy publiczne. Srodki te sg przeznaczone na pokrywanie kosztéw rozwijania
umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy.

Ponadto Schuetze (ibid.) wymienia cztery dodatkowe modele, w ktérych bezposrednim beneficjentem
finansowania jest osoba uczgca sie. Pokrywa ona czes¢ kosztéw ksztatcenia, natomiast reszta
opfacana jest ze srodkow publicznych:

4,

Indywidualna dotacja — model ten odnosi sie do gtéwnych systeméw dofinansowywania,
obejmujgcych pomoc finansowa, dodatki i talony, ktére pokrywajg gtébwnie optaty za nauke.
W niektoérych przypadkach optacane mogg by¢ rowniez inne koszty szkoleniowe, takie jak koszty
dojazdu czy zakwaterowania. Inng formg dofinansowania w ramach tego modelu sg zwroty
podatku na podstawie kosztéw, chociaz odbywa sie to na scisle okreslonych zasadach. O ile
indywidualne dotacje sg na ogo6t przeznaczone dla indywidualnych os6b uczacych sie,
z niektérych mozliwosci tego systemu mogg réwniez korzysta¢ pracodawcy.

Pozyczki dla stuchaczy uzaleznione od uzyskiwania dochodu — w ramach tego modelu osoby
uczace sie sptacajg pozyczone pienigdze dopiero po ukonczeniu programu ksztatcenia lub
szkolenia i osiggnieciu okreslonego progu dochodow.

Indywidualne konta edukacyjne — w tym modelu osoby uczace sie mogg odktadaé pienigdze
przeznaczone na cele edukacyjne na konto, do ktérego doptacane sg kwoty ze srodkéw publicznych.

Indywidualne uprawnienia — model ten dotyczy dofinansowania obejmujgcego nie tylko dziatania
zwigzane z naukg, ale réwniez z pracg zawodowg w ramach systemu, w ktérym osobie uczacej
sie przystuguje prawo do zachowania wynagrodzenia i $wiadczen socjalnych podczas
nieobecnosci w pracy. Przyktadem takiego uprawnienia jest ptatny urlop szkoleniowy.
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Poza powyzszg klasyfikacjg systeméw finansowania i dofinansowywania uczenia sie przez cate zycie
stosowane sg rowniez inne metody ich kategoryzacji, gdyz nie istnieje tu jeden uniwersalny system,
a kazdy z nich ma swoje uzasadnienie, jak réwniez ograniczenia.

6.3. Rozwigzania w zakresie ukierunkowanego finansowania i dofinansowania

6.3.1. Finansowanie programdéw edukacji i szkolen skierowanych do dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji i innych szczegélnych grup - omdéwienie ogéine

Model finansowania publicznego lub finansowania przez panstwo (patrz punkt 6.2) odgrywa wazng role
w zapewnieniu mozliwosci uczenia sie osobom dorostych o niskim poziomie kwalifikacji oraz innym
grupom, ktére moga doswiadczaé trudnosci w optacaniu kosztow zaje¢ edukacyjnych i szkoleniowych.
Zebrane przez Eurydice dane dowodzg, iz we wszystkich krajach zapewniane sg publiczne subwencje
przynajmniej dla niektorych programéw dostepnych dla dorostych, ktérzy chcg doskonali¢ swoje
umiejetnosci pisania i czytania lub umiejetnosci podstawowe, lub dla tych, ktérzy opuscili system edukacji
osiggnawszy niski poziom lub nie osiggngwszy zadnych kwalifikacji (omoéwienie wazniejszych programow
subsydiowanych ze srodkéw publicznych znajduje sie w rozdziale 3 niniejszego sprawozdania oraz
w European Commission/EACEA/Eurydice, 2015). W niektérych przypadkach programy takie majg
miejsce w publicznych placéwkach edukacyjnych lub szkoleniowych (np. w szkotach) i sg systematycznie
subsydiowane ze srodkéw publicznych. W innych przypadkach sg one realizowane przez akredytowanych
organizatoréow ksztatcenia (czesto organizacje niekomercyjne), ktére réwniez sg regularnie subsydiowane
(np. osrodki ksztatcenia podstawowego i osrodki edukacji dorostych we Wspdinocie Flamandzkiej Belgii).
Innym podejsciem jest umozliwienie réznym prywatnym organizacjom komercyjnym i niekomercyjnym
ubieganie sie o publiczne finansowanie, jezeli realizujg one programy spetniajgce okreslone wczesniej
standardy i kryteria. W wiekszosci krajow tego typu rozwigzania zwigzane z finansowaniem programoéw
ksztatlcenia sg czesto stosowane w ramach aktywnych polityk rynku pracy (APRP), obejmujgc kursy
dotyczgce podstawowych umiejetnosci, takich jak TIK czy umiejetnosci pisania, czytania i liczenia.
Rozwigzanie to jest réwniez powszechne poza programami APRP.

W przypadku stosowania jednego z powyzszych systemow, od oséb uczacych sie moze, ale nie musi
by¢ wymagane wspoffinansowanie nauki. Jak wynika z opisu trzydziestu pieciu systeméw w raporcie
»+Adult Education and Training in Europe: Programmes to Raise Achievement in Basic Skills” (Komisja
Europejska/EACEA/Eurydice, 2015), programy zwigzane z umiejetnosciami pisania i czytania oraz
umiejetno$ciami podstawowymi sg na ogét realizowane dla uczestnikdw bezptatnie. To samo dotyczy
programéw prowadzacych do kwalifikacji na poziomie $rednim, w szczegdlnosci jezeli sg one
organizowane w placéwkach publicznych. Niemniej w niektoérych przypadkach osoby uczgce sie mogg
by¢ zobowigzane do ptacenia za nauke, a wysokos¢ tych opfat moze byé rézna w zaleznosci od
programu i jego organizatora.

Na podstawie powyzszego mozna wnioskowag, iz stopien, w jakim dany kraj bezposrednio subsydiuje
programy ksztatcenia dorostych i ich organizatoréw, moze oddziatywaé na stopien, w jakim oferuje on
instrumenty dofinansowania wymienione w punkcie 6.2. Innymi stowy, w krajach, w ktérych zapewnia
sie istotng realizacje bezptatnych programéw (lub programéw korzystajgcych ze znacznego
finansowania ze srodkéw publicznych), moze istnie¢ mniejszy nacisk na instrumenty dofinansowania,
przy zatozeniu, ze uczacy sie znajdg odpowiednie oferty, ktére nie bedg wymagac od nich zadnego
(lub bedg wymagaé jedynie minimalnego) naktadu finansowego.

O ile ciekawym byloby wskazanie bezposredniego zwigzku pomiedzy istnieniem instrumentow
dofinansowania a stopniem, w jakim kraje oferujg bezptatne programy ksztatcenia i szkolenia
dorostych, wymagatoby to istotnych naktadéw badawczych wykraczajgcych poza zakres tego raportu.
Ponadto, pominieto by tu fakt, Ze publicznie finansowana organizacja ksztalcenia stanowi jedynie
czes¢ wszystkich mozliwosci edukacji i szkolen dostepnych na rynku. Nalezy réwniez pamietac, ze
dorosli, w tym osoby nieposiadajgce podstawowych umiejetnoéci, bgdZz o niskim poziomie lub
nieposiadajgce kwalifikacji, mogg by¢é zainteresowane programami, ktére nie sg finansowane ze
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srodkéw publicznych. W tym przypadku instrumenty dofinansowania mogg odgrywa¢ wazng role
w ograniczaniu obcigzen finansowych oséb uczacych sie.

Uznajgc znaczenie systematycznych subwencji publicznych dla programoéw (i ich organizatoréow)
przeznaczonych dla oséb nisko wykwalifikowanych lub innych wrazliwych grup spotecznych, kolejne czesci
niniejszego rozdziatu skupia¢ sie bedg na instrumentach finansowania, ktére mogg przyczynia¢ sie do
poszerzenia mozliwosci ksztalcenia dla najbardziej wrazliwych grup. W punkcie 6.3.2 omdéwione zostang
doktadniej systemy dofinansowania wspomniane w ustepie 6.2, a mianowicie indywidualne dotacje (tj.
stypendia, talony i dodatki edukacyjne), pozyczki dla stuchaczy oraz ptatne urlopy szkoleniowe. Ma to na
celu wskazanie instrumentéw dofinansowania o ukierunkowanym charakterze, ktére stanowig szczegéine
zachety dla dorostych o niskim poziomie kwalifikacji i innych wrazliwych grup. W punkcie 6.3.3 bedzie
mowa o pracodawcach i istniejgcych publicznych systemach dofinansowania, zachecajgcych ich do
inwestowania w szkolenia dla pracownikéw. W tym przypadku gtéwny nacisk potozony zostanie na zachety
finansowe dla pracodawcow, zachety zwigzane z inwestowaniem w umiejetnosci i kwalifikacje nisko
wykwalifikowanych pracownikéw oraz innych wrazliwych grup.

6.3.2. Instrumenty dofinansowania skierowane do dorostych o niskim poziomie kwalifikacji i
innych szczegdlnych grup

W catej Europie wladze publiczne stworzyty wiele réznych systemoéw finansowania majgcych na celu
wspieranie dorostych, ktérzy chcg powréci¢ do ksztatcenia. Celem niniejszego punktu jest wskazanie,
w ktérych krajach istniejg systemy dofinansowania ukierunkowane na pomoc dorostym o niskich
umiejetnosciach podstawowych, badz o niskim poziomie lub nieposiadajgcych kwalifikacji. Do analizy
wykorzystano dwa rézne zrédta, tj. dane zebrane przez Eurydice w zwigzku z niniejszym raportem
oraz baze danych Cedefop dotyczaca finansowania ksztatcenia dorostych, ktéra zawiera informacje
na temat systemow wspoétdzielenia kosztéw w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, przy czym
system wspotdzielenia kosztow odnosi sie do mechanizmoéw pozyskiwania i przyznawania srodkow
umozliwiajacych finansowanie ksztatcenia dorostych (%).

Rysunek 6.3 pokazuje, ze w kazdym kraju istnieje przynajmniej kilka instrumentéw finansowych
majgcych na celu wspieranie dorostych, ktérzy chcg powréci¢é do formalnej edukacii i szkolen, lub
chcg uczestniczy¢ w kursach pozaformalnych. Instrumenty te mogg mie¢ charakter ogdélny, co
oznacza, ze dorosli o niskim poziomie kwalifikacji mogg korzysta¢ z oferowanego przez nie wsparcia
finansowego, ale nie sg oni zaliczani do szczegdlnej grupy uprawnionej do preferencyjnego
traktowania. Innymi stowy, tego rodzaju instrumenty wspierajg na réwnych zasadach wszystkich
dorostych uczestniczacych w programach edukacyjnych i szkoleniowych. Dla przykfadu we Franc;ji
indywidualne prawo do szkolenia (droit individual a la formation) (°) przystuguje wszystkim
pracownikom, bez wzgledu na poziom ich kwalifikacji czy umiejetnosci. Innym przyktadem jest
dodatek edukacyjny dla dorostych (Aikuiskoulutustukea) przyznawany w Finlandii kazdemu
dorostemu, ktéry chce sie uczy¢ w celu uzyskania uznawanej kwalifikacji zawodowej lub uczestniczy¢
w kursie dalszego badz ustawicznego ksztatcenia zawodowego, kursie organizowanym przez fihskg
placéwke edukacyjng pod patronatem organéw publicznych.

Cztery kraje lub regiony krajéw wspomniaty o istnieniu systemoéw finansowania na szczeblu krajowym
lub centralnym, ktére sg szczegdlnie nastawione na wspieranie nisko wykwalifikowanych dorostych
(patrz Rysunek 6.3). Sg to Wspdlnota Flamandzka w Belgii, Dania, Hiszpania i Szwecja.

() Baza danych dostepna jest pod adresem http://www.Cedefop.europa.eu/FinancingAdultLearning/ (dostep 30.01. 2015).
Obejmuje ona wszystkie panstwa cztonkowskie za wyjatkiem Chorwacji i odnosi sie do lat 2010-2013 (aktualizacja
przewidywana jest w 2015/16). Wiekszo$¢ znajdujacych sie w niej systeméw z zatozenia opiera sie na podziale kosztéw
(miedzy rzgdem, przedsiebiorstwami i indywidualnymi osobami). Baza danych obejmuje systemy skierowane do dorostych
od dwudziestego pigtego roku zycia, ktérzy stanowig albo jedyng uprawniong grupe, albo jedng z wielu. Baza nie obejmuje
systemow przeznaczonych wytgcznie dla pracownikéw sektora publicznego.

(® Z dniem 01.01.2015 zostato ono zastgpione osobistym kontem edukacyjnym (compte personnel de formation).
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| Rysunek 6.3: Instrumenty dofinansowania wspierajace uczestnictwo dorostych w edukaciji i szkoleniach, 2013/14

Instrumenty dofinansowania
obejmujgce preferencyjne
traktowanie lub ukierunkowana
pomoc dla dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji

Instrumenty dofinansowania
obejmujgce preferencyjne
traktowanie lub ukierunkowana
pomoc dla innych
szczegolnych grup

Brak instrumentéw
dofinansowania obejmujgcych
preferencyjne traktowanie lub
ukierunkowang pomoc dla
dorostych o niskim poziomie
kwalifikacji i/lub innych
szczegolnych grup, przy
jednoczesnym istnieniu ogélnych
instrumentéw dofinansowania

Brak danych

Zrédfo: Eurydice i Cedefop.

Uwagi

Instrumenty dofinansowania uwzglednione na Rysunku obejmujg indywidualne dotacje (stypendia, dodatki i talony), pozyczki i
ptatne urlopy szkoleniowe. Bezposrednimi ich beneficjentami sg osoby indywidualne. Wigcej informacji na temat kazdego z
instrumentéw dofinansowania uwzglednionego na Rysunku znajduje sie w Tabelach 1i 2 w Zatgczniku 2.

Definicje ,dorostych o niskim poziomie kwalifikacji” podano w Glosariuszu.

sInne szczegdlne grupy” odnoszg sie do poszukujacych pracy oséb bezrobotnych, oséb niebedgcych rodzimymi uzytkownikami
jezyka danego kraju lub do starszych pracownikow (wigcej informacji na ten temat znajduje sie w Tabeli 2 w Zataczniku 2).

Kategoria ,instrumenty dofinansowania obejmujgce preferencyjne traktowanie lub ukierunkowang pomoc dla dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji” nie uwzglednia programéw, w ktorych nisko wykwalifikowani dorosli mieszczacy sie w kategorii ,inne
szczegodlne grupy” (np. poszukujgce pracy nisko wykwalifikowane osoby bezrobotne) stanowig jedyna grupe uprawniong do
korzystania z tych instrumentéw. Programy te ujeto w kategorii ,instrumenty dofinansowania obejmujace preferencyjne
traktowanie lub ukierunkowang pomoc dla innych szczegélnych grup”.

Gtéwnym zrodtem danych zawartych na Rysunku sg dane zebrane do niniejszego raportu przez Eurydice. Dodatkowym
zrodtem jest baza danych Cedefop dotyczgca finansowania edukacji dorostych. Uwzgledniono réwniez instrumenty
dofinansowania zawarte w bazie danych Cedefop, ktére nie zostaty wymienione w danych zebranych z biur krajowych Eurydice,
nalezy jednak zaznaczy¢, ze okres referencyjny bazy danych Cedefop to 2010-2013, a nie wskazany na Rysunku okres
2013/14 obejmujacy zbieranie danych przez Eurydice.

Ukierunkowane dofinansowanie dostepne jest jedynie w przypadku niektérych rodzajow dziatan
edukacyjnych czy szkoleniowych. Na przyktad w Danii dodatek VEU przeznaczony jest specjalnie dla
dorostych posiadajgcych co najwyzej wyksztatcenie obowigzkowe, ktérzy chcag wzigé udziat
w nastawianym na nauke zawodu programie ksztatcenia ustawicznego dla dorostych.

Najbardziej rozpowszechniong formg ukierunkowanej pomocy finansowej dla oséb uczgcych sie sg
indywidualne dotacje, takie jak stypendia i dodatki. Sg one zazwyczaj bezzwrotne, pod warunkiem, ze
zostang wykorzystane zgodnie z zasadami. Jednym z przykladéw tego rodzaju dotacji jest
przeznaczony na ksztatcenie ogodlne dodatek przyznawany w Danii w ramach systemu SVU o nazwie
Almen. Mozna go rowniez wykorzysta¢ jako rekompensate utraty dochoddéw i mozliwosci podjecia
pracy. W Szwecji od dawna istnieje system stypendiéw i pozyczek dla wszystkich dorostych, ktorzy
chcg wréci¢ do systemu edukacji i odbyé szkolenie. Chociaz jest on uniwersalny, system ten
preferencyjnie traktuje osoby uczace sie w programach ksztatcenia do poziomu $redniego |l stopnia.
Osoby te moga otrzymaé wyzszg kwote dotacji, wynoszgcg 73% catkowitego dofinansowania,
podczas gdy w przypadku innych uczgcych sie kwota ta wynosi 31%. Reszta kosztéw pokrywana jest
z pozyczek zacigganych przez uczgcych sie.
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Oprocz stypendiow i dodatkéw istnieje jeszcze jedna posta¢ indywidualnych dotacji, a mianowicie
talony. Posiadajg one okreslong wartos¢ pieniezng i sg przeznaczone do pokrywania kosztéw kursow
wybieranych przez osoby uczgce sig, przy czym warunki ich wykorzystania sg na ogot Scisle
okreslone. W wiekszosci przypadkéw talony sg wspoffinansowane przez wiladze publiczne lub
pracodawcow, ktérzy pokrywajg co najmniej potowe ich wartosci, natomiast reszta pokrywana jest
przez osobe uczaca sie. Jeden z przykladow takiego rozwigzania mozna znalezé we Wspdlnocie
Flamandzkiej Belgii, w ktorej talony szkoleniowe (Opleidingscheque) sg subsydiowane przez
flamandzki rzad i udostepniane wszystkim pracownikom, przy czym — w zaleznosci od poziomu
wyksztatlcenia danego pracownika — obwarowane sg réznymi warunkami. W przypadku osoéb
o wyksztalceniu na poziomie co najwyzej szkoty $redniej | stopnia talony sg bezptatne, natomiast od
innych pracownikéw wymaga sie ich wspéifinansowania.

Uczestnictwo w kursach wigze sie rowniez z innymi kosztami. Nawet jesli dany program jest
bezptatny, udziat w nim moze oznacza¢ dodatkowe naktady po stronie uczgcych sie, np. koszty
dojazdu czy zakwaterowania, jezeli kurs odbywa sie poza miejscem zamieszkania. Niektorzy mogg
réwniez stangé przed koniecznoscig ponoszenia wydatkéw na opieke nad dzie¢mi, osobami starszymi
lub innymi osobami pozostajgcymi pod opiekg uczgcych sie. Biorgc pod uwage fakt, ze osoby
0 najnizszych umiejetnosciach i kwalifikacjach majg zazwyczaj nizsze dochody, czynniki te muszg by¢
brane pod uwage przy projektowaniu systeméw wspierania uczestnictwa w edukacji i szkoleniach
dorostych znajdujgcych sie w trudnej sytuacji finansowej.

Kolejnym kosztem zwigzanym z udziatem w edukacji i szkoleniach jest utrata zarobkéw, jezeli osoba

uczgca sie jest zatrudniona i chce uczestniczy¢é w programie edukacyjnym odbywajgcym sie

w godzinach pracy. W takim przypadku rozwigzaniem moze by¢ ptatny urlop szkoleniowy. Zagadnienie

to zostato poddane ocenie w raporcie CEDEFOP (2012a), ktory definiuje urlop szkoleniowy jako:
Wynikajacy z przepisow wyjatkowy instrument, ktdry — czy to na podstawie ustawowej czy uktadow zbiorowych — okresla warunki, na
jakich udziela sie pracownikom urlopéw na cele edukacyjne. [...] Nalezy tu odrézni¢ ptatny urlop szkoleniowy, ktdry uprawnia
pracownika do otrzymywania wynagrodzenia (w cafoci lub w czesci) podczas nieobecnosci w pracy, od bezptatnego urlopu
szkoleniowego, podczas ktorego wynagrodzenie nie jest wyptacane, ale pracownik ma prawo do powrotu do zatrudnienia po
ukonczeniu szkolenia (ibid., s. 7).

W raporcie podkre$la sig, ze instrument ten stanowi odpowiedz na ograniczenia czasowe, ktére
wymieniane sg wsrdd najwiekszych przeszkdd dla uczestnictwa w edukacji i szkoleniach dorostych.
Okreslajgc istniejgce instrumenty dotyczgce urlopéw szkoleniowych w réznych krajach, raport
i zwigzana z nim baza danych (patrz informacje podane w punkcie powyZzej) uwzglednity wsrdd
gtébwnych deskryptorow kryteria uprawniajgce, dzieki czemu mozna bylo wskazac kraje, w ktérych
urlopy szkoleniowe przeznaczone sg przede wszystkim dla okresSlonych grup docelowych,
a w szczegdlnosci dla osdb dorostych o niskim poziomie kwalifikaciji.

W potfgczeniu z danymi przekazanymi przez krajowe biura Eurydice, wyniki powyzszego badania
CEDEFOP wskazuja, ze wszystkie kraje, za wyjgtkiem Irlandii i Grecji, uwzgledniajg w swoich
przepisach mozliwos¢ korzystania przez dorostych z urlopéw szkoleniowych. Niemniej jednak tylko
w dwdch krajach (w Danii i Hiszpanii) nisko wykwalifikowani dorosli mogg korzysta¢ z urlopéw
szkoleniowych jako uprzywilejowana grupa priorytetowa. Hiszpanhskie permiso individual de formacion
(indywidualne pozwolenie na szkolenie) okresla osoby o niskich kwalifikacjach jako grupe
priorytetowa, jezeli chodzi o uczestnictwo w oficjalnie uznawanych zajeciach szkoleniowych (do
dwustu godzin rocznie), prowadzgcych do uzyskania formalnej kwalifikacji. W Danii natomiast dodatek
SVU Almen przeznaczony jest dla pracownikéw, ktorzy wczesdnie skohczyli nauke (wiecej informacii
na temat tego dodatku znajduje sie w Tabeli 1 w Zatgczniku nr 2) i przyznawany maksymalnie na
okres czterdziestu tygodni. W przypadku urlopéw szkoleniowych moze obowigzywaé réwniez
wspomniany wczesniej dodatek VEU, ktory przyznawany jest pracodawcy na pokrycie kosztow
zatrudnienia. Dodatek na urlop szkoleniowy wyptacany jest razem z wynagrodzeniem lub jako
ekwiwalent w ramach dodatkéw finansowanych ze srodkéw publicznych. Nalezy rowniez zauwazyc,
ze zardbwno w Danii, jak i Hiszpanii warunkiem skorzystania przez pracownika z ptatnego urlopu
szkoleniowego jest zgoda pracodawcy.
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Poza programami dofinansowania przeznaczonymi dla dorostych o niskim poziomie kwalifikaciji,
niektore kraje wprowadzity réwniez zachety finansowe promujace udziat w edukacji i szkoleniach
innych szczegdlnych grup. Opiera sie to na zatozeniu, ze osoby z tych grup mogg by¢ zagrozone
wykluczeniem z rynku pracy i — w konsekwencji — wykluczeniem spotecznym. Sg to w szczegdlnosci
osoby bezrobotne oraz osoby niebedace rodzimymi uzytkownikami jezyka danego kraju.

W przypadku bezrobotnych, przy podnoszeniu poziomu swoich kwalifikacji i nabywaniu nowych
umiejetnosci korzystajg oni na ogét ze znacznej pomocy publicznej. Ma to na celu zwiekszenie ich
mozliwosci znalezienia zatrudnienia i reintegracji na rynku pracy. Udziat bezrobotnych w edukaciji
i szkoleniach jest albo dobrowolny, albo obowigzkowy (CEDEFOP, 2013, s. 65). W drugim przypadku
brak uczestnictwa w wymaganym kursie oznacza utrate zasitku.

Niektére kraje stosujg subwencje motywujgce bezrobotnych do podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji.
W takich przypadkach zasitki dla bezrobotnych sg nie tylko zachowywane w petlnym wymiarze, ale
zdarza sie, ze sg one zwiekszane (w rzadkich przypadkach sg obnizane). Ponadto bezrobotni majg
prawo do okreslonej pomocy finansowej, a w niektérych przypadkach dofinansowanie pokrywa réwniez
koszty dojazdu, wyzywienia czy opieki nad osobami niesamodzielnymi. Tego rodzaju pomoc finansowa,
wspierajgca osoby bezrobotne w podnoszeniu umiejetnosci istnieje w Belgii, Niemczech, Hiszpanii,
Chorwaciji, na Cyprze, Lotwie, w Luksemburgu, na Malcie, w Polsce i Liechtensteinie.

W Belgii, w Regionie Brukseli, osoby poszukujgce pracy, ktére nie posiadajg kwalifikacji na poziomie
szkolnictwa $redniego |l stopnia, poza zasitkiem dla bezrobotnych majg prawo do pomocy finansowej
w wysokosci jednego euro za godzine szkolenia. Pomoc ta jest dostepna dla oséb zarejestrowanych
w brukselskim urzedzie pracy (Actiris), ktére zawarty kontrakt szkoleniowy z Bruxelles Formation. We
Wspdlnocie Flamandzkiej Belgii, w ramach indywidualnego kontraktu dotyczacego szkolenia
zawodowego w miejscu pracy (Individuele beroepsopleiding in de onderneming — IBO), poszukujgcy
pracy uczeszczajgcy na szkolenia zawodowe organizowane przez VDAB (publiczng flamandzka
agencje pracy) lub jej partneréow moga by¢ uprawnieni do dodatku szkoleniowego (poza zasitkiem dla
bezrobotnych) oraz dodatku na pokrycie kosztéw dojazdu i opieki nad dzie¢mi. Istnieje jeszcze inny
instrument dofinansowania oferowany osobom poszukujgcym pracy, ktére sg zatrudnione i szkolone
w ramach IBO — w okresie szkolenia otrzymujg one nadal zasitek dla bezrobotnych bgdz zasitki
socjalne, lub — jezeli nie sg do nich uprawnione — dodatek albo rekompensate. Ponadto, w przypadku
wywigzania sie z kontraktu IBO, otrzymujg rowniez od pracodawcy premie za wydajno$¢ oraz dodatek
transportowy na tych samych warunkach, co pracownicy danej firmy.

Kolejnym przykfadem instrumentéw dofinansowania dla bezrobotnych sg talony stosowane w Niemczech
i na totwie. W pierwszym z tych krajow talon szkoleniowy (Bildungsgutschein) oferowany jest osobom
poszukujgcym pracy, ktére spetniajg okreslone warunki, w zaleznosci od sytuacji na rynku pracy
i pozadanych kwalifikacji. Osoby te majg swobode wyboru certyfikowanego organizatora szkolenia w
ramach okreslonych warunkéw wynikajgcych z talonu, np. dotyczgcych kwalifikacji lub okreslonego efektu
ksztatcenia oraz ram czasowych. Na totwie w latach 2009-2013 wprowadzono program szkoleniowy dla
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy, w ramach ktérego otrzymywaty one talon szkoleniowy na
uczestnictwo w akredytowanych kursach ksztalcenia pozaformalnego stuzacych podnoszeniu
podstawowych umiejetnosci spotecznych i zawodowych. Podczas trwania kursow bezrobotni byli réwniez
uprawnieni do comiesiecznej pomocy finansowej (maksymalnie przez dwa miesigce).

Podobnie w Luksemburgu, bezrobotni poszukujacy pracy mogg korzysta¢ z talonéw pokrywajgcych
obnizone opfaty za udziat w kursach ksztatcenia pozaformalnego. Talony te przystugujg osobom
wymagajgcym wsparcia (wedtug kryteriow urzedu ds. imigracji lub wydziatéw spotecznych gmin), ktére
stanowig kolejng grupe, do ktérej skierowana jest pomoc.

Niektére kraje oferujg systemy dofinansowania kurséw nauczajgcych jezyka danego kraju,
przeznaczonych dla os6b niebedacych rodzimymi uzytkownikami tego jezyka. Tak dzieje sie w Estonii
i Austrii, w ktorych czesé optat za nauke jezyka jest refundowana, jezeli osoba uczgca sie uczestniczy
w kursie zwigzanym z wymogami jezykowymi dotyczgcymi przyznania obywatelstwa. W Estonii gérna
granica tego dofinansowania wynosita w 2014 r. 384 euro na osobe, jesli osoba ta przystepowata do
estonskiego egzaminu jezykowego i spetniata szereg okreslonych kryteriéw. W Austrii witadze publiczne
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zwracajg (na okreslonych zasadach) 50% optat za nauke niemieckiego jako drugiego jezyka.
W Liechtensteinie imigrantom wydaje sie do dwunastu talonéw o wartoéci 200 frankéw szwajcarskich
(okoto 165 euro), ktére sg wazne przez piec lat i uprawniajg do udziatu w kursach jezyka niemieckiego.
Jest to zwigzane z formalnym wymogiem osiggnigcia okreslonego poziomu znajomosci jezyka wobec
0s6b niebedacych obywatelami Unii Europejskiej ubiegajacych sie o prawo pobytu i obywatelstwo.

Poza programami dofinansowania dla szczegdlnych grup wymienionych powyzej i ujetych w Rysunku 6.3,
systemy dofinansowania mogg dotyczy¢ innych grup docelowych. Chociaz powyzszy Rysunek nie odnosi sie
ani do tych grup, ani zwigzanych z nimi instrumentéw, ich istnienie moze odgrywa¢ wazng role w poszerzaniu
mozliwosci ksztatcenia. W Hiszpanii, na przykitad, niektére systemy dofinansowania skierowane sg do
dorostych osdéb niepetnosprawnych, bezrobotnych kobiet i ofiar przemocy uwarunkowanej picig, oraz oséb o
specjalnych potrzebach edukacyjnych lub doswiadczajgcych trudnosci w znalezieniu zatrudnienia.

Ponadto, obok systemowych krajowych instrumentéw dofinansowania o charakterze diugoterminowym (.
instrumentéw ujetych w Rysunku 6.3), ukierunkowang pomoc dla oséb o niskim poziomie lub
nieposiadajgcych kwalifikacji, albo dla innych grup wrazliwych mogg stanowi¢ inne krétkoterminowe
programy, dziatajgce czesto w ramach inicjatyw projektowych korzystajacych ze srodkoéw europejskich.
Dobrym przyktadem jest tutaj totwa, gdzie w 2009 r. uruchomiono projekt dofinansowany ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach ktérego pokrywanych jest 70% optat pobieranych od os6b
uczestniczgcych w zwigzanych lub niezwigzanych z pracg kursach ksztatcenia pozaformalnego. Niektore
grupy sg catkowicie zwolnione z optat, np. rodzice samotnie wychowujgcy dwoje dzieci, osoby w wieku
przedemerytalnym, czy osoby zyjace w ubdstwie. Réwniez na Cyprze dziatajg dwa programy, 0 nazwie
.Poprawa zatrudnialnosci bezrobotnych” oraz ,Poprawa zatrudnialnosci nieaktywnych ekonomicznie kobiet”
(2009-2015), finansowane przez EFS i cypryjska Agencje ds. Rozwoju Zasobdw Ludzkich, ktdrych celem jest
wspieranie stazy dla nieaktywnych zawodowo kobiet. Programy te sg oferowane bezptatnie, a uczestniczkom
przyznawany jest tygodniowy dodatek szkoleniowy. Kolejny przykiad pochodzi z Wegier, gdzie realizowany
jest finansowany ze $rodkéw EFS projekt o nazwie ,Znéw sig ucze” (Ujra tanulok) (2012-2015), w ktérym na
zakonczenie kursu wyptacana jest jednorazowa kwota dofinansowania. Projekt ten jest skierowany do
réznych grup wrazliwych, w tym oséb nieposiadajgcych wyksztaicenia sredniego | lub 1l stopnia.

Kraje mogg rowniez finansowac programy edukac;ji i szkoleh dorostych przeznaczone dla oséb nisko
wykwalifikowanych za posrednictwem publicznych zaproszeh. Dla przyktadu w Stowenii osoby, ktére
uzyskaty kwalifikacje na poziomie $rednim |l stopnia mogty w latach 2011-2013 ubiegaé sie o zwrot
90% optat za nauke na podstawie publicznego zaproszenia.

6.3.3. Instrumenty dofinansowania skierowane do pracodawcow, zachecajace do uczestnictwa w
edukaciji i szkoleniach dorostych o niskim poziomie kwalifikacji i inne szczegéine grupy

Istotny udziat srodkéw finansowych wykorzystywanych w uczeniu sie przez cate zycie pochodzi od
przedsiebiorstw. Wiekszos¢ zaje¢ edukacyjnych, w ktérych uczestnicza pracownicy, odbywa sie
w miejscu pracy lub jest z nig zwigzana (°). Dofinansowanie ze zrédet publicznych stanowi tu wazng
zachete do zwiekszania udziatu w szkoleniach tych pracownikéw, ktérzy na ogdét w nich nie
uczestniczg, poprzez wspieranie finansowe pracodawcow.

Niniejsza czes¢ raportu poswiecona jest rodzajom instrumentéw dofinansowania stosowanym przez
wladze publiczne celem zachecania przedsiebiorstw do tworzenia mozliwosci uczenia sie dla
pracownikow o niskim poziomie kwalifikacji i umiejetnosci. Omawiane tu wsparcie dla firm moze
umozliwiaé pracownikom uczestniczenie w ustawicznym ksztatceniu zawodowym (CVET), albo wziecie
urlopu w celu odbycia kursu edukacyjnego lub szkoleniowego w godzinach pracy. Dane pochodzg z tych
samych dwodch zrédet, co dane w czesci poprzedniej, tj. danych zebranych przez Eurydice w zwigzku
Z niniejszym raportem oraz z bazy danych Cedefop dotyczacej finansowania edukacji dorostych (wiecej
informacji na temat bazy danych Cedefop znajduje sie w poprzednim punkcie).

() Wiecej informaciji na ten temat mozna znalezé w wynikach badania AES na stronie internetowej Eurostat, w szczegdlnosci
w kodach dostepu trng_aes_170 i trng_aes_190.
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Rysunek 6.4 pokazuje, ze w catej Europie istniejg instrumenty finansowania dla przedsigbiorstw,
wspierajgce uczestnictwo pracownikédw w edukacji i szkoleniach. Wskazuje réwniez, ze istniejgce
w tym zakresie systemy sg czesto dostepne dla wszystkich pracownikéw, w tym oséb o niskich
kwalifikacjach lub nieposiadajgcych podstawowych umiejetnosci czy kompetencji. Oznacza to, ze
grupy te nie sg traktowane preferencyjnie. Tego rodzaju ogélne systemy, tj. takie, ktére nie opieraja
sie na preferencyjnym traktowaniu grup docelowych lub ukierunkowanej pomocy, nie zostaly
uwzglednione w dalszej czesci niniejszego podpunktu.

Rysunek 6.4: Instrumenty dofinansowania dla pracodawcéw, zachecajace dorostych do uczestnictwa w edukacji i
szkoleniach, 2013/14

Instrumenty dofinansowania dla
pracodawcow obejmujgce

|:| preferencyjne traktowanie lub
ukierunkowang pomoc dla
dorostych o niskim poziomie
kwalifikaciji

Instrumenty dofinansowania dla
pracodawcéw obejmujace

|:| preferencyjne traktowanie lub
ukierunkowang pomoc dla
innych szczegélnych grup

Brak instrumentéw
dofinansowania dla pracodawcéw
obejmujgcych preferencyjne
traktowanie lub ukierunkowang
pomoc dla dorostych o niskim
poziomie kwalifikacji i/lub innych
szczegolnych grup, przy
jednoczesnym istnieniu ogélnych
instrumentéw dofinansowania

}X{ Brak danych

Zrédfo: Eurydice i Cedefop.
Uwagi

Instrumenty dofinansowania uwzglednione na Rysunku to granty, dodatki, talony i subwencje pokrywajgce koszty ptatnych
urlopéw szkoleniowych. Bezposrednimi beneficjentami sa pracodawcy. Wiecej informacji na temat kazdego z instrumentéw
dofinansowania uwzglednionego na Rysunku znajduje sie w Tabelach 3 i 4 w Zatgczniku 2.

Definicje ,dorostych o niskim poziomie kwalifikacji” podano w Glosariuszu.

Jnne szczegdlne grupy” odnoszg sie do oséb, ktore znajdowaly sie czasowo poza rynkiem pracy i ktére sg szkolone przez
pracodawcow otrzymujgcych dofinansowanie, starszych pracownikéw lub oséb niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka
danego kraju (wiecej informacji na ten temat znajduje sie w Tabeli 4 w Zatgczniku 2).

Pierwsze dwie kategorie (tj. instrumenty dofinansowania dla pracodawcéw obejmujgce preferencyjne traktowanie Iub
ukierunkowang pomoc dla dorostych o niskim poziomie kwalifikacji i/lub innych szczegdélnych grup) nie obejmujg programoéw
dofinansowania, ktére sg potencjalnie skierowane do wszystkich pracownikéw danej firmy (np. programoéw skierowanych do
firm, w ktérych pracownicy moga straci¢ zatrudnienie z powodu zmian w procesach produkcyjnych i mogga w rezultacie
wymagac dalszego szkolenia).

Giéwnym zrédtem danych przedstawionych na Rysunku sg dane zebrane do niniejszego raportu przez Eurydice. Dodatkowym
zrédtem jest baza danych Cedefop dotyczgca finansowania edukacji dorostych. Uwzgledniono réwniez instrumenty
dofinansowania zawarte w bazie danych Cedefop, ktére nie zostaty wymienione w danych zebranych z krajowych biur Eurydice,
nalezy jednak zaznaczy¢, ze okres referencyjny bazy danych Cedefop to 2010-2013, a nie wskazany na Rysunku okres
2013/14, obejmujacy zbieranie danych przez Eurydice.

Programy dofinansowania dla pracodawcdw, ukierunkowane na pracownikdw o niskim poziomie
kwalifikacji badz umiejetnosci, sg oferowane zaledwie w kilku krajach. W Luksemburgu i Austrii
pracodawcy, ktérzy tworzg mozliwosci edukacji i szkolen dla grup docelowych (tj. traktowanych
preferencyjnie), mogg ubiega¢ sie o wyzszy wymiar finansowania, natomiast we Wspdlnocie
Flamandzkiej w Belgii, Niemczech, Hiszpanii, Wioszech i Wielkiej Brytanii (w Anglii) dofinansowanie
oferowane jest wytgcznie w odniesieniu do tych grup.

126



Rozdziat 6: Ukierunkowana pomoc finansowa

Systemy dofinansowania mogg przybiera¢ rézne formy, z ktérych najczestszg jest zwrot kosztow
edukacji i szkolen. Dla przyktadu w Austrii stosuje sie system o nazwie ,Pomoc szkoleniowa dla
pracownikow” (Qualifizierungsférderung fiir Beschéftige), ktéry dofinansowuje szkolenia w matych
i $rednich przedsiebiorstwach, pokrywajgc koszty optat za nauke i dziennych stawek oséb
prowadzacych szkolenia. Jedng z grup docelowych tego systemu sg kobiety o niskim lub $rednim
poziomie kwalifikacji. W Wielkiej Brytanii (w Anglii) rzgd pokrywa cze$sé kosztéw szkolenia
praktykantow w zaleznosci od ich wieku: 50% w przypadku oséb w wieku od dziewietnastu do
dwudziestu czterech lat i do 50% w przypadku os6b powyzej dwudziestego pigtego roku zycia.

Wysytajgc pracownikdw na kursy szkoleniowe, pracodawcy mogg réwniez korzysta¢ z obnizonych
optat za nauke. Tak dzieje sie we Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, gdzie pracownik powyzej
osiemnastego roku zycia nieposiadajgcy kwalifikacji na poziomie szkoty sredniej Il stopnia uwazany
jest za ,pracownika zagrozonego bezrobociem”, a pracodawcy otrzymujg dofinansowanie, jesli
pracownik nalezagcy do tej kategorii uczestniczy w programie ksztatlcenia zawodowego
organizowanego przez VDAB, ktdéry umozliwia mu podniesienie umiejetnosci zwigzanych z biezaca
praca, a takze nabycie umiejetnosci, ktéore mogg by¢ w szerokim zakresie przenoszone na inne
stanowiska lub do innych firm.

Na szczeblu krajowym we Wioszech system pilnych interwencji wspierajgcych zatrudnienie oferuje
talony szkoleniowe przedsiebiorstwom, ktdrych pracownicy o najnizszym poziomie wyksztatcenia
uczestniczg w kursach edukacyjnych i szkoleniowych. Srednia warto$¢ takiego talonu to na ogét 1500
euro (500-5000 euro), wyrazona jako rownowarto$¢ godzin szkoleniowych. Talon pokrywa 80%
kosztéw szkolenia, natomiast pozostate 20% pokrywa pracodawca.

Inng formg wspierania pracodawcow sg doptaty do wynagrodzen pracownikéw. Jest ona stosowana
w Niemczech, gdzie pracodawcy otrzymujg subwencje do puli wynagrodzen, jezeli pracownicy
korzystajg z urlopu szkoleniowego w celu osiggniecia co najmniej poziomu 4 Niemieckich Ram
Kwalifikacji. W Luksemburgu, w ramach jednego z istniejgcych systemoéw finansowania, ktéry
dofinansowuje programy szkoleniowe przedsiebiorstw, pracodawcy mogg ubiegaé sie o najwyzsze
stopy zwrotu kosztow wynagrodzeh (35%) pracownikow nieposiadajgcych Zzadnych formalnych
kwalifikacji (tj. pracownikéw, ktérzy ukonczyli co najwyzej szkote Srednig | stopnia), ktérzy uczestniczg
w kursach edukacyjnych lub szkoleniowych i pracujg w danej firmie krocej niz dziesie¢ lat. Ponadto,
w ramach programu praktyk zawodowych dla dorostych, pracodawcom wyptacana jest rdznica
pomiedzy kwotg zasitku na szkolenie uzupetniajgce, przyznawanego praktykantom uczestniczacym
we wstepnym ksztatceniu, a minimalnym wynagrodzeniem przystugujgcym dorostym praktykantom.

Od 2012 r. w Hiszpanii stosowany jest program dofinansowania opierajgcy sie na umowach o nauke.
Program ten koncentruje sie na osobach w wieku od szesnastu do dwudziestu czterech lat, ktére nie
uzyskaty kwalifikacji w szkolnictwie ogdlnodostepnym, ani uznawanych kwalifikacji zawodowych.
W tym przypadku pracodawcy mogg ubiegac sie o odliczenia od sktadek na ubezpieczenie spoteczne,
otrzymujgc réwniez dofinansowanie do organizowanych przez siebie szkolen (a nawet ich catkowite
finansowanie w przypadku matych przedsiebiorstw). Program ten obejmuje rézne formy szkolenia:
W miejscu pracy, poza miejscem pracy oraz realizowane wspodlnie z placowkami ksztatcenia. We
wszystkich przypadkach szkolenia te sg dla pracownikdéw bezptatne.

Poza powyzszymi systemami dofinansowania, niektére kraje wskazaty réwniez dodatkowe grupy,
ktére uwaza sie za ,zagrozone” i ktérych uczestnictwo w edukac;ji i szkoleniach wymaga wsparcia. Sg
to osoby, ktére z roznych powodoéw znalazly sie poza rynkiem pracy oraz starsi pracownicy (powyzej
czterdziestego pigtego roku zycia).

Programy dofinansowania dotyczgce pierwszej z tych grup, czyli programy przeznaczone dla
pracodawcow zapewniajgcych szkolenia dla oséb, ktére znalazty sie poza rynkiem pracy, istniejg we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii (w ramach indywidualnego kontraktu dotyczgcego szkolenia
zawodowego W miejscu pracy), w Danii, Estonii, Francji, na Litwie, w Polsce i Finlandii (gdzie
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obejmujg réwniez osoby pozostajgce poza rynkiem pracy przez diuzszy czas). Niektére z tych
programoéw dotyczg réwniez poszukujgcych pracy bezrobotnych, zapewniajgc zachowanie przez nich
zasitku dla bezrobotnych, podczas gdy zaangazowani w organizacje ich szkolen pracodawcy
otrzymujg okreslone subwencje. Zdarza sie rowniez, ze uczestnictwo w edukacji i szkoleniach nie jest
jedynym warunkiem, jaki musi by¢ spetniony, aby pracodawca moégt otrzymaé dofinansowanie ze
srodkoéw publicznych. W Polsce porozumienie o ksztatceniu zawodowym umozliwia pracodawcom
uzyskanie dofinansowania kosztow szkoleh, a takze premii, jezeli zatrudnione przez nich osoby
bezrobotne zdadzg egzamin konhczgcy kurs ksztatcenia lub szkolenia zawodowego, w ktorym
uczestniczyty. Podobnie jest w Estonii, w ktorej koszty szkolerh zwracane sg pracodawcom z systemu
zasitkow dla bezrobotnych, jezeli — po okresie przekwalifikowania — zaoferujg oni nowe miejsca pracy
osobom, ktére pozostawaty poza rynkiem pracy z przyczyn zdrowotnych. Dofinansowanie ze srodkéw
publicznych moze by¢ roéwniez dostepne dla pracodawcéw zatrudniajgcych i szkolgcych osoby
pozostajgce poza rynkiem pracy z powodu wychowywania dzieci (np. kontrakty zawodowe (période de
professionalisation) we Francji) lub wspominane powyzej osoby powracajgce do pracy po okresie
niezdolnosci spowodowanej chorobg (np. w Estonii i Finlandii).

Jak wspomniano powyzej, niektére systemy dofinansowania zapewniajg okreslone subwencje dla
pracodawcow oferujgcych mozliwosci ksztatcenia i szkoleh pracownikom w wieku powyzej
czterdziestu pieciu lat. Sg one stosowane we Francji (pod warunkiem, ze pracownik ma
dwudziestoletni staz pracy i byt zatrudniony przez danego pracodawce przez co najmniej rok), we
Wioszech (gdzie grupa docelowg sa kobiety powyzej czterdziestego roku zycia), w Luksemburgu (pod
warunkiem, ze pracownik ma dziesigcioletni staz pracy) i Austrii.

Istniejg réwniez systemy dofinansowania zachecajgce pracodawcéw do organizacji kurséw jezyka(-
6w) danego kraju dla oséb niebedgcych jego rodzimymi uzytkownikami. Dla przyktadu we Wspolnocie
Flamandzkiej Belgii VDAB oferuje system dofinansowania dla pracodawcoéw, w ramach ktérego
pracownicy niemowigcy po holendersku korzystajg z nauki jezyka w miejscu pracy (harmonogram
nauki jest dostosowany do obowigzkow stuzbowych uczgcych sie), a pracodawcy otrzymujg pomoc
finansowg na ich organizacje. Oprocz tego pracownicy mogg uczestniczyé w bezptatnych kursach
jezykowych organizowanych przez VDAB w ramach indywidualnego kontraktu dotyczgcego szkolenia
zawodowego w miejscu pracy.

Chociaz nie zostaly uwzglednione na Rysunku 6.4, znaczacg role w zachecaniu pracodawcow do
organizacji edukacji i szkolen dla pracownikéw odgrywaja rozne inicjatywy projektowe. W Norwegii, na
przyktad, wprowadzono system finansowania zwigzany z programem o nazwie ,Podstawowe
kompetencje w zyciu zawodowym” (Basiskompetanse i arbeidslivet), programem nastawionym na
zdobywanie podstawowych umiejetnosci. W jego ramach przedsiebiorstwa mogg ubiegaé sie
o finansowanie kurséw uczgcych ich pracownikéw tych umiejetnosci (wiecej informacji na ten temat
znajduje sie w Rozdziale 3, punkcie 3.2.2). W Stowenii wladze publiczne regularnie ogtaszajg
zaproszenia do sktadania przez przedsigbiorcéw ofert na organizacje dofinansowanej edukac;ji
i szkolen pracownikéw. Pigta edycja zaproszenia z 2014 r. po raz trzeci potozyta nacisk na
pracownikow powyzej pieédziesigtego roku zycia, kobiety o niskich kwalifikacjach i osoby
niepetnosprawne. W inicjatywach projektowych kluczowg role odgrywa finansowanie z funduszy
europejskich. Finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego projekt ,Mate Przedsiebiorstwa -
Rozwéj Zasobdw Ludzkich” zrealizowany na Litwie w latach 2010-2013 miat na celu podniesienie
kwalifikacji, wiedzy i umiejetnosci pracownikow matych firm, aby zwiekszy¢é ich zdolnos¢ do
dostosowania sie do potrzeb pracodawcédw i zmian na rynku pracy. Gtéwng grupg korzystajaca z tego
projektu byli pracownicy z wyksztatceniem podstawowym lub $rednim | stopnia.
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Whioski

Niniejszy rozdziat poswiecony byt publicznym interwencjom finansowym wspierajgcym dostep do
i uczestnictwo w uczeniu sie przez cate zycie oséb dorostych o niskim poziomie kwalifikacji oraz
innych grup, w ktérych brak umiejetnosci i kwalifikacji moze powodowa szczegdlne problemy.
Rozdziat rozpoczat sie od analizy danych stanowigcych wynik Badania dotyczacego edukacji
dorostych (AES), analizy wskazujacej, ze kwestie finansowe stanowig jedng z gtdwnych przeszkod
uniemozliwiajgcych uczestnictwo dorostych w uczeniu sie przez cate zycie. Ponadto zauwazono
réwniez, ze w Kkilku krajach koszty zaje¢ edukacyjnych zdajg sie bardziej oddziatywa¢ na dorostych
o niskim poziomie kwalifikacji (tj. osoby posiadajgce wyksztatcenie na poziomie co najwyzej srednim |
stopnia) niz na osoby o wyzszym poziomie wyksztatcenia.

Nastepnie oméwiono systemy dofinansowania opracowane w szczegolnosci z myslg o osobach
dorostych o niskim poziomie kwalifikacji lub umiejetnosci, badz oferujgce tym osobom preferencyjne
traktowanie w poréwnaniu do innych uczacych sie.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze o ile we wszystkich krajach istnieje szereg instrumentow
dofinansowania wspierajgcych dorostych w powrocie do ksztatcenia, tylko w niektérych z nich (we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, Danii, Hiszpanii i Szwecji) sg one konkretnie ukierunkowane na
dorostych o niskim poziomie kwalifikacji lub umiejetnosci. Tego rodzaju ukierunkowane srodki majg
gtéwnie postaé stypendiow i dodatkow, a takze talonéw lub ptatnych urlopéw szkoleniowych.

Oproécz instrumentéw wspétfinansowania dla oséb o niskim poziomie kwalifikacji istniejg rowniez inne
ukierunkowane systemy nastawione na grupy uwazane za ,zagrozone”. W niektdrych krajach
(w Belgii, Niemczech, Hiszpanii, Chorwacji, na Cyprze, totwie, w Luksemburgu, na Malcie, w Polsce
i Liechtensteinie) stosuje sie specjalne =zachety finansowe dla poszukujgcych pracy osob
bezrobotnych, ktére majg motywowacé je do uczestniczenia w edukaciji i szkoleniach. Przybierajg one
na ogot posta¢ dodatkéw szkoleniowych wyptacanych uczacym sie oprécz zasitkow dla bezrobotnych.
Ponadto w kilku krajach (w Estonii, Austrii i Liechtensteinie) istniejg poréwnywalne zachety
przeznaczone dla oséb niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka danego kraju.

Powszechne sg réwniez systemy dofinansowania dla pracodawcéw, zachecajgce ich do tworzenia
szkolen dla pracownikéw. Jednakze tylko w niewielkiej grupie krajow (we Wspdlnocie Flamandzkiej
w Belgii, Niemczech, Hiszpanii, Wioszech, Luksemburgu, Austrii i Wielkiej Brytanii — w Anglii) pomoc
ta skierowana jest konkretnie do pracownikédw o niskim poziomie kwalifikacji lub umiejetnosci.
Wiekszos¢ z tych ukierunkowanych instrumentéw dofinansowania ma forme grantéw i talonow
pokrywajagcych koszty szkolenia, zwolnieh ze sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub dopfat do
wynagrodzen w przypadku urlopéw szkoleniowych.

W niektérych krajach pomoc finansowa oferowana jest pracodawcom zapewniajgcym mozliwosci
szkolenia innym szczegdlnym grupom, w tym osobom znajdujgcym sie poza rynkiem pracy (we
Wspdlnocie Flamandzkiej w Belgii, Danii, Estonii, Francji, na Litwie, w Polsce i Finlandii), starszym
pracownikom (we Francji, Wioszech, w Luksemburgu i Austrii) oraz osobom uczgcym sie jezyka
danego kraju w miejscu pracy (we Wspolnocie Flamandzkiej w Belgii).
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ZALACZNIKI

Zalacznik 1

Tabela ponizej odnosi sie do Rysunku 2.1 w Rozdziale 2 (,Zobowigzania polityczne”). Przedstawiono
w niej oficjalne dokumenty wyszczegdlnione przez poszczegdlne kraje w odpowiedzi na nastepujgce

pytanie:

Prosze o wskazanie do trzech znaczacych strategicznych dokumentoéw opublikowanych w ciagu ubiegtych pieciu lat (. w latach
2009 - 2014), ktore wyraznie odnoszg sie do dostepu dla nisko wykwalifikowanych dorostych iflub dorostych o niskim poziomie
podstawowych umiejetnosci do programoéw rozwoju umiejetnosci i/lub kwalifikacji. Jezeli opublikowano wigcej niz trzy dokumenty,
prosze wybrac te najbardziej istotne. Jezeli opublikowano konkretne (tj. odrebne) strategie z tej dziedziny (np. ,Strategia na rzecz
alfabetyzacji dorostych”), prosze uwzglednic je na liscie trzech najbardziej istotnych dokumentow.

Tabele podzielono na pie¢ kolumn. W pierwszej kolumnie zawarto kod przypisany kazdemu
dokumentowi. Kody te wyszczegdlniono na Rysunku 2.1. W drugiej kolumnie okreslono rok publikaciji.

W trzeciej

kolumnie wpisano nazwe kazdego ze strategicznych dokumentéw w oryginale

i tumaczenie na jezyk polski, oraz link do dokumentu (dostep: styczen 2015). W czwartej kolumnie
okreslono, czy cele wyszczegolnione w dokumencie bedg realizowane przy wsparciu finansowym
z okreslonych zrédet. W tabeli przedstawiono rozréznienie pomiedzy dofinansowaniem ze zrédet
krajowych (,,FK”) a dofinansowaniem ze zrédet europejskich (,,FE”). W pigtej kolumnie okreslono,
czy zdefiniowane cele podlegajg ewaluacji. Mogg to byé roézne typy ewaluacji, w tym ex-ante,
formatywna i/lub ex-post (kazdy z powyzszych typéw jest brany pod uwage).

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;

Finansow

X ®
) anie 'g
2 Tytut oficjalnego dokumentu w ttumaczeniu na jez. polski; 3
° x ©
o 2] S
X 4 Link do dokumentu FK | FE w
BEdel | 2011 | Teilprojekt 4 ,Weiterentwicklung der Initiativen im Bereich des Lebenslangen Lemens” des Regionalen
Entwicklungskonzepts der DG ,Ostbelgien Leben 2025”;
Pod-projekt 4 ,Dalsze opracowywanie inicjatyw w zakresie uczenia sig przez cate zycie” w ramach X X X
Koncepcji Rozwoju Regionalnego (KRR) ,Ostbelgien live 2025” we Wspdinocie Niemieckojezycznej;
http://www.dglive.be/PortalData/2/Resources/downloads/staat_gesellschaft/rek-band3.pdf (p. 117)
BEde2 | 2010 | Europaischer Sozialfonds 2007-2013 ,Operationelles Programm der Deutschsprachigen Gemeinschaft
Belgiens im Rahmen des Ziels 2", ,Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung”;
Europejski Fundusz Spoteczny 2007-2013 ,Program Operacyjny Niemieckojezycznej Wspdlinoty w Belgii X X X
- Cel 27, Konkurencyjnos¢ i zatrudnienie na poziomie regionalnym”;
http://www.dgeuropa.be/PortalData/38/Resources/dokumente/esf/ESF_OP_2007-2013.pdf
BEfrl 2014 Décret relatif a la formation alternée pour les demandeurs d’emploi et modifiant le décret du 18 juillet
1997 relatif a 'insertion de demandeurs d’emploi aupres d’employeurs qui organisent une formation
permettant d’occuper un poste vacant;
Rozporzadzenie w sprawie szkolen zawodowych dla 0s6b poszukujacych pracy, zmieniajace « "
Rozporzadzenie z dnia 18 lipca 1997r. w sprawie praktyk dla 0séb poszukujacych pracy u pracodawcéw,
ktérzy umozliwiajq stazystom podjecie pracy w ramach dostepnych wakatow;
https://wallex.wallonie.be/index.php?mod=voirdoc&script=wallex2&PAGEDYN=indexBelgiqueLex.html&
MBID=2014201599
BEfr2 2013 | Le plan bruxellois pour la Garantie Jeunes;
Plan dziatar na rzecz gwarancji dla mtodziezy w Brukseli; X X X
http://www.parlbruparl.irisnet.be/wp-content/uploads/2014/07/Accord-de-majorite-REG-FR.pdf
BEfr3 2011 L’Alliance «Emploi — Environnement;
Sojusz «Zatrudnienie — Srodowisko»; X X X
http://www.parlbruparl.irisnet.be/wp-content/uploads/2014/07/Accord-de-majorite-REG-FR.pdf
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http://www.dglive.be/PortalData/2/Resources/downloads/staat_gesellschaft/rek-band3.pdf
http://www.dgeuropa.be/PortalData/38/Resources/dokumente/esf/ESF_OP_2007-2013.pdf
https://wallex.wallonie.be/index.php?mod=voirdoc&script=wallex2&PAGEDYN=indexBelgiqueLex.html&MBID=2014201599
https://wallex.wallonie.be/index.php?mod=voirdoc&script=wallex2&PAGEDYN=indexBelgiqueLex.html&MBID=2014201599
http://www.parlbruparl.irisnet.be/wp-content/uploads/2014/07/Accord-de-majorite-REG-FR.pdf
http://www.parlbruparl.irisnet.be/wp-content/uploads/2014/07/Accord-de-majorite-REG-FR.pdf

Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;

Link do dokumentu

Finansow
anie

FK FE

Ewaluacja

BEnI1

Strategisch Plan Geletterdheid Verhogen 2012-2016;
Plan Strategiczny na rzecz zwigkszenia poziomu alfabetyzacji 2012-2016;

http://www.ond.viaanderen.be/geletterdheid/plan/StrategischPlanGeletterdheidVerhogen2012-2016.pdf

x

BEnI2

2014
@)

Decreet betreffende het volwassenenonderwijs;
Ustawa Parlamentu w sprawie edukacji dorostych;

http://www.ond.vlaanderen.be/edulex/database/document/document.asp?docid=13914

BEnNI3

2012

Loopbaanakkoord 2012-2013;
Porozumienie na rzecz zatrudnienia 2012-2013;
http://www.serv.be/sites/default/files/documenten/LR-SERV-VESOC-2012-anysurfer 0.pdf

BG1

2014

Natzionalna strategia za Uchene prez tzelia jivot;
Krajowa strategia uczenia sie przez cate zycie;
http://lll.mon.bg/uploaded files/strategy LLL 2014 2020.pdf

BG2

2012

Natzionalna programa za razvitie Balgaria 2020;
Krajowy program na rzecz rozwoju Butgarii 2020;

http://www.strategy.ba/FileHandler.ashx?fileld=2928

BG3

2011

Natzionalna programa za reformi Balgaria 2020;
Krajowy program reform 2011-2015;
http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/inrp/nrp_bulgaria_en.pdf

Cz1

2014

Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020;
Strategia na rzecz polityki edukacyjnej w Republice Czeskiej do 2020 r;

http://www.vzdelavani2020.cz/images _obsah/dokumenty/strategie-2020_web.pdf

DK1

2014

Aftale om bedre og mere attraktive erhvervsuddannelser;

Porozumienie w sprawie podniesienia jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zwigkszenia
jego atrakcyjnosci dla uzytkownikdw;

http://uvm.dk/~/media/UVM/Filer/Udd/Erhverv/PDF 14/140224%20endelig%20aftaletekst%2025%202%2

02014.ashx

DK2

2013

Aftaler om Vaekstplan Veekstplan DK;
Porozumienia w sprawie planu rozwoju;

http://www.fm.dk/publikationer/2013/aftaler-om-vaekstplan-
dk/~/media/Publikationer/Imported/2013/Aftaler%20V%C3%A6kstplan%20DK/web_aftaler om_vaekstpl

an_DK_pdfa.pdf

DE1

2012

Vereinbarung Uber eine gemeinsame nationale Strategie fiir Alphabetisierung und Grundbildung
Erwachsener in Deutschland 2012-2016;

Porozumienia w sprawie wspoinej krajowej strategii na rzecz umiejetnosci czytania i pisania oraz
podstawowych umiejetnosci dorostych w Niemczech na lata 2012-2016;

http://www.bmbf.de/en/426.php

EE1

2009

Téiskasvanuhariduse arengukava aastateks 2009-2013;
Plan rozwoju edukaciji dorostych w Estonii na lata 2009-2013;

http://www.hm.ee/index.php?popup=download&id=10228

EE2

2014

Elukestva dppe strateegia 2020;
Strategia uczenia sie przez cate zycie 2020;

http://www.kogu.ee/wp-content/uploads/2014/05/Lifelong-Learning.pdf

() Ustawa zostata przyjeta w 2007 r. Wskazany rok odnosi sie do do przyjecia ostatniej poprawki w kwietniu 2014 r.

138
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http://www.ond.vlaanderen.be/edulex/database/document/document.asp?docid=13914
http://www.serv.be/sites/default/files/documenten/LR-SERV-VESOC-2012-anysurfer_0.pdf
http://lll.mon.bg/uploaded_files/strategy_LLL_2014_2020.pdf
http://www.strategy.bg/FileHandler.ashx?fileId=2928
http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nrp/nrp_bulgaria_en.pdf
http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/strategie-2020_web.pdf
http://uvm.dk/~/media/UVM/Filer/Udd/Erhverv/PDF14/140224%20endelig%20aftaletekst%2025%202%202014.ashx
http://uvm.dk/~/media/UVM/Filer/Udd/Erhverv/PDF14/140224%20endelig%20aftaletekst%2025%202%202014.ashx
http://www.fm.dk/publikationer/2013/aftaler-om-vaekstplan-dk/~/media/Publikationer/Imported/2013/Aftaler%20V%C3%A6kstplan%20DK/web_aftaler_om_vaekstplan_DK_pdfa.pdf
http://www.fm.dk/publikationer/2013/aftaler-om-vaekstplan-dk/~/media/Publikationer/Imported/2013/Aftaler%20V%C3%A6kstplan%20DK/web_aftaler_om_vaekstplan_DK_pdfa.pdf
http://www.fm.dk/publikationer/2013/aftaler-om-vaekstplan-dk/~/media/Publikationer/Imported/2013/Aftaler%20V%C3%A6kstplan%20DK/web_aftaler_om_vaekstplan_DK_pdfa.pdf
http://www.bmbf.de/en/426.php
http://www.hm.ee/index.php?popup=download&id=10228
http://www.kogu.ee/wp-content/uploads/2014/05/Lifelong-Learning.pdf

Zatgczniki

Kod

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;

Link do dokumentu

Finansow
anie

Ewaluacja

FK FE

EE3

Konkurentsikava ,Eesti 2020”;
Krajowy program reform ,Estonia 2020”;

https://valitsus.ee/UserFiles/valitsus/en/government-office/growth-and-jobs/estonian-positions-on-eu-
2020/National%20Reform%20Programme%20Estonia%202020.pdf

IE1

2014

Further Education and Training (FET) Strategy (2014-2019);
Strategia ksztatcenia i szkolenia ustawicznego (2014-2019);
http://www.solas.ie/docs/FETStrateqy2014-2019.pdf

IE2

2013

Review of ALCES funded Adult Literacy Provision;
Przeglad ustug w zakresie alfabetyzacji dorostych finansowanych przez ALCES

http://www.education.ie/en/Publications/Policy-Reports/Review-of-ALCE S-funded-Adult-Literacy-
Provision.pdf

IE3

2011

Statement of Strategy 2011-2014 (Department of Education and Skills);
Strategia 2011-2014 (Departament Edukacji i Umiejetnosci);

http://www.education.ie/en/Publications/Corporate-Reports/Strategy-
Statement/des_strategy statement 2011 2014.pdf

EL1

2013

Ethniko Programma Dia Viou Mathisis 2013-15;
Krajowy program na rzecz uczenia sig przez cate zycie na lata 2013-15;
http://www.gsae.edu.gr/images/publicationsETHNIKO_PROGRAMMA 2013-2015.pdf

EL2

2010

Nomos 3879/2010: Anaptixi tis Dia Viou Mathisis kai alles diataxeis;
Ustawa 3879/2010: Rozwoj ustug w zakresie uczenia si¢ przez cate zycie i innych;

http://www.gsae.edu.grlimages/nomothesia/nomoi/Law-3879-LifeLongLearning.pdf

ES1

2011

Plan de accién para el aprendizaje permanente;
Plan dziatar na rzecz uczenia sie przez cate zycie;

https://sede.educacion.gob.es/publiventa/detalle.action?cod=14856

ES2

2012

Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2014;
Hiszpanska strategia zatrudnienia na lata 2012-2014;
https://www.boe.es/boe/dias/2011/11/19/pdfs/BOE-A-2011-18146.pdf

ES3

2013

Plan Nacional de implantacién de la Garantia Juvenil en Espafia;
Krajowy plan realizacji gwarancji dla miodziezy w Hiszpani;

http://www.empleo.gob.es/es/garantiajuvenil/queesGJ.html

FR1

2009

La loi du 24 novembre 2009 relative a I'orientation et a la formation professionnelle tout au long de la vie;
Ustawa o poradnictwie i uczeniu si¢ przez cate zycie;
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texte=JORFTEXT000021312490&categorieLien=id

FR2

2011

Accord national interprofessionnel sur I'accés des jeunes aux formations en alternance et aux stages en
entreprises;

Miedzysektorowe krajowe porozumienie w sprawie dostepu miodziezy do praktyk zawodowych i stazy;

http://www.emploi.gouv.fr/files/files/Acteurs/ CNML/Actu%20une/pdf ANI_jeunes_alternance et stages
2011-06-07 .pdf

FR3

2014

Loi relative a la formation professionnelle, & 'emploi et a la démocratie sociale;
Ustawa o szkoleniach zawodowych, zatrudnieniu i demokracji spotecznej;
http://www_legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texte=JORFTEXT000028683576

HR1

2012

Stateski plan Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta 2013.-2015;
Plan strategiczny Ministerstwa Nauki, Edukacji i Sportu 2013-2015;
http://public.mzos.hr/fgs.axd?id=19105
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http://www.solas.ie/docs/FETStrategy2014-2019.pdf
http://www.education.ie/en/Publications/Policy-Reports/Review-of-ALCES-funded-Adult-Literacy-Provision.pdf
http://www.education.ie/en/Publications/Policy-Reports/Review-of-ALCES-funded-Adult-Literacy-Provision.pdf
http://www.education.ie/en/Publications/Corporate-Reports/Strategy-Statement/des_strategy_statement_2011_2014.pdf
http://www.education.ie/en/Publications/Corporate-Reports/Strategy-Statement/des_strategy_statement_2011_2014.pdf
http://www.gsae.edu.gr/images/publications/ETHNIKO_PROGRAMMA_2013-2015.pdf
http://www.gsae.edu.gr/images/nomothesia/nomoi/Law-3879-LifeLongLearning.pdf
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/detalle.action?cod=14856
https://www.boe.es/boe/dias/2011/11/19/pdfs/BOE-A-2011-18146.pdf
http://www.empleo.gob.es/es/garantiajuvenil/queesGJ.html
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000021312490&categorieLien=id
http://www.emploi.gouv.fr/files/files/Acteurs/CNML/Actu%20une/pdf_ANI_jeunes_alternance_et_stages_2011-06-07.pdf
http://www.emploi.gouv.fr/files/files/Acteurs/CNML/Actu%20une/pdf_ANI_jeunes_alternance_et_stages_2011-06-07.pdf
http://public.mzos.hr/fgs.axd?id=19105
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Kod

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;

Link do dokumentu

Finansow
anie

FK FE

Ewaluacja

HR2

Strategija Vladinih programa za razdoblje 2012.-2014;
Strategia w zakresie programéw rzadowych na lata 2012-2014;
http:/public.mzos.hr/fgs.axd?id=18603

x

IT1

2014

Programma nazionale di riforma (Documento di economia e finanza — DEF);
Krajowy Program Reform (Dokument Ekonomiczny i Finansowy— DEF);

http://www.dt.tesoro.it/en/analisi_programmazione_economico_finanziaria/documenti_programmatici/sez
ione3/def assistenza.html

IT2

2013

Decreto del Presidente della Repubblica (DPR) n. 263/2012;
Dekret Prezydenta Republiki nr 263/2012;
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:presidente.repubblica:decreto:2012-10-29;263

IT3

2013

Decreto Legislativo (D.Lgs.) n. 13/2013;
Dekret ustawodawczy nr 13/2013;
http://www.gazzettaufficiale.it/eliid/2013/02/15/13G00043/sq

Cy1

2014

Ethniki Stratigiki Dia Biou Mathisis 2014-2020;
Krajowa strategia w zakresie uczenia sie przez cate zycie na lata 2014-2020;

http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/499A1CB95981643FC2257 C7D00486172/3file/National%
20Lifelong%20Learning%20Strateqy%20in%20Greek.pdf

CY2

2013

Ethniko Metarithmistiko Programma 2013;
Cypryjski krajowy program reform 2013: Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego,
Zrdwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu;

http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/All/8077A9E8C5584E56C2257D270037E9E 1/$file/Nation
al%20Reform%20Programme%202013.pdf

CY3

2014

Ethniko Metarithmistiko Programma 2014;

Cypryjski krajowy program reform 2014: Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego,
zrwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu;

http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/All/F0102E6523454FF CC2257D270038F 1BD/$file/Nation
al%20Reform%20Programme%202014 .pdf

LV1

2012

Latvijas Nacionalais atfistibas plans 2014.-2020. gadam;
Litewski krajowy plan rozwoju na lata 2014—2020 (NDP 2020);
http://www.pkc.gov.lv/images/NAP2020%20dokumenti/NDP2020 English Final.pdf

Lv2

2014

Izglttibas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam;
Wytyczne dla rozwoju edukacji w latach 2014-2020;
http://m.likumi.lv/doc.php?id=266406

LV3

2014

Nacionala reformu programma;
Litewski krajowy program reform na rzecz wdrozenia Strategii ,Europa 2020”;

http:/ec.europa.eu/europe2020/pdficsr2014/nrp2014 _latvia_en.pdf

LT1

2013

Valstybiné Svietimo 2013-2022 mety strategija;
Panstwowa strategia edukacyjna na lata 2013-2022;

http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc 1?p_id=463390&p_query=valstybin%EB%20%FOvietim
0%202013%202022%20met%F8%20strategija&p tr2=2

LT2

2010

Lietuvos Respublikos neformaliojo suaugusiujy Svietimo istatymas;
Ustawa o pozaformalnej edukaciji dorostych;
http://www3.Irs.It/pls/inter3/oldsearch.preps2?a=369659&b=
http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc [?p id=370777
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http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/All/8077A9E8C5584E56C2257D270037E9E1/$file/National%20Reform%20Programme%202013.pdf
http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/All/F0102E6523454FFCC2257D270038F1BD/$file/National%20Reform%20Programme%202014.pdf
http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/All/F0102E6523454FFCC2257D270038F1BD/$file/National%20Reform%20Programme%202014.pdf
http://www.pkc.gov.lv/images/NAP2020%20dokumenti/NDP2020_English_Final.pdf
http://m.likumi.lv/doc.php?id=266406
http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2014/nrp2014_latvia_en.pdf
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=463390&p_query=valstybin%EB%20%F0vietimo%202013%202022%20met%F8%20strategija&p_tr2=2
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=463390&p_query=valstybin%EB%20%F0vietimo%202013%202022%20met%F8%20strategija&p_tr2=2
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/oldsearch.preps2?a=369659&b
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=370777
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Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;
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Finansow
anie

Ewaluacja

FK FE

LU1

Livre blanc: Stratégie nationale du uczenie sie przez cate zycie;
Biata ksigga: Krajowa strategia na rzecz uczenia sie przez cate zycie;

http://www.men.public.lu/catalogue-publications/adultes/informations-generales-offre-cours/livre-blanc-
lifelong-learning/131025-s3l-livreblanc.pdf

LU2

2014

Luxembourg 2020. Plan national pour une croissance intelligente, durable et inclusive. Programme
national de réforme du Grand-Duché de Luxembourg dans le cadre du semestre européen 2014;
Luksemburg 2020. Krajowy plan na rzecz inteligentnego, zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego
wigczeniu spotecznemu. Krajowy program reform Wielkiego Ksigstwa Luksemburga zgodnie z
Semestrem Europejskim 2014;

http://www.odc.public.lu/publications/pnr/index.html

HU1

2014

Az egész életen at tarto tanulas szakpolitikajanak keretstratégidja a 2014/2020 kozotti idészakra;
Strategia ramowa polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie na lata 2014-2020;

http://www.kormany.hu/download/7/fe/20000/Eg%C3%A9s2%20%C3%A%leten%20%C3%A1t%20tart%
C3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf#!DocumentBrowse

HU2

2011

Nemzeti Tarsadalmi Felzarkézasi Stratégia;
Krajowa strategia integracji Roméw;

http://romagov.kormany.hu/hungarian-national-social-inclusion-strategy-deep-poverty-child-poverty-and-
the-roma

MT1

2014

Framework for the Education Strategy for Malta 2014-2024;
Ramowa strategia edukacji na Malcie na lata 2014-2024;
http:/education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/BOOKLET%20ESM%2

02014-2024%20ENG%2019-02.pdf

MT2

2014

Strategic Plan for the Prevention of Early School Leaving in Malta 2014;
Plan strategiczny na rzecz zapobiegania wczesnemu kornczeniu nauki na Malcie 2014;

http:/education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/School%20Leaving %2
0in%20Malta%20June%202014.pdf

MT3

2014

National Literacy Strategy for All in Malta and Gozo 2014-2019;
Krajowa strategia na rzecz alfabetyzacji na Malcie i Gozo na lata 2014-2019

http://education.gov.mt/en/Documents/Literacy/ENGLISH.pdf

NL1

2011

Actieplan laaggeletterdheid 2012-2015;
Plan przeciwdziatania analfabetyzmowi na lata 2012-2015;

http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/volwassenenonderwijs/documenten-en-
publicaties/richtlinen/2011/09/08/bijlage-1-actieplan-laaggeletterdheid-2012-2015-geletterdheid-in-
nederland.html

AT1

2011

Strategie zum lebensbegleitenden Lemen in Osterreich — LLL 2020;
Strategia uczenia sie przez cate zycie w Austrii — LLL 2020;

http://www.bmukk.gv.at/medienpool/20916/lllarbeitspapier_ebook_gross.pdf

AT2

2011

Initiative Erwachsenenbildung - Lander-Bund-Initiative zur Férderung grundlegender Bildungsabschliisse
fir Erwachsene inklusive Basisbildung/Grundkompetenzen

Inicjatywa na rzecz edukacji dorostych;

https://www_initiative-erwachsenenbildung.at/

https://www.initiative-erwachsenenbildung.at/fileadmin/docs/PPD%202011_09_15_Letzfassung.pdf

PL1

2013

Perspektywa uczenia sie przez cate zycie;

https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-dokumentu-
strategicznego-perspektywa-uczenia.html

http://www.men.gov.pl/index.php/uczenie-sie-przez-cale-zycie/770-perspektywa-uczenia-sie-przez-cale-
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http://www.men.public.lu/catalogue-publications/adultes/informations-generales-offre-cours/livre-blanc-lifelong-learning/131025-s3l-livreblanc.pdf
http://www.men.public.lu/catalogue-publications/adultes/informations-generales-offre-cours/livre-blanc-lifelong-learning/131025-s3l-livreblanc.pdf
http://www.odc.public.lu/publications/pnr/index.html
http://www.kormany.hu/download/7/fe/20000/Eg%C3%A9sz%20%C3%A9leten%20%C3%A1t%20tart%C3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf#!DocumentBrowse
http://www.kormany.hu/download/7/fe/20000/Eg%C3%A9sz%20%C3%A9leten%20%C3%A1t%20tart%C3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf#!DocumentBrowse
http://romagov.kormany.hu/hungarian-national-social-inclusion-strategy-deep-poverty-child-poverty-and-the-roma
http://romagov.kormany.hu/hungarian-national-social-inclusion-strategy-deep-poverty-child-poverty-and-the-roma
http://education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/BOOKLET%20ESM%202014-2024%20ENG%2019-02.pdf
http://education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/BOOKLET%20ESM%202014-2024%20ENG%2019-02.pdf
http://education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/School%20Leaving%20in%20Malta%20June%202014.pdf
http://education.gov.mt/en/resources/Documents/Policy%20Documents%202014/School%20Leaving%20in%20Malta%20June%202014.pdf
http://education.gov.mt/en/Documents/Literacy/ENGLISH.pdf
http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/volwassenenonderwijs/documenten-en-publicaties/richtlijnen/2011/09/08/bijlage-1-actieplan-laaggeletterdheid-2012-2015-geletterdheid-in-nederland.html
http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/volwassenenonderwijs/documenten-en-publicaties/richtlijnen/2011/09/08/bijlage-1-actieplan-laaggeletterdheid-2012-2015-geletterdheid-in-nederland.html
http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/volwassenenonderwijs/documenten-en-publicaties/richtlijnen/2011/09/08/bijlage-1-actieplan-laaggeletterdheid-2012-2015-geletterdheid-in-nederland.html
http://www.bmukk.gv.at/medienpool/20916/lllarbeitspapier_ebook_gross.pdf
https://www.initiative-erwachsenenbildung.at/
https://www.initiative-erwachsenenbildung.at/fileadmin/docs/PPD%202011_09_15_Letzfassung.pdf
https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-dokumentu-strategicznego-perspektywa-uczenia.html
https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-dokumentu-strategicznego-perspektywa-uczenia.html
http://www.men.gov.pl/index.php/uczenie-sie-przez-cale-zycie/770-perspektywa-uczenia-sie-przez-cale-zycie

Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

Kod

Rok publik.

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;

Link do dokumentu

Finansow
anie

FK FE

Ewaluacja

zycie

PL2

Program Solidarno$¢ pokolen. Dziatania dla zwigkszenia aktywnosci zawodowej 0s6b w wieku 50+;

https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/program-solidarnosc-pokolen-dzialania-dla-
zwiekszenia-aktywnosci-zawodowej.html

http://www.mpips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/program-solidarnosc-pokolen/

PL3

2014

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-2020;

http://www.mpips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/rzadowy-program-asos/

PT1

2014

Portugal 2020 — Acordo de Parceria 2014-2020;
Portugalia 2020 — Umowa Partnerstwa na lata 2014-2020 (zawarta z Komisja Europejska);
http://www.portugal.gov.pt/media/1325391/20140131%20acordo%20parceria%20portugal%202020.pdf

PT2

2013

Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e o Emprego 2014-2020;
Krajowa strategia na rzecz promowania rozwoju i zatrudnienia dla przemystu na lata 2014 -2020;
http://www.qren.pt/np4/np4/?newsld=4042&fileName=RCM91 2013.pdf

PT3

2014

Estratégia Europa 2020 - Ponto de Situagdo das Metas em Portugal, Abril de 2014;
Strategia Europejska 2020 - Biezace stanowisko w odniesieniu do celéw w Portugalii, kwiecien 2014;

http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2014/nrp2014_portugal_pt.pdf

RO1

2011

Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011 — (Programul «A doua Sansé»);
Krajowa ustawa o edukacji nr 1/2011 - (Program drugiej szansy);

http://www.edu.ro/index.php/base/frontpage

Si1

2013

Resolucija 0 nacionalnem programu izobraZevanja odraslih 2013-2020;
Plan strategiczny na rzecz edukacji dorostych w Republice Stowenii na lata 2013-2020;
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=RESO97

SI2

2013

Strategija vkljuevanja priseljencev v izobrazevanije odraslih;
Strategia na rzecz wigczenia imigrantéw w edukacje dorostych;

http://arhiv.acs.si/dokumenti/Strategija_vkljucevanja priseljencev_v_|0.pdf

SI3

2011

Smernice za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2012-2015;
Wytyczne dla wdrazania aktywnej polityki zatrudnienia w latach 2012-2015;
http://www.ess.qgov.si/_files/3286/Smernice APZ 2012 2015.pdf

SK1

2010

Zékon €. 568/2009 Z. z. o celozivotnom vzdelavani a zmene a doplneni niektorych zakonov;
Ustawa Nr 568/2009 o uczeniu si¢ przez cate zycie i 0 zmianach i uzupetnieniach innych ustaw;
https://www.minedu.sk/data/att/4125.pdf

SK2

2011

Stratégia celoZivotného vzdelavania 2011;
Strategia uczenia sie przez cate zycie 2011;

http://nuczv.sk/wp-content/uploads/strategia-celozivotneho-vzdelavania-2011.pdf

Fl1

2011

Koulutus ja tutkimus vuosina 2011-2016 Kehittdmissuunnitelma;
Plan rozwoju edukacii i badan 2011-2016;
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2012/liitteet/okm03.pdf

Fl2

2011

Elinikéisen ohjauksen kehittdmisen strategiset tavoitteet;

Cele strategiczne opracowywania poradnictwa przez cate zycie, Fifiskie Ministerstwo Edukacii i Kultury,
2011;

http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2011/liitteet/tr15.pdf?lang=fi

FI3

2012

Nuorten aikuisten osaamisohjeima;
Program na rzecz umiejetno$ci mtodych dorostych;

http://www.nuorisotakuu.fi/en/youth_guarantee

142



http://www.men.gov.pl/index.php/uczenie-sie-przez-cale-zycie/770-perspektywa-uczenia-sie-przez-cale-zycie
https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/program-solidarnosc-pokolen-dzialania-dla-zwiekszenia-aktywnosci-zawodowej.html
https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/program-solidarnosc-pokolen-dzialania-dla-zwiekszenia-aktywnosci-zawodowej.html
http://www.mpips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/program-solidarnosc-pokolen/
http://www.mpips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/rzadowy-program-asos/
http://www.portugal.gov.pt/media/1325391/20140131%20acordo%20parceria%20portugal%202020.pdf
http://www.qren.pt/np4/np4/?newsId=4042&fileName=RCM91_2013.pdf
http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2014/nrp2014_portugal_pt.pdf
http://www.edu.ro/index.php/base/frontpage
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=RESO97
http://arhiv.acs.si/dokumenti/Strategija_vkljucevanja_priseljencev_v_IO.pdf
http://www.ess.gov.si/_files/3286/Smernice_APZ_2012_2015.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/4125.pdf
http://nuczv.sk/wp-content/uploads/strategia-celozivotneho-vzdelavania-2011.pdf
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2012/liitteet/okm03.pdf
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2011/liitteet/tr15.pdf?lang=fi
http://www.nuorisotakuu.fi/en/youth_guarantee

Zatgczniki

Kod

Rok publik.

Tytut oficjalnego dokumentu w oryginale;
Tytut oficjalnego dokumentu w tlumaczeniu na jez. polski;

Link do dokumentu

Finansow
anie

Ewaluacja

FK FE

SE

Zgfoszono, ze w wymaganym okresie nie opublikowano odpowiedniego dokumentu okre$lajacego
polityke (tj. w latach 2009-2014), ktéry wyraznie odnosit sie do mozliwo$ci rozwijania umiejetnosci lub
uzyskania dalszych kwalifikacji przez dorostych o niskim poziomie umiejetnosci lub kwalifikacji. Dlatego
taki dokument nie zostat wyszczegolniony na Rysunku. Natomiast nalezy odnotowac, Zze nowy program
nauczania dla edukacji dorostych na poziomie gmin zostat ogtoszony w styczniu 2013 r. Spo$réd
roznych obszarow tematycznych, program nauczania odnosi sie do podstawowych umigjetnosci i
kluczowych kompetencji, natomiast brak jest wyraznego odniesienia do dorostych o niskim poziomie
podstawowych umigjetnosci lub o niskim poziomie kwalifikacji. Aby zapoznac sie ze szczegdtami, patrz
http://www.skolverket.se/publikationer?id=3238 (dostep: 1 grudnia 2014).

2013

Rigour and Responsiveness in Skills;
Rygor i elastyczno$¢ a umiejetnosci;

https://www.gov.uk/government/publications/rigour-and-responsiveness-in-skills

2011

New Challenges New Chances;
Nowe wyzwania, nowe szanse;

https://www.gov.uk/government/consultations/new-challenges-new-chances-next-steps-in-implementing-
the-further-education-reform-programme

UK-
ENG3

2010

Skills for Sustainable Growth: Strategy Document;
Strategia: Umiejetnosci na rzecz zréwnowazonego rozwoju:

https://www.gov.uk/govemment/publications/skills-for-sustainable-growth-strategy-document

UK-
WLS1

2014

Policy Statement on Skills;
Polityka na rzecz umiejetnosci;

http://wales.gov.uk/topics/educationandskills/skillsandtraining/policy-statement-on-skills/?lang=en

WLS2

2010

Delivering Community Learning for Wales;
Uczenie sie w spotecznosci lokalnej w Walii;

http://wales.gov.uk/topics/educationandskills/learningproviders/communitylearning/deliveringleaming/?la
ng=en

UK-
NIR1

2011

Success Through Skills: Transforming Futures;

Sukces dzigki umiejetnosciom: Zmieniamy przysziosc;
http://www.delni.gov.uk/index/publications/pubs-successthroughskills/success-through-skills-
transforming-futures.htm

UK-
SCT1

2010

Adult Literacies in Scotland 2020 Strategic Guidance;
Strategiczne wytyczne na rzecz alfabetyzacji dorostych w Szkocji 2020;
http://www.scotland.gov.uk/Publications/2011/01/25121451/0

UK-
SCT2

2012

Strategic Guidance for Community Planning Partnerships: Community Learning and Development
(2012);

Strategiczne wytyczne na rzecz partnerstw planowania w spotecznosci lokalnej: uczenie sig i rozwoj
(2012);

http://www.scotland.gov.uk/Publications/2012/06/2208/0

UK-
SCT3

2010

Literacy Action Plan: An Action Plan to Improve Literacy in Scotland;

Plan dziatania na rzecz alfabetyzacji: Plan dziatania na rzecz poprawy umiejetnosci czytania i pisania w
Szkocj;

http://www.scotland.gov.uk/Publications/2010/10/27084039/0

IS1

2010

L6g um framhaldsfraedslu. 2010 nr. 27 31. mars;
Ustawa o edukaciji dorostych nr 27/2010;
http://eng.menntamalaradunevyti.is/media/MRN-PDF -Althjodlegt/Adult-Education-Act.pdf
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http://www.skolverket.se/publikationer?id=3238
https://www.gov.uk/government/publications/rigour-and-responsiveness-in-skills
https://www.gov.uk/government/consultations/new-challenges-new-chances-next-steps-in-implementing-the-further-education-reform-programme
https://www.gov.uk/government/consultations/new-challenges-new-chances-next-steps-in-implementing-the-further-education-reform-programme
https://www.gov.uk/government/publications/skills-for-sustainable-growth-strategy-document
http://wales.gov.uk/topics/educationandskills/skillsandtraining/policy-statement-on-skills/?lang=en
http://wales.gov.uk/topics/educationandskills/learningproviders/communitylearning/deliveringlearning/?lang=en
http://wales.gov.uk/topics/educationandskills/learningproviders/communitylearning/deliveringlearning/?lang=en
http://www.delni.gov.uk/index/publications/pubs-successthroughskills/success-through-skills-transforming-futures.htm
http://www.delni.gov.uk/index/publications/pubs-successthroughskills/success-through-skills-transforming-futures.htm
http://www.scotland.gov.uk/Publications/2011/01/25121451/0
http://www.scotland.gov.uk/Publications/2012/06/2208/0
http://www.scotland.gov.uk/Publications/2010/10/27084039/0
http://eng.menntamalaraduneyti.is/media/MRN-PDF-Althjodlegt/Adult-Education-Act.pdf

Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: zwigkszanie dostepu do mozliwo$ci uczenia sie

IS2 2011 | 20/20 Séknaraztlun islands;
Islandia 2020 - Polityka rzadu na rzecz gospodarki i spoteczenstwa;

http:/eng.forsaetisradunevti.is/iceland2020/

LI1 2011 Bildungsstrategie 2020 und Massnahmenplan;
Krajowa strategia edukacyjna i plan dziatania 2020;

http://www.lIv.liffiles/sa/pdf-llv-sa-broschuere _bildungsstrategie 2020.pdf

http://www.lIv.liffiles/sa/pdf-llv-sa-broschuere_bildungsstrategie 2020.pdf

LI2 2010 Integrationskonzept;
Krajowa koncepcja na rzecz integracji;
http://www.integration.li/CFDOCS/cmsout/admin/index.cfm?Group|D=220&MandID=1&melD=156&

NO1 2009 | St. Meld. nr. 44 (2008-2009) Utdanningslinja;
Raport Nr 44 (2008-2009) dla Parlamentu. Strategia edukacyjna;
http://www.regjeringen.no/pages/2202348/PDFS/STM200820090044000DDDPDFS.pdf

NO2 2012 Meld. St. 6 (2012-2013). En helhetlig integreringspolitikk. Mangfold og fellesskap;
Meld. St. 6 (2012-2013). Kompleksowa polityka na rzecz integracji. R6znorodno$¢ i spoteczenstwo;

http://www.regjeringen.no/nb/dep/bld/dok/regpubl/stmeld/2012-2013/meld-st-6-
20122013.html?id=705945

NO3 2013 Meld.St.20 (2012-2013). Pa rett vei. Kvalitet og mangfold i fellesskolen;
Meld.St.20 (2012-2013). Na wiasciwej drodze. Jako$¢ i roznorodno$¢ w szkotach powszechnych;
http://www.regjeringen.no/pages/38263383/PDFS/STM201220130020000DDDPDFS .pdf

TR1 2013 10. Kalkinma Plan;
10. Plan rozwoju;

http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/Attachments/518/Onuncu%20Kalk%C4%B1nma%20Plan%C4
%B1.pdf

TR2 2009 | HayatBoyu Ogrenme Strateji Belgesi;
Strategia na rzecz uczenia sie przez cate zycie;

http://www.hayatboyuogrenme.gov.tr/images/yukleme/hbo_strateji.pdf

TR3 2009 | Milli Egitim Bakanhigi 2010-2014 Stratejik Plani;
Plan strategiczny Ministerstwa Edukacji Narodowej (2010-2014);
http://sgb.meb.gov.tr/Str_yon planlama_V2/MEBStratejikPlan.pdf
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http://eng.forsaetisraduneyti.is/iceland2020/
http://www.llv.li/files/sa/pdf-llv-sa-broschuere_bildungsstrategie_2020.pdf
http://www.llv.li/files/sa/pdf-llv-sa-broschuere_massnahmen_und_projekte_2013.pdf
http://www.llv.li/files/sa/pdf-llv-sa-broschuere_bildungsstrategie_2020.pdf
http://www.llv.li/files/sa/pdf-llv-sa-broschuere_bildungsstrategie_2020.pdf
http://www.integration.li/CFDOCS/cmsout/admin/index.cfm?GroupID=220&MandID=1&meID=156&
http://www.regjeringen.no/pages/2202348/PDFS/STM200820090044000DDDPDFS.pdf
http://www.regjeringen.no/nb/dep/bld/dok/regpubl/stmeld/2012-2013/meld-st-6-20122013.html?id=705945
http://www.regjeringen.no/nb/dep/bld/dok/regpubl/stmeld/2012-2013/meld-st-6-20122013.html?id=705945
http://www.regjeringen.no/pages/38263383/PDFS/STM201220130020000DDDPDFS.pdf
http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/Attachments/518/Onuncu%20Kalk%C4%B1nma%20Plan%C4%B1.pdf
http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/Attachments/518/Onuncu%20Kalk%C4%B1nma%20Plan%C4%B1.pdf
http://www.hayatboyuogrenme.gov.tr/images/yukleme/hbo_strateji.pdf
http://sgb.meb.gov.tr/Str_yon_planlama_V2/MEBStratejikPlan.pdf

Zatgczniki

Zalacznik 2

Ponizsze cztery tabele odnoszg sie do Rozdziatu 6, Rysunku 6.3 (Tabele 1 i 2) i Rysunku 6.4 (Tabele
3 i 4). Zawierajg one dodatkowe informacje na temat instrumentéw dofinansowania przedstawionych
na Rysunkach.

Tabela 1: Instrumenty dofinansowania obejmujace preferencyjne traktowanie lub ukierunkowang pomoc dla
dorostych o niskim poziomie kwalifikacji (2), 2013/14

Kraj Rodzaj instrumentu dofinansowania Profil uczacych sie Edukacja i szkolenia
(w tym jego ewentualna nazwa) dorostych (rodzaj i program)

Wspdlnota | Talon edukacyjny — Opleidingscheque Pracownicy bez swiadectwa Szkolenie poza miejscem
Flamandzka ukonczenia szkoty $redniej Il pracy prowadzone przez
w Belgii stopnia (ISCED 3) — dla tej certyfikowanego

grupy talony sg darmowe organizatora szkolenia
Dania Stypendium i ptatny urlop szkoleniowy — Dorosli z wyksztatceniem Nastawiona na nauke

dodatek VEU $rednim | stopnia i nizszym zawodu edukacja
(ISCED 2) dorostych oraz ustawiczne

ksztatcenie i szkolenie
zawodowe (CVET)

Stypendium i ptatny urlop szkoleniowy — Pracownicy, ktérych edukacja | Przygotowawcze programy

dodatek o nazwie SVU Almen na ksztatcenie trwata 8 lat lub krocej i jest ksztatcenia dorostych z

ogolne uzupetniona szkoleniem zakresu matematyki,
zawodowym niezaleznie od czytania i pisania (FVU)

czasu jego trwania
Formalna edukacja ogdlna
Pracownicy, ktérych edukacja | do poziomu ksztatcenia
trwata do 10 lat i jest Sredniego |l stopnia
uzupetniona szkoleniem (ISCED 3)

zawodowym trwajgcym do 2 lat

Pracownicy, ktérych edukacja
trwata do 10 lat i jest
uzupetniona szkoleniem
zawodowym niezaleznie od
czasu jego trwania, jezeli nie
byto ono wykorzystywane

przez 5 lat
Hiszpania Ptatny urlop szkoleniowy — indywidualne Dorosli bez wyksztatcenia na | Oficjalnie uznawany
pozwolenie na szkolenie (Permiso individual de | poziomie ISCED 2 3 (ij. program edukaciji i szkolen
formacién) $redniego | i Il stopnia) prowadzacy do uzyskania
uznawani sg za grupe oficjalnych kwalifikaciji
priorytetowg
Szwecja Stypendia i pozyczki Osoby uczace sig w wieku do | Edukacja ogélna i
56 lat uczestniczace w zawodowa na poziomie
programach ksztatcenia na ISCED 1,2i3

poziomie ISCED 1-3 moga
otrzymac wyzszg kwote
stypendium - do 73% wartosci
catkowitego dofinansowania
(dla innych uczacych sig kwota
ta wynosi 31%); reszta
pokrywana jest z pozyczek
zacigganych przez uczacych
sie

Zrédfo: Dane Eurydice dla BEnl, DK, i SE oraz Cedefop (baza danych dotyczaca finansowania edukaciji dorostych) dla ES.

(® Definicje ,dorostych o niskim poziomie kwalifikacji” podano w glosariuszu.
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Tabela 2: Instrumenty dofinansowania obejmujace preferencyjne traktowanie lub ukierunkowang pomoc dla
innych szczegolnych grup (3), 2013/14

Flamandzka w
Belgii

dojazdu i opieki nad dzie¢mi

Kraj Rodzaj instrumentu dofinansowania (w tym Profil uczacych sie dorostych
jego ewentualna nazwa)
Wspolnota Dodatek kompensacyjny obejmujgcy koszty Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczace w

szkoleniu zawodowym prowadzonym przez VDAB
(publiczng flamandzka agencje pracy) lub partnera VDAB w
ramach indywidualnego kontraktu dot. szkolenia
zawodowego w miejscu pracy (Individuele beroepsopleiding
in de onderneming — IBO)

Dodatek szkoleniowy lub kompensacyjny,
premie, dodatki na przejazdy od pracodawcy;
pracodawcy otrzymujg wsparcie finansowe

Poszukujgce pracy osoby bezrobotne zatrudnione i szkolone
w ramach indywidualnego kontraktu dot. szkolenia
zawodowego w miejscu pracy (Individuele beroepsopleiding
in de onderneming — IBO)

Wspdinota
Francuska w Belgii

9]

Pomoc finansowa w formie premii wynoszacej
1 euro za kazdg godzine szkolenia

Poszukujgce pracy osoby bezrobotne nieposiadajgce
Swiadectwa ukonfczenia szkoty Sredniej Il stopnia (ISCED 3),
ktére sg zarejestrowane w brukselskim urzedzie pracy
(Actiris) i podpisaty kontrakt szkoleniowy z Bruxelles
Formation

Wspdlnota
Niemieckojezyczna
w Belgii

Premia edukacyjna wynoszaca 0,99 euro za
kazdg godzine szkolenia, pokrywajgca rowniez
koszty dojazdu

Poszukujgce pracy osoby bezrobotne, ktére uczestniczg w
szkoleniu organizowanym lub uznawanym przez urzad pracy

niemieckiego (50%) pod warunkiem zdania
egzaminu

Niemcy Talon szkoleniowy (Bildungsgutschein) Poszukujgce pracy osoby bezrobotne — na okreslonych
zasadach zwigzanych z sytuacjg na rynku pracy i
zapotrzebowaniem na kwalifikacje

Estonia Zwrot optat za uczestnictwo w kursie Osoby niebedace obywatelami Estonii, ktore zdaty estonski

przygotowawczym do estoniskiego egzaminu  |egzamin jezykowy i egzamin prowadzgcy do uzyskania

prowadzacego do uzyskania obywatelstwa i obywatelstwa, lub sam egzamin jezykowy oraz osoby, ktore

egzaminu jgzykowego zostaty skierowane na egzamin jezykowy przez inspektorat
ds. jezyka

Hiszpania Dodatki pokrywajace koszty dojazdu, Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczagce w

wyzywienia i zakwaterowania akcjach szkoleniowych w ramach programéw szkoleh
prowadzacych do zatrudnienia (niezaleznie od poziomu
wyksztatcenia)

Stypendia Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczace w
zindywidualizowanych programach szkoleniowych

Chorwacja Dodatki stanowigce réwnowartosc ptacy Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczgce w

minimalnej obejmujgce ubezpieczenie programach ksztatcenia podstawowego i $redniego | stopnia

emerytalne i zdrowotne oraz koszty dojazdu (w |(ISCED 1i 2; Osnovna Skola za odrasle) lub $redniego ||

ramach inicjatywy ,Wiedza sie optaca”) stopnia (ISCED 3) przygotowujacych do zawodéw, w ktérych
brakuje wykwalifikowanych pracownikéw

Cypr Tygodniowy dodatek szkoleniowy Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczagce w
przyspieszonych programach wstepnego szkolenia

Ltotwa Talon szkoleniowy i dodatkowa pomoc Poszukujgce pracy osoby bezrobotne uczestniczgce w

finansowa na szkolenia uznawanych kursach ksztatcenia pozaformalnego stuzgcych
opanowaniu brakujgcych im podstawowych umiejetnosci
spotecznych i zawodowych

Luksemburg Talony na programy ksztatcenia Grupy docelowe to m.in.: poszukujace pracy osoby

pozaformalnego dorostych bezrobotne oraz osoby wymagajace wsparcia wg kryteriow
urzedu ds. imigracji (OLAI) lub wydziatéw socjalnych gmin

Malta Program subwencji szkoleniowych Poszukujgce pracy osoby bezrobotne

Austria Zwrot optat za uczestnictwo w kursach jezyka |Osoby, ktére muszg nauczy¢ sie niemieckiego jako drugiego

jezyka, celem zdania egzaminu na poziomie A2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
Refundacja ta jest przyznawana osobom, ktére majg zdany
egzamin z jezyka niemieckiego na poziomie A2, za
maksymalnie 300 godzin nauki lub do kwoty 750 euro; aby
mie¢ do niej prawo, kurs jezykowy musi by¢ zorganizowany
przez certyfikowang placéwke, a egzamin musi by¢ zdany w
ciggu 18 miesigcy od przyjazdu do Austrii

O

O

Kategoria ,inne szczegdlne grupy” obejmuje poszukujgce pracy osoby bezrobotne, osoby niebedgce rodzimymi
uzytkownikami jezyka danego kraju lub pracownikéw w podesztym wieku.

Dotyczy Regionu Stotecznego Brukseli.
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Zatgczniki

Polska

tego zasitku) pokrywajacy optaty

podyplomowych, pozyczki; zwrot kosztéw
dojazdu i zakwaterowania (jezeli szkolenie
odbywa sie poza miejscem zamieszkania)

Dodatek rowny dodatkowym 20% zasitku dla
bezrobotnych (tzn. uczestnicy otrzymujg 120%

egzaminacyjne oraz czesciowo koszty studiéw

Poszukujace pracy osoby bezrobotne uczestniczace w
szkoleniach lub stazach wg wymaganego prawem
indywidualnego planu dziatan

Liechtenstein

Zwrot kosztéw nauki i szkolen

Poszukujace pracy osoby bezrobotne uczestniczace w
programach przekwalifikowania lub reintegraciji

Talony na uczestnictwo w kursach jezyka
niemieckiego

Osoby niebedace obywatelami UE/WE, ktére muszg
opanowac jezyk niemiecki, aby otrzymac¢ prawo pobytu i
obywatelstwo

Zrédfo: Dane Eurydice dla BE, DE, EE, ES, HR, CY, LV, LU, MT, AT, PLi L.

Tabela 3: Instrumenty dofinansowania dla pracodawcow zachecajace pracownikow o niskich kwalifikacjach (5) do
uczestnictwa w edukac;ji i szkoleniach, 2013/14

Kraj Rodzaj instrumentu dofinansowania (w tym Profil uczacych sie dorostych
jego ewentualna nazwa)
Wspodlnota | Zmniejszenie optat za ksztatcenie dla Pracownicy nieposiadajgcy $wiadectwa ukonczenia szkoty
Flamandzka | pracodawcow Sredniej Il stopnia (ISCED 3) uznawani za ,pracownikow
w Belgii zagrozonych bezrobociem”, ktérzy uczestniczg w
programach szkolenia zawodowego organizowanych
przez VDAB
Niemcy Subwencja dla pracodawcéw rekompensujgca | Pracownicy biorgcy bezptatne urlopy szkoleniowe celem
koszty wynagrodzenia pracownikow bedacych | uzyskania co najmniej kwalifikacji rownowaznych
na ptatnych urlopach szkoleniowych poziomowi 4 Niemieckich Ram Kwalifikacji
Hiszpania W ramach kontraktéw dot. szkolenia i|Osoby w wieku 16-24 lat nieposiadajgce ani kwalifikacji
ksztatcenia obnizenie sktadek pracodawcéw | ogélnych ani zawodowych uznawanych w ramach
na ubezpieczenie spoteczne oraz czesciowe | systemu szkolenia zawodowego prowadzgcego do
lub  catkowite finansowanie  organizaciji | zatrudnienia
szkolenia
Wiochy Talony dla pracodawcéw pokrywajace 80% Pracownicy posiadajgcy wyksztatcenie nie wyzsze niz
kosztéw szkolen zrealizowanych w ramach podstawowe (ISCED 1)
programu pilnych interwencji wspierajgcych
zatrudnienie
Luksemburg | Zwrot kosztéw wynagrodzenia (35%) Pracownicy uczestniczgcy w kursach ksztatcenia i
pracodawcom szkolenia, ktérzy nie posiadajg zadnych kwalifikacji
formalnych (ponizej lub na poziomie wyksztatcenia
$redniego | stopnia, ISCED 2) i sg zatrudnieni w danej
firmie krécej niz 10 lat
Pokrywanie réznicy miedzy kwotg dodatku na | Dorosli praktykanci uczestniczacy w programach
szkolenie uzupetniajgce, przyznawanego ksztatcenia sredniego
praktykantom odbywajgcym ksztatcenie
wstepne, a wynagrodzeniem minimalnym
Austria Pokrywanie optat za nauke i dziennych stawek | Kobiety posiadajace niskie kwalifikacje do srednich
zewnetrznych szkoleniowcow dojezdzajgcych
do miejsca pracy w ramach programow
szkoleniowych dla matych i srednich
przedsiebiorstw (Qualifizierungsférderung fiir
Beschéttige)
Wielka Pokrywanie kosztow szkolen praktykantow Praktykanci
Brytania - (50% w przypadku praktykantéow w wieku 19-
Anglia 24 lat i do 50% w przypadku praktykantow
powyzej 25 roku zycia)

Zrédto: Dane Eurydice dla Benl, DE, ES, LU i UK-ENG oraz Cedefop (baza danych dotyczgca finansowania edukaciji dorostych)

dlaITiAT.

€)
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Tabela 4: Instrumenty dofinansowania dla pracodawcow, zachecajace pracownikéw z innych szczegélnych
grup (¢) do uczestnictwa w edukacji i szkoleniach, 2013/14

Kraj Rodzaj instrumentu dofinansowania Profil uczacych sie dorostych (')
(w tym jego ewentualna nazwa)
Wspoinota Pomoc finansowa w ramach indywidualnego Poszukujgce pracy osoby bezrobotne zatrudnione i
Flamandzka | kontraktu dot. szkolenia zawodowego w szkolone w ramach programu
w Belgii miejscu pracy (Individuele beroepsopleiding in
de onderneming — IBO)
Program VDAB zapewniajacy rekompensaty | Osoby nieméwigce po holendersku
finansowe dla pracodawcow za kursy
jezykowe w miejscu pracy
Dania Grant Poszukujgce pracy osoby bezrobotne
Estonia Grant Osoby, ktére znajdowaty sie czasowo poza rynkiem pracy z
powodu choroby i niezdolnosci do pracy
Francja Granty w ramach kontraktéw zawodowych Pracownicy powracajgcy do pracy po nieobecnosci
(période de professionalisation) spowodowanej opiekg nad dzie¢mi
Grant Pracownicy w wieku powyzej 45 lat i z co najmniej
dwudziestoletnim stazem, ktorzy sg zatrudnieni w danej
firmie od co najmniej roku
Wiochy Talony dla pracodawcéw pokrywajgce 80% Kobiety w wieku powyzej 40 lat
kosztow szkolen zrealizowanych w ramach
programu pilnych interwencji wspierajgcych
zatrudnienie
Litwa Grant Poszukujgce pracy osoby bezrobotne
Luksemburg | Grant Pracownicy w wieku powyzej 45 lat z dziesiecioletnim
stazem
Austria Grant Pracownicy w wieku powyzej 45 lat
Polska Dodatek pokrywajgcy koszty szkolenia i Poszukujagce pracy osoby bezrobotne, ktére uczestniczyty
pomoc finansowa w formie premii w kursie ksztatcenia i szkolenia zawodowego i zdaty
egzamin koncowy
Finlandia Grant Osoby, ktére znajdowaly sie czasowo poza rynkiem pracy z
powodu choroby i niezdolnosci do pracy oraz poszukujgce
przez dtugi czas zatrudnienia osoby bezrobotne

Zrédfo: Dane Eurydice dla BEnI, DK, EE, FR, LT, LU, AT, PL i Fl oraz Cedefop (baza danych dotyczaca finansowania edukacji

dorostych) dla IT.

(®) Kategoria ,inne szczegodine grupy” obejmuje osoby, ktdre znajdowaly sie czasowo poza rynkiem pracy (np. osoby
powracajgce do pracy po urlopie wychowawczym lub zwolnieniu lekarskim), pracownikow w podesztym wieku lub osoby
niebedace rodzimymi uzytkownikami jezyka danego kraju.

() .Poszukujgce pracy osoby bezrobotne” oznaczajg w tabeli osoby, ktdre sg szkolone (i ewentualnie zatrudnione) przez
pracodawcéw otrzymujgcych dofinansowanie.
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GLOSARIUSZ

Kody krajéw

EU/EU-28 Unia Europejska HU Wegry
MT Malta
BE Belgia NL Holandia
BE fr Belgia — Wspolnota Francuska AT Austria
BE de Belgia — Wspolnota Niemieckojezyczna PL Polska
BE ni Belgia — Wspolnota Flamandzka PT Portugalia
BG Butgaria RO Rumunia
Ccz Republika Czeska Si Stowenia
DK Dania SK Stowacja
DE Niemcy Fl Finlandia
EE Estonia SE Szwecja
IE Irlandia UK Wielka Brytania
EL Grecja UK-ENG Anglia
ES Hiszpania UK-WLS Walia
FR Francja UK-NIR Irlandia P6tnocna
HR Chorwacja UK-SCT Szkocja
IT Wiochy IS Islandia
CcY Cypr LI Liechtenstein
Lv totwa MK* Byta Jugostowianska Republika Macedonii
LT Litwa NO Norwegia
LU Luksemburg TR Turcja

* Kod 1SO 3166. Tymczasowy kod, ktéry nie przesadza o ostatecznej nazwie tego kraju, ktéra zostanie uzgodniona po zakonczeniu obecnie
prowadzonych negocjacji w tym zakresie w Organizacji Narodéw Zjednoczonych (http://www.iso.org/iso/country codes/iso_3166_code_lists.htm

dostep 25.9.2014]).

Kody statystyczne

Brak danych

)

Nie dotyczy
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Definicje

Aktywne polityki rynku pracy (APRP): Srodki majgce na celu pomoc bezrobotnym w powrocie do
pracy, w tym organizacja stazy, administrowanie zasitkami i programy interwencji na rynku pracy, takie
jak szkolenia i tworzenie miejsc pracy.

Docieranie do potencjalnych stuchaczy (ang. outreach): Dziatania realizowane poza instytucjami
ksztatcenia formalnego, majgce na celu identyfikacje oséb, ktére sie nie ksztatcg i zachecanie ich do
podjecia nauki w ramach programoéw ksztatcenia i szkolen (NRDC, 2010a).

Dorosli nisko wykwalifikowani/dorosli o niskim poziomie kwalifikacji: Osoby, ktore zakonczyty
ksztatcenie lub uzyskaty kwalifikacje na poziomie ISCED 0-2 (aby uzyska¢ wiecej informacji, patrz —
Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED)).

Dorosli o niskim poziomie podstawowych umiejetnosci: Do celdw niniejszego raportu, termin ten
odnosi sie do dorostych, ktérym brak podstawowych umiejetnosci (aby uzyskaé wiecej informacii,
patrz — ,podstawowe umiejetnosci”).

Dorosli stuchacze/uczniowie: Do celdw niniejszego raportu, terminem tym okreslono
ucznidw/stuchaczy, ktorzy przekroczyli wiek kojarzony ze wstepnym ksztatceniem na rdéznych
poziomach klasyfikacji ISCED (patrz — ,ksztalcenie wstepne”, patrz — ,Miedzynarodowa
Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED)”).

Dorosli uczacy sie: Do celéw niniejszego raportu, dorosli uczacy sie to osoby w wieku powyzej 18 lat,
ktore wyszly juz z systemu edukacji i szkolen. Mtodsze osoby (w wieku 16 lat i starsze) sg brane pod
uwage tylko wtedy, jesli ustugi do nich skierowane sg rowniez dostepne dla oséb w wieku 18 lat i powyze;.

Edukacja dorostych: Ksztatcenie ogdlne lub zawodowe dorostych, podejmowane po zakonczeniu
wstepnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego i/lub stuzagce do celdw osobistych, ktdére ma na celu:

- zapewnienie ksztatcenia ogolnego dorostych na interesujgce ich tematy (np. uniwersytety
otwarte);

- zapewnienie ksztatcenia uzupetniajgcego w zakresie podstawowych umiejetnosci, jakich
indywidualne osoby nie zdobyly wczesdniej, w trakcie wstepnego ksztafcenia lub szkolenia
(umiejetnos¢ pisania i czytania, liczenia);

- zapewnienie dostepu do kwalifikacji, jakie nie zostaty zdobyte z ré6znych powodéw w ramach
systemu wstepnego ksztalcenia i szkolenia;

- nabycie, rozwdj i aktualizacje wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji w okreslonych obszarach:
tj. ksztatcenie i szkolenie ustawiczne (Cedefop, 2008).

Edukacja humanistyczna dorostych: Nie obowigzuje standardowa definicja terminu ,edukacja
humanistyczna dorostych”. Jednak pojecie to zazwyczaj odnosi sie do kurséw o charakterze
pozaformalnym, zapewniajgcych mozliwosci rozwoju osobistego w zakresie kultury, stymulacje
intelektualng lub tworcza i sprawiajgcych przyjemnos¢. Edukacja humanistyczna dorostych czasem
jest postrzegana jako antyteza ksztatcenia zawodowego, ktére przygotowuje uczniéw do wykonywania
okreslonego zawodu. Jednak zwigzek pomiedzy edukacjg humanistyczng a ksztatceniem zawodowym
jest bardziej ztozony. W kilku krajach europejskich, gdzie wystepuje silna tradycja edukac;i
humanistycznej (szczegdine w krajach skandynawskich i angielskojezycznych, gdzie nosi ona nazwe
community learning/education), takie kursy mogg prowadzi¢ do uzyskania uznawanych kwalifikaciji.

Elastyczne uczenie sie: Edukacja i szkolenia, ktére odpowiadajg potrzebom i preferencjom uczgcych
sie. Elastyczne uczenie sie zapewnia uczgcym sie wybor tego, jak, gdzie i kiedy sie uczg, a celem jest
wspieranie motywac;ji i wytrwato$ci, szczegodlnie gdy uczeszczanie do szkoty lub centrum ksztatcenia
jest utrudnione, jak np. w przypadku oséb uczgcych sie pochodzacych z terendéw wiejskich, dorostych
majacych wiele obowigzkéw, oséb z problemami zdrowotnymi. Komunikacja pomiedzy uczniami
a nauczycielem za pomocg narzedzi TIK jest czesto spotykang formg elastycznego uczenia sie, lecz
moze ono obejmowac réwniez ich spotkania twarzg w twarz (NRDC, 2010b).
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Zatgczniki

Europejskie Ramy Kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate zycie: To wspdlne ramy odniesienia,
ktére powinny stuzy¢ jako instrument poréwnywania réznych systeméw kwalifikacji i ich pozioméw,
zaréwno w ramach szkolnictwa wyzszego, jak i ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Majg one na celu
zwiekszenie przejrzystosci, poréwnywalnosci i mozliwosci przenoszenia kwalifikacji obywateli, ktore sg
przyznawane zgodnie z praktykg stosowang w poszczegdlnych panstwach czionkowskich (na
podstawie Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. (%)).

Grupy wrazliwe: Do celéw niniejszego raportu przyjeto, ze termin ten odnosi sie do dorostych
0 niskim poziomie podstawowych umiejetnosci, niewykwalifikowanych robotnikéw, mtodych oséb
wchodzgcych w dorostos¢ bez kwalifikacji, grup marginalizowanych, imigrantéw i pracownikéw
w podesztym wieku.

Instrumenty dofinansowania (edukacji i szkolenia dorostych): Odnosi sie do programow
finansowania, gdzie przynajmniej dwie strony pokrywajg koszty edukacji i szkolen (np. uczacy sie,
pracodawcy, wtadze publiczne). Instrumenty dofinansowania zazwyczaj przybierajg forme grantéw,
talonéw, pozyczek i dofinansowania do ptatnego urlopu szkoleniowego.

Krajowe ramy kwalifikacji: Zgodnie z definicjg w Zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 kwietnia 2008 r. (2) termin ten oznacza ,narzedzie stuzgce do klasyfikowania kwalifikacji na
wyszczegolnione wedtug przyjetego zespotu kryteriow poziomy osiggnie¢ w uczeniu sie, ktére ma na
celu integracje i koordynacje krajowych podsysteméw kwalifikacji oraz poprawe przejrzystosci,
dostepnosci, rozwoju i jakosci kwalifikacji w odniesieniu do rynku pracy i spoteczenstwa
obywatelskiego”.

Ksztalcenie i szkolenie ustawiczne: Edukacja lub szkolenia po zakohczeniu wstepnego ksztatcenia
i szkolenia, lub po wejsciu na rynek pracy, majgce na celu umozliwienie osobom indywidualnym:

- rozwoju lub aktualizacji wiedzy i/lub umiejetnosci;
- zdobycia nowych umiejetnosci w celu rozwoju kariery zawodowej lub przekwalifikowania sieg;
- kontynuacji rozwoju osobistego lub zawodowego (Cedefop, 2008).

Ksztalcenie wstepne: Edukacja formalna, zazwyczaj skierowana do miodych ludzi, podejmowana
przed pierwszym wejsciem na rynek pracy (adaptacja, UNESCO-UIS, 2011).

Kwalifikacja: Oznacza formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sytuacji, w ktorej
wiasciwy organ stwierdza, Zze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie zgodne z okreslonymi
standardami (°).

Kwalifikacje na poziomie srednim: Odnosi sie do kwalifikacji odpowiadajgcych poziomom
ISCED 3 i 4 (aby uzyska¢ wiecej informacji, patrz — ,Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja
Edukacji (ISCED)”).

Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED):

W zakresie definiowania pozioméw edukacji niniejszy raport opiera sie na Miedzynarodowej
Standardowej Klasyfikacji Edukacji (ang. International Standard Classification of Education (ISCED)),
ktéra zostata opracowana w celu utatwienia poréwnywania danych statystycznych i wskaznikéw
oswiatowych w roznych krajach na podstawie zunifikowanych definicji uzgodnionych na poziomie
miedzynarodowym. Klasyfikacja ISCED obejmuje wszystkie zorganizowane i utrwalone mozliwosci
ksztatcenia dzieci, mtodziezy i dorostych, w tym 0séb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, bez
wzgledu na instytucje lub organizacje je $wiadczace, czy tez formy realizacji ksztatcenia.

W ramach klasyfikacji ISCED 97 (UNESCO-UIS, 1996), ktéra stanowi gtéwny punkt odniesienia dla
niniejszego dokumentu, wyréznia sie siedem pozioméw edukaciji:

() Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie, Dz.U. 2008/C 111/01, 6.5.2008.

(® Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate zycie, Dz.U. 2008/C 111/01, 6.5.2008.

() Ibid.
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ISCED 0: Edukacija przedszkolna

Edukacje przedszkolng okresla sie jako wstepny etap zorganizowanego ksztatcenia. Jest ona
prowadzona w placéwkach i przewidziana dla dzieci w wieku od 3 lat.

ISCED 1: Szkolnictwo podstawowe

Ksztalcenie na tym poziomie rozpoczyna sie w wieku od 5 do 7 lat, jest obowigzkowe we
wszystkich krajach i na ogét trwa od czterech do szesciu lat.

ISCED 2: Szkolnictwo srednie | stopnia

Ksztatcenie na tym poziomie stanowi kontynuacje ksztatcenia na poziomie podstawowym, ale jest
wyrazniej ukierunkowane na poszczegodlne przedmioty nauczania. Na ogét ukonczenie nauki na
tym poziomie zbiega sie w czasie z ukonczeniem ksztatcenia obowigzkowego.

ISCED 3: Szkolnictwo $rednie |l stopnia

Ksztatcenie na tym poziomie rozpoczyna sie na ogoét po ukonczeniu ksztatcenia obowigzkowego, tj.
w wieku 15 lub 16 lat. Warunkiem przyjecia jest zwykle ukonczenie ksztatcenia obowigzkowego,
chociaz czesto okreslane s3 jeszcze inne minimalne wymagania. Ksztatcenie jest czesto wyrazniej
ukierunkowane na poszczegolne przedmioty niz na poziomie ISCED 2. Ksztatcenie na poziomie
ISCED 3 trwa na ogét od dwoch do pieciu lat

ISCED 4: Szkolnictwo policealne

Ksztatcenie na tym poziomie znajduje sie niejako na granicy szkolnictwa $redniego i wyzszego.
Programy oferowane na tym poziomie stuzg poszerzeniu wiedzy absolwentéw szkdt srednich.
Typowym przyktadem ksztalcenia na tym poziomie sg programy majgce na celu przygotowanie
uczniéw do studiéw na poziomie ISCED 5 lub przygotowanie do bezposredniego wejscia na rynek
pracy.

ISCED 5: Szkolnictwo wyzsze (pierwszy etap)

Przyjecie na ten poziom wymaga na ogot ukohczenia ksztatcenia na poziomie ISCED 3 lub 4.
Poziom ISCED 5 obejmuje studia wyzsze o profilu akademickim, ktére majg w duzej mierze
charakter teoretyczny (typ A) i studia wyzsze o profilu zawodowym (typ B), ktére sg zwykle krétsze
i przygotowujg do wejscia na rynek pracy.

ISCED 6: Szkolnictwo wyzsze (drugi etap)

Etap ten zarezerwowany jest dla studidw wyzszych, ktére prowadzg do zaawansowanych
kwalifikacji badawczych (doktorat).

Klasyfikacja ISCED odnosi sie nie tylko do edukacji mtodziezy, ktdéra w niniejszym raporcie okreslana
jest mianem ksztalcenia wstepnego, lecz réwniez do ksztatcenia ustawicznego/edukacji i szkolen
dorostych. W przypadku gdy krajowe urzedy statystyczne dysponujg informacjami dot. programow
ksztatcenia i szkolenia os6b dorostych, prosi sie je rowniez o przedstawienie informacji o programach,
ktére odpowiadajg poszczegdlnym poziomom ISCED. Programy skierowane do dorostych stuchaczy
zazwyczaj posiadajg nastepujgce cechy:

- obejmujg nauke tresci podobnych do tresci programéw ksztatcenia wstepnego
lub

- programy ksztalcenia prowadzg do uzyskania podobnych kwalifikacji jak w przypadku
programoéw ksztatcenia wstepnego.

Takie podejscie umozliwito stosowanie klasyfikacji ISCED przy opisywaniu w niniejszym raporcie
programéw ksztatcenia dorostych.

Nalezy zauwazy¢, ze w 2011 r. dokonano gruntownego przegladu klasyfikacji ISCED. Nowa
klasyfikacja (ISCED 2011) jest obecnie stopniowo wprowadzana. Obejmuje ona poprawione definicje
i w szerszym zakresie monitoruje globalne trendy w edukacji. Ponadto ISCED 2011 obejmuje nowe
metody kodowania programéw ksztatcenia i poziomow kwalifikacji (aby pozna¢ dalsze szczegoty,
patrz UNESCO-UIS, 2011).
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Miedzynarodowe badania umiejetnosci oséb dorostych: Odnosi sie do trzech miedzynarodowych
badan ankietowych w zakresie umiejetnosci dorostych, a mianowicie ,PIAAC — Survey of Adult Skills”
(Miedzynarodowe badanie kompetencji oséb dorostych), ,ALL — Adult Literacy and Lifeskills Survey”
(Badanie umiejetnosci czytania i pisania oraz umiejetnosci zyciowych dorostych) oraz ,IALS — International
Adult Literacy Survey” (Miedzynarodowe badanie umiejetnosci czytania i pisania oséb dorostych).

Modularyzacja: Odnosi sie do podejscia do programéw ksztatcenia i szkolen zasadzajgcego sie na
stosowaniu blokéw tematycznych, w ramach ktérych tresci dzielone sg na mniejsze jednostki.

Najwyzszy poziom wladz oswiatowych: patrz — ,poziom centralny/wtadze na poziomie centralnym”.

Podstawowe umiejetnosci/nauczanie podstawowych umiejetnosci (w ksztatceniu i szkoleniu
dorostych): Pomimo wysitkéw podejmowanych w celu ustalenia wspdlnej europejskiej terminologii,
czesto powtarza sie, zarébwno w starszej jak i nowszej literaturze badawczej, ze brak jest
miedzynarodowej definicji podstawowych umiejetnosci i powigzanych terminéw (np. kluczowych
umiejetnosci, fundamentalnych umiejetnosci itd.). Cedefop (2008, str. 37) definiuje koncepcje
podstawowych umiejetnosci jako ,umiejetnosci wymaganych do zycia we wspolczesnym
spofeczenstwie, np. stuchanie, mowienie, czytanie, pisanie i umiejetnosci matematyczne”. Poza
podstawowymi umiejetnosciami, to samo zrédto odnosi sie do nowych podstawowych umiejetnosci,
Jakich jak umiejetnosci w zakresie postugiwania sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi
(TIK), znajomos¢ jezykdw obcych, umiejetnosci spoteczne, organizacyjne i komunikacyjne, kultura
techniczna, przedsiebiorczos¢” (ibid., str. 132). Kluczowe umiejetnosci to potaczenie podstawowych
umiejetnosci i nowych podstawowych umiejetnosci (ibid. str. 101).

Do celéw niniejszego raportu, podstawowe umiejetnosci (lub nauczanie/programy nauczania
w zakresie podstawowych umiejetnosci) odnoszg sie do umiejetnosci pisania, czytania i liczenia oraz
umiejetnosci w zakresie TIK (z lub bez odniesienia do innych umiejetnosci).

Poradnictwo: Dziatania majgce na celu zapewnienie pomocy jednostkom przy podejmowaniu decyzji
edukacyjnych, zawodowych lub osobistych, i realizacji planéw przed lub po wejsciu na rynek pracy
(adaptacja, Cedefop, 2008).

Poziom centralny/wladze na poziomie centralnym: Poziom centralny to najwyzsze wtadze oswiatowe.
W ogromnej wiekszosci krajow sg to wladze krajowe (pahnstwowe). W niektorych krajach, regionach
(Wspdlnotach, landach itd.) sg one odpowiedzialne za wszystkie sprawy zwigzane z edukacjg. W Belgii,
Niemczech i Wielkiej Brytanii, poszczegdlne jurysdykcje majg wiasne ministerstwa edukaciji.

Program ksztalcenia: Zostat zdefiniowany jako spdjny zestaw lub sekwencja dziatan edukacyjnych
lub komunikacyjnych, zaprojektowanych i zorganizowanych w celu osiggniecia wczesniej okre$lonych
celéw ksztatcenia, lub osiggniecia okreslonego zestawu zadan edukacyjnych w danym okresie czasu.
Cele obejmujg rozwdj wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w dowolnym konteks$cie osobistym,
obywatelskim, spotecznym i/lub zwigzanym z =zatrudnieniem. Cele ksztatcenia sg zazwyczaj
powigzane z przygotowaniem do podjecia nauki na wyzszym poziomie ksztatcenia i/lub podjecia pracy
zawodowej, lub do wykonywania okreslonej kategorii prac lub zawodoéw, lecz mogg by¢ zwigzane z
rozwojem osobistym lub czasem wolnym (UNESCO-UIS, 2011).

Programy zakrojone na szeroka skale: Odnosi sie do programow, ktére sg realizowane w catym
kraju lub na rozleglym obszarze geograficznym, tzn. nie ograniczajg sie do okreslonej instytucji lub
miejscowosci. Programy takie stuzg jako dlugotrwaty element systemu obejmujgcego zasoby do
wykorzystania przez kilka kolejnych lat (w przeciwienstwie do inicjatyw takich, jak krotkoterminowe
projekty, ktorych finansowanie przewidziane jest tylko na rok lub dwa lata).

Strategia: Plan lub metoda dziatania opracowana przez wtadze krajowe/regionalne w celu osiggniecia
celéw ogolinych.
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Swiadczenie ustug w jednym miejscu (ang. one-stop shop): Odnosi sie do $wiadczenia
kompleksowych ustug edukacyjnych w jednym miejscu. W kontekscie edukacji dorostych termin ten
oznacza rozne ustugi zwigzane z uczeniem sie przez cate zycie, takie jak poradnictwo zawodowe,
walidacje uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego oraz uczenie sie dostosowane do
indywidualnych potrzeb.

Uczenie sie formalne/edukacja formalna: Zgodnie z definicjg zawartg w Zaleceniu Rady z dnia 20
grudnia 2012r. (4) uczenie sie formalne oznacza “uczenie sie, ktére jest realizowane w
zorganizowanym i usystematyzowanym srodowisku, przeznaczonym specjalnie do tego celu, i zwykle
prowadzi do uzyskania okreslonych kwalifikacji, na ogét w postaci swiadectwa lub dyplomu”. Badania
ankietowe do celow statystycznych, szczegdlnie ,Badanie dotyczgce edukacji dorostych” (Adult
Education Survey), definiujg edukacje formalng jako ,edukacje zapewniang w ramach systemu szkot,
kolegiéw, uniwersytetdow i innych instytucji ksztatcenia formalnego”, kitére zazwyczaj stanowig
szczeble w ramach ksztafcenia dzieci i mtodziezy w petnym wymiarze godzin, edukacje, ktéra na ogot
rozpoczyna sie w wieku od pieciu do siedmiu lat i jest kontynuowana do osiggniecia wieku 20-25 Iat.
W niektérych krajach wyzsze szczeble ,drabiny ksztatcenia” to zorganizowane programy zatrudnienia
na czesé etatu, potgczone z uczeszczaniem w niepetnym wymiarze godzin do szkét lub uniwersytetow
w ramach regularnego systemu ksztatcenia; takie programy zwane sg systemem dualnym lub
stosowane sg ekwiwalentne okreslenia w poszczegodlnych krajach (Eurostat, 2006).

Uczenie sie¢ na odlegtosé: Edukacja i szkolenia przekazywane na odlegtos¢ za posrednictwem
mediow komunikacyjnych: ksigzek, radia, TV, telefonu, korespondencyjnie, za pomocg komputera lub
obrazoéw wideo (Cedefop, 2008).

Uczenie si¢ nieformalne: Zgodnie z definicjg przyjeta w Zaleceniu Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. (%),
uczenie sie nieformalne oznacza “uczenie sie wynikajgce z codziennej aktywnosci w pracy, w rodzinie
lub w czasie wolnym. Nie jest zorganizowane ani usystematyzowane pod wzgledem celéw, czasu ani
pomocy w nauce. Uczenie sie nieformalne moze byC¢ niezamierzone ze strony osoby uczgcej sig;
przyktadami efektéw uczenia sie nieformalnego sg umiejetnosci zdobyte w wyniku doswiadczen
zyciowych i zawodowych, umiejetnosci zarzadzania projektami lub umiejetnosci w dziedzinie
technologii informacyjno-komunikacyjnych zdobyte w pracy, znajomos¢ jezykéw i umiejetnosci
miedzykulturowe uzyskane podczas pobytu w innym kraju, umiejetnosci w dziedzinie technologii
informacyjno-komunikacyjnych zdobyte poza pracg zawodowg, a takze umiejetno$ci zdobyte poprzez
wolontariat, zajecia kulturalne, sport, prace z miodziezg lub czynnosci wykonywane w domu (na
przyktad opieka nad dzieckiem)’. Badania ankietowe do celdw statystycznych, szczegdlnie ,Badanie
dotyczgce edukacji dorostych” (Adult Education Survey), definiujg uczenie sie nieformalne jako
,celowe, lecz mniej zorganizowane i mniej usystematyzowane [...]. Takie uczenie sie moze
obejmowa¢ na przyktad wydarzenia (dziatania) zwigzane z uczeniem sig, jakie majg miejsce
w rodzinie, w miejscu pracy oraz w zyciu codziennym kazdej osoby w kontek$cie zycia osobistego,
rodzinnego lub spotecznego” (Eurostat, 2006).

Uczenie sie pozaformalne/edukacja pozaformalna: Zgodnie z definicjg w Zaleceniu Rady z dnia 20
grudnia 2012 . (6), uczenie sie pozaformalne oznacza ,uczenie sie, ktore jest realizowane poprzez
zaplanowane dziatania (pod wzgledem celdw i czasu trwania) i ktére przewiduje pewng forme pomocy
w nauce (np. relacje uczeh — nauczyciel); moze ono obejmowaé programy stuzgce przekazaniu
umiejetnoéci zawodowych, przekazaniu dorostym umiejetnosci czytania oraz przekazaniu
podstawowej edukacji osobom wczesnie kohczacym nauke; [...]". Badania ankietowe do celéw
statystycznych, szczegdlnie ,Badanie dotyczace edukacji dorostych” (Adult Education Survey),
definiujg edukacje pozaformalng jako ,wszystkie zorganizowane i trwate dziatania edukacyjne, ktére

() Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, 2012/C 398/01,

22.12.2012.

() Ibid.

(®) Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, 2012/C 398/01,
22.12.2012.
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nie odpowiadajg definicji edukacji formalnej”. Dlatego edukacja pozaformalna moze mie¢ miejsce
zarowno w ramach, jak i poza instytucjami oswiatowymi oraz moze by¢ skierowana do oséb w kazdym
wieku. W zaleznosci od kontekstéw krajowych, moze obejmowac programy ksztatcenia dorostych,
edukacje podstawowg dla dzieci poza systemem edukacji, programy w zakresie ksztatcenia
umiejetnosci zyciowych, umiejetnosci wymaganych w miejscu pracy i w zakresie kultury ogdinej.
Programy edukacji pozaformalnej niekoniecznie mieszczg sie w systemie ,pozioméw edukacyjnych”
i mogag miec¢ rézny czas trwania (Eurostat, 2006).

Umiejetnos¢ czytania i pisania: Cho¢ brak jest konsensusu w zakresie rozumienia angielskiego
terminu ,literacy” jako koncepcji umiejetnosci czytania i pisania, termin ten zazwyczaj rozumiany jest
jako umiejetnos¢ czytania i pisania (na przyktad NRDC, 2010a). W 1978 r. UNESCO zaproponowato
definicje, zgodnie z kitérg osoba, ktéra jest piSmienna ,moze zaangazowac¢ sie we wszystkie
czynnosci, do realizacji ktérych wymagana jest umiejetno$é czytania i pisania w celu skutecznego
funkcjonowania w grupie lub spotecznosci, a umiejetnos¢ ta umozliwia jej réwniez czytanie, pisanie
i liczenie do celdéw osobistych i na rzecz rozwoju spoteczenstwa” (cytat w UNESCO 2013, str. 20).
UNESCO zdefiniowata umiejetno$¢ czytania i pisania jako ,umiejetnos¢ identyfikowania, rozumienia,
interpretowania, tworzenia, komunikowania sie i liczenia z wykorzystaniem w réznych kontekstach
materiatow drukowanych i pisanych odrecznie. UmiejetnoS¢ czytania i pisania obejmuje kontinuum
uczenia sieg, jako ze umozliwia jednostkom osiggniecie celow, rozwoj wiedzy i potencjatu oraz petne
uczestnictwo w spotecznosci i spoteczenstwie” (sformutowano podczas miedzynarodowego spotkania
ekspertow w czerwcu 2003 i zacytowano w UNESCO 2004, str. 13).

Walidacja (uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego): Zgodnie z definicjg przyjeta w Zaleceniu
Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. (*), walidacja oznacza ,proces potwierdzania przez upowazniony
organ, ze dana osoba uzyskafa efekty uczenia sie mierzone zgodnie z odpowiednimi standardami.
Sktadajg sie na nig nastepujgce cztery oddzielne etapy: 1. IDENTYFIKACJA konkretnych
doswiadczeh danej osoby za pomocg rozmowy; 2. DOKUMENTACJA stuzgca zaprezentowaniu
do$wiadczen danej osoby; 3. formalna OCENA tych doswiadczen oraz 4. POSWIADCZENIE wynikéw
oceny, moggce skutkowaé czesciowg lub peing kwalifikacjg”.

() Ibid.
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BOSNIA | HERCEGOWINA

Ministerstwo Spraw Spotecznych
Departament Edukaciji

B&H 1

71000 Sarajevo

BULGARIA

Biuro Eurydice

Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich

Biuro ds. Planowania i Badan Edukacyjnych

15, Graf Ignatiev Str.

1000 Sofia

Whkiad Biura: Lachezar Afrikanov i Krasimira Dimitrova

CHORWACJA

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
Donje Svetice 38

10000 Zagreb

Whkiad Biura: Duje Bonacci
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CYPR

Biuro Eurydice

Ministerstwo Edukaciji i Kultury

Kimonos i Thoukydidou

1434 Nicosia

Wktad Biura: Christiana Haperi (Ministerstwo Edukaciji i
Kultury); ekspert: Professor Mary Koutselini (Uniwersytet

Cypryjski)

REPUBLIKA CZESKA

Biuro Eurydice

Centrum Wspétpracy Miedzynarodowej w zakresie
Edukaciji

DuUm zahraniéni spoluprace

Na Pofric¢i 1035/4

110 00 Praha 1

Wktad Biura: Jana Halamova;

ekspert: Jan Briiha

DANIA

Biuro Eurydice

Dunska Agencja ds. Szkolnictwa Wyzszego

Bredgade 43

1260 Kgbenhavn K

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe we wspotpracy z
dunskim Ministerstwem Edukaciji

ESTONIA

Biuro Eurydice

Departament Analiz

Ministerstwo Edukaciji i Badan

Munga 18

50088 Tartu

Wktad Biura: Kersti Kaldma (koordynacja);

ekspert: Kairi Solmann (Ministerstwo Edukacji i Badan)

FINLANDIA

Biuro Eurydice

Finska Krajowa Rads ds. Edukacji
P.O. Box 380

00531 Helsinki

Wktad Biura: Aapo Koukku

BYLA JUGOSLOWIANSKA REPUBLIKA MACEDONII

Narodowa Agencja ds. Europejskich Programoéw
Edukacyjnych i Mobilnosci

Porta Bunjakovec 2A-1

1000 Skopje

FRANCJA

Unité francaise d’Eurydice

Ministére de I'Education nationale, de 'Enseignement
supérieur et de la Recherche

Direction de I'évaluation, de la prospective et de la
performance

Mission aux relations européennes et internationales
61-65, rue Dutot

75732 Paris Cedex 15

Wktad Biura: ekspert: Carole Tuchszirer (ekonomista
spoteczny, Centre d’Etudes de 'Emploi)



Zatgczniki

NIEMCY

Eurydice-Informationsstelle des Bundes

EU Bureau of the German Ministry for Edukacja i
Research, PT-DLR

Rosa-Luksemburg-Str.2

10178 Berlin

Wktad Biura: Hannah Gebel;

eksperci: Thomas Bartelt (Federalne Ministerstwo Edukacji
i Badan), Nicole Lederle (Dziat Badan Edukacyjnych,
Integracji i Badan Gender, PT-DLR)

Eurydice-Informationsstelle der Lander im Sekretariat der
Kultusministerkonferenz

Graurheindorfer Stralte 157

53117 Bonn

Whkiad Biura: Thomas Eckhardt i Brigitte Lohmar

GRECJA

Eurydice Unit

Ministerstwo Edukacji i Spraw Religijnych

Dyrekcja ds. Europejskich

37 Andrea Papandreou Str. (Office 2172)

15180 Maroussi (Attiki)

Whkiad Biura: Magda Trantallidi, Anastasia Kotsira i Nicole
Apostolopoulou.

WEGRY

Krajowe Biuro Eurydice

Wegierski Instytut Badan Edukacyjnych i Rozwoju
Szalay u. 10-14

1055 Budapest

Whkiad Biura: Martonfi Gyorgy (ekspert) i Olasz Krisztina
(koordynacja)

ISLANDIA

Biuro Eurydice

Instytut Badan Edukacyjnych
Borgartuni 7a

105 Reykjavik

Whkiad Biura: Opracowanie zespotowe

IRLANDIA

Eurydice Unit

Department for Education and Skills

International Unit

Marlborough Street

Dublin 1

Wktad Biura: Phil O Flaherty, Marian Carr i Tom Slevin
(Department for Education and Skills); Clare Condron
(SOLAS); Andrina Wafer (Quality Qualifications Ireland);
Brian Mc Cormack, Shay Conway (Department of Social
Protection)
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WLOCHY

Unita italiana di Eurydice

Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e
Ricerca Educativa (INDIRE)

Wieknzia Erasmus+

Via C. Lombroso 6/15

50134 Firenze

Wktad Biura: Erika Bartolini, Erica Cimo;

eksperci: Luca Tucci (Dirigente, Dipartimento
dell'lstruzione, Direzione Generale per gli ordinamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di
istruzione, Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della
Ricerca - MIUR), Enrica Tais, Sebastian Amelio (Dirigenti
scolastici, Dipartimento dell'lstruzione, Direzione Generale
per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sistema
nazionale di istruzione, Ministero dell'lstruzione,
dell'Universita e della Ricerca — MIUR), Donatella Rangoni
(Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e
Ricerca Educativa, INDIRE).

LOTWA

Biuro Eurydice

Panstwowa Agencja Rozwoju Edukacji

Valnu street 3

1050 Riga

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe; eksperci
Ministerstwa Edukacji i Nauki: Karina Brikmane i Jelena
Muhina; eksperci Panstwowej Agencji Rozwoju Edukacii:
Didzis Poreiters (Kierownik krajowej bazy danych nt
mozliwosci uczenia sie) i lize Astrida Jansone,
Euroguidance totwa

LIECHTENSTEIN

Informationsstelle Eurydice

Schulamt des Fiirstentums Liechtenstein
Austrasse 79

Postfach 684

9490 Vaduz

Wktad Biura: Schulamt Fiirstentum Liechtenstein

LITWA

Biuro Eurydice

Krajowa Agencja Ewaluacji Szkét

Didlaukio 82

08303 Vilnius

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe Biura we
wspotpracy z ekspertem zewnetrznym Saulius
Samulevicius

LUKSEMBURG

Unité nationale d'Eurydice

ANEFORE ASBL

58, boulevard Grande-Duchesse Charlotte

1330 Luksemburg

Wktad Biura: Chantal Fandel (MENJE Luksemburg);
Kathleen Lapie (National Eurydice Unit Luksemburg)

MALTA

Eurydice Unit

Research and Development Department

Ministry for Education and Employment

Great Siege Rd.

Floriana VLT 2000

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe; Maria Brown i
Louise Gafa
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CZARNOGORA SLOWACJA
Eurydice Unit Biuro Eurydice
Rimski trg bb Stowackie Akademickie Stowarzyszenie Wspotpracy

81000 Podgorica

HOLANDIA

Eurydice Nederland

Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Directie Internationaal Beleid

Etwiek 4 — Kamer 08.022

Rijnstraat 50

2500 BJ Den Haag

Wkiad Biura: Caroline Liberton, Hans Hindriks i Amnon
Oweéd (Opracowanie zespotowe)

NORWEGIA

Biuro Eurydice

Ministerstwo Edukacji i Badan
AlK-avd., Kunnskapsdepartementet
Kirkegata 18

P.O. Box 8119 Dep.

0032 Oslo

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe

POLSKA

Biuro Eurydice

Fundacja Rozwoju Systemu Edukaciji

ul. Mokotowska 43

00-551 Warszawa

Wktad Biura: Magdalena Goérowska-Fells, po konsultacjach
z Ministerstwem Edukacji Narodowej

PORTUGALIA

Unidade Portuguesa da Rede Eurydice (UPRE)

Ministério da Educagéo e Ciéncia

Diregcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia
(DGEEC)

Av. 24 de Julho, 134

1399-054 Lisbhoa

Wkiad Biura: Isabel Aimeida;

eksperci: Elsa Caldeira; Francisca Simdes; Raquel Oliveira

RUMUNIA

Biuro Eurydice

Narodowa Agencja Programoéw Wspdlnotowych w
dziedzinie Edukaciji i Szkolen Zawodowych

Universitatea Politehnica Bucuresti

Biblioteca Centrala

Splaiul Independentei, nr. 313

Sector 6

060042 Bucuresti

Wkiad Biura: Veronica — Gabriela Chirea; we wspoipracy z
ekspertami: Maria Toia (Rumunski Instytut Edukacji
Dorostych - IREA); Ciprian Fartusnic, Magda Balica
(Instytut Nauki); Eugenia Popescu (Ministerstwo Edukacji
Narodowej); Gheorghe Bunescu, PhD Professor (Valahia
University of Targoviste)

SERBIA

Biuro Eurydice Serbia
Fundacja Tempus
Resavska 29

11000 Belgrade

160

Miedzynarodowej

Svoradova 1

811 03 Bratislava

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe

SLOWENIA

Biuro Eurydice

Ministerstwo Edukacji, Nauki i Sportu

Biuro Rozwoju Edukacji

Masarykova 16

1000 Ljubljana

Wktad Biura: Katja Dovzak. Barbara Kresal Sternida i
Tanja Tastanoska (Ministerstwo Edukacji, Nauki i Sportu)
we wspotpracy z ekspertami zewnetrznymi ze Stowenskiego
Instytutu Edukacji Dorostych, Ministerstwa Pracy, Rodziny,
Spraw Spotecznych i Réwnych Szans oraz Stowenskiego
Funduszu Rozwoju Zasobdw Ludzkich i Stypendialnego

HISZPANIA

Eurydice Espafia-REDIE

Centro Nacional de Innovacion e Investigacion Educativa
(CNIIE)

Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte

c/General Oraa 55

28006 Madrid

Wkitad Biura: Flora Gil Traver, Mercedes Lucio-Villegas de
la Cuadra; eksperci zewnetrzni: Fatima Rodriguez Gémez,
Angel Ariza Cobos

SZWECJA

Biuro Eurydice

Universitets- och hdgskoleradet/ Szwedizka Rada
Szkolnictwa Wyzszego

Universitets- och hogskoleradet

Box 45093

104 30 Stockholm

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe

TURCJA

Eurydice Unit

MEB, Strateji Gelistirme Bagkanligi (SGB)

Eurydice Turkiye Birimi, Merkez Bina 4. Kat

B-Blok Bakanliklar

06648 Ankara

Wktad Biura: Osman Yildirrm Ugur, Dilek Giilegylz, Hatice
Nihan Erdal;

consultant: Pasa Tevfik Cephe

WIELKA BRYTANIA

Eurydice Unit for England, Wales and Northern Ireland
Centre for Information and Reviews

National Foundation for Educational Research (NFER)
The Mere, Upton Park

Slough, Berkshire, SL1 2DQ

Wktad Biura: Sigrid Boyd

Eurydice Unit Scotland

c/o Intelligence Unit

Education Analytical Services

Scottish Government

Area 2D South, Mail point 28

VTIKoria Quay

Edinburgh EH6 6QQ

Wktad Biura: Opracowanie zespotowe;

ekspert: Stuart King (Principal Research Officer;
Employability, Skills and Lifelong Learning Analysis;
Scottish Government)






Sie¢ Eurydice ma na celu prezentacje europejskich systeméw edukacji, ich organizacji
i metod pracy. Sie¢ przedstawia opisy krajowych systeméw edukacji, badania
porownawcze, wskazniki i dane statystyczne. Wszystkie publikacje sieci Eurydice sg
dostepne nieodptatnie na stronie internetowej sieci Eurydice lub na wniosek w wersji
drukowanej. Dziatania sieci Eurydice koncentrujg sie na promowaniu zrozumienia,
wspotpracy, zaufania i mobilnosci na szczeblu europejskim i miedzynarodowym.
W sktad sieci wchodzg biura krajowe z siedzibg w panstwach europejskich, ktére s3
koordynowane przez Agencje Wykonawczg ds. Edukacji, Kultury i Sektora
Audiowizualnego. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat sieci Eurydice, patrz:
http://ec.europa.eu/eurydice.
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