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WSTEP

Budowanie systemu kwalifikacji w Polsce wymaga statej wspotpracy partneréow spotecznych. Dlatego
Instytut Badan Edukacyjnych, ktéry realizuje projekt systemowy pt. ,Opracowanie zatozen
merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru
Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie", w lutym 2011 r. zaprosit do debaty na temat Polskiej
Ramy Kwalifikacji (PRK) przedstawicieli réznych grup interesariuszy przysztego systemu kwalifikaciji.
Organizatorom debaty zalezato, by PRK, stanowigca integralng czes¢ budowanego w Polsce
krajowego systemu kwalifikacji, nie byta wylgcznie efektem prac eksperckich, ale byta konfrontowana
z oczekiwaniami praktykow. Zakonczona w czerwcu 2011 seria spotkan umozliwita udziat partneréw
spotecznych w procesie tworzenia rozwigzan systemowych. W ramach tych spotkah obok
przedyskutowania projektu PRK wspdlnie dokonano ponadto:

B przegladu istniejgcych w Polsce rozwigzan w dziedzinie nadawania kwalifikacji (elementéw
przysztego krajowego systemu kwalifikacji);

B przegladu proponowanych nowych elementéw w przysztym systemie:
B identyfikacji brakujgcych w naszym kraju elementéw przysziego systemu kwalifikacji.

W ramach spotkan uczestnicy debaty dyskutowali o potrzebie budowania nowego systemu kwalifikacji
oraz zagrozeniach systemu tym zwigzanych. Wspdlnie poszukiwano rozwigzan.

W niniejszym raporcie przedstawiamy szczegétowe cele debaty, jej przebieg, tematyke
poszczegoblnych spotkan, relacje z dyskusji oraz efekty wspdlnych prac, a takze opisujemy wnioski z
debaty i zmiany, jakie na skutek debaty wprowadzono w eksperckim projekcie Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Debata zaczeta sie od konferencji zorganizowanej w dniu 16 lutego 2011 r. Otworzyta jg podsekretarz
stanu w Ministerstwie Edukacji Narodowej Lilla Jaroh, ktéra przedstawita projekt dokumentu
.Perspektywa uczenia sie przez cate zycie”, przygotowany przez Miedzyresortowy Zespoét ds. uczenia
sie przez cale zycie, w tym krajowych ram kwalifikacji. Nastepnie wiceprezydent Warszawy
Wtodzimierz Paszynski zaprezentowat doswiadczenia miasta zakresie modernizacji szkolnictwa
zawodowego. W dalszej czesci spotkania przedstawiciele IBE (realizujgcy projekt KRK) oméwili cele
debaty oraz zaproponowali zakres prac poszczegdlnych grup tematycznych. W drugiej czesci
konferencji odbyty sie pierwsze spotkania tych grup:

B W grupie pierwszej rozmawiano o projekcie Polskiej Ramy Kwalifikaciji;

B W grupie drugiej dyskutowano, czy i w jaki sposob przyszty system kwalifikacji i PRK wptynag
na redukcje barier w uczeniu sie przez cate zycie;

B W ftrzeciej omawiano system potwierdzania efektéw uczenia sie oraz mechanizmy
zapewniajgce jakos¢ kwalifikaciji.

Kazda z grup tematycznych spotkata sie pie¢ razy. Podczas pracy w grupach uczestnicy debaty
wymieniali sie uwagami, zgtaszali zastrzezenia odnosnie elementéw struktury tworzonej ramy
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i podsuwali nowe pomysty, zwracali tez uwage na rézne problemy polskiego rynku pracy i edukaciji.
Uczestnicy debaty prezentowali takze swoje doswiadczenia zwigzane z omawiang tematyka.

W debacie brali udziat przedstawiciele:

ministerstw

urzedow pracy

organizacji pracodawcow (w tym branzowych) oraz zwigzkéw zawodowych
instytucji publicznych realizujgcych zadania edukacyjne

komercyjnych firm szkoleniowych

instytucji ogdlnokrajowych zwigzanych z systemem edukacji

stowarzyszen i organizacji pozarzgdowych

instytucji naukowo-badawczych oraz doradczych

tacznie w spotkaniach uczestniczyto okoto 200 os6b reprezentujgcych 101 instytucji.

Konferencja plenarna, podsumowujgca prace grup, odbyta sie 15 czerwca 2011 r. w Warszawie. W jej
trakcie oméwiono przebieg czteromiesiecznej dyskusji oraz osiggniete efekty. Swojg ocene debaty
przedstawili zardwno przedstawiciele IBE, jak i partnerzy spoteczni.
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CZESC |

1. DYSKUSJA O PROJEKCIE POLSKIEJ RAMY
KWALIFIKACJI

Spotkania w ramach tej grupy tematycznej prowadzita dr Agnieszka Chton-Dominczak. Ekspertem
grupy byt dr Stanistaw Stawinski. Prowadzenie dyskusji wspierat dr Zbigniew Czwartosz.

W trakcie pierwszych dwoch spotkan omawiane byly ogdlne kwestie dotyczgce stosowanej
terminologii oraz problem niespojnosci jezyka, jakim opisywane sg poszczegdlne elementy nowego
systemu kwalifikacji, oraz zagadnienia zwigzane ze strukturg PRK. Zaprezentowane zostaty
doswiadczenia wynikajgce z procesu budowania kwalifikacji w sektorze bankowym.

Kolejne trzy spotkania poswiecone byty prezentacji sposobu opisywania kwalifikacji przy uzyciu
deskryptoréw poziomoéw oraz dyskusji nad zapisami deskryptoréw w eksperckiej propozycji PRK.

1.1. Informacje o Polskiej Ramie Kwalifikacji przedstawione
uczestnikom grupy

Krajowy system kwalifikacji (KSK) to ogot dziatan panstwa zwigzanych z potwierdzaniem efektow
uczenia sie dla potrzeb rynku pracy, spoteczenstwa obywatelskiego oraz indywidualnego rozwoju
uczgcych sie, oparty na krajowej ramie kwalifikacji. Obejmuje on w szczegdlnosci nadawanie
i uznawanie kwalifikacji, a takze zapewnianie jakosci kwalifikacji.1 KSK ma stuzyé zwigkszeniu
mozliwosci uwzgledniania i formalnego dokumentowania nowych kompetencji nabywanych w bardzo
rézny sposéb w ciggu catego zycia. Kluczowym elementem tego systemu jest Polska Rama
Kwalifikacji, ktéra bedzie stanowi¢ wspdlny uktad odniesienia dla wszystkich kwalifikacji.

Zbudowanie nowoczesnego KSK, ktéry nie tylko bedzie umozliwiat polskiemu spoteczenstwu
podejmowanie nowych wyzwan cywilizacyjnych, ale takze bedzie odpowiednio powigzany z
systemami kwalifikacji w innych krajach europejskich, wymaga ustalenia odpowiedniej terminologii.
Musi by¢é ona wolna od wieloznacznosci, ale bedzie nieco odbiega¢ od potocznego sposobu
opisywania kwalifikacji, czy od tradycyjnego nazewnictwa w jezyku polskim.

Kluczowym elementem systemu kwalifikacji bedzie Polska Rama Kwalifikacji. PRK bedzie opisywaé
wzajemne relacje miedzy kwalifikacjami oraz integrowaé rézne krajowe podsystemy kwalifikacji. PRK
ma zawierac rowniez opis hierarchii poziomow kwalifikaciji.

! Definicja zaproponowana w ,Stowniku kluczowych poje¢ zwigzanych z krajowym systemem
kwalifikacji”.
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W Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK) wyrdzniono osiem pozioméw kwalifikacji. Na kazdym poziomie
opisane sg efekty uczenia sie, jakie trzeba osiggng¢. Opisy te, czyli deskryptory, stuzg opisaniu
petnego spektrum efektdéw uczenia sie: bez wzgledu na to, czy uzyskanych w szkole/uczelni, czy na
dalszych etapach (po zakonczeniu edukacji w szkole/uczelni, np. w toku pracy zawodowej). PRK
uwzglednia bowiem efekty uczenia sie osiggane w systemie edukacji formalnej, pozaformalnej oraz
w wyniku nieformalnego uczenia sie.

W PRK efekty uczenia sie, podobnie jak w ERK, podzielono na trzy nastepujgce grupy:

B Wiedza — zbiér uzasadnionych sgdéw (opiséw faktow, teorii oraz zasad postepowania)
bedacych wynikiem poznawczej dziatalnosci cztowieka. W kontekscie Europejskiej Ramy
Kwalifikacji wiedze opisuje sie jako teoretyczng lub faktograficzna;

B Umiejetnosci — zdolno$¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how w celu wykonywania
zadan i rozwigzywania probleméw. W kontekscie ERK umiejetnosci okresla sie jako umystowe
(kognitywne — obejmujgce myslenie logiczne, intuicyjne i kreatywne) oraz praktyczne
(zwigzane ze sprawnoscig i korzystaniem z metod, materiatow, narzedzi i instrumentéw);

B Kompetencje spoteczne — udowodniona (w pracy, nauce oraz w rozwoju osobistym) zdolnos$¢é
stosowania posiadanej wiedzy i umiejetnosci z uwzglednieniem zinternalizowanego
(uwewnetrznionego) systemu wartosci. Dla potrzeb ERK kompetencje okresla sie bazujac
na kategoriach odpowiedzialnosci i autonomii.

Deskryptory kazdego z kolejnych pozioméw w PRK rdznig sie od deskryptorow poprzednich
(nizszych) poziomoéw. RoOznice te sg istotne i dotyczg ilosci oraz glebi wiedzy, stopnia
ztozonosci/skomplikowania wymaganych umiejetnosci oraz poziomu samodzielnosci i zdolnosci
do podjecia odpowiedzialnosci za prace, dziatanie lub nauke (swojg i na wyzszych poziomach takze
innych osdb).

Zgodnie z przyjetg w Europie koncepcjg ram kwalifikacji, deskryptory pozioméw w Polskiej Ramie
Kwalifikacji sg generyczne, tzn. sformutowane ogdlnie, a przez to odnoszgce sie do réznych dziedzin.
Dla Polskiej Ramy Kwalifikacji ukladem odniesienia sg deskryptory w Europejskiej Ramie Kwalifikacji.
Pozwala to na przejrzyste ukazanie zaproponowanych odniesiefr polskich pozioméw kwalifikaciji
do o$miu poziomow wyrdznionych w ERK.

Uporzadkowanie kwalifikacji z wykorzystaniem PRK pozwoli na osiggniecie wiekszej przejrzystosci,
dostepnosci i jakosci kwalifikacji, do ktérych uczgcy sie mogg dochodzi¢ ré6znymi drogami, w tym
przez uczestnictwo w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej oraz uczenie sie nieformalne.

Wstepna, ekspercka propozycja Polskiej Ramy Kwalifikacji zostata przygotowana w ramach prac
zespotu ekspertow w projekcie ,Opracowanie bilansu kwalifikacji i kompetencji dostepnych na rynku
pracy w Polsce oraz modelu Krajowych Ram Kwalifikacji’, stanowigcym pierwszy etap prac nad
Polskg Ramg Kwalifikacji, zakohczony w styczniu 2010 r. Propozycja ta uwzgledniata siedem
poziomoéw kwalifikacji w Polsce. W sierpniu 2010 r. Komitet Sterujgcy ds. Krajowych Ram Kwalifikacji
na rzecz uczenia sie przez cate zycie, w ktérego sktad wchodzg przedstawiciele wiasciwych
ministerstw, podjat decyzje o rozbudowaniu ramy do o$miu poziomow.
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1.2. Wokét problemu terminologii

Po zapoznaniu sie z propozycja modelu Polskiej Ramy Kwalifikacji uczestnicy debaty dyskutowali
o terminologii zwigzanej z systemem kwalifikacji. Zwracano uwage na konieczno$¢ stosowania
jednolitego stownictwa w réznego rodzaju inicjatywach zwigzanych z budowaniem systemu kwalifikaciji
i jego elementéw. Dyskutanci podnosili rowniez konieczno$é uzgodnienie terminologii stosowanej
w Polskiej Ramie Kwalifikacji ze stownictwem dotyczgcym juz istniejacych opiséw zawodow
kwalifikacji i wymagan zawodowych. Uczestnicy rekomendowali wigksze wykorzystanie jezyka, ktorym
postugujg sie stuzby rekrutacyjne (HR, kadry itp.) oraz pracodawcy.

Podkreslano, ze uzywany w oficjalnych dokumentach jezyk, czesto na skutek ztego ttumaczenia, jest
niezrozumiaty i hermetyczny. Uczestnicy debaty doszli do wniosku, ze istnieje potrzeba odrebnej,
solidnej i wspodlnej pracy nad definicjami i terminologig stosowang w systemie kwalifikacji. Wielu
uczestnikdéw dyskusji zadeklarowato cheé¢ wspotpracy przy wypracowywaniu spéjnego i klarownego
stownictwa.

W odpowiedzi na postawione w trakcie dyskusji problemy dr Stanistaw Stawinski poinformowat
o prowadzonych w ramach projektu pracach nad stownikiem terminéw zwigzanych z systemem
kwalifikacji. Stownik ten ma stuzyé ujednoliceniu terminologii uzywanej w projektach i materiatach
informacyjnych dotyczgcych PRK oraz szerzej dyskusji na temat budowanego w Polsce nowego
systemu kwalifikacji. Stownik zawieraé bedzie rozbudowany opis najwazniejszych haset,
uwzgledniajgcy definicje terminu, konteksty definicji, odniesienie do aktéw prawnych oraz
dokumentoéw europejskich, przyktady stosowania danego hasta oraz jego powigzanie z innymi.
Przedstawiona zostata réwniez wstepna lista terminéw proponowanych do stownika.

W trakcie dyskusji uczestnicy rozmawiali na temat listy przedstawionych terminéw. Proponowali
rozbudowanie stownika o szereg haset zwigzanych z edukacjg: np. uczenie sie przez cate zycie,
kompetencje (w tym wiedza, umiejetnosci). Wskazywali na potrzebe szukania jednolitych termindw,
szukajgc jednego okre$lenia dla procesu uczenia sie, rezygnujgc z opisywania terminéw, ktore
zwigzane sg np. z organizacjg tego procesu (np. coaching).

Podsumowujgc ten watek dyskusji uczestnicy zgodzili sie, ze przedstawiony zakres opisu haset
wyczerpuje ich oczekiwania. Dobdr haset powinien uwzglednia¢ utylitarny cel stownika (terminy
niezbedne dla budowy systemu kwalifikacji).

W trakcie spotkania w maju uczestnicy zapoznali sie ze stanem prac nad projektem stownika.
Redaktor stownika, dr Stanistaw Stawinski, przedstawit zatozenia dotyczgce tej publikacji, m.in.
schemat opisu hasta.

1.3. O eksperckim projekcie Polskiej Ramy Kwalifikacji

Debata nad projektem PRK podzielona byta na dwie czesci. Pierwsza czes$¢ dotyczyta ogdinej
struktury PRK oraz przyjetego sposobu opisywania poziomoéw z uzyciem deskryptorow. Druga czes¢
dyskusiji skupita sie na szczegotowych propozycjach zapiséw deskryptorow na wszystkich poziomach
PRK.
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Wprowadzeniem do dyskusji na temat struktury deskryptoréw byta prezentacja ,Nowy system
opisywania kwalifikacji przy uzyciu deskryptorow pozioméw”, ktdrg przedstawit dr S. Stawinski.
W swoim wystgpieniu podat podstawowe informacje o propozycji przygotowanej przez ekspertow.

Dla deskryptoréow z Polskiej Ramy Kwalifikacji zewnetrznym (meta-generycznym) punktem odniesienia
sg deskryptory definiujgce poziomy Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Mimo ze wszystkie deskryptory
w PRK sg uogdlnionym opisem efektéw uczenia sie, to jednak rdznig sie miedzy sobg
szczegbtowoscig opisu i dziedzing, do ktérej sie odnosza.

W PRK wyodrebniono trzy kategorie deskryptoréw.

Najbardziej ogoine sg deskryptory uniwersalne (deskryptory pierwszego stopnia generycznosci), ktore
opisujg wspodlne dla wszystkich drég ksztatcenia efekty uczenia sie, jakie nalezy osiggng¢ na danym
poziomie. Nie jest wazne, czy kto$ uczy sie w systemie edukacji ogolnej i wyzszej, czy edukacji
zawodowej.

Deskryptory drugiego stopnia generycznosci uwzgledniajg odmiennosci obszaréw edukacji: ogdinej,
zawodowej oraz wyzszej. Sa to:

B deskryptory efektdow uczenia sie wiasciwe dla edukaciji ogdlnej. Deskryptory te mogg byc¢
stosowane do innego sektora, ale nie sg uniwersalne. Opisujg one efekty uczenia sie
na poziomach 1-4,

B deskryptory efektow uczenia sie wtasciwe dla edukacji zawodowej. Deskryptory te mogg byc¢
stosowane do innego sektora, ale nie sg uniwersalne. Opisujg one efekty uczenia sie
na poziomach 1-8,

B deskryptory efektéw uczenia sie wtasciwe dla ksztatcenia wyzszego. Deskryptory te mogg byc¢
stosowane do innego sektora, ale nie sg uniwersalne. Opisujg one efekty uczenia sie
na poziomach 5-8.

Deskryptorami trzeciego stopnia generycznosci beda deskryptory opracowane dla o$Smiu obszaréw
ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym oraz najprawdopodobniej deskryptory sektorowych ram
kwalifikacji (powstajgcych juz w niektérych branzach). Dla edukacji ogélnej deskryptorami trzeciego
stopnia generycznosci zapewne okazg sie niektore zapisy odnoszgce sie do efektow uczenia sie w
podstawach programowych dla szkoty podstawowej, gimnazjum i liceum.

Duze watpliwosci uczestnikéw debaty budzit podziat deskryptorow w PRK na uniwersalne oraz
wiasciwe dla edukacji ogolnej, szkolnictwa wyzszego i edukacji zawodowej. Padaty pytania dotyczgce
roli deskryptorow uniwersalnych w kontekscie deskryptorow wtasciwych dla réznych obszaréw
edukacji.

W szczegodlnosci szereg watpliwosci budzito wydzielenie trzech odrebnych grup deskryptoréow (dla
edukacji ogdlnej, wyzszej i zawodowej). Uczestnicy wyrazali obawe, ze spowoduje to utrwalenie sie
ich obecnhnego nadmiernego oddzielenia od siebie, co ograniczy mozliwos¢ ich rozwoju i integraciji
w ramach jednego systemu kwalifikacji w Polsce. Obawiali sie rowniez, ze moze to rodzi¢ dodatkowe
ryzyko zwigzane z brakiem spdjnosci wymagan dotyczgcych kwalifikacji tego samego poziomu
zdobywanych w ramach edukaciji ogdinej i wyzszej oraz zawodowe;.
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Pojawiaty sie gtosy, ze ten podziat mogtby w przysztosci zosta¢ zmodyfikowany, w tym znaczaco
uproszczony. Dr Stanistaw Stawinski wyjasnit, ze podziat deskryptorow ma swoje uzasadnienie w
faktycznym podziale organizacyjnym polskiego szkolnictwa, a ten wynika z uwarunkowan
historycznych. Poza tym wymagania co do wiedzy zawodowej sg nieco odmienne niz w przypadku
wiedzy ogdlnej i te specyfike nalezy uszanowac. Wskazat, ze intencjg ekspertow przygotowujgcych
propozycie PRK byto oddanie realiow obecnego systemu edukacji w Polsce, a jednoczesnie
wskazanie takiego kierunku zmian, aby w przysztosci kwalifikacje odzwierciedlaty efekty uczenia sie
osiggane réznymi drogami. Podkreslit, ze istotne jest utrzymanie réwnowagi w zapisach wymagan dla
pozioméw w catosci Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Dyskutowano réwniez o sposobie opisywania kompetencji na kazdym poziomie, roli deskryptorow
uniwersalnych, wreszcie o wypetnianiu kolejnych pozioméw ramy trescig dostosowang do konkretnych
zawodow, pytano, z czego wynikajg zaproponowane deskryptory szczegétowe.

Uczestnicy postulowali, aby zapisy deskryptorow w PRK byty jak najbardziej przejrzyste. Powinno z
nich jasno wynikaé, ze osoba przechodzgca na wyzszy poziom posiada przedtem wszystkie
kompetencje z nizszego poziomu. Padta tez propozycja, by podziat deskryptoréw nie oddawat stanu
faktycznego szkolnictwa, ale oczekiwany model docelowy, ktéry zapewni wiekszg elastycznosc
systemu, fatwiejsze przechodzenie miedzy edukacjg ogdlng a zawodowa.

Uczestnicy formutowali réwniez watpliwosci co do spdéjnosci zapiséw deskryptoréw uniwersalnych,
a nastepnie uszczegotowienia ich wymagan w podziale na 3 kategorie edukaciji i potem na poziomie
branzowym. Wskazywali takze na potrzebe powigzania podstaw programowych edukacji ogélnej
z PRK. Niektérzy wyrazali opinie, ze brak istotnej wartosci dodanej deskryptorow uniwersalnych
w stosunku do deskryptorow Europejskich Ram Kwalifikacji. Dr Agnieszka Chton-Dominczak
wyjasnita, ze deskryptory europejskie nie sg czedcig Polskiej Ramy Kwalifikacji, ktéra bedzie
samodzielna. Ich wilgczenie do opisu na biezgcym etapie stanowi wylgcznie punkt odniesienia
ze wzgledu na koniecznos¢ przygotowania raportu referencyjnego.

W odniesieniu do edukacji zawodowej w trakcie prezentacji wprowadzajgcej pokazane zostato, jak
mozna precyzowa¢ wymagania przechodzac od Polskiej Ramy Kwalifikacji, ktéra zawiera ogodlne
wymagania na kazdym poziomie, do sektorowych ram kwalifikacji. Uczestnicy wyrazili watpliwos¢, czy
w ramach projektu bedzie mozliwe utworzenie sektorowych ram dla wielu branz. Propozycje te,
w opinii uczestnikdw, powinny by¢ réwniez przedmiotem konsultacji z przedstawicielami branz.

Dr Agnieszka Chion-Dominczak wyjasnita, ze w ramach projektu planowane jest opracowanie
wstepnych projektéw kilku ram sektorowych, by pokazac¢ przyktady przechodzenia od wymagan
ogolnych do bardziej szczegdtowych, uwzgledniajgcych specyfike wybranych branz. Sektorowe ramy
nie bedg obowigzkowym elementem systemu kwalifikacji, ale mogg by¢ pomocne dla tworzenia
opisow kwalifikacji w obszarze zawodowym. Propozycje te powinny powsta¢ w perspektywie ok. 1,5
roku. Planowany jest udziat przedstawicieli i ekspertéw z danych branz w przygotowywaniu zapiséw
ram sektorowych.

W trakcie dyskusji o strukturze projektu PRK pojawit sie rowniez watek dotyczacy miejsca i roli
edukacji zawodowej i jej réznych form, w tym réwniez wyzszych szkét zawodowych, w systemie
kwalifikacji. Nie byt szczegotowo omawiany podczas debaty, jednak rozmowcy zgtaszali problemy,
takze zwigzane z przypisaniem kwalifikacji uzyskanych w ramach edukacji zawodowej do okreslonych
poziomoéw. Przedstawiciel Zwigzku Rzemiosta Polskiego zwrécit uwage na konieczno$¢ odniesienia
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sie do procesu kopenhaskiego w trakcie prac nad projektowaniem systemu kwalifikacji, a takze
uwzglednienia istniejgcych i stosowanych juz rozwigzan, m.in. weryfikacji jakosci edukacji zawodowe;.

Kolejnym poruszanym watkiem byto zapewnienie odpowiednich sprzezeh, w szczegdélnosci pomiedzy
edukacjg ogdlng i zawodowg oraz klasyfikacjg zawoddéw i specjalnosci. PRK powinna réwniez w jak
najwiekszym stopniu odnosi¢ sie do tego, co sie dzieje w gospodarce. Uczestnicy podkreslili, ze PRK
powinna by¢ réwniez odpowiednio powigzana z przepisami prawa, w tym w szczegoélnosci z ustawg
o systemie o$wiaty i jej planowang nowelizacja.

W odpowiedzi dr Stawinski podkreslit, iz intencjg autoréw projektu bylo jest osadzenie PRK w
kontekscie realnych proceséw zachodzacych w Polsce w r6znych ,sektorach” edukacji. Odnoszac sie
do postulowanej prostoty przekazu, ktéra ma umozliwia¢ zrozumienie budowy ramy kwalifikacji,
podkreslit, ze istotng funkcjg PRK jest umozliwienie przypisywania kwalifikacji do pozioméw, a takze
opisywania kwalifikacji. Model PRK mozna wiec traktowac jako ,wewnetrzny” instrument w systemie
kwalifikacji i jako taki moze byé bardziej skomplikowany. Tak samo jaki uzytkownicy telewizora lub
komputera, zwykli uzytkownicy systemu kwalifikacji nie bedg ,zaglagda¢” do wnetrza tego narzedzia
jakim bedzie PRK - bedg raczej szukaé¢ potrzebnych im informacji o zdobywanych w Polsce
kwalifikacjach. Nalezy rowniez pamietaé, ze PRK nie odnosi sie do cykléw ksztatcenia, stanowi rame
odniesienia dla réznego rodzaju kwalifikacji, nabywanych takze poza systemem szkolnym.

1.4. O samych deskryptorach w PRK

Dyskusja na temat deskryptoréow dla poszczegdlnych pozioméw odbywata sie wokét podstawowych
pytan zwigzanych z tym zagadnieniem, a mianowicie:

B Czy zachowana jest spojnos¢ ,pozioma” i ,pionowa” deskryptorow?

B Czy zapisy sg trafnie rozmieszczone w kolumnach (czyli czy dane wymaganie zaliczy¢ nalezy
np. do kompetencji czy do umiejetnosci)?

B Czy stosowana terminologia jest wtasciwa i czy zachowana jest poprawnosc¢ jezykowa?
B Czy zaproponowany opis jest kompletny?

Spotkania dotyczace tego tematu rozpoczety sie od pracy nad projektem PRK i tabelami deskryptoréw
przekazanych do debaty, czyli od analizy zapisow w PRK poziom po poziomie. Sformutowania, ktore
budzity watpliwosci, oraz sugestie modyfikacji byly odnotowane na roboczych wersjach tabeli. Zostang
one wykorzystane w pracach nad sformutowaniem koncowych zapiséw projektu Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

W trakcie rozmowy na temat zapiséw deskryptoréw, uczestnicy ponownie podkreslili, ze wazne jest
utrzymanie jak najwiekszej prostoty zapiséw, uzywanie tatwych stéw. Wazne jest réwniez unikanie
niuansowania, a takze zbednych sformutowan (w tym przymiotnikéw), ktdére nie dodajg tresci
merytorycznej. W trakcie prac nad zapisami mozna wykorzysta¢ doswiadczenia miedzynarodowe,
w tym takze te spoza Unii Europejskiej (ciekawg inspiracjg moga by¢ np. ramy kwalifikacji w Ros;ji).
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Uczestnicy stwierdzili, ze istotne jest zapewnienie konsekwencji stosowanej terminologii, jak réwniez
takie okreslenie wymagan na poszczegdlnych poziomach, zeby zrozumiale byty réznice pomiedzy
poziomami i wzrost oczekiwan w stosunku do osoby zdobywajgcej dang kwalifikacje. Zaproponowano
zbudowanie tabel pokazujgcych gradacje wymagan odnoszgcych sie do wybranych kompetencji przez
kolejne poziomy w PRK.

Kolejng istotng sprawg poruszong w debacie byto zachowanie spéjnosci PRK i ERK, aby wymagania
okreslone w PRK nie byty wyzsze niz wymagania w ERK na tym samym poziomie. Zbyt wysokie
wymagania w PRK oznacza¢é mogg utrudnienie mobilnosci polskich pracownikéw na rynku
europejskim. Uczestnicy debaty postulowali réwniez zapewnienie przejrzystosci i spojnosci zapiséw
w zakresie powigzan pomiedzy zapisami dotyczgcymi kompetencji (spotecznych i personalnych)
w PRK i ERK.

Zwracano rowniez uwage na wystepujgce w projekcie PRK niespéjnosci zapisow deskryptorow
wiasciwych dla edukacji zawodowej. W ocenie uczestnikéw debaty wymagania okreslone przez
deskryptory wtasciwe dla edukacji zawodowej byly w przypadku niektérych zapiséw wyzsze niz
w pozostatych grupach deskryptoréw (np. wymagania dotyczgce kierowania zespotem, przywddztwo
na poziomie 5.). Ponadto zapisy z poszczegdélnych kolumn (tj. wiedza, umiejetnosci oraz kompetencije
spoteczne i personalne) byly niewtasciwie przyporzadkowane. Uczestnicy debaty podkreslali, ze
w przypadku deskryptoréw wiasciwych dla edukacji zawodowej nalezy stosowa¢ sformutowania
stosowane na rynku pracy, np. uzywane przy budowaniu modeli kompetencyjnych pracownikow.

Debatujgcy odniesli si¢ réwniez do szczegdtowych zapiséw proponujac, aby:
B zastanowi¢ sie, od ktérego poziomu powinno sie wprowadzi¢ zapisy odnoszgce sie do etyki;

B rozwazy¢ dodanie wymagan dotyczgcych przedsiebiorczosci (w szczegdlnosci w przypadku
edukacji zawodowej);

B dopisa¢ wymagania dotyczgce znajomosci jezyka obcego do deskryptoréw wiasciwych dla
szkolnictwa wyzszego;

B rozwazy¢ dodanie deskryptoréow zwigzanych z innowacyjnoscig na poziomie 6;

B rozwazy¢ dodanie takich elementdw jak: zarzadzanie procesami, projektowanie, zarzgdzanie,
tworzenie nowych produktéw i ustug, odpowiedzialno$¢ za rozwdj innych oséb na poziomach
7-8 w PRK.

Na podstawie pierwszej dyskusji opracowane zostaty korekty zapiséw deskryptoréw uniwersalnych.
W efekcie debaty, a takze na podstawie konsultacji w srodowisku akademickim, wypracowane zostaty
réwniez skorygowane propozycje zapisow deskryptorow wiasciwych dla szkolnictwa wyzszego (dla
poziomoéw 6-8). Propozycje te réwniez zostaty oméwione podczas debaty.

Skorygowana propozycja dotyczgca deskryptoréw uniwersalnych zawierata f{gcznie ponad
dwadziescia korekt, bedacych efektem wczesniejszych dyskusiji. Uczestnicy debaty w trakcie dyskusiji
pozytywnie odniesli sie do wiekszosci propozycji zmian. Zgtosili ponadto szereg dodatkowych
porzgdkujgcych propozycji i uwag, miedzy innymi dotyczacych adekwatno$ci wymaganych
kompetencji do poziomu, na ktérym one sg wpisane. W dalszym ciggu podkreslana byta potrzeba
zachowania odpowiedniej gradacji wymagan na poszczegoéinych poziomach. Dyskutanci wskazali
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réwniez na potrzebe odpowiedniego ujecia w proponowanych zapisach wymaganh odnoszgcych sie
do pracy w zespole, a na wyzszych poziomach kwalifikacji rowniez zarzadzania strategicznego,
podejmowania odpowiedzialnosci za rozwdj zespotu lub podlegtych oséb, jak réwniez kreowania
postawy uczenia sie przez cate zycie.

Uczestnicy debaty omawiali takze skorygowang propozycje zapisow dla deskryptoréw wtasciwych dla
ksztatcenia wyzszego na poziomach 6, 7 i 8. W przedstawionej propozycji nie zostaty uwzglednione
deskryptory z poziomu 5, poniewaz grupa ekspertow opracowujgca deskryptory opierata
sie na trzypoziomowych tzw. deskryptorach boloAskich dla europejskiego obszaru szkolnictwa
wyzszego, w ktorych nie ma poziomu 5. Nad poziomem 5 pracuje w ramach projektu KRK grupa
ztozona ze specjalistow reprezentujgcych rézne dziedziny.

Na podstawie przedstawionych dokumentéw uczestnicy zwrdcili uwage, iz pogtebita sie réznica co
do sposobu formutowania i prezentowania efekiéw uczenia sie¢ w edukacji ogodlnej, ksztatceniu
zawodowym i szkolnictwie wyzszym. Prowadzgca spotkanie dr Agnieszka Chton-Dominczak
wyjasnita, ze roznice te wynikajg ze zmian, ktére wprowadzone zostaty w wyniku dyskus;ji
prowadzonych podczas debaty. Ze wzgledu na rézny stopien zaawansowania prac nad modyfikacjg
deskryptorow réznice takie mogg by¢ widoczne. Niemniej jednak, wraz z rozwojem brakujgcych
elementoéw, powinny by¢ zniwelowane.

Na jednym ze spotkan zaproponowany zostat nowy sposéb okreslania deskryptorow wiasciwych dla
edukacji zawodowej, ktory uwzgledniat dyskusje i uwagi uczestnikow debaty. Propozycje w tym
zakresie przedstawili zaproszeni eksperci — dr Krystyna Lelinska oraz Maciej Gruza. Zaproponowali,
aby kompetencje okreslone na poszczegdinych poziomach pogrupowane byly dla ré6znych rodzajow
zadan.

W trakcie dyskusji uczestnicy debaty docenili ogrom pracy witozonej w wypracowanie nowego
sposobu opisu deskryptoréw dla edukacji zawodowej. Przedstawiona przez ekspertéw prezentacja
przyblizyta koncepcje podziatu deskryptoréw na cztery kategorie. Podziat ten uporzgdkowat
deskryptory na poszczegoéinych poziomach w PRK, pozwolit rowniez na lepsze odzwierciedlenie
stopniowania wymaganych kompetencji z poziomu na poziom. Uczestnicy sugerowali, ze w koncowej
wersji projektu PRK kategorie te powinny by¢é skumulowane w ramach poszczegdlnych poziomow,
czyli, jedli ktos ma spetniac¢ jakie$ kryterium z nizszego poziomu, to na wyzszym tez musi je posiadaé.

Uczestnicy spotkania zwrdécili uwage, iz opracowywanie przedstawionych deskryptoréw wytgcznie na
podstawie Klasyfikacji Zawodoéw i Specjalnosci moze zawezi¢ opisywany obszar. Zaproponowali, by
wzigé pod uwage rowniez Polskg Klasyfikacje Dziatalnosci(PKD). Nalezy takze zwréci¢é uwage
na zastosowane w opisach stownictwo, ktdre nie jest spdjne ze stownictwem uzywanym w przypadku
deskryptoréw uniwersalnych (np. wiedza teoretyczna i praktyczna).

Uczestnicy zaproponowali réwniez, aby wyeksponowa¢ w opisach deskryptoréw elementy wchodzgce
w skfad procesu pracy tj. planowanie, organizowanie, wykonanie i sprawdzanie.

Podkreslono konieczno$¢é egzekwowania zasady, ktora zostata przyjeta przy konstruowaniu modelu
ramy, iz poziom wyzszy zawiera poziom nizszy. Czyli ktos, kto ma kwalifikacje na poziomie czwartym,
musi mie¢ wiedze umiejetnosci i kompetencje z pozioméw od 1 do 4 wiagcznie. Uczestnicy spotkania
zwrdcili takze uwage, iz niezbedna jest analiza rozmieszczenia wymagah w poszczegdlnych
kolumnach — wiedzy, umiejetnosci, kompetenc;ji.
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W odpowiedzi na uwagi uczestnikow pan Maciej Gruza wyjasnit, iz przy opracowywaniu opisow
deskryptoréw swiadomie nie wzieto pod uwage PKD, ktéra wprowadzataby podziat branzowy. Celowo
zrezygnowano z Opisu procesu pracy w ujeciu klasycznym, poniewaz zawiera zbyt duzo elementow
o charakterze technicznym. Przedstawiona formufa zbudowana jest w oparciu o teorie psychologiczne
i socjologiczne, co utatwia obudowanie deskryptoréw narzedziami badajgcymi natezenie okre$lonych
cech.

Uczestnicy zwrdcili uwage, ze w przypadku niektérych kwalifikacji moze zdarzy¢ sie sytuacja, gdy
jedna z czterech kategorii bedzie dominujgca, a inne mniej istotne. To, ktéra kategoria jest
dominujgca, zalezy od rodzaju kwalifikacji i zawodu, z ktérym jest ona zwigzana. Powinno to by¢
rozwigzane przy opracowywaniu zasad przypisywania kwalifikacji do poziomoéw. Zwrécono rowniez
uwage na sformutowanie uzyte w kolumnie kompetencje ,Jest zdolny do...”, ktére raczej zwigzane jest
z opisem umiejetnosci, a nie kompetencji.

Dr Stanistaw Stawinski stwierdzit, ze czesto kwalifikacje znajdujgce sie na najwyzszym poziomie nie
majg odpowiednika na nizszych poziomach. W wysoko kwalifikowanych zawodach kompetencje moga
rozwija¢ sie sie w dwoch réznych kierunkach: albo w kierunku umiejetnosci zarzadzania coraz
wiekszymi strukturami w danej branzy, albo ,w gtgb” danej specjalnosci, na co nalezy zwrdci¢ uwage
przy zapisach wymagan.

Przedstawione propozycje deskryptorow wiasciwych dla edukacji zawodowej sg materiatem
wyjsciowym, na bazie ktdérego opracowana bedzie ostateczna wersja deskryptorow. Prezentacja
podczas debaty miata na celu przedstawienie sposobu podejscia do opracowania ramy kwalifikaciji
wiasciwej dla edukacji zawodowej. Kolejnym etapem dziatan bedzie wypracowanie na tej podstawie
zapisOw bardziej generycznych.

W ftrakcie debaty zaprezentowana zostata rowniez propozycja sektorowej ramy kwalifikacji dla
instytucji finansowych, ktérg przedstawita przedstawicielka Warszawskiego Instytutu Bankowosci
(WIB). WIB jest partnerem w projekcie FIRST realizowanym w ramach programu Leonardo da Vinci,
ktérego celem byto wypracowanie Europejskiej Ramy Kwalifikacji dla sektora ustug finansowych(ram
sektorowych). W naszym kraju w ramach sektorowych stosowane bedg deskryptory trzeciego stopnia
generycznosci.

1.5. Podsumowanie dyskusji w ramach grupy

Juz w trakcie spotkania rozpoczynajgcego debate uczestnicy wskazali na szereg istotnych kwestii,
ktére w wymagaty przedyskutowania i analizy w tej grupie. W trakcie spotkan pierwszej grupy
tematycznej omawiane byty kwestie dotyczgce terminologii stosowanej w debacie oraz uzywanej dla
budowania sytemu kwalifikacji, jak réwniez zaproponowany projekt Polskiej Ramy Kwalifikacji,
obejmujgcych zaréwno tabele z deskryptorami uniwersalnymi, jak i wtasciwymi dla: edukacji ogdlne;,
szkolnictwa wyzszego oraz edukacji zawodowej.

Uczestnicy pytali ponadto o wdrazanie systemu kwalifikacji zwigzanego z Polskg Ramg Kwalifikaciji.
Postawili m.in. nastepujgce pytania:

B Kto bedzie opisywat kwalifikacje i zawody zgodnie z PRK?
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B Czy istnieje koniecznos¢ ponownego opisania kwalifikacji i zawodéw juz opisanych?

B Czy bedzie wystarczajgco duzo czasu na opisanie kwalifikacji petnych i czgstkowych, zanim
wejdg w zycie przepisy pozwalajgce na umieszczanie informacji o poziomie w PRK?

W trakcie debaty uczestnicy deklarowali che¢ wspétpracy w ramach swoich branz w zakresie dziatan
zwigzanych z opisywaniem kwalifikacji, w tym kwalifikacji w zawodach, ktére ich dotycza.

W odniesieniu do nabywania kwalifikacji przez uczgcych sie wskazywano na to, ze gromadzenie
kwalifikacji nie powinno by¢ zwigzane tylko z uzyskiwaniem kwalifikacji petnych na kolejnych
poziomach, lecz takze z poszerzaniem zasobu posiadanych kwalifikacji w ramach jednego poziomu.

Dyskutanci byli zgodni co do tego, ze praca nad systemem kwalifikacji i Polskg Rama Kwalifikacji to
nie jest biurokratyczne wypetnianie wymogéw unijnych, ale proces istotny dla edukacji i rynku pracy,
weryfikujacy jakos¢ edukacji i oczekiwania pracodawcéw, stad wymaga bardzo solidnego podejscia
i wypracowania przez wielu interesariuszy wspolnej wizji nowego systemu.

Uczestnicy podkre$lili, ze potrzeby osoby uczgcej sie powinny by¢ najwazniejsze w ksztattowaniu
systemu kwalifikacji, co oznacza takze konieczno$¢ zachowania prostoty Polskiej Ramy Kwalifikaciji.
W opinii biorgcych udziat w tych dyskusjach PRK jest narzedziem przysztosci dla polskiej edukaciji,
poniewaz ta bedzie ewoluowa¢ zgodnie z kierunkiem wskazanym przez wymagania okreslone w
ramie. Wdrozenie systemu kwalifikacji, ktérego elementem jest PRK, zdaniem debatujgcych, daje
szanse na ograniczenie pozorow i fikcji przy nadawaniu kwalifikaciji.

Efektem prac w ramach grupy pierwszej byto uzgodnienie przez uczestnikow wspdlnej opinii co do
potrzeby prac nad stownikiem dotyczacym systemu kwalifikacji. Uczestnicy zaakceptowali
przedstawiong koncepcje Sftownika najwazniejszych terminbéw w systemie kwaliﬁkacji.2

Po wyjasnieniach i dyskusjach uczestnicy debaty w tej grupie przyjeli do wiadomosci zaproponowang
strukture Polskiej Ramy Kwalifikacji, z zastrzezeniem Zze konieczne jest zachowanie spdjnosci zapisow
w odniesieniu do kazdego z poziomow oraz kazdego z sektoréw edukacji ujetych w tej ramie. W toku
dyskusji nad projektem PRK opracowana i przedyskutowana zostata korekta propozycji deskryptoréw
uniwersalnych. Zaakceptowane zostato réwniez nowe podejscie do formutowania deskryptoréw
wiasciwych dla edukacji zawodowej. Zgtoszono szereg wartosciowych propozycji korekt do propozycji
deskryptoréw wtasciwych dla szkolnictwa wyzszego (propozycja zmian uwzglednia réwniez wyniki
konsultacji prowadzonych w $rodowisku akademickim). Dokonana zostata ocena deskryptoréw pod
katem poziomu ich szczegdtowosci. Przedstawione doswiadczenia praktyczne réznych srodowisk
pozwolity skonfrontowaé projekt PRK z efektami edukacji formalnej i uczenia sie nieformalnego
zwigzanego ze srodowiskiem pracy.

2 Stownik zostat opracowany oraz przedtozony do akceptaciji Komitetu Sterujgcego ds. Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz Zespotu Miedzyresortowego ds. Uczenia sie przez Cate Zycie, w tym Krajowych Ram
Kwalifikacji. Wydanie pierwszej edycji stownika zaplanowano na jesien 2011 r.
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CZESC 1

2. POTENCJALNY WPLYW BUDOWANEGO
SYSTEMU KWALIFIKACJI, W TYM PRK, NA
REDUKOWANIE BARIER W UCZENIU SIE PRZEZ
CALE ZYCIE

Spotkania w ramach drugiej grupy tematycznej prowadzili Horacy Debowski i Henryk Michatowicz z
Instytutu Badah Edukacyjnych. Prowadzenie dyskusji wspierali dr Agata Gojska i Pawet Luft.

Wszystkie prezentowane w niniejszej czesci sprawozdania opinie i wnioski zostaly sformutowane
przez uczestnikow, prowadzacy dyskusje nie ingerowali w ich tres¢. Zadaniem prowadzacych byto
zainicjowanie dyskusji, wyznaczenie terminéw i jasnych celéw spotkan, stworzenie dogodnych
warunkow do rozmowy i pracy zespotowej; czuwanie nad porzadkiem obrad oraz dokumentowanie —
systematyzacja i klasyfikacja formutowanych wnioskéw.

Dyskusje podzielono na dwie czesci:
B Opracowanie katalogu barier w uczeniu sie;

B Stworzenie pakietu propozycji dziatan redukujgcych rozpoznane bariery ze wskazaniem, ktére
z nich bedzie mozna wykorzysta¢ dzieki wprowadzeniu krajowego systemu kwalifikacji
opartego na PRK. Na ten temat rozmawiano w czterech podgrupach roboczych. Efekty
dyskusji kazdej z podgrup byly pézniej prezentowane i omawiane na spotkaniu catej grupy.

Dyskusja umozliwita catosciowy przeglad istniejagcych w Polsce barier utrudniajgcych uczenie sie
przez cate zycie. Przedyskutowano tez r6zne sposoby dziatania, ktére zdaniem uczestnikéw moga
doprowadzi¢ do stworzenia bardziej sprzyjajgcych warunkéw dla uczenia sie przez cate zycie. Wiele
os6b wyrazato nadzieje, ze przygotowywana obecnie Polska Rama Kwalifikacji umozliwi zwiekszenie
efektywnosci réznych dziatan nakierowanych na rozwadj uczenia sie przez cate zycie. Uczestnicy grupy
zadeklarowali gotowosé do dalszej wspodtpracy w budowaniu nowoczesnego systemu kwalifikacji
w naszym kraju.
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2.1. Informacje przedstawione uczestnikom grupy

Polska od lat charakteryzuje sie jednym z najnizszych w Europie wskaznikéw partycypacji w uczeniu
sie przez cate 2ycie3. Niewiele oséb po ukonczeniu 25. roku zycia decyduje sie uzupetniaé swoje
kompetencje lub nabywaé nowe. Niskiej aktywnosci edukacyjnej dorostych w ostatnich latach nie
zmienit nawet kilkukrotny wzrost naktadoéw na edukacje dorostych osiggniety przede wszystkim dzigki
srodkom z Europejskiego Funduszu Spo+ecznego4).

W literaturze podkresla sie koniecznos¢ zmiany nastawienia do procesu uczenia sie i zdobywania
kompetencji nie tylko przez osoby uczace sie, ale takze przez pracodawcow oraz instytucje ksztatcace
(np. uczelnie wyzsze, szkoty) i szkolgce (np. firmy szkoleniowe)S. W opracowaniach instytucji
zagranicznych6 i krajowych (np. dokument ,Perspektywa uczenia sie przez cate zycie”) zwraca sie
ponadto uwage, ze istotny wptyw nie tylko na sposéb dziatania wyzej wymienionych podmiotéw, ale
takze na ich motywacje do podnoszenia lub pogtebiania kwalifikacji lub inwestowania w wyksztatcenie
pracownikéw ma system kwalifikacji, ktéry funkcjonuje w danym kraju. Zdaniem wielu autoréw krajowe
systemy kwalifikacji mogg sprzyja¢ zdobywaniu dodatkowych kompetencji lub — co czesto ma miejsce
— zniecheca¢ do takiego dziatania. Dlatego tak wazna jest rola ram kwalifikacji jako jednego
z najwazniejszych narzedzi polityki panstwa w tworzeniu nowoczesnego systemu kwalifikacji, ktory
najpetniej wspieratby idee uczenia sie przez cate zycie.

Z tych witasnie powodoéw Zespdt ds. KRK w Instytucie Badan Edukacyjnych (IBE) uznat, ze
zagadnienie roli ram kwalifikacji w polityce na rzecz uczenia sie przez cate zycie powinno to by¢
tematem dyskusji w tej debacie. Harmonogram spotkan drugiej grupy tematycznej zostat tak
zaprojektowany, aby zainicjowana dyskusja obok rozpoznania barier w uczeniu sie przez cate zycie
i okredlenia mozliwych sposobdw ich redukowania umozliwita takze osiggniecie nastepujgcych celéw:

B poznanie opinii przedstawicieli réznych grup interesariuszy na temat proponowanych
rozwigzan w zakresie polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie w Polsce (w odniesieniu
do edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego);

® Por. np. H. Debowski, M. Lis, K. Pogorzelski, Ksztafcenie ustawiczne w czasie zmian w: Zatrudnienie
w Polsce 2008. Praca w cyklu zycia, red. M. Bukowski, Warszawa 2008; OECD, Highlights from
Education at glance 2010, s. 28-29; Eurostat, Key figures on Europe 2011 edition, s. 67.

* Informacja pochodzi z projektu dokumentu strategicznego pt. ,Perspektywa uczenia sie przez cate
zycie” opracowanego przez Miedzyresortowy Zespét do spraw uczenia sie przez cate zycie, w tym
Krajowych Ram Kwalifikacji.

* OECD, Qualifications systems — Bridges to lifelong learning, Paris 2007; ILO, The implementation
and impact of National Qualifications Systems Frameworks, Report of a study in 16 countries, Geneva
2009; Developing Qualifications Frameworks in EU Partner Countries, Modernising Education and
Training, red. J.M. Castejon, B. Chakroun, M. Coles, A. Deij, V. McBride, London 2011.

® Por. m.in. opracowania OECD, Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), CEDEFOP (European
Centre for the Development of Vocational Training) i Komisji Europejskiej.
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B przedyskutowanie, w ktérych obszarach polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie PRK
bedzie mogta stanowi¢ skuteczny ,mechanizm naprawczy”, a w ktérych konieczne bedg
dodatkowe rozwigzania lub modyfikacja juz istniejgcych;

B upowszechnianie wiedzy o PRK;

B zidentyfikowanie zagadnien dotyczgcych tej problematyki, ktére powinny stac sie przedmiotem
badan prowadzonych w Instytucie Badan Edukacyjnych (IBE).

2.2. Kategorie barier w uczeniu sie przez cate zycie, o ktérych
dyskutowano

W trakcie pierwszych dwoch spotkan dyskutowano o istniejacych w Polsce barier w uczeniu sie przez
cate zycie. Zostaty one przypisane do szesciu kategorii:

B Dbariery zwigzane z motywacjg oséb,
B bariery zwigzane z funkcjonowaniem systemow os$wiaty i szkolnictwa wyzszego7,

B bariery zwigzane z obszarem rynku szkolen (tj. szkolen, kursoéw, itp. prowadzonych poza
systemem oswiaty i szkolnictwa wyzszego),

B Dbariery instytucjonalno-prawne,
B Dbariery finansowe,
B inne czynniki majgce wptyw na niepodejmowanie uczenia sie.

Uczestnicy dyskusji uznali, ze wyodrebnione kategorie majg charakter umowny, a wiele z nich jest ze
sobg powigzanych.

2.3. Bariery zwigzane z motywacjg os6b
Wskazano na szereg barier zwigzanych z motywacjg os6b do uczenia sie, wsrdéd nich bariery
wewnetrzne (bezposrednio zwigzane z uczacym sie) i bariery zewnetrzne (wynikajgce z uwarunkowan
spotecznych).

Bariery wewnetrzne:

B brak umiejetnosci budowania celow edukacyjnych i konsekwentnego ich realizowania:
w odczuciu uczestnikéw tej grupy umiejetnos¢ budowania celéow ma kluczowe znaczenie dla

"W czasie debaty spotecznej okresleniem ,edukacja formalna” postugiwano sie w znaczeniu ,o$wiata

i szkolnictwo wyzsze”.
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rozwoju zawodowego i osobistego. Wyznaczenie celu, ktéry chce sie osiggna¢, oraz Sciezki
do niego prowadzacej i konsekwentne trzymanie sie jej, przyczyniajg sie do sukcesu
jednostki. Zdaniem dyskutantéw powinno uczyé sie takich umiejetnosci od wczesnych lat
szkolnych;

uczacy sie czesto nie zdajg sobie sprawy z wilasnych potrzeb, mozliwosci czy ograniczen:
z tego powodu brakuje im poczucia, ze uczg sie dla siebie. Nie dostrzegajg, ze uczenie sie
moze stanowi¢ odpowiedz przynajmniej na niektére z ich potrzeb. W takiej sytuacji cheé
do uczenia sie nie pochodzi ,z wnetrza cztowieka”, a koniecznos¢ nauki staje sie czyms
narzuconym i przez to przyjmowanym z obojetnoscig lub niechecia;

brak nastawienia na rozwéj zawodowy i osobisty;

brak wiary we wtasne sity: uczacy sie z wiekiem zaczynajg watpi¢, czy zdotfajg sobie przyswoic
nowg wiedze i nowe umiejetnosci;

brak swiadomosci, ze uczenie sie moze by¢ narzedziem poprawy lub niekiedy zachowania
swojej pozycji na rynku pracy;

niska $wiadomos$¢ potrzeby szkolen: pracownicy czesto nie wiedza, ze ich umiejetnosci ulegty
dezaktualizacji. Z kolei pracodawcy nie zawsze dostrzegaja, ze ich pracownicy chcieliby sie
szkoli¢, badz ze szkolenie mogtoby sie przyczyni¢ do wzrostu wydajnosci pracy;

brak pewnosci, czy zdobyte kompetencje zapewnig poprawe statusu na rynku pracy: czesto
szkolenie nie skutkuje wzrostem wynagrodzenia lub zwiekszenia szans na znalezienie pracy.
Przy traktowaniu szkolenia jako inwestycji, uczestnicy w pierwszej kolejnosci pytaja
0 nagrode. Jesli ta nie jest pewna lub jest odsunieta w czasie, cheé udziatu w szkoleniu sie
zmniejsza.

Bariery zewnetrzne:

przekazywanie ztych wzorcéw dotyczacych uczenia sie w domu (dziedziczenie statusu
spotecznego): uczestnicy debaty wskazali, ze rodzic jest pierwszym edukatorem dziecka — on
pierwszy motywuje i ksztattuje postawy uczenia sie. Jesli rodzic nie widzi korzy$ci w nauce
i do niej nie zacheca, dziecku brakuje pozytywnych wzorcéw;

brak mody na uczenie sie: uczestnicy debaty wskazali, ze czas wolny traktuje sie w Polsce
(przewaznie) jako czas wypoczynku od wszelkiego wysitku intelektualnego. Swiadomo$é, ze
mozna ten czas wykorzysta¢ do zdobywania nowej wiedzy i nowych umiejetnosci, jest rzadka.

niekorzystny stereotyp, ze tylko w okresie mtodosci wypada uczy¢ sie. Osoby starsze majg
watpliwosci, czy ze wzgledu na wiek jeszcze ,pasujg” do uczestnictwa w ksztatceniu. Osoby
w wieku $rednim, ktére decydujg sie podjg¢ studia na uczelniach wyzszych, czujg sie
niepewnie i obco w towarzystwie dwudziestoparolatkéw (w dyskusji uzywano na to okreslenia
~wstyd spoteczny”).

nieadekwatna do potrzeb i predyspozycji uczgcych sie oferta edukacyjna: wsréd nauczycieli
(treneréw) czesto panuje przekonanie, ze ,wszystkich mozna nauczyé wszystkiego”, bez
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brania pod uwage osobistych preferencji i mozliwosci intelektualnych stuchaczy. Powoduje to
nieefektywne wykorzystanie czasu i ostabienie motywacji do nauki.

B ograniczona liczba doradcéw zawodowych: w opinii uczestnikéw dyskusiji liczba doradcéw jest
daleko niewystarczajgca w stosunku do potrzeb. Ponadto nieefektywny jest system
wykorzystywania doradcéw zawodowych, ktérzy sg zatrudniani jedynie przy instytucjach
publicznych — urzedach pracy lub szkotach. Oznacza to, ze osoby, ktére nie sg uczniami lub
nie korzystajg z pomocy powiatowych urzedéw pracy, majg utrudniony dostep do tego rodzaju
ustug doradczych. W czasie spotkan dyskutowano obszernie o roli doradcoéw zawodowych
w szkotach. Wspomniano, ze Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17
listopada 2010 r. w sprawie szczegdétowych zasad dziatania publicznych poradni
psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych nie moze by¢
realizowane powszechnie z uwagi na brak $rodkéw finansowych organéw samorzgdu
terytorialnego. Gmin w Polsce jest 2479, za$ doradcow zawodowych ok. 1100. W ten sposéb
niezbedna pomoc doradcy dla oséb mtodych jest w istotny sposdb ograniczona;

B brak ,instytucji mentora” w przedsiebiorstwie: uczestnicy dyskusji za jedng z barier
w uczeniu sie uznali zanik tradycji uczenia mitodszych pracownikow przez pracownikéw
dos$wiadczonych.

2.4. Bariery zwigzane z funkcjonowaniem systemoéw oswiaty
i szkolnictwa wyzszego

Uczestnicy dyskusji wskazali nastepujace:

B negatywne doswiadczenia wyniesione ze szkoty: uczestnicy dyskusji silnie akcentowali te
kwestie. Argumentowano, ze jesli uczenie sie w szkole nie byto ani przyjemne, ani rozwojowe,
to uzyskuje ono negatywng konotacje. Zte skojarzenia mogag w pézniejszym zyciu wptywac
na podswiadoma nieche¢ do wzbogacenia i poszerzania wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji.

B zbyt duze nastawienie na oceny: w polskiej szkole uczern motywowany jest przez oceny — nie
uczy sie dla siebie i swojego rozwoju. Jest mozliwe, ze uczen, ktéry czesto jest nisko
oceniany, trwale zniecheca sie do nauki i nabiera przekonania, ze w jego przypadku dalsze
uczenie sie jest bezcelowe. Uczestnicy zwrdcili uwage na szkoty waldorfskie, w ktérych brak
ocen sprzyja w ksztattowaniu innych motywacji do uczenia sie.

B schematyczne podejscie dydaktyczne (nastawienie na odtwérczos¢): na zajeciach
w szkotach preferuje sie forme wykfadu nauczyciela, bez czynnego udziatu ucznia. Wymaga
sie ponadto nie tyle zrozumienia, co zapamietania lekcji. W rezultacie uczen jest
niesamodzielny i mato zaradny. Dysponuje wiedzg encyklopedyczng, ma jednak problem
z zastosowaniem jej w praktyce. W efekcie uczen nie potrafi poszerza¢ wiedzy i zdobywac
nowych umiejetnosci pod nieobecnosé nauczyciela. W pozniejszych okresach zycia moze sie
to przektada¢ na trwatg nieche¢ do dalszej nauki i znaczgco zanizac jej efektywno$¢;

B brak ksztaltowania kompetencji spotecznych, w tym umiejetnosci wspodtpracy: uczen polskiej
szkoty czesto jest nieSmiaty i skrepowany, boi sie przyzna¢ do niewiedzy. Nie udziela sie

na forum grupy, a wspotpraca z innymi sprawia mu trudnosci;
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niewystarczajgce kompetencje nauczycieli: szkota nie moze ksztattowal kompetenciji
spotecznych uczniéw, jezeli nie sg one dostatecznie rozwiniete u nauczycieli. Czesto nie sg
oni wyposazeni w umiejetnosci skutecznej komunikacji czy pracy w grupie. Jak wskazywali
uczestnicy debaty, przyczyng takiego stanu rzeczy jest m.in. zty model ksztatcenia nauczycieli
oraz tzw. nabér negatywny.

niska przydatno$¢ programéw nauczania w szkotach i na uczelniach z punktu widzenia
ksztattowania kariery zawodowej. Uczestnicy debaty stwierdzili, ze absolwenci szkét i uczelni
czesto sg nieprzygotowani do potrzeb wspotczesnego rynku pracy. Taki stan rzeczy wynika
m.in. z niskich wymagan placéwek edukacyjnych oraz ze zbyt matej liczby zaje¢ praktycznych
— zarowno pod wzgledem liczby godzin, jak i procentowego udziatu w programie uczenia.
Zdaniem uczestnikow dyskusji braki te czesciowo wynikajg z niedostatecznej analizy potrzeb
uczacych sie jak przysztych pracownikow.

2.5. Bariery zwigzane z obszarem rynku szkolen

Uczestnicy dyskusji wiele uwagi poswiecili ocenie rynku szkoleniowego i wskazywali na jego liczne
niedostatki:

niska jakos$é oferty szkoleniowej: w opinii uczestnikéw debaty zbyt silny nacisk ktadzie sie
na teorie, niewystarczajgcy zas na ksztattowanie umiejetnosci praktycznych;

niedostosowanie tematyki szkolen do potrzeb oséb wykluczonych badz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym: wiele oséb bezrobotnych i dlugotrwale bezrobotnych uczestniczy
w szeregu szkolen, nie wptywa to jednak na zmiane ich sytuacji na rynku pracy. Program
oferowanych szkolenh nie daje im mozliwosci nabycia konkretnych kompetenciji, ktérych
oczekujg pracodawcy. W czasie dyskusji poruszono tez problem braku mentalnego
przygotowania do podjecia pracy osdb po dtugim okresie przebywania poza rynkiem pracy;

niewystarczajgce upowszechnienie szkolen w zakresie umiejetnosci spotecznych, ktore
przewaznie sg kierowane jedynie do waskich grup, np. managerow. Niektdérzy rozmowcy
zaznaczyli, ze znaczna czes$¢ pracodawcéw w Polsce (w szczegdlnosci matych i Srednich) nie
docenia wartosci umiejetnosci spotecznych posiadanych przez ich pracownikéw. Co prawda
od niedawna szkolenia finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w wiekszosci
zawierajg blok poswiecony tzw. miekkim umiejetnosciom, jednakze polskie firmy czesto nie
doceniajg znaczenia tego rodzaju tematéw i rezygnujg z nich;

nieréwne traktowanie przez panstwo podmiotéw szkolgcych: zdaniem uczestnikéw debaty
instytucje funkcjonujgce w ramach systemow os$wiaty i szkolnictwa wyzszego sg preferowane
zarbwno na gruncie rozwigzah prawnych, jak i finansowych (uwzgledniajac réwniez
finansowanie z budzetu). Tymczasem w opinii niektérych uczestnikow dyskusji stwarza to
nieréwne szanse dla edukacji pozaformalnej w dziedzinie uczenia dorostych, ktéra takiego
wsparcia nie uzyskuje. Podniesiona tutaj zostata rowniez kwestia socjalizacji dorostych
w edukacji pozaformalnej — zdaniem niektérych uczestnikéw debaty szkolenia petnig rowniez
funkcje wychowawczg;
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brak analiz potrzeb szkoleniowych, przez co oferta szkoleniowa nie jest dostosowana do
wymagan rynku pracy i indywidualnych potrzeb pracodawcow;

postrzeganie kursow szkoleniowych jako nieefektywnych;
niedostateczna informacja o szkoleniach: W odczuciu niektérych rozméwcoéw potencjalnemu

uczestnikowi szkolen trudno jest oceni¢ oferte szkoleniowg (uzyskaé o nim wiarygodng
informacje) przed rozpoczeciem danego kursu.

2.6. Bariery instytucjonalno-prawne

W trakcie dyskusji uczestnicy debaty zwrdécili uwage na istnienie nastepujgcych barier:

brak miarodajnych narzedzi oceny jakosci kwalifikacji uzyskiwanych w systemie edukacji
pozaformalnej oraz poprzez uczenie sie nieformalne,

brak jednolitego systemu poradnictwa edukacyjno-zawodowego: obecnie oddzielna ustawy
regulujg poradnictwo w systemach oswiaty i szkolnictwa wyzszego, inna — w systemie
doradztwa zawodowego. W rezultacie rownolegle funkcjonujag rézne systemy doradztwa.

nieprecyzyjne przepisy dotyczace podatku VAT na ustugi $wiadczone przez firmy
szkoleniowe: z dniem 1 stycznia 2011 r. wprowadzono jednolity podatek VAT w wysokosci
23% na ustugi szkoleniowe. Jednoczesnie utrzymano zwolnienie od tego podatku na niektére
ustugi wykonywane przez instytucje edukacyjne. Zdaniem niektérych uczestnikéw debaty na
skutek braku klarownosci przepisow w tym zakresie nie wiadomo, ktére szkolenia sg objete
VAT-em, a ktére powinny by¢ z niego zwolnione. Sytuacja ta nie tylko zaktdca pewnos¢ obrotu
gospodarczego i konkurencje, ale takze negatywnie wptywa na dostep do podnoszenia
kwalifikacji w Polsce;

niejednoznaczne przepisy dotyczgce dziatalnosci niepublicznych placéwek o$wiatowych,
prowadzace do powstawania rozbieznych interpretacji (rowniez wérdd urzednikow) i powaznie
ograniczajgce przez to dostep do edukacji oséb dorostych. Na przyktad nie ma jednolitej
wyktadni art.82 ust.2 pkt.3 ustawy o systemie odwiaty dotyczgcego obowigzku wskazania
we wpisie do ewidencji adresu danej placowki. Interpretujgc ten przepis niektére jednostki
samorzadu terytorialnego uwazajg, ze placéwka ta moze prowadzi¢ swojg dziatalnosé
na catym obszarze jednostki samorzadu terytorialnego, a inne, ze moze to mie¢ miejsce tylko
pod wskazanym adresem placowki;

w standardach wymagan dotyczacych kwalifikacji w wielu przypadkach brakuje wymagan
dotyczacych uaktualniania wiedzy i umiejetnosci: uczestnicy jako przyktad podali branze
energetyczng, w ktorej kwalifikacje zawodowe czesto zdobywa sie ,raz na cate zycie”;

wymég postugiwania sie jezykiem polskim w toku egzamindéw: wskazywano, ze w zawodach
technicznych brakuje mozliwosci zdawania egzaminu przy pomocy ttumacza. Ogranicza to
dostep do rynku specjalistom zagranicznym, a przez to zmniejsza konkurencje (co z kolei
wplywa na zdobywanie nowych kwalifikacji przez specjalistow rodzimych) oraz hamuje
przeptyw wiedzy i doswiadczenia zawodowego;
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brak harmonizacji przepiséw odnosnie klasyfikacji zawodow: obecnie w Polsce istniejg trzy
rézne zestawienia:

B klasyfikacja zawodéw szkolnictwa zawodowego (208 zawodow),
B klasyfikacja zawododw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (ok. 2300 zawoddw),
m klasyfikacja zawodéw regulowanych (ok. 300).

Wymagania dotyczgce kwalifikacji opisane w ramach kazdej z klasyfikacji sg miedzy sobg
nieporéownywalne. Zdaniem uczestnikéw debaty brak spdjnosci pomiedzy tymi systemami
dodatkowo pogtebia rozdzwiek pomiedzy tym, czego uczy szkota a potrzebami na rynku
pracy. Zdaniem uczestnikéw debaty klasyfikowanie kwalifikacji wedle jednolitych kryteriow
(np. efektéw uczenia sie) rozwigzatoby ten problem;

brak jednolitego systemu akredytacji: obecnie w Polsce nie istniejg jednolite i spdjne
procedury zapewniania i monitorowania jakosci instytucji szkoleniowych.

brak odnawialnosci akredytacji dla instytucji szkolgcych: zdaniem uczestnikow debaty
w wiekszosci przypadkéw akredytacje przyznawane sg na state, co nie wptywa korzystnie
na zapewnienie i utrzymanie jakosci prowadzonych szkolen.

2.7. Bariery finansowe

Uczestnicy dyskusji wyréznili rowniez szereg barier finansowych:

brak srodkéw: osoby, ktére chcg podnosi¢é swoje kwalifikacje, czesto nie majg
wystarczajgcych Srodkéw finansowych;

~waskie” kryteria przyznawania $srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego: pierwsze
projekty finansowane z EFS mialy duzo bardziej liberalne kryteria strategiczne (projekty
nastawione na firmy mate, Srednie i duze, odbiorcy w grupie wiekowej 25-64 lata). Obecnie
kryteria strategiczne zostaty zawezone, np. wiek powyzej 45 lat, tylko sektor matych i $rednich
przedsiebiorstw itp.

ograniczone finansowanie szkolen pracownikédw przez pracodawcow: zdaniem niektorych
uczestnikdw debaty taka sytuacja wynika z jednej strony z niskiej $wiadomosci pracodawcow,
z drugiej — z niedostatecznego systemowego wsparcia kierowanego do przedsiebiorcow. Jako
przyktad pozadanego rozwigzania wskazano stworzenie mechanizmu zapewniajgcego
~wycene kwalifikacji” posiadanych przez pracownikéw, ktéry m.in. pozwalatby na ,amortyzacje
kwalifikacji’, a tym samym zachecat przedsiebiorcow do inwestowania w kapitat ludzki. Wedle
opinii uczestnikéw debaty wyrdznienie obiektywnych kryteribw pozwalajgcych ,mierzyé”
kwalifikacje pracownikdw mogtoby byé narzedziem wyceny kapitatu ludzkiego danej firmy, co
z kolei powinno przektadac sie na jej wartosé.
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2.8. Inne czynniki majace wplyw na nie podejmowanie
uczeniasie

W trakcie dyskusji uczestnicy zwrdcili réwniez uwage na negatywne skutki:

B nieszczelnego” systemu przyznawania orzeczenh o niepetnosprawnosci: zdaniem uczestnikéw
debaty osoby, ktdre nie chcg by¢ aktywne na rynku pracy, mogg w dos¢ tatwy sposoéb uzyskac
orzeczenie 0 niepetnosprawnosci. Zapewnia im to pewien dochdd, ale w oczywisty sposob
zniecheca do aktywnosci zawodowej i edukacyjnej;

B braku dobrej jakosci opracowan na temat rynku pracy, szczegdlnie na poziomie regionalnym:
obecnie nie ma jednolitych i prowadzonych systematycznie analiz rynku pracy w ujeciu
regionalnym, w tym prognoz dotyczacych popytu na prace i podazy pracy. W zwigzku z tym
rzetelna diagnoza sytuacji panujgcej na rynku pracy jest niedostepna, co utrudnia ocene
rzeczywistego popytu na kwalifikacje. Tym samym brak jest pozytywnych impulséw do
podejmowania staran o nabycie nowych kwalifikacji.

2.9. Mozliwe sposoby redukowania czynnikéw negatywnie
wptywajacych na podejmowanie uczenia sie dorostych w
okresie ich aktywnosci zawodowej oraz po jej zakonczeniu

Po dokonaniu przegladu istniejagcych w Polsce barier w uczeniu sie przez cate zycie uczestnicy
zaproponowali ré6zne dziatania zaradcze. Temu zagadnieniu poswiecono trzy spotkania.

W poszczegdlnych podgrupach pracowano nad propozycjami rozwigzan w odniesieniu do:
B ksztaltowania $wiadomosci potrzeby i motywacji do uczenia sie.
B uwarunkowan instytucjonalno-prawnych i finansowych,
B funkcjonowania o$wiaty i szkolnictwa wyzszego,

B funkcjonowania edukacji pozaformalnej (obejmujgcej szkolenia, kursy, itp. organizowane poza
systemem oswiaty i szkolnictwa wyzszego),

Umozliwito to objecie wszystkich dyskutowanych wczes$niej kategorii barier. Rezultaty prac w
podgrupach byly zaprezentowane na forum i omoéwione przez wszystkich uczestnikéw.

Zaproponowane rozwigzania czesto dotykaty wiecej niz jednego obszaru, granice miedzy nimi sie
zacieraty. Dorobek tej fazy prac jest nastepujgcy:

2.10. Propozycje dziatah dotyczacych ksztaltowania
swiadomosci potrzeby i motywacji do uczenia sie

Uczestnicy zaproponowali przygotowanie ,strategii rozwoju spotecznego”, na ktérg sktadatoby sie:

B zbudowanie jednolitego systemu poradnictwa. Zwrécono uwage na koniecznos¢ koordynaciji
dziatan pomiedzy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwem Edukacji oraz

Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego;
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kreowanie postawy uczniéw nakierowane na Swiadomy wybor Sciezki kariery zawodowej:
w ocenie dyskutantéw mitode osoby nie sg przygotowywane do podejmowania takich
wyboréw, co ujemnie wptywa na ich motywacje do uczenia sie;

wzmachianie motywacji do uczenia sie m.in. poprzez: prace w grupach; budowanie
pozytywnej samooceny ucznia i pogtebianie wiary w jego sity; upowszechnianie postaw
akceptujgcych gotowos¢ do zmian; nastawienie na cel, a takze na rozwdj i prace
z wartosciami; szkolenie od pierwszych klas szko6t podstawowych z zakresu tzw. umiejetnosci
miekkich;

zaciesnienie wspoipracy szkdt z pracodawcami, organizowanie targdw pracy i spotkan
uczniéw ze specjalistami od rynku pracy itp.

lepsze przygotowanie nauczycieli do pracy z uczniem: nauczyciel powinien by¢
ukierunkowany na wspieranie indywidualnego rozwoju ucznia. Uczestnicy debaty podkreslili
przy tym konieczno$é korzystania przez nauczyciela z dorobku takich nauk jak socjologia
i psychologia (zaproponowali udziat pedagoga i psychologa w szkoleniach kadry szkolnej)
oraz znaczenie sprawnego dziatania systemowego mechanizmu wspierania nauczycieli;

aktywizacja spoteczna i zawodowa, ktora bytaby spéjna z potrzebami rynku pracy oraz
z umiejetnosciami i preferencjami poszczegdlnych oséb. Zwrécono uwage na role tych dziatan
nie w integrowaniu edukaciji z rynku pracy.

promowanie ,mody na uczenie sie” w celu pokonania zahamowan oso6b dorostych
i przetamania negatywnego wizerunku edukacji zawodowej dorostych. Nalezy zmieni¢ sposob
ukazywania niektérych grup spotecznych oraz przeprowadzi¢ kampanie medialng, ktéra
spopularyzuje ,mode na uczenie sig”.

Ponadto w toku dyskusiji sformutowano nastepujgce postulaty:

przejs¢ w szkotach z negatywnego oceniania uczniéw (system ocen obowigzujgcy od 4. klasy
szkoty podstawowej) na ocenianie pozytywne (opisowe);

wprowadzi¢ rozwigzania sprzyjajace wiekszej motywacji nauczycieli (jednym z nich bytaby
zmiana warunkoéw pracy — zmniejszenie liczebno$ci klas, z ktérym jednak wigzatoby sie
zwiekszenie wymagan dotyczacych jakosci nauczania).

W czasie debaty wyrazono przekonanie, ze Polska Rama Kwalifikacji bedzie miata pozytywny wptyw
na motywacje do uczenia sie.

2.11. Propozycje dotyczace kwestii instytucjonalno-prawnych
oraz finansowania

nalezatoby wprowadzi¢ powszechnie uznawany i stosowany system odnawialnej akredytaciji
instytucji szkoleniowych. Uczestnicy spotkania stwierdzili, ze cho¢ system akredytacji juz
istnieje, wiedza o nim jest niedostatecznie rozpowszechniona. Zwrécono takze uwage, ze,
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cho¢ pozadany jest rozwazny dobdr kryteribw przyznawania akredytacji, to jednoczesnie
wypracowana procedura nie moze prowadzi¢ do przesadnego zbiurokratyzowania prawnych
mozliwosci uczenia sie. Uczestnicy dyskusji doszli do wniosku, ze Polska Rama Kwalifikac;ji
(PRK) — dzieki przyjeciu zatozenia, zgodnie z ktérym w systemie kwalifikacji bedg istniec¢
mechanizmy walidacji efektéw uczenia sie i kontroli jakosci (zarowno samych kwalifikaciji, jak
i procesu ich uzyskania) — moze by¢ narzedziem stuzagcym do polepszenia oferty
szkoleniowej;

w celu poprawienia jakosci ustug szkoleniowych nalezy wprowadzi¢ egzaminy zewnetrzne
potwierdzajgce kompetencje nabywane w systemie edukacji pozaformalnej: uczestnicy
dyskusji stwierdzili, Zze wyniki uczenia sie powinien potwierdza¢ jeden egzamin
przeprowadzany w odpowiednio wyposazonych osrodkach. Ewaluacja zewnetrzna
pozwolitaby na obiektywng ocene jakosci kurséw oferowanych przez firmy szkoleniowe;

niezbedne jest wypracowanie jednolitych i czytelnych zasad wspotpracy w dziedzinie
szkolnictwa zawodowego pomiedzy Ministerstwem Edukacji Narodowej i Ministerstwem
Gospodarki, zaciesnienie juz istniejacej wspoipracy na tym polu oraz zwiekszenie
finansowania tego obszaru edukacji z budzetu Ministerstwa Gospodarki: zdaniem uczestnikow
debaty Ministerstwo Gospodarki powinno mie¢ wigekszy wptyw na ksztalcenie zawodowe,
poniewaz edukacja w tej dziedzinie ma bezposredni zwigzek z funkcjonowaniem rynku pracy
i gospodarki. Srodkiem prowadzacym do tego celu byloby wypracowanie przejrzystych
i spojnych zasad wspotpracy oraz granic odpowiedzialnosci pomiedzy MEN a MG.
Jednoczesnie uczestnicy spotkania podkreslili, ze stworzenie nowoczesnego szkolnictwa
zawodowego wymaga wiekszego finansowania. Na kolejnym spotkaniu zaproponowano
uzupetnienie tej wspodtpracy o Ministerstwo Pracy i Polityki Spoftecznej — instytucje
odpowiedzialng za zarzgdzanie $rodkami z Funduszu Pracy, z ktérych finansowane sg m.in.
ptace pracownikdw miodocianych (wiekszos¢ z nich zatrudniona jest w rzemiosle) oraz
programy przygotowania zawodowego oso6b dorostych. Ponadto uwage zwrécono
na alternatywng metode praktycznego ksztatcenia pracownikéw miodocianych — szkolenie
naprzemienne, ktérego czes¢ odbywa sie w szkole, a czes¢ w zaktadzie pracy;

wprowadzi¢ zasade odnawialnosci kwalifikacji: uczestnicy debaty od pierwszego spotkania
podkreslali, ze prawo w Polsce szybko sie zmienia. Tymczasem kwalifikacje raz uzyskane
czesto nie wymagajg pozniejszej weryfikacji. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej posiadacze tej
samej kwalifikacji mogg mie¢ rézng wiedze i odmienne umiejetnosci. Rozwigzaniem
proponowanym przez uczestnikow dyskusji bytloby wprowadzenie wymogu uaktualniania
wiedzy i umiejetnosci przez posiadaczy kwalifikacji. Wskazano tu na role PRK jako narzedzia
wymuszajgcego dostosowanie programu nauczania do potrzeb zmieniajgcej sie gospodarki;

rozbudowac staty monitoring rynku pracy: obecnie istnieje niewiele instytucji zajmujgcych sie
sukcesywnym analizowaniem i prognozowaniem sytuacji na rynku pracy. W opinii
uczestnikdw debaty obserwatoria rynku pracy dziatatyby bardziej efektywnie, gdyby zaciesnity
wspoiprace z pracodawcami w dziedzinie zbierania informacji, zamiast opierac sie np. gtéwnie
na danych rejestrowych. Uznano, ze PRK ma szanse zwiekszy¢ dokfadnosé obecnie
istniejgcych narzedzi prognostycznych (zgodnie z przyjetym zalozeniem do rejestru
kwalifikacji bedzie sie zgtaszac te kwalifikacje, na ktdre zapotrzebowanie albo juz istnieje, albo
bedzie istnie¢ w przyszitosci).
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Ponadto w toku dyskusji zaproponowano:

zapewnienie wigkszej stabilnosci prawa: zbyt czeste zmiany ustaw uniemozliwiajg
wypracowywanie efektywnych form promowania uczenia sie przez cale zycie;

nadanie wiekszego znaczenia istniejgcym certyfikatom i normom jako$ci podmiotéw
szkolgcych. Uczestnicy debaty zauwazyli, ze obecnie akredytacja jest instrumentem
niedoskonatym i nie znajduje zastosowania w obszarach, w ktérych wiedza szybko sie
dezaktualizuje. Wedtug dyskutantéw o jakosci ustug osrodkéw szkolgcych w obszarze nowych
technologii $wiadczy posiadanie odpowiedniego certyfikatu (np. 1ISO), a nie akredytacja.

korzystanie w ksztatceniu zawodowym z alternatywnych mozliwosci organizowania nauczania
w celu wyeliminowania problemoéw zwigzanych z niedostateczng liczbg zajeé¢ praktycznych
oraz z brakiem dostepu do nowych i kosztownych technologii; podano przyktady: zawierania
umow pomiedzy osrodkiem szkoleniowym a producentem urzadzen, na ktérych odbywatyby
sie szkolenia; tworzenia szkot przyzaktadowych ksztatcgcych przyszig kadre; planowanych
branzowych centrow ksztatcenia zawodowego. Powotywano sie rowniez na doswiadczenia
francuskie w dziedzinie edukacji, gdzie zajecia praktyczne z réznych przedmiotéw (nie tylko
zawodowych) odbywajg sie w osrodkach zewnetrznych, przystosowanych do wywigzywania
sie z tego rodzaju zadan. Wszystkie te rozwigzania pomogtyby wyeliminowa¢ problem braku
odpowiedniego zaplecza i wyposazenia, z jakim boryka sie obecnie ksztatcenie i szkolenie
zawodowe.

2.12. Propozycje dotyczace funkcjonowania oswiaty i

szkolnictwa wyzszego

przejs¢ do modelu, w ktorym szkota uczy ,konstruowaé¢ wiedze”: réwnoznaczne
z odejsciem od modelu, w ktérym szkofa tylko i wytgcznie przekazuje wiedze. Pod kierunkiem
nauczyciela uczniowie powinni aktywnie uczestniczy¢é w procesie zdobywania wiedzy,
informacje czerpac¢ z wielu zroédet i za pomocg réznych metod. Tylko w ten sposdb bedg mogli
naby¢ umiejetnos¢ samodzielnego uczenia sie;

indywidualizowa¢ nauczanie: uczestnicy grupy roboczej mieli swiadomosé, ze realizacja tego
postulatu napotka wiele trudnosci. Stad zaproponowano rozwigzania, ktére miatyby utatwic
wprowadzenie go w zycie. Zaliczono do nich: uzywanie indywidualnych portfolio uczniow
w celu wskazywania im najlepszej dla nich drogi do opanowania potrzebnych tresci;
korzystanie z metody projektow; wprowadzenie w tygodniowym planie ucznia jednego dnia
pracy w domu.

zmiana kryteriow oceny pracy szkoty, zwiekszenie nacisku na ewaluacje wewnetrzng
i odejscie od czesci egzaminédw zewnetrznych (lub zmiana ich formuty): uczestnicy dyskus;ji
podkreslili, ze wyniki egzaminéw zewnetrznych wptywajg obecnie na pozycje szkoty
w rankingach szkét, co czesto prowadzi do ,tresowania ucznidw wytacznie do zdania
egzaminu”, a nie do rozwijania wiedzy i umiejetnosci ucznia;



Raport z debaty spotecznej

zmiana sposobu ksztatcenia nauczycieli i wytaniania dyrektorow: zdaniem wiekszoSci
uczestnikdw debaty zmiana ta jest koniecznym krokiem w kierunku polepszenia jakoSci
oswiaty, poniewaz innych umiejetnosci oczekuje sie w pracy nauczyciela, a innych w pracy
dyrektora szkoty;

wigczenie do portfolio ucznia obok osiggnie¢ szkolnych takze umiejetnosci uzyskanych
w systemie edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie nieformalne: zastosowanie takiego
rozwigzania nie tylko pozwolitoby na wzajemne uzupetnianie sie edukacji formalnej,
pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego w zyciu ucznidéw. Sprzyjatoby takze promocji
postaw uczenia sie poza szkotg, a w dluzszej perspektywie — uczenia sie przez cate zycie.

Ponadto w toku dyskusji zaproponowano:

zaciesnienie wspotpracy pomiedzy systemem edukacji a przedsiebiorcami w celu utatwienia
wejscia absolwentéw na rynek pracy;

szkolenie nauczycieli w zakresie wykorzystywania nowych technik nauczania oraz dostepnych
technologii informacyjnych;

wprowadzenie nowych standardédw w zakresie komunikowanie rodzicéw, nauczycieli
i uczniéw. Uczestnicy spotkania zwrécili uwage na potrzebe usprawnienia systemu informac;ji
w szkole. Brak skutecznych rozwigzan w tym obszarze negatywnie wptywa na motywacje
ucznia oraz na efektywnos¢ uczenia sie. Rodzice nie posiadaja petnej informacji o sytuacji ich
dzieci w szkole, nauczyciele nie wiedzg, jakie jest otoczenie ucznia. Utrudnia to udzielenie
ewentualnej pomocy.

2.13. Propozycje dotyczace funkcjonowania edukacji

pozaformalnej

Uczestnicy zaproponowali:

ujednolicenie programéw szkolen,
wprowadzenie powszechnego i spdjnego systemu akredytacji,

wprowadzenie egzaminéw wewnetrznych i zewnetrznych po zakonczeniu kazdego szkolenia,
ktére stuzytyby sprawdzeniu wiedzy i umiejetnosci nabytych przez stuchaczy.

zdaniem uczestnikéw dyskusji, szkolenia na ten sam temat czesto réznig sie miedzy sobg
liczbg godzin i zakresem tresci. Ich jakos¢ moze zapewni¢ akredytacja oraz zewnetrzna
ewaluacja.

stosowanie zindywidualizowanego podejscia do os6b bezrobotnych poprzez wspoétprace
z doradcg zawodowym, ktéry kierowatby bezrobotnego na odpowiednie dla niego szkolenie;
uczenie nowozatrudnionych o0s6b przez doswiadczonych pracownikow w wieku
przedemerytalnym (podano przyktad takiego rozwigzania, ktoéry zostat bardzo dobrze
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oceniony przez dyskutantéw, z zastrzezeniem jednak, ze realizacja takiego pomystu zalezy
w duzej mierze od pracodawcy).

koniecznos¢ wprowadzenia rozwigzan zapewniajgcych mierzalnos¢ efektéw nauczania
umiejetnosci miekkich;

uswiadamianie pracodawcom wartosci szkolen ,migkkich” — przeprowadzenie kampanii
spotecznej na rzecz zrozumienia potrzeby podnoszenia przez pracownikéw kompetencji
migkkich oraz promujgcej praktyczne wykorzystywanie ich w pracy

stworzenie mozliwosci potwierdzania kompetencji niezaleznie od formy uczenia sie;
wprowadzenie ulgi dla pracodawcédw organizujgcych szkolenia dla swoich pracownikow;

uporzgdkowanie stawek VAT w obrebie rynku szkoleniowego.

zwiekszenie wspoétpracy pracodawcow z witadzami lokalnymi w zakresie inwestowania
w kapitat ludzki,

szersze wykorzystywanie analiz rynku pracy przy opracowywaniu oferty szkoleniowej.
Uczestnicy debaty podali przykfad stosunkéw panujgcych w Gdyni i Koszalinie, gdzie mozliwie
petna informacja odnosnie rynku szkoleniowego dostepna jest w urzedach pracy
i w jednostkach samorzgdu terytorialnego.

2.14. Inne propozycje

badanie loséw absolwentéw, ktére odpowiedziatoby na pytanie, w jakim stopniu ukonczona
szkota (lub kurs) daje miodym ludziom mozliwos¢ znalezienia pracy i wptywa na ich
efektywnos¢ jako pracownikéw (obecnie przecietny absolwent szkoty zawodowej szuka pracy
w swoim zawodzie przez ok. 2 lata);

otwarcie stuzb publicznych na wspdtprace z sektorem prywatnym

upowszechnianie wiedzy o dobrych praktykach

Stworzenie zespotu, ktory podjatby sie analizy podstaw programowych oraz systemu
ksztatcenia nauczycieli pod katem wyksztatcania postaw sprzyjajgcych uczeniu sie przez cate

zycie. Jest prawdopodobne, ze ksztatcenie nastawione na potrzeby rynku pracy bedzie coraz
trudniejsze ze wzgledu na tempo zmian w gospodarce.

2.15. Podsumowanie dyskusji w ramach grupy

W trakcie debaty uczestnicy wskazali na bardzo istotng z punktu widzenia interesu pracodawcy,
systemowg wrecz role PRK, jako narzedzia ,mierzalnosci i wyceny” kwalifikacji pracownikow.
Zwrdécono uwage, ze rama moze byé jednym z tych narzedzi, ktére pozwolg oszacowa¢ wartosé
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przedsiebiorstwa z uwzglednieniem wartosci kapitatu ludzkiego. Ma to szczegdlne znaczenie dla
spotek gietldowych. Kwestia ta, w ocenie uczestnikdw debaty, moze mie¢ swoje przetozenie
na postawy pracodawcow odnosnie podejscia do szkoleh zatrudnianych pracownikow i w istotny
sposob wptyng¢ na zmiane tych postaw, bowiem w oczywisty sposob przektadaé sie to bedzie na ich
interes (W dyskus;ji podkreslano, ze globalna gospodarka rzadzi si¢ swoimi prawami. Zmienny portfel
zamowien wymusza w przedsiebiorstwach odpowiednie podejscie do strategii zarzadzania zasobami
ludzkimi. Pracodawcy potrzebujg coraz wiekszej swobody w ksztattowaniu relacji z pracownikami
z jednej strony ale takze i wiekszego znaczenia nabiera podnoszenie kompetencji pracownikow.

Zwrocono uwage, ze nie nalezy patrze¢ na uczenie sie jedynie pod katem dostosowania do rynku
pracy. Uczenie sie przez cate zycie stuzy¢ ma najszerzej pojetemu rozwojowi osoby, a nie tylko jej
kompetencji zawodowych



Raport z debaty spotecznej

CZESC 1l

3. SYSTEM POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA
SIE ORAZ MECHANIZMY ZAPEWNIAJACE
JAKOSC KWALIFIKACJI

Spotkania w ramach trzeciej grupy prowadzity Elzbieta Lechowicz i Katarzyna Trawinska-Konador
z Instytutu Badan Edukacyjnych. Ekspertem grupy byt dr Tomasz Saryusz-Wolski. Prowadzenie
dyskusji wspierat Robert Boch przy udziale Magdaleny Formanowicz.

Tematem spotkan trzeciej grupy tematycznej byly zagadnienia zwigzane z systemami potwierdzania
efektow uczenia sie oraz mechanizmami zapewniajgcymi jakos¢ kwalifikaciji.

Dyskusje podzielono na dwie czesci:

B W pierwszej starano sie zidentyfikowaé¢ rézne znane z praktyki sposoby dziatania w zakresie
potwierdzania efektéw uczenia sie,8 w Polsce. Dyskutowano takze na temat stosowanych
metod oraz pozadanych rozwigzan.

B W drugiej formutowano propozycje rozwigzah pozwalajgcych na zbudowanie kompleksowego
systemu walidacji oraz zasad zapewniania jakosci kwalifikacji.

W toku wszystkich spotkan panowata zgodnos$¢ co do tego, ze przejrzysto$¢ i rozpoznawalnosc
kwalifikacji na rynku pracy wymaga rzetelnej walidacji efektéw uczenia sie. Szczegdlnie podkreslano
wage i znaczenie rozwigzan stuzgcych zapewnianiu jakosci kwalifikacji i koniecznos¢ dazenia
do takiego rozwoju tych rozwigzan, aby staty sie integralnym elementem krajowego systemu
kwalifikacji.

3.1. Informacje przedstawiane uczestnikom grupy

Budowa krajowego systemu kwalifikacji ma stworzyé mozliwosci szerszego uwzgledniania
i formalnego dokumentowania nowych kompetencji nabywanych w bardzo rézny sposéb w ciggu
catego zycia. Do tego niezbedna jest rozbudowa systemu walidacji efektéw uczenia sie osigganych
poza edukacjg formalna.

® W czasie debaty spotecznej postugiwano sie terminem ,potwierdzanie efektéw uczenia sie” jako
propozycja polskiego odpowiednika angielskiego terminu ,validation”. Podczas prac nad ,Stownikiem
kluczowych poje¢ zwigzanych z krajowym systemem kwalifikacji” przyjeto ostatecznie termin
walidacja.
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Ukazano aktualny stan w dziedzinie walidacji w Polsce wraz z jej mocnymi stronami i niedostatkami.
W odniesieniu do edukacji formalnej wskazano na uregulowane prawnie i funkcjonujgce procedury
walidacji zarébwno w systemie os$wiaty (ocenianie wewnetrzne i zewnetrzne), jak i w systemie
szkolnictwa wyzszego (ocenianie wewnetrzne). Na szczegdlng uwage zastuguje reforma edukacji
z konca lat 90-tych, w ramach ktérej matura i egzaminy potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe
przekazane zostaty do kompetencji zewnetrznych instytucji oceniajgcych, wprowadzono takze
zewnetrzne sprawdziany na koniec szkoty podstawowej i egzaminy gimnazjalne.

W odniesieniu do edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego wskazano na pojedyncze
regulacje dotyczgce walidacji, podkres$lono ich rozproszony charakter i brak ogdlnej regulacji
obejmujacej cato$¢ dziatah tego rodzaju w Polsce. Wymieniono inicjatywy, ktére pojawity sie jako
oddolna odpowiedz na zapotrzebowanie rynku pracy w tym zakresie. Obejmujg one m.in. liczne
projekty dotyczace walidacji efektdow uczenia sie zdobytych w wyniku nieformalnego uczenia sie
i edukacji pozaformalnej: praktyki korporacyjne i sektorowe, rézne mozliwosci uzyskiwania
zaswiadczen i certyfikatdw wydawanych przez rézne podmioty. W chwili obecnej brak jest w Polsce
ogolnokrajowego standardu zapewniania jakosci w tego rodzaju dziataniach. Niedostatki te wyraznie
widoczne sg na tle juz funkcjonujgcych badz rozwijanych regulacji w tym obszarze w innych krajach
Unii Europejskie;.

Omoéwiono zasady walidacji i mechanizmy zapewniania jakosci kwalifikacji w szerszym kontekscie
rozwijania polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie. Wskazano na dokumenty europejskie,
dotyczace strategii uczenia sie przez cate zycie, stanowigce podstawe tworzenia europejskiego
obszaru uczenia sie przez cate zycie.

Na gruncie polskim zasady dziatania na rzecz uczenia sie przez cate zycie opisane sg w dokumencie
strategicznym zatytutowanym ,Perspektywa uczenia sie przez cate zycie”. Najwazniejsze z nich to:

B uznanie, ze dla polityki LLL najwazniejszy jest cztowiek — osoba uczgca sie, a nie instytucja
lub system, jest gtdbwnym punktem zainteresowania; ksztatcenie i szkolenie dostosowuje sie
do indywidualnych potrzeb oséb uczacych sie;

B otwarte podejscie do kwalifikacji — podejscie to polega na uznaniu kwalifikacji niezaleznie
od miejsca, sposobu i czasu, w jakim zostata nabyta kompetencja wymagana dla danej
kwalifikacji;

B uczenie sie dotyczy wszystkich — uczenie sie jako wazny sktadnik aktywnosci zyciowej,
dotyczy nie tylko ucznidw, studentdéw i stuchaczy kurséw; dotyczy takze osob, ktére nie byty
w centrum zainteresowania tradycyjnej polityki edukacyjnej, tj. o0s6b pracujacych,
nieaktywnych zawodowo, senioréw, a takze matych dzieci;

B szerokie podejscie do uczenia sie — polega na docenianiu réznych form uczenia sie - nie
tylko w systemie edukaciji formalnej, ale takze na drodze uczenia sie nieformalnego. Najlepsze
efekty przynosi tgczenie mozliwosci, jakie dajg rozne formy uczenia sie.

Do realizacji tych celéw Unia Europejska zarekomendowata panstwom cztonkowskim wykorzystanie
opracowanych przez nig roznorodnych narzedzi, wsrdd ktérych jednym z najwazniejszych jest
Europejska Rama Kwalifikacji i krajowe ramy kwalifikacji, tworzone w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich.
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3.2. Istniejaca w Polsce praktyka w zakresie walidacji efektow
uczenia sie

Uczestnicy reprezentujgcy poszczegodlne branze, organizacje i sektory edukacji podzielili sie r6znymi
doswiadczeniami w zakresie walidacji efektdow uczenia sie i zapewniania jakosci kwalifikacji w swoich
obszarach dziatalnosci. Przedstawiali je w formie prezentacji podczas spotkan oraz specjalnie w tym
celu przygotowanych materiatdéw. Takie podej$cie umozliwito zapoznanie sie z wieloma sposobami
dziatania w dziedzinie walidacji oraz w sferze zapewniania jakosci. Szczegoétowej analizie zostaty
poddane cztery przyktady konkretnych stosowanych w Polsce dziatan, ktérych opis zawarty jest
w zatgcznikach.

B Zaklad Doskonalenia Zawodowego z  Bydgoszczy zaprezentowat projekt Trans-VAE,
dotyczacy walidacji kompetencji nabytych w systemie edukacji i pozaformalnej i nieformalnego
uczenia si¢ w sektorze opieki osobistej (zatgcznik 3).

B Polskie Towarzystwo Informatyczne przedstawito system certyfikacji umiejetnosci
informatycznych zgodnym z europejskim systemem opartym na licencji cepis’® (zatacznik 4).

B Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci omoéwita uznawanie kwalifikacji zawodowych
nabytych w systemie edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie nieformalne na
przyktadzie dziatu budownictwa (zatgcznik 5).

B Zwigzek Rzemiosta Polskiego podzielit sie doswiadczeniami w zakresie walidacji w swoim
obszarze (zatgcznik 6).

3.3. Przedstawiane propozycje rozwigzan pozwalajgcych na
zbudowanie kompleksowego systemu walidacji i zapewniania
jakosci

Omawiano propozycje schematu procesu walidacji. W dyskusji podkreslano, ze celem tworzonego
w Polsce krajowego systemu kwalifikacji jest utatwianie i wspieranie uczenia sie przez cate zycie.
Wymaga to réwnego traktowania takich samych efektéw uczenia sie bez wzgledu na to, w jaki spos6b
zostaly one osiggniete (uczenie sie w systemie edukacji formalnej, pozaformalnej, uczenie sie
nieformalne). Zwracano uwage na trafno$¢ angielskiego wyrazu validator (pol. kasownik) — to
urzadzenie, ktére czyni bilet waznym. W odniesieniu do kompetencji — stajg sie one naprawde wazne,
o ile sg ,zwalidowane”, czyli potwierdzone w sposéb formalny, inaczej méwigc, gdy stang sie
.kwalifikacjg” (egzamin potwierdzajgcy kompetencje zawodowe, ktorego pozytywny wynik skutkuje
dyplomem technika w tym zawodzie).

® Council of European Professional Informatics Societies — Stowarzyszenie Europejskich
Towarzystw Informatycznych



Raport z debaty spotecznej

Uczestnicy zgodzili sie co do tego, ze na proces walidacji sktadajg sie etapy:

B identyfikowania efektéw uczenia sie;

B dokumentowania zidentyfikowanych efektow;

B ocenianie osiggnietych efektow uczenia sie;

B poréwnanie ocenionych efektdéw uczenia sie ze standardami kwalifikacji (wymaganiami);

B wydanie dokumentu potwierdzajgcego kwalifikacje.
Proces walidacji wystepuje w skréconej postaci w przypadku uczenia sie w systemie edukac;ji
formalnej, poniewaz nie ma potrzeby identyfikacji efektéw uczenia sie, jako ze sg one zdefiniowane
przez program ksztatcenia oraz obowigzujgce procedury (rys na stronie obok)
Waznym wnioskiem z dyskusji jest stwierdzenie, ze system walidacji, obejmujgcy wszystkie efekty
uczenia sie, na ktére jest zapotrzebowanie na rynku pracy, bedzie dziatat skutecznie tylko wtedy, gdy

wdrozone bedg pozostate elementy krajowego systemu kwalifikacji (w tym fundamentalny dla tego
systemu instrument — krajowy rejestr kwalifikacji).
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Ogodliny schemat dochodzenia do kwalifikacji

Uczenie sie przez cate zycie

RYNEK PRACY

dokument potwierdzajacy efekty
uczenia si¢ niebedacy kwalifikacja

Ocenianie efektéw uczenia sie Ocenianie efektéw uczenia si¢

Uczenie sie uzupetniajgce
w systemie formalnym

Dokumentowanie efektéw uczenia si¢/
doswiadczen edukacyjnych

Uczenie sie
w systemie formalnym

Identyfikacja kompetencji

Uczenie sig¢ poza systemem formalnym lub
uczenie sie nieformalne

Uczenie sie przez cate zycie
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Ponadto podczas dyskus;ji:

B rozwazano rézne warianty finansowania walidacji. Wiekszosci podobata sie propozycja, by byt
to system samofinansujgcy sie (jako przyktad przywotano egzaminy na prawo jazdy). Tego
rodzaju system musiatby uwzgledniaé rozwigzania wspierajgce okreslone grupy o0sob,
np. bezrobotnych (w tym przypadku wskazano na mozliwo$¢ finansowego wsparcia z
funduszy przeznaczanych na aktywizacje osob bezrobotnych);

B podkres$lano fundamentalne znaczenie uswiadomienia sobie przez poszczegdlne osoby
swoich rzeczywistych kompetencji, rozumienia celowosci uczenia sie oraz wage roli doradcy
zawodowego;

B zwrocono uwage, ze istniejg i nadal bedg pojawia¢ sie (w odpowiedzi na zapotrzebowanie
rynku pracy) nowe efekty uczenia sie, ktére na tym etapie jeszcze nie sg podstawag
do nadania kwalifikacji, ale dla dobra gospodarki i rozwoju spoteczenstwa nie powinny byc¢
signorowane” przez system. Nalezy w zwigzku z tym przewidzie¢ mozliwosci wydawania
dokumentow, ktoére potwierdzatyby takie efekty uczenia sie (przy zachowaniu powszechnie
obowigzujgcych zasad zapewniania jakosci).

Zdaniem uczestnikow dyskusji ustanowienie kompleksowego systemu walidacji wymaga
zinstytucjonalizowanej koordynacji. W prezentacji wprowadzajgcej, otwierajgcej te czes¢ dyskusiji,
przedstawiono ponizszy schemat:

Krajowy Rejestr Kwalifikacji

(prowadzony przez instytucje ds. krajowego systemu kwalifikacji)

instytucje instytucje instytucja
zapewniania zapewniania ds. krajowego systemu

jakosci w systemie jakosci w szkolnictwie kwalifikacji
JEL Gl wyzszym

instytucje instytucje nadajace
nadajace kwalifikacje kwalifikacje uzyskiwane
uzyskiwane w wyniku uczenia sie w wyniku uczenia poza
w systemie edukacji formalnej systemem formalnym
X Y
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Aktualnie brakuje nam krajowego rejestru kwalifikacji oraz instytucji wtasciwej m.in. dla zapewniania
jakosci w obszarze edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego. Poinformowano uczestnikéw
dyskusji, ze te luke wypetni instytucja, ktérej koncepcja jest aktualnie przygotowywana w ramach
projektu ,Opracowanie zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania PRK oraz Krajowego
Rejestru Kwalifikacji”.

Planowane dla tej instytucji gtdwne zadania w obszarze walidacji bedg nastepujgce:
B prowadzenie krajowego rejestru kwalifikacji

B monitorowanie, a w ustalonym zakresie takze nadzorowanie, procedur zapewniania jakosci w
odniesieniu do nadawanych w Polsce kwalifikacji.

Ogolny schemat zapewniania jakosci kwalifikacji zostat zilustrowany nastepujgco:

Wspdlne minimalne standardy zapewniania jakosci w systemie kwalifikacji

Jakos¢ w edukacji
pozaformalne;j i
uczeniu sie
nieformalnym

Jako$¢ w edukacji formalnej

Mechanizmy
Mechanizmy Mechanizmv Mechanizmv Zapewniania jak(?SCi
zapewniania jakesci w zapewniania jakosci w zapewniania jakosci w (wewnetrzne i
edukacji ogéinej ksztatceniu wyiszym edukacji zawodowej zewnetrzne)
(wewnetrznei (wewnetrznei (wewnetrznei okreélone dla
zewngtrzne) zewnetrzne) zewnetrzne) instytucji nadajacych
kwalifikacje

W przysztej ustawie o krajowym systemie kwalifikacji powinny zostaé okreslone wspdine dla
wszystkich instytucji najwazniejsze zasady zapewniania jakosci kwalifikacji. Rozwigzania w zakresie
zapewniania jakosci powinny by¢ zaprojektowane w ten sposéb, aby gwarantowaty zdobywanie
efektdw uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji. Niezbedne bedzie wypracowanie i wdrozenie
rozwigzan w zakresie zapewniania jakosci, ktére bedg wspomagaty tez proces wpisywania danej
kwalifikacji do krajowego rejestru kwalifikaciji.

Krajowy rejestr kwalifikacji bedzie obejmowat wszystkie kwalifikacje nadawane w Polsce, ujete
w systemie kwalifikacji (tj. przypisane do wiasciwego poziomu kwalifikacji), niezaleznie od juz
istniejgcych i nowo tworzonych rejestréw branzowych, $rodowiskowych i innych. Rejestr bedzie
korzystat z innych baz zawierajgcych informacje o kwalifikacjach. W rejestrze obowigzkowo beda
figurowa¢ kwalifikacje petne oraz wybrane kwalifikacje czgstkowe (np. pojedyncza kwalifikacja
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wchodzgca w skiad standardu dla danego zawodu). Zaktada sie réwniez, ze cze$¢ kwalifikacji
czgstkowych zostanie obligatoryjnie wpisana do rejestru. Dotyczyé to bedzie kwalifikacji majgcych
szczegolne znaczenie z perspektywy zapewnienia bezpieczenstwa osob — np. pilot, kierowca, elektryk
oraz kwalifikacji w zawodach regulowanych.

Spis kwalifikacji o szczegélnym znaczeniu dla bezpieczenstwa bedzie z goéry okreslony
(z uwzglednieniem stanowiska partneréw spotecznych) i ujety w przepisach prawa dotyczacych
systemu kwalifikacji. Przepisy bedg tez okresla¢ maksymalny termin wymagany do wpisu kwalifikacji
do rejestru.

W przypadku pozostatych kwalifikacji czgstkowych, wpis do rejestru dokonywany bedzie na wniosek
podmiotu/grupy podmiotéw zainteresowanych nadawaniem danej kwalifikacji na podstawie okreslonej
prawem procedury. Decyzje o wpisaniu do rejestru podejmowac¢ bedzie instytucja ds. krajowego
systemu kwalifikacji; kryterium bedzie ocena przedstawionej przez wnioskodawce dokumentaciji,
na podstawie przestanek okreslonych w przepisach. Od decyzji instytucji przystugiwaé bedzie
odwotanie, zgodnie z przepisami prawa administracyjnego. Drugg instancjg bedzie odpowiedni organ
administracji panstwowe;.

Przedstawione informacje o systemie zapewniania jakosci i rejestrze kwalifikacji nie byly szerzej
dyskutowane.
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ZAKONCZENIE

Debata spoteczna pozwolita na omdwienie w gronie interesariuszy systemu kwalifikacji w Polsce
szeregu kluczowych elementdw istotnych dla Polskiej Ramy Kwalifikacji, w tym:

B terminologii;
B sposobu opisu;
B spojnosci PRK;

B wszystkich drég uczenia sie w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej oraz uczenia sie
nieformalnego;

B podstawowych barier zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie oraz mozliwej roli PRK w
ich obnizaniu;

B propozycji schematu walidacji kompetencij;

B zapewniania jakosci kwalifikacji.

Istotnym wynikiem debaty bylo réwniez wypracowanie metody budowania systemu kwalifikacji i
Polskiej Ramy Kwalifikacji z udziatem interesariuszy. Przez udziat w dyskusjach oraz prezentowanie
swoich  konkretnych doswiadczen uczestnicy wniesli znaczacy wkiad w dopasowanie
przygotowywanych propozycji rozwigzan systemowych, z jednej strony do potrzeb a z drugiej strony
do istniejgcych juz rozwigzan .

Efektem debaty jest takze wypracowanie wspdlnego jezyka komunikowania sie w kwestiach
dotyczacych nowego systemu kwalifikacji.

Raport niniejszy stanowi podsumowanie dorobku tej debaty, ale dialog dotyczacy budowania nowego
systemu kwalifikacji oraz prac nad projektem Polskiej Ramy Kwalifikacji bedzie kontynuowany. W
miare powstawania nastepnych propozycji rozwigzan planowane sa kolejne spotkania konsultacyjne z
interesariuszami. Uczestnicy debaty bedg rowniez otrzymywaé informacje na temat podejmowanych w
ramach projektu dziatan i ich efektow. Pozwoli to na biezace weryfikowanie wypracowywanych
rozwigzan pod katem potrzeb i mozliwosci interesariuszy.
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ZALACZNIK]
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Standardy kwalifikacyjne w bankowosci polskiej: Zwigzek Bankéw Polskich
Europejska Rama Kwalifikacji dla sektora ustug finansowych

Projekt Trans-VAE dotyczacy walidacji kompetencji nabytych w sposoéb nieformalny i
pozaformalny w sektorze opieki osobistej: ZDZ Bydgoszcz

Certyfikacja umiejetnosci informatycznych: Polskie Towarzystwo Informatyczne

Uznawanie kwalifikacji zawodowych nabytych w systemach nieformalnych i pozaformalnych
na przyktadzie dziatu budownictwa: Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci

Walidacja w obszarze rzemiosta jako przyktad dobrej praktyki: Zwigzek Rzemiosta Polskiego
Lista instytucji i organizacji uczestniczgcych w debacie
Harmonogram spotkan debaty

Ocena debaty spotecznej dokonana przez uczestnikéw w formie ankiety
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Zalacznik 1. Standardy kwalifikacyjne w bankowosci polskiej:
Zwiazek Bankéw Polskich

Istotnym uzupetnieniem debaty dotyczacej zapisbw wymagan w PRK byta prezentowane przez
przedstawicielke Zwigzku Bankéw Polskich Standardy Kwalifikacyjne w Bankowosci Polskiej.
Standardy obowigzujg od 1996 r., byly kilkakrotnie aktualizowane, a od roku trwajg prace nad nowym
opisem Standardéw (odpowiadajgcym ERK).

Standardy Kwalifikacyjne to opis wymagan dot. wiedzy i umiejetnosci pracownikow bankow
od najnizszego do najwyzszego stanowiska, bez wzgledu na wielkosé, profil dziatalnosci i zasieg
dziatania banku oraz innych instytucji finansowych wspétpracujgcych z bankami. System Standardéw
dzieli te wymagania na poziomy, ktére odpowiadajg kolejno stopniom zawodowym:

B Samodzielny Pracownik Bankowy

B Dyplomowany Pracownik Bankowy

B Specjalista Bankowy z zakresu wybranej specjalnosci

B Ekspert i Menedzer Bankowy (z odrebna procedurg kwalifikacyjng).
Wymagania na poszczegdlnych stopniach zawodowych uwzgledniajg nastepujgce obszary: wiedza
ogodlnobankowa i/lub wiedza specjalistyczna, umiejetnosci, pozadane predyspozycje psychologiczne.

Niezaleznie od stopni zawodowych okreslone sg tez wymagania dotyczace znajomosci
specjalistycznego jezyka obcego.

Zwigzek Bankoéw Polskich podpisuje umowy o wspétpracy z instytucjami szkoleniowymi spetniajgcymi
wymagania Systemu Standardéw. Obecnie w Systemie jest 12 szkét przygotowujgcych do egzamindéw
z wiedzy bankowej oraz 1 szkota przygotowujgca do egzamindéw ze specjalistycznego jezyka obcego.
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Etapy ubiegania sie o stopnie zawodowe obejmuija:

1. Ukonczenie odpowiedniego szkolenia oraz zdanie egzaminu przed komisjg powotang
przez ZBP lub zdanie egzaminu w trybie eksternistycznym

2. Wykazanie odpowiedniego doswiadczenia pracy w banku lub pracy w instytucji finansowej
3. Zlozenie wniosku o przyznanie stopnia zawodowego

4. Zatwierdzenie wniosku przez Sekretariat Systemu Standardéw ZBP

5. Przyznanie przez ZBP stopnia zawodowego i uroczyste wreczenie Certyfikatu.

Zgodnie z oceng ZBP, system ten przynosi szereg korzysci. Dla bankéw i instytucji finansowych
wspotpracujgcych z bankami System Standarddéw to:

B System certyfikacji obiektywnie potwierdzajgcy poziom wiedzy i umiejetnosci;

B Opis wymagan, ktéry mozna wykorzysta¢ do opisu stanowisk, ocen pracowniczych i tworzenia
mapy kompetencji;

B Narzedzie stuzgce do racjonalizacji polityki awansowe;j i ptacowej;

B Narzedzie do planowania rozwoju zawodowego poszczegoélnych grup pracownikow i kadry
rezerwowej.

Dla obecnych i przysztych pracownikéw bankéw Standardy Kwalifikacyjne to przejrzysty opis
wymagan pozwalajgcy okresli¢ i sprecyzowac¢ swoj wilasny rozwoj zawodowy (jak ma przebiegac
kariera, w jakim tempie, w czym chce sie specjalizowac).

Uczestnicy kurséw i szkolen prowadzonych zgodnie z wymogami Standardéw Kwalifikacyjnych
poznajg nowoczesne podejscie do prowadzenia dziatalnosci bankowej, zorientowane na klienta i jego

potrzeby, co jest niezbedne dla profesjonalnej obstugi klientow bankowych na rynku polskim
i europejskim

Zrédfo: prezentacja na debacie oraz ZBP (www.zbp.pl)


http://www.zbp.pl/
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Zalacznik 1. Europejska Rama Kwalifikacji dla sektora ustug
finansowych

Opracowanie Europejskiej Ramy Kwalifikacji dla sektora ustug finansowych, realizowane w ramach
projektu FIRST, jest kontynuacjg prac wiodgcych instytutéw bankowych w Europie, zrzeszonych
w EBTN, dotyczacych budowania europejskich kwalifikacji w tym sektorze. Najwazniejszym rezultatem
projektu jest tzw. Translator ERK dla potrzeb instytucji finansowych, ktéry udostepnia opisy 8.
uniwersalnych pozioméw kwalifikacji ERK, przetozone na jezyk i srodowisko pracy specyficzne dla
tego sektora. Projekt jest elementem budowania wysokiej jakosci, transparentnych kwalifikacji,
z ktérych korzysta¢ moze szerokie grono interesariuszy: pracownicy, instytucje finansowe, firmy
szkoleniowe, organizacje certyfikujgce, partnerzy spoteczni, a docelowo — co najwazniejsze — klienci.
Rama kwalifikacji ,szyta na miare” dla sektora ustug finansowych ma przyczyni¢ sie
do upowszechnienia ERK w sektorze finansowym. Dodatkowg korzy$cig jest prezentacja:

B przyktadowych, wzorcowych certyfikatéw, ktére dobrze odpowiadajg wymogom
poszczegoinych pozioméw ERK waznych dla sektora , w tym certyfikatow EFCB i EFA
dostepnych w Polsce,

B modelowych rozwigzan dla tworzenia nowych kwalifikacji, w petni zgodnych z wymaganiami
ERK.

Pierwszym etapem prac nad projektem bylo opracowanie zasobu stownictwa charakterystycznego
dla sektora ustug finansowych, ktére byloby podstawg budowy Translatora. Zastosowano analize
istniejgcych proceséw biznesowych, zgodnie ze schematem:

3 Procesy 6
biznesowe i CECH
analiza CHARAKTERYSTYCZNYCH

/) \

Opisy poziomow
ERK TRANSLATOR ERK
PRZYKLADY
KWALIFIKACII
SEKTORA
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W ramach tych prac zidentyfikowane zostato 6 tzw. dystynktoréw, tzn. kluczowych, ogdinych cech,
ktére pomagajg wyodrebni¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje dla sektora na réznych poziomach
ERK w zakresie:

rynkéw finansowych i makroekonomii
posrednictwa finansowego

klienta

compliance

relacji ryzyko/dochod
konkurencyjnosci.

Rama dla sektora ustug finansowych opracowana zostata na poziomach 3-7, tj. tych, na ktérych
najczesciej znajdujg sie kwalifikacje uzyskiwane w sektorze bankowym. W Translatorze do opiséw
poziomdéw wykorzystano takze czasowniki zgodne z taksonomig Blooma/Andersona tak, aby czytelniej
wyodrebni¢ wymagang wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje. Proponowane zapisy koncentrowaty
sie na przetozeniu definicji pozioméw ERK na specyfike sektora. Nie byly uzupetniane o nowe
elementy o charakterze uniwersalnym (np. umiejetnosci komunikac;ji).

Opisy pozioméw w propozycji miaty na celu zachowanie réwnowagi pomiedzy odpowiednim
poziomem szczegoétowosci dla uchwycenia specyfiki sektora i jednoczes$nie adekwatnym poziomem
uogolnienia, aby Translator mogt by¢é uzyteczny jako narzedzie znajdywania podobienstw,
porownywania oraz porzadkowania réznych kwalifikacji waznych dla sektora. Opisy nie obejmuja
wszystkich mozliwych efektow uczenia sie, ktdre mozna odnalez¢ w kwalifikacjach sektora ustug
finansowych , ale te, ktére stanowig wyznaczniki danego poziomu. Istotne jest to, ze wypracowane
rozwigzanie umozliwia pozycjonowanie kwalifikacji, a nie stanowisk pracy czy kompetencji oséb (patrz
schemat).

Rola w
Clizalizaci; Wspierajace szersze
Know how spectrum wiedzy |
Profil Stanowiska: organizacji umiejgtnosci Efekty
o Cel S Uczenia sig:
« Odpowiedzialnos¢ Czynnoci| ~ Bardziej i e * Wiedza
o Zadania zadania ~ Uniwersalne Lt e e » Umiejetnosci
o Rezultaty specyficzne dla | Know- how i Eotrzebnych o Postawy
o KPI stanowiska . Kompetencje ompetencji
. gw’alifik:cje ‘ ELastyczr:je, tak aby
o Do$wiadczenie odpowiada:
o Zasoby Poziom régn:::::dn;!r’n
proff-.\sjonalny sytuacjom
powiazany ze
stannwickiem zaWOdome

Wszystkie  specyficzne  elementy —— "

wiedzy, umiejetnosci i  postaw Kwalifikacje musza by¢ na tyle eastyczne,
wyptywajace z konkretnego aby potwierdza¢ wiedze, umiejetnosci |
kontekstu:  kultury, hierarchii, kompetencje na tyle uniwersalne, aby mogty
przyjetych  form  wspétpracy i by¢ wykorzystane w roznych kontekstach |
komunikacji, otwartosci na sytuacjach pracy, tzn. dla szerszych lub
réznorodnoé¢, innowacje, wreszcie wezszych profili stanowisk, dla bardziej |
profilu produktéw | ustug. mniej wyspecjalizowanych funkcji

Profil stanowiska

Kwalifikacja
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Im bardziej kwalifikacje bedg opieraty sie na kompetencjach, im bedg bardziej modutowe
i dostosowane do srodowiska pracy, tym wieksza bedzie zbieznos¢ pomiedzy stanowiskami pracy
a stopniami kwalifikacyjnymi, czy certyfikatami, a takze mozliwo$¢ ich przypisania do wfadciwego
poziomu w odpowiedniej krajowej ramie kwalifikacji.

Zgodnie z oceng prof. Ewy Chmieleckiej, eksperta w obszarze ERK i PRK, przedstawicielki Polski
w Grupie Doradczej ds. ERK przy Komisji Europejskiej: ,Przygotowane ramy sektorowe ,sg bardzo
cennym wkiadem w sektorowa interpretacje ram kwalifikacji i mys$le, ze zostang z radoscig
wykorzystane w Il etapie projektu wdrazania KRK w Polsce (...) Panstwa "translator, to bardzo dobry
przyktad tego, jak ramy mogg zosta¢ przeniesione w sfere sektorowych wymagan dotyczgcych
kwalifikacji.”

Zrédto: prezentacja WIB (www.wib.org.pl )
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Zalacznik 3. Projekt Trans-VAE dotyczacy walidacji kompetenciji
nabytych w sposéb nieformalny i pozaformalny w
sektorze opieki osobistej: ZDZ Bydgoszcz

Projekt Trans-VAE realizowany jest w okresie od 1 pazdziernika 2009 do 31 grudnia 2011 w ramach
programu Leonardo Da Vinci ,Uczenie sie przez cate zycie” we wspotpracy szesciu partnerow z pieciu
krajow: Niemiec (CJD Maximiliansau oraz Heurekanet), Francji (GIP FCIP Alsace), Hiszpanii (CPDE),
Szwaijcarii (Swiss Occidental Leonardo) i Polski (Zaktad Doskonalenia Zawodowego z Bydgoszczy).
TRANS-VAE jest eksperymentalnym procesem walidacji efektéw uczenia sie nabytych w systemie
edukacji pozaformalnej oraz w drodze nieformalnego uczenia sie przez osoby zatrudnione Iub
szukajgce zatrudnienia w sektorze opieki osobistej w zawodach:

B Asystent osoby niepetnosprawnej;

B Opiekunka domowa,;

B Opiekunka dziecieca (w domu);

B Opiekunka dziecieca (w instytuciji);

B Opiekunka srodowiskowa;

B Opiekunka w Domu Pomocy Spoteczne;.

Celem projektu jest przeniesienie do Polski rozwinietej we Francji metody walidacji efektéw uczenia
sie wynikajgcych z doswiadczenia. Partner francuski, kiory jest jednoczesnie koordynatorem projektu,
ma za zadanie podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem. Gidwnym celem inicjatywy ma by¢ zwiekszenie
zatrudnienia wsrdd beneficjentdéw poprzez formalne uznanie ich kompetenciji.

Podstawowymi zatozeniami procesu VAE jest stworzenie S$ciezki potwierdzania kompetencji
nabywanych poprzez doswiadczenie. Jest to sciezka przejscia od doswiadczenia zawodowego, przez
uswiadomienie sobie swoich kompetencji i oceny doswiadczenia zawodowego, az do ich
potwierdzenia i uzyskania kwalifikacji, ktore mozna wykorzysta¢ w zyciu zawodowym.

Od osoby chcacej poddac sie procesowi ewaluacji efektéw uczenia sie uzyskanych poprzez
doswiadczenie wymaga sie wykazania, ze od co najmniej trzech lat nabywata kompetencje, ktére
maja by¢ potwierdzone. Nie stawia sie warunkéw wieku i udokumentowanego zatrudnienia — proces
skupiony jest wytgcznie na doswiadczeniu i kompetencjach, ktére mogg by¢ uzyskane w rdznych
kontekstach zyciowych i zawodowych. Osoba, ktdra ubiega sie o potwierdzenie kompetenc;ji,
przystepuje do tréjetapowego procesu ewaluacyjnego. Pierwszym krokiem jest wypetnienie
formularza aplikacyjnego, ktéry pozwala komisji okresli¢, czy kandydat spetnia warunki wstepne.
Jezeli kandydat spetnia te warunki, w kolejnym kroku przystepuje do przygotowania kwestionariusza
opisujgcego wybrane elementy doswiadczenia, ktére ma zosta¢ uznane za wystarczajgce do
uzyskania odpowiedniej kwalifikacji.

W praktyce egzaminowany czesto nie jest w stanie samodzielnie wypetni¢ kwestionariusza. Doradca
pomaga przejs¢ kandydatowi przez proces uswiadomienia sobie swoich kompetencji i ,przela¢” je
na papier. Ostatnim etapem procesu walidacji jest rozmowa kwalifikacyjna przed komisjg
egzaminacyjng. W trakcie egzaminu komisja zadaje pytania wytacznie w oparciu o czynnosci
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i doswiadczenie opisane w kwestionariuszu. Poprzez pordwnanie informacji udzielonych przez
kandydata ustnie i w formie pisemnej z opisem zawodu wynikajgcym ze standardéw kwalifikacji
zawodowych komisja podejmuje decyzje o wydaniu zaswiadczenia przyznajgcego kwalifikacje petne
lub czgstkowe. Komisja moze rowniez podjac decyzje o nieprzyznawaniu zadnych kwalifikacji.

We Francji po blisko 9 latach od momentu wprowadzenia VAE proces jest juz catkowicie zintegrowany
z systemem edukaciji i ksztatcenia ustawicznego. System dziata jako uzupetnienie formalnych metod
certyfikacji uprawnien. Rocznie wydawanych jest okoto 25 tysiecy dyploméw, a wzrost liczby
aplikantéw wynosi okoto 10% rocznie.

W podsumowaniu swojego wystgpienia prelegent podzielit sie refleksja, ze, aby system VAE magt byé
z powodzeniem wdrozony w panstwach biorgcych udziat w projekcie, muszg one stworzy¢ lub
rozwing¢ procedury i elementy infrastruktury umozliwiajgce przeprowadzanie ewaluacji kompetenc;ji
nabytych poprzez doswiadczenie. Wymienic tutaj nalezy przede wszystkim przejrzysty opis czynnosci
zawodowych (lista umiejetnosci i kompetencji spotecznych), narzedzia przygotowane dla kandydatow
(kwestionariusze, dodatkowa dokumentacja), kampanie informujgcg o mozliwosciach uzyskania
kwalifikacji tg drogg i korzysciach ptyngcych z poddania sie procesowi ewaluacji, a takze odpowiednie
szkolenie doradcow i cztonkdw komisji egzaminacyjnych.

Zrédto: prezentacja ZDZ Bydgoszcz
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Zalacznik 4. Certyfikacja umiejetnosci informatycznych: Polskie
Towarzystwo Informatyczne

Polskie Towarzystwo Informatyczne powstalo w roku 1981, jest czionkiem CEPIS (Council
of European Professional Informatics Societies — Stowarzyszenie Europejskich Towarzystw
Informatycznych). Jednym 2z jego najwazniejszych celéw statutowych jest popularyzacja
w spoteczenstwie zagadnienh z dziedziny informatyki oraz jej zastosowan.

Z uwagi na brak formalnego systemu oceny umiejetnosci informatycznych w Polsce, PTI podjeto
inicjatywe w zakresie ich uporzgdkowania i doprecyzowania. Efektem tych prac jest uprawnienie PTI
do stosowania systemu certyfikowania opartego na licencji CEPIS — wydawanie certyfikatow dla
uzytkownikoéw informatyki, dla profesjonalistéw oraz certyfikatow specjalistycznych.

W swoim wystgpieniu przedstawiciel PTI omoéwit szczegétowo rodzaje certyfikatow wydawanych
przez ww. instytucje. O certyfikat ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych) moze
ubiegac sie kazdy uzytkownik technologii informatycznych, niezaleznie od wieku, stosunku pracy, czy
producenta sprzetu i oprogramowania, ktéry wykorzystuje do uzytku prywatnego i/lub stuzbowego.
Certyfikat ten zaswiadcza, Zze jego posiadacz potrafi prawidlowo realizowaé¢ przy pomocy
mikrokomputera podstawowe zadania, takie jak: edycja tekstéw, wykorzystanie arkusza
kalkulacyjnego, czy tez sieci komputerowe;.

Ocenianie tych umiejetnosci jest realizowane poprzez siedem egzamindw, w tym jeden teoretyczny i
szes$¢ praktycznych. Egzaminy te sprawdzajg podstawowe umiejetnosci, potrzebne zaréwno w pracy
zawodowej, jak i coraz czesciej w zyciu codziennym kazdego obywatela. Dla programéw biurowych
istnieje tez poziom zaawansowany. Ponadto w ramach ECDL wprowadzone zostaty certyfikaty
zaswiadczajagce o umiejetnosci obstugi aplikacji specjalistycznych (m.in. GIS, CAD, grafika,
projektowanie WWW).

Drugim rodzajem oferowanych przez PTI certyfikatow jest EUCIP, program certyfikowania z zakresu
informatyki, zawierajgcy wiele réznych, wyspecjalizowanych modutéw kompetencyjnych. Przystgpic
do takich egzaminéw mogg studenci, specjalisci z branzy IT oraz innych sektorow, w celu uzyskania
certyfikatu potwierdzajgcego kompetencje informatyczne. System certyfikacji EUCIP odnosi sie
do dwéch zakreséw ocenianej wiedzy. Pierwszy poziom, czyli certyfikat czesci bazowej [ang. , Core
Level Certificate”] dotyczy gtéwnie fundamentalnej wiedzy teoretycznej z wiekszosci specjalizacji
informatycznych. Kolejne poziomy, Professional i Administrator, tzw. poziomy specjalizacyjne [ang.
,Elective Level Certificates”], przeznaczone sg dla osdb posiadajgcych mniej lub bardziej rozlegty
wiedze praktyczng w konkretnej dziedzinie informatyki. Poziom bazowy jest pierwszym etapem, jaki
musi zostac zaliczony przez kandydata, chcacego aplikowad o certyfikaty z poziomu specjalizacyjnego.
Spetnienie tego warunku narzuconego przez CEPIS daje gwarancje, iz kandydat zbudowat swoje
umiejetnosci praktyczne na solidnym fundamencie wiedzy teoretycznej.

Waznym elementem w dziatalnosci certyfikacyjnej PTI jest dbatos¢ o zapewnienie jakosci zaréwno
procesu dydaktycznego, jak i procedur walidacyjnych. Certyfikacja w catej Europie przebiega wedtug
tych samych, ustalonych zasad i procedur. Kandydaci ubiegajacy sie o uzyskanie certyfikatu korzystaja
z jednolitych i jawnych sylabuséw opisujgcych efekty uczenia sie. Wszystkie materiaty szkoleniowe
posiadajg akredytacje. Rzetelno$¢ procesdw walidacyjnych zagwarantowana jest poprzez oddzielenie
od siebie proceséw szkolenia i egzaminowania. Wszystkie osrodki przeprowadzajgce egzaminy ECDL i
EUCIP muszg miec akredytacje Polskiego Towarzystwa Informatycznego. Dzieki przestrzeganiu tych
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samych mechanizmdéw zapewniania jakosci na catym sSwiecie, certyfikaty ECDL i EUCIP sg uznawane
i honorowane na arenie miedzynarodowej.

Zrédio: prezentacja PTI
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Zalacznik 5. Uznawanie kwalifikacji zawodowych nabytych w syste-
mie edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie
nieformalne na przykiadzie dziatlu budownictwa:
Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci

Przedstawiciel Konfederacji Budownictwa i Nieruchomosci przedstawit zasady funkcjonowania normy
PN-EN ISO/ICE 17024: 2004, okres$lajgcej wymagania dotyczace jednostek certyfikujgcych, ktorych
zadaniem jest potwierdzanie kompetencje zawodowych nabytych przez poszczegélne osoby
w systemie edukacji pozaformalnej i w wyniku uczenia sie nieformalnego™.

Norma ta zostata zastosowana w zrealizowanym w ramach programu Leonardo da Vinci projekcie
APL-BUD ,Uznawanie kwalifikacji zawodowych w polskim sektorze budownictwa, nabytych w procesie
pracy” (NR 2008-1-1PL1 EO05-02072). W ramach projektu przeprowadzono pilotazowy egzamin dla
0s6b posiadajgcych umiejetnosci uzyskane poprzez prace w zawodach murarza, dekarza oraz
montera urzadzen i instalacji sanitarnych, przy czym w kazdym z zawoddéw wyodrebniono kwalifikacje
czgstkowe.

W projekcie bardzo wyraznie podzielono zadania. Za przygotowanie egzaminu pilotazowego ze strony
projektu APL-Bud odpowiedzialne byty dwa podmioty: Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci —
KBiN oraz Zwigzek Zawodowy Budowlani — ZZB, wspotpracujgce w tym zakresie z Krajowym
Osrodkiem Wspierania Edukaciji Zawodowej i Ustawicznej — KOWEZIiU oraz z Centrum Badawczo-
Rozwojowym ,Edukacja i Praca”. Organem nadzorujgcym przygotowanie i przeprowadzenie egzaminu
byto Kuratorium Oswiaty w Gdansku. Przeprowadzenie egzaminu i wystawienie certyfikatow nalezato
do podmiotu niezaleznego od szkét i instytucji szkoleniowych, ktérym byt ZETOM — CERT Sp. z 0.0.
(instytucja akredytowana przez Polskie Centrum Akredytaciji).

Zgodnie z procedurg i wymaganiami normy PN-EN ISO/ICE 17024:2004 ,Oceny zgodnosci. Ogdlne
wymagania dotyczace jednostek certyfikujgcych osoby”, byt to egzamin zewnetrzny. Zdanie tego
egzaminu nie umozliwiato uzyskania tytulu zawodowego, co wynika z rozporzgdzenia Ministra
Edukaciji i Nauki z dnia 3 lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby doroste
wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych. Egzamin dotyczyt
kwalifikacji, natomiast rozporzgdzenie wskazuje na egzamin w okreslonym zawodzie oraz wymaga,
aby szkota zawodowa wystgpita z wnioskiem do kuratora oswiaty o powotanie komisji egzaminacyjnej.

W oparciu o zaprezentowany przyktad praktyki, przedstawiono schemat organizacji jednostki
certyfikujgce;j.

1 Warto zaznaczy¢, ze w branzy budownictwa jest to kwestia szczegodlnie istotna, jako ze w 102
ze 141 zawoddw budowlanych istnieje potrzeba potwierdzania kompetencji zdobytych poza systemem
edukacji formalnej.
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Schemat organizacji jednostki certyfikujgcej

R Kierownik <
Jednostki
v v
Rada > . : - < Komitet
: g Biuro Jednostki Komisja h
Zarzadzajaca Certyfikacyjnej Egzaminacyjn Odwotawczy
Rada . . Komitet
Programowa Techniczny

W dyskusji, ktéra wywigzata sie po prezentacji Konfederacji Budownictwa i Nieruchomosci,
zauwazono, ze w budownictwie wykonywanie zawodu tgczy sie z ogromng odpowiedzialnoscia,
a w zwigzku z tym istnienie scistych norm i wysoka jako$¢ procesu walidacji ma bardzo duze znacze
nie. Kompetencje nabyte w drodze uczenia sie pozaformalnego i poprzez uczenie sie nieformalne
muszg byé réwnowazne kompetencjom nabytym w systemie edukacji formalnej, by mozliwe byto
nadanie kwalifikacji uprawniajgcych do wykonywania zawodu. Ze wzgledu na duzg odpowiedzialnosé
zwigzang z zawodami w budownictwie, konieczne jest odnawianie kwalifikacji w okreslonych
odstepach czasu, by na przyklad udowodni¢ znajomo$¢ nowych technologii, rozwinietych
w budownictwie od czasu nabycia kwalifikacji uprawniajgcych. System odnawiania licencji jest
powszechny w Europie i na Swiecie i — mimo ze jest kosztowny — powinien obowigzywaé rowniez
w Polsce.

Zrédfo: prezentacja KBIN
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Zalacznik 6. Walidacja w obszarze rzemiosta jako przyktad dobrej
praktyki: Zwigzek Rzemiosta Polskiego

Zwigzek Rzemiosta Polskiego i izby rzemieslnicze od lat zajmujg sie kwestiami zwigzanymi
z walidowaniem efektéw uczenia sie, nabywanych na drodze edukacji pozaformalnej i w wyniku
uczenia sie nieformalnego. Walidacja ta odbywa sie w trybie egzaminéw czeladniczych
i mistrzowskich. W ramach programu warsztatdw przedstawiciel izby rzemieslniczej przedstawit
rozwigzania stosowane w tym obszarze i podkreslit, iz najlepsze efekty uczenia sie osiggane sg dzieki
dochodzeniu do kwalifikacji roznymi sciezkami.

Izby rzemieslnicze stosujg, okreslone przez Ministra Edukacji Narodowej, jednolite zasady organizaciji
i przeprowadzania czeladniczych i mistrzowskich egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje
zawodowe. Charakterystyczna jest otwarto$¢ i dostepnos¢ egzaminéw dla réznych grup kandydatow,
bez wzgledu na wiek i kontekst edukacyjny, tj. zarébwno absolwentéw nauki zawodu w ramach
edukacji formalnej (np. w szkole teoria, a praktyka u rzemieslnika lub innego pracodawcy), jak tez
0sOb, ktére poprzez udziat w kursach, szkoleniach oraz w procesie wykonywania pracy nabyly
kwalifikacje zawodowe.

Istotna jest réwniez gwarancja panstwa potwierdzajgca waznos¢ dojscia do okreslonych kwalifikacji
réznymi drogami. Jako przyktad prelegent podat pracodawcéw z Niemiec, Austrii i Belgii, dla ktorych
wiarygodno$¢ dyploméw mistrzowskich i swiadectw czeladniczych wydawanych przez izby
rzemieslnicze w Polsce jest znana ze wzgledu na podobienstwo systemow, duzy udziat praktyki w
procesie uczenia sie oraz mozliwosci tatwego ich zidentyfikowania w systemie prawa polskiego
i bezposredniego dotarcia do instytucji odpowiadajgcej za poprawnos¢ przeprowadzenia procesu
walidacji oraz wydania dokumentu potwierdzajgcego kwalifikacje.

Prelegent przedstawit system egzamindéw czeladniczych i mistrzowskich jako przykfad dobrej praktyki.
System ten ma dtuga, kilkusetletnig tradycje i dotyczy wielu zawodow, ktére zmieniajg sie
na przestrzeni czasu. Obecnie egzaminy rzemiesinicze obejmujg 115 zawodow, w tym 48 szkolnych i
67 pozaszkolnych (w tym zawody unikatowe np. gorseciarka, sztukator, witrazownik). Lista zawoddw
rzemieslniczych nie jest zamknieta. Zakres wymagan egzaminéw rzemieslniczych okresla MEN, ale w
przypadku egzamindw mistrzowskich oraz zawodéw tzw. pozaszkolnych standardy wymagan ustalit
Zwigzek Rzemiosta Polskiego, wykorzystujgc w tym celu m.in. krajowe standardy kwalifikacji
zawodowych.

Izby rzemie$lnicze sg zobowigzane do dbatoéci o poprawno$¢ procedur zwigzanych
z przeprowadzaniem egzamindw. Kwestie te porzadkujg scisle okreslone zasady powotywania komisji
egzaminacyjnych, okreslone warunki, jakie muszg spetnia¢, osoby by by¢ czionkiem komisiji,
okresdlone warunki dopuszczenia do egzaminu czeladniczego i mistrzowskiego oraz procedury
zwigzane ze ztozeniem wniosku o dopuszczenie do egzaminu, organizacjg egzaminu, zadaniami
cztonkéw komisji i oceng wynikéw pracy os6b egzaminowanych.

Podczas wystgpienia zaprezentowano podstawy prawne walidacji w rzemio$le tj. ustawa o rzemiosle
oraz rozporzadzenie wykonawcze Ministra Edukacji Narodowej, ktore tworzg prawne mozliwosci
wykorzystania trzech $ciezek dochodzenia do kwalifikacji rzemie$iniczych: poprzez uczenie sie
w systemie formalnym, pozaformalnym i w wyniku uczenia sie nieformalnego. Jako przyktad tej
ostatniej prezentujgcy podat nadal funkcjonujgcy w rzemiosle system przyuczenia do wykonywania
pracy, ktory stwarza mozliwosci potwierdzania kompetencji dla mtodziezy ze specjalnymi potrzebami
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(cho¢ nie jest to réwnoznaczne z nadaniem kwalifikacji). Dyskusja skoncentrowata sie na tym, na ile
ten system jest zamkniety, a na ile otwarty, czyli pozwalajgcy na uzyskiwanie nowych kwalifikaciji.

Podsumowujgc swoje wystgpienie prelegent nawigzat do tego, ze jednym z zatozen Polskiej Ramy
Kwalifikacji jest poznanie réznych sciezek dojscia do okreslonych kwalifikacji. Jedng z nich jest
walidacja efektéw uczenia sie oparta na praktyce, na jakiej koncentruje sie rzemiosto w edukacji

zawodowej.

Zrédio: prezentacja ZRP
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Zalacznik 7. Lista instytucji i organizacji uczestniczagcych w debacie

Instytucja

kategoria

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Edukacji Narodowej

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Finansow

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Gospodarki

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyZzszego

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Obrony Narodowej

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Instytucje rzadowe

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Instytucje rzadowe

Biuro Uznawalno$ci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowej

Instytucje rzadowe

Centralna Komisji Egzaminacyjna

Instytucje rzadowe

Gtéwny Urzad Statystyczny

Instytucje rzadowe

Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej

Instytucje rzadowe

Okregowa Komisja Egzaminacyjna Krakdw

Instytucje rzadowe

Osrodek Rozwoju Edukacii

Instytucje rzadowe

Panstwowa Komisja Akredytacyjna

Instytucje rzadowe

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Instytucje rzadowe

Urzad Statystyczny w Gdarisku

Instytucje rzadowe

Zakfad Ubezpieczen Spotecznych

Instytucje rzadowe

United Nations Development Programme

instytucje miedzynarodowe

Urzad m.st. Warszawy

samorzad

Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy

urzedy pracy
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Urzad Pracy m.st. Warszawy urzedy pracy
Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku urzedy pracy
Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie urzedy pracy
Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie urzedy pracy
Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu urzedy pracy
Wojewodzki Urzed Pracy w Gdansku urzedy pracy
Wydziat Organizacji Urzedu i Rozwoju Kadr WUP w Olsztynie urzedy pracy

Komisja Krajowa NSZZ Solidarnos$¢

Zwigzki zawodowe

Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkow Zawodowych:

Zwigzki zawodowe

Sekcja Krajowa O$wiaty i Wychowania NSZZ "Solidarno$¢"

zwigzki zawodowe

Wolny Zwigzek Zawodowy "Solidarno$é - Oswiata"

zwigzki zawodowe

Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego

zwigzki zawodowe

Zwigzek Zawodowy "Budowlani"

zwigzki zawodowe

Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Krajowa Izba Gospodarcza

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Ogolnopolska Izba Gospodarki Nieruchomosciami

pracodawcy, zwigzki i organizacje

PGE Energetyka Jadrowa S.A.

pracodawcy, zwigzki i organizacje

PKPP Lewiatan

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Polskie Stowarzyszenie Producentow Dzwigow

pracodawcy, zwigzkKi i organizacje

Polsko-Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Pracodawcy RP

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Saint - Gobain Construction Products Polska Sp. z 0.0.

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Thyssen Krupp Xervon Polska

pracodawcy, zwigzkKi i organizacje
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Zwigzek Bankéw Polskich

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Zwigzek Pracodawcow "Polska Miedz"

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Zwigzek Rzemiosta Polskiego

pracodawcy, zwigzki i organizacje

Federacja Stowarzyszen Naukowo-Technicznych NOT

instytucje i organizacje branzowe

Instytut Rynku Kapitatowego WSE Research S.A

instytucje i organizacje branzowe

Mediatorzy.pl

instytucije i organizacje branzowe

Polskie Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami

instytucje i organizacje branzowe

Polskie Stowarzyszenie Gipsu

instytucije i organizacje branzowe

Polskie Towarzystwo Informatyczne

instytucje i organizacje branzowe

Polskie Towarzystwo Informatyczne - CEPIS

instytucije i organizacje branzowe

Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce

instytucije i organizacje branzowe

Stowarzyszenie Trenerow Organizacji Pozarzadowych

instytucje i organizacje branzowe

Stowarzyszenie Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP

instytucije i organizacje branzowe

Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich /SEP/

instytucje i organizacje branzowe

Bydgoski Zaktad Doskonalenia Zawodowego szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Centrum Edukacji Nauczycieli Szkét Artystycznych szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Konferencja Rektorow Zawodowych Szkét Polskich szkoly, uczelnie, system edukacii
formalnej

Krajowa Szkota Administracji Publiczne; szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Liceum Batorego Towarzystwo Szkdt Twérczych szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

todzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Miedzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wroctawiu szkoly, uczelnie, system edukacji

formalnej
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Ogélnopolskie Stowarzyszenie Dyrektoréw Centréw Ksztatcenia Ustawicznego szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Osrodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Politechnika Lddzka szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Politechnika Warszawska szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Stowarzyszenie Dyrektorow Szkét Srednich szkoly, uczelnie, system edukacii
formalnej

Szkota Gtéwna Handlowa szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Uniwersytet Warszawski szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Uniwerytet Jagielloniski szkoly, uczelnie, system edukacji
formalnej

Wyzsza Szkota Gospodarowania Nieruchomosciami szkoty, uczelnie, system edukacji
formalnej

Zwigzek Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego szkoty, uczelnie, system edukacji
formalnej

GHK Polska sp.zoo think tank

Instytut Badan Strukturalnych think tank

Instytut Pracy i Spraw Socjalnych think tank

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych think tank

Instytut Spraw Publicznych think tank

ITEE Radom think tank

VCC - Vocational Competence Certificate instytucja certyfikujgca

ZETOM-CERT SP.Z 0.0. instytucja certyfikujaca

Carte Blanche (firma szkoleniowa) firmy szkoleniowe
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Centrum Badawczo-Rozwojowe "Edukacja i Praca” firmy szkoleniowe
Combidata Poland Sp. z 0.0. firmy szkoleniowe
Demos Polska Sp . z 0. 0. (firma szkoleniowa) firmy szkoleniowe
Dom Szkolen i Doradztwa firmy szkoleniowe
Europejski Instytut Edukaciji Informatycznej firmy szkoleniowe
Polska Izba Firm Szkoleniowych firmy szkoleniowe

Bractwo Kawaleréw Gutenberga

organizacje pozarzadowe

Fundacja na Rzecz Kobiet JA KOBIETA, Forum +50

organizacje pozarzadowe

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacii

organizacje pozarzadowe

Polska Fundacja Os$rodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,0IC
Poland”

organizacje pozarzadowe

Spoteczne Towarzystwo O$wiatowe

organizacje pozarzadowe

Stowarzyszenie ACUS - Akademia Rozwoju i Inspiracji Mtodego Czlowieka

organizacje pozarzadowe

Stowarzyszenie Towarzystwa O$wiatowego

organizacje pozarzadowe




Zalacznik 8. Harmonogram spotkan debaty
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Podsumowanie

Konferencja podsumowujgca debate spoteczna, 15 VI 2011

Zrédto: opracowanie wiasne.




Zatacznik 9. Ocena debaty spotecznej dokonana przez uczestni-
kéw w formie ankiety

Na spotkanie podsumowujgce pierwszg czes¢ debaty spotecznej przygotowano ankiete dla
uczestnikéw, umozliwiajacg ocene przebiegu i efektow konsultacji. Wypetnito jg 86 uczestnikow.

53 osoby odpowiedziaty, ze debata byta bardzo potrzebna (co stanowito 62,4 proc. udzielonych
odpowiedzi), 31 oséb (36,5 proc.), uznato, ze debata byta potrzebna, a 1 osoba, ze ,ani potrzebna,
ani nie potrzebna”.

50 oso6b przyznato, ze zadawalo pytania podczas debaty (58,8 proc. udzielonych odpowiedzi),
a 35 o0so6b, ze nie zadawato pytan. 56 osob przyznato, ze miato mozliwos¢ wyrazania swojej opinii
(65,1 proc.), 7 oséb odpowiedziato, ze nie miato takiej mozliwosci (8,1 proc.), a 23 osoby przyznaty,
ze nie wyrazaty swojej opinii (26,7 proc.).

64 osoby w trakcie debaty sprawdzaty informacje na stronie internetowej: www.kwalifikacje.org.pl , co
stanowi 74,4 proc. udzielonych odpowiedzi, pozostali ankietowani nie zaglgdali na strone internetowg
podczas trwania debaty. 77 osob czuto sie dobrze poinformowanych na temat debaty (93,9 proc.
odpowiedzi), 5 os6b bylo zdania, ze nie czuto sie dobrze poinformowane (6,1 proc.). Pozostatych kilka
0s6b nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

Na pytanie: ,jak ankietowani oceniajg gotowo$¢ do poszukiwania rozwigzah przez osoby prowadzgce
debate”, 59 osob (73,8 proc.) odpowiedziato, ze ,wysoko”, 20 oséb (25 proc.), ze ,przecietnie”,
1 osoba odpowiedziata, ze ,nisko”.

77 oso6b (91,7 proc.) odpowiedziato, ze ,czujg sie lepiej poinformowani na temat PRK po debacie
spotecznej”, 7 0séb (8,3 proc.) uznato, ze tak nie jest.

Na pytanie, ,czy debata bedzie miata wptyw na to, jak ostatecznie bedzie wyglgdata PRK” , 71 osé6b
(88,1 proc.) odpowiedziato twierdzacg. 9 oséb, czyli 11,3 proc. uznato, ze debata nie bedzie miata
wplywu na ostateczny ksztatt PRK. Pozostatych kilka oséb nie odpowiedziato na to pytanie.

Na kolejne pytanie (kontrolne), czy debata spoteczna byta potrzebna, w sytuacji, kiedy ankietowani
mieli do wyboru tylko dwie, a nie trzy odpowiedzi, tak jak wczesniej, 78 oséb (czyli 94 proc.) uznato,
ze tak”, a 5 osob (6 proc.) uznato, ze ,nie”. Pozostate 3 osoby nie udzielity odpowiedzi na to pytanie.

Na pytanie: ,dlaczego debata spoteczna byta potrzebna?”, ankietowani odpowiadali, ze :
B Debata spoteczna pozwolita na zaprezentowanie réznych opinii réznych srodowisk, ktére
mowig réznymi jezykami na temat kwalifikacji, pozwolita skonfrontowac¢ te opinie , podzieli¢ sie

watpliwosciami.

B Debata pozwolita pogtebi¢ wiedze na temat PRK oraz zaangazowac¢ srodowiska, ktére bedag
w przysztosci postugiwacé sie ramami.

B  Konsultacje spoteczne pozwolity na analize i modyfikacje wczesniejszych zapiséw z korzyscig
dla PRK”.

B Debata byla okazjg do skonfrontowania przyjetych zatozen z rynkiem pracy, ,wniosta
praktyczne spojrzenie”, wskazata tez role doradztwa zawodowego.


http://www.kwalifikacje.org.pl/

Raport z debaty spotecznej

B Debata data ,mozliwos¢ wypowiedzenia sie wszystkich podmiotéw na forum publicznym,
wzbudzita zainteresowanie procesem tworzenia KRK”.

Niektérzy z ankietowanych zwracali uwage na to, jak bardzo potrzebna byta: zdaniem jednego
z ankietowanych debata ,ujawniata niedoskonatosc projektu i ogromng luke wiedzy o poszczegdinych
obszarach projektu”. Zdaniem innego ankietowanego debata pokazata ,ciggle matg swiadomos¢, duzo
niedorozumien, koniecznos¢ objasnienia PRK”.

Inny ankietowany wyrazit nadzieje, ze ,debata moze by¢ podstawg do opracowania programu
ustawicznego kontaktowania i sprawdzania wiadomosci” (w kwestii PRK-red.)

Na pytanie, czy ankietowani ,bedg sktada¢ zdanie odrebne do raportu” 11 oséb (14,3 proc.)
odpowiedziato ,tak”, a 66 oséb (85,7 proc.) odpowiedziato ,nie”.

Ankietowani zadali organizatorom nastepujgce pytania:

B Kiedy PRK stanie sie elementem obowigzujgcego prawa oraz jak dtugo bedg trwaty prace nad
ramg? Czy zdgzymy na czas z wprowadzeniem ramy?

B Jakie bedg koszty wprowadzenia KRK, zrédita finansowania certyfikacji ludnosci, jednostek
certyfikujgcych?

B Jak KRK wplynie na poziom kwalifikacji zawodowych ludnosci? Czy KRK dotyczy zawodow
regulowanych?

B Jedna z ankietowanych ,chciataby dookres$lenia roli doradztwa zawodowego w KRK”. Inny
pyta, .jaka jest istota PRK w Swietle "wolnosci zawodowej"- kwalifikacje a kreatywnosc,
innowacyjnos¢, sukces firmy?”

B Jeden z ankietowanych poprosit o znalezienie innej nazwy dla takich pojeé, jak deskryptory
generyczne i inne terminy certyfikujgce.

Uczestnicy ankiety brali udziat w roznej liczbie spotkan debaty. Debata spoteczna odbywata sie
w trzech grupach tematycznych, kazda grupa odbyta 5 spotkan. 20 oséb zadeklarowato, ze wzieto
udziat w jednym spotkaniu, ta sama liczba oséb przyznata, ze wzieta udziat w czterech spotkaniach.
W dwéch spotkaniach wzieto udziat 11 oséb, w trzech — 17, a w pieciu — 16 0sOb. Pozostali
ankietowani nie udzielili odpowiedzi na to pytanie. Najwiecej ankietowanych uczestniczyto
w spotkaniach Il grupy (29 osob), udziat w spotkaniach grupy | zadeklarowato 22 ankietowanych,
w grupie |l brato udziat 15 osob. Czes¢ z ankietowanych brata udziat w spotkaniach dwoch, a nawet
trzech grup. Kilku ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.



