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CzesSc VI

INFORMACJA NA TEMAT BADAN
REALIZOWANYCH W RAMACH
PROJEKTU



1. Wprowadzenie

Prowadzone i planowane badania stuzy¢ majg uzyskaniu petnego obrazu aktualnej
sytuacji w Polsce w obszarze edukacji ogodlnej, zawodowej, szkolnictwa wyzszego,
ksztatcenia formalnego, pozaformalnego i uczenia sie nieformalnego, walidacji efektéw
uczenia sie oraz rejestru kwalifikacji. Konstrukcja celow i pytan badawczych oraz wybér
metod badawczych umozliwig zaréwno pozyskanie twardych danych, jak i zestawienie
opinii ekspertow i uzytkownikéw systemu kwalifikacji. W odniesieniu do tych ostatnich
pytania dotyczy¢ bedg miedzy innymi ich potrzeb i oczekiwan w badanym obszarze.
Wiedza, zdobyta dzieki zastosowaniu naukowych metod badawczych, umozliwi oparcie
prac nad tworzeniem Krajowego Systemu Kwalifikacji na rzetelnych, aktualnych
informacjach, tak by tworzone rozwigzania byly wtasciwg odpowiedzig na stojgce przed
nami wyzwania, zwigzane z nimi potrzeby, szanse i zagrozenia.

Po przeanalizowaniu luk w wiedzy i potrzeb projektu, zdecydowano o przeprowadzeniu
nastepujacych badan'.

= Badanie 1 - Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje w kontekscie
uczenia sie przez cate zycie

= Badanie 2 - Badanie instytucji szkoleniowych oraz organizacji pozarzgdowych

= Badanie 3 - Analiza SWOT systemu edukacji zawodowej oraz systemu szkolnictwa
wyzszego w Polsce

= Badanie 4 - Potwierdzanie efektéw uczenia sie w szkolnictwie wyzszym; Standardy
i kryteria akredytacji dostosowanej do Krajowych Ram Kwalifikacji; Wychowawcze
funkcje uczelni w Swietle wymagan Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji.
Interpretacja wymagan witasciwych dla ,kompetenciji personalnych i spotecznych"

= Badanie 5 - Badanie stosowanych procedur dotyczgcych potwierdzania efektow
uczenia sie osiggnietych na drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego

= Badanie 6 - Badanie zapewniania jakosci kwalifikacji poza formalnym systemem
edukacji. Analiza stanu obecnego w perspektywie powstania Krajowego Systemu
Kwalifikacji

= Badanie 7 - Badanie (bilans) kwalifikacji i kompetencji w wybranych sektorach (ok.
5-6 sektoréow) — kontynuacja

= Badanie 8 - Badanie interesariuszy KSK

= Badanie 9 - Badanie znaczenia inicjatyw stuzgcych zwiekszaniu mobilnosci
uczacych sie, absolwentéw, poszukujgcych pracy i pracujgcych w Europie na
przykfadzie inicjatywy Europass

= Badanie 10 - Akumulacja i przenoszenie zaliczonych osiggnie¢, w tym ECVET,
ECTS oraz rozwiniecie koncepcji SATO

! Dalsze informacje na temat poszczegdlnych badan zawarte sg w zatgcznikach. Syntetyczny opis badan
zaprezentowano w tabeli zbiorczej (zatacznik....)



Badanie 11 - Badanie doradztwa edukacyjno-zawodowego w systemie oswiaty
oraz w akademickich biurach karier

Szeroki zakres tematéw badawczych umozliwi przeprowadzenie analiz, ktérych wyniki
pozwolg na przedstawienie wnioskéw i rekomendacji w wielu obszarach, takich jak:

Badanie obecnie funkcjonujgcego systemu kwalifikaciji

Zatozenia i sposoby tworzenia rejestru kwalifikacji

Analiza funkcjonujgcych procedur potwierdzania kompetencji uzyskanych w drodze
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego

Tworzenie rekomendacji w obszarze walidacji kompetencji

Zapewnianie jakosci kwalifikacji i procesu nadawania kwalifikaciji

Stosowanie podejscia opartego o efekty uczenia sie

Opracowanie systemow mierzenia efektow uczenia sie

Raport referencyjny i poszczegolne kryteria referencji

Tworzenie deskryptoréw generycznych

Budowa Instytucji ds. KSK

Wspieranie mobilnosci uczniéw, studentéw i pracownikdbw na krajowym
i europejskim rynku pracy jako jeden z celéw KRK w powigzaniu z ERK.

Pracownicy projektu, poprzez udziat w konferencjach i seminariach miedzynarodowych,
nawigzali kontakt z przedstawicielami kilku instytucji zagranicznych (m.in. z Niemiec,
Austrii, Francji i Holandii), zwigzanych z sektorem edukacji i rynku pracy. Osoby te,
wywodzgce sie zarowno z kregu naukowcow jak i praktykdw, zadeklarowaty
zainteresowanie przeprowadzeniem analogicznych badan w swoich krajach. Realizacja tej
idei pozwolitaby na przeprowadzenie cennych poréwnan, ktérych wyniki postuzytyby do
stworzenia doskonalszego systemu KSK w Polsce.

2. Opisy badan



OPIS BADANIA 1

Nazwa badania

Ocena procesu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w oparciu o kompetencje
w kontekscie uczenia sie przez cate zycie

Cel badania

Zbadanie procesu zarzgdzania zasobami ludzkimi (ZZL) w oparciu o kompetencje
w kontekscie uczenia sie przez cate zycie, poprzez:

Okreslenie strategii ZZL w oparciu o kompetencje w przedsiebiorstwach,
Analize zakresu ZZL w oparciu o kompetencje w przedsiebiorstwach,

Analize metod i narzedzia weryfikacji kompetencji pracownikéw stosowanych
w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

Analize metod i narzedzi rozwoju kompetencji pracownikdw stosowanych
w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

Analize metod i narzedzi oceny i motywowania rozwoju kompetencji
pracownikéw stosowanych w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

Analize metod i narzedzi dzielenia sie wiedzg stosowanych
w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

Analize efektywnosci naktadéw na ZZL w oparciu o kompetencje,

Analize barier wdrazania ZZL w oparciu o kompetencje i uczenia sie przez cate
zycie w przedsiebiorstwach.

Obszar KRK z ktérym
badanie jest

Budowa systemu kwalifikacji: potwierdzanie kompetencji
Raport referencyjny

zwigzane
Gtéwne pytania 1. Czy w badanych organizacjach jest opracowana i wdrazana strategia
badawcze zarzadzania zasobami ludzkimi?

2. Czy jest wdrozone zintegrowane zarzadzanie zasobami ludzkimi w oparciu
o kompetencje?

3. Ktére z charakterystyk kapitatu ludzkiego majg najwieksze znaczenie dla
organizacji:  kompetencje, kwalifikacje, = czynniki  sytuacyjne  (np.
dyspozycyjnosé), inne charakterystyki (np. zdrowie), lub interakcja tych
charakterystyk?

4. Jakie sg gtowne determinanty podejmowania/niepodejmowania dziatan
zwigzanych z rozwojem zasobow ludzkich w organizacji?

5. W ktdérych procesach zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja, rozwdj,
ocena, wynagradzanie, itp.) wykorzystywane sg narzedzia zarzadzania
kompetencjami (np. profile kompetencyjne)?

6. Jakie narzedzia weryfikacji kompetencji wykorzystuje sie w procesie rekrutacji
i selekcji w organizacji?

7. Przy uzyciu jakich metod pracodawcy okreslajg braki kompetencji (luke
kompetencyjng) swoich pracownikéw?

8. Czy organizacja systematycznie prowadzi analize potrzeb rozwojowych
(szkoleniowych) swoich pracownikéw? Jezeli tak, to przy uzyciu jakich metod
i jak czesto?

9. Jakie metody rozwoju kompetencji stosowane sg w organizacji (zaréwno

szkoleniowe jak i pozaszkoleniowe)?

10. Jakimi metodami bada sie w organizacji efektywnos$¢ dziatan w zakresie

rozwoju kompetencji?

11. Do podejmowania jakich decyzji kadrowych wykorzystuje sie wnioski ptyngce

z oceny kompetencji pracownika w porédwnaniu z pozgdanym profilem
W organizacji?

12. Czy i jakie metody motywowania do rozwoju kompetencji stosowane sg




W organizacji?

13. Jakie metody rozpowszechniania zdobytych kompetencji (wiedzy, umiejetnosci
i postaw) wykorzystuje sie w organizacji?

14. Czy i w jaki sposéb organizacje zabezpieczajg sie przed utratg kompetencji (np.
przed odejsciem przeszkolonych pracownikéw)?

15. Jak duze srodki organizacja przeznacza na dofinansowanie rozwoju
zawodowego pracownikow?

16. Jakie sg najistotniejsze czynniki mogace powodowac problemy przy realizacji
celéw stawianych systemowi zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu
o kompetencje?

17. Jakie s koszty (materialne, pozamaterialne, alternatywne) rozwoju
kompetencji pracownikédw w organizacjach?

Przedmiot badan

Duze i srednie przedsiebiorstwa w podziale na obszary dziatalnosci:

. przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi wiedzochtonne,
. przedsiebiorstwa $wiadczgce pozostate ustugi (mniej wiedzochtonne),
. przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ produkcyjng.

Firmy konsultingowe zatrudniajgce co najmniej 10 pracownikéw, zajmujace sie
rekrutacjg, selekcjg i oceng pracownikéw (lub innymi ustugami w zakresie ZZL), na
zlecenie przedsiebiorstw Srednich i duzych.

Metody badawcze

Badania wtérne: 1. | Desk research z uwzglednieniem wynikéw polskich
i miedzynarodowych badan zarzadzania zasobami
ludzkimi w oparciu o kompetencje

2. | Badanie ilosciowe CAPl (Computer Aided Personal
Badania pierwotne Interview) z wykorzystaniem kwestionariusza
ankiety  (oczekiwana liczba  zatwierdzonych

wywiadow = 1000) — zlecenie zewnetrzne,

3 Indywidualne wywiady pogtebione (1D1)
z dyrektorami lub kierownikami dziatéw HR oraz
kierownikami  operacyjnymi  (facznie liczba
zatwierdzonych wywiaddéw = 112, w tym z szefami
dziatéw HR = 32 i kierownikami operacyjnymi = 80)
— zlecenie zewnetrzne

4. | Zogniskowany wywiad grupowy (FGI)
z doswiadczonymi pracownikami firm
konsultingowych — zlecenie zewnetrzne

5. | Case studies (5 przypadkéw)

Przewidywany
harmonogram/etapy

Ogtoszenie przetargu w czerwcu 2011
Realizacja badania sierpiert 2011 — styczert 2012. Publikacja w pierwszym kwartale
2012.

Przewidywane
produkty/rezultaty

Raporty:

. raport z desk research,

. raport z badan ilosciowych (CAPI),

° raport z badan jakosciowych (IDI i FGI),

. raport zbiorczy z badan zleconych (CAPI, IDI i FGI),
. raport z case studies,

. raport korncowy w formie publikacji recenzowane;.




OPIS BADANIA 2

Nazwa badania

Badanie instytucji szkoleniowych oraz organizacji pozarzadowych

Cel badania

Przeanalizowanie oferty rynku krajowego dla uczenia sie pozaformalnego

z perspektywy zatozen systemu kwalifikacji

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: potwierdzanie kompetencji

zapewnianie jakosci

opisy programéw w jezyku efektdw uczenia sie

Raport referencyjny: pigte kryterium referencji - jakosc

Gtéwne pytania
badawcze

1.

2.

| Pytania dot. badania opinii uczestnikdw szkolen oraz pracodawcow
Czym sie kierujg pracodawcy wybierajac oferte szkoleniowg?

Na jakiej podstawie/na jakich zasadach okreslane sg tematy szkolen oraz
wybierani uczestnicy szkolen?

W jaki sposdb firmy szkoleniowe/organizacje pozarzgdowe ksztatcgce
w systemie pozaformalnym zdobywaja klientéw?

Jaka jest jako$¢ prowadzonych przez badane instytucje szkolen oraz
samych instytucji?

Czy nabyta przez szkolenia wiedza i kompetencje sg wykorzystywane
w praktyce?

Il Pytania dot. twardych rezultatow badan

laka oferte szkoleniowg majg firmy szkoleniowe/organizacje pozarzagdowe
na polskim rynku?

Czy programy szkolen opisane sg w jezyku efektéw uczenia sie?
Ktdre z tych szkolen sg rzeczywiscie realizowane?

Jakie wymagania stawia sie kadrom (trenerom) odpowiedzialnym
za przygotowanie i prowadzenie szkolen?

10. Jak wyglada procedura walidacji kompetencji uzyskiwanych poprzez

te szkolenia?

11. Czy istnieje wewnetrzny system zapewniania jakosci realizowanych




szkolen? Jak on wyglada?

12. Jakimi sposobami prowadzona jest ewaluacja programéw szkolen przez
instytucje i organizacje prowadzgce szkolenia?

13. Czy firmy szkoleniowe/organizacje pozarzadowe majg wtasny system
zapewniania jakosci? Jesli tak, to jaki?

14. Jakie sg wyniki tej ewaluac;ji?

Przedmiot badan

e Firmy szkoleniowe oraz organizacje pozarzgdowe ksztatcgce i walidujace
efekty uczenia sie w systemie pozaformalnym (podejscie sektorowe)

e Uczestnicy szkolen / programéw edukacyjnych

e Pracodawcy delegujacy pracownikéw na szkolenia

Metody badawcze

desk research (BKL - badanie instytucji szkoleniowych,
portal , Inwestycja w kadry”, projekty Ekonomii Spotecznej)

Badania jakosciowe (IDI)

FGI

Przewidywany
harmonogram/etapy

Przetarg w sierpniu, realizacja: wrzesiert 2011 — grudzien 2012

Przewidywane
produkty/rezultaty

Raport dotyczacy systemu ksztatcenia i potwierdzania efektéw uczenia sie
w systemie pozaformalnym




OPIS BADANIA 3

Nazwa badania

Analiza SWOT ksztatcenia zawodowego oraz szkolnictwa wyiszego w Polsce

Cel badania

Zbadanie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen w odniesieniu do efektow
uczenia sie uzyskiwanych w dotychczas funkcjonujgcym w Polsce systemie ksztatcenia
zawodowego oraz szkolnictwa wyzszego

Obszar KRK z ktorym
badanie jest
zZwigzane

Model PRK: deskryptory Il stopnia generycznosci dla edukacji zawodowej, deskryptory
II'i Il stopnia generycznosci dla szkolnictwa wyzszego

Budowa systemu kwalifikacji: stosowanie podejscia opartego o efekty uczenia sie

Raport referencyjny: trzecie kryterium referencji

Gtéwne pytania
badawcze

1. Czy podstawy programowe ksztatcenia zawodowego i standardy ksztatcenia
szkolnictwa wyzszego oparte sg o efekty uczenia sie?

2. Jakie mocne strony (korzysci dla osoby uczacej sie oraz dla pracodawcéw, do
ktorych te osoby trafiaty po zakoriczeniu danego etapu ksztatcenia) dotychczas
obowigzujgcego w Polsce systemu mozna zidentyfikowa¢ na podstawie
przeprowadzonych w badaniu analiz?

3. Jakie stabe strony (niewystarczajaco rozwiniete kompetencje osoby uczacej sie
oraz odzwierciedlenie tego stanu na rynku pracy) dotychczas obowigzujgcego
w Polsce systemu mozna zidentyfikowa¢ na podstawie przeprowadzonych
w badaniu analiz?

4. Jakie szanse dla osoby uczacej sie i dla rynku pracy wynikaja z tego, jak
zbudowany jest i jak funkcjonuje system edukacji zawodowej oraz szkolnictwa
wyzszego?

5. Jakie zagrozenia dla osoby uczacej sie i dla rynku pracy wynikaja z tego, jak
zbudowany jest i jak funkcjonuje system edukacji zawodowej oraz szkolnictwa
wyzszego?

6. Jakie rekomendacje w odniesieniu do standarddw wymaganych efektow
uczenia sie na réznych poziomach PRK mozna sformutowac na podstawie
wynikéw przeprowadzonego badania?

Przedmiot badan

Opublikowane dokumenty zawierajgce ocene funkcjonowania systemu edukacji
zawodowej oraz szkolnictwa wyzszego w Polsce, opinie ekspertow

Metody badawcze

Badania wtdérne 1 | Desk research

10




Badak pBrwotne 2 | IDI z ekspertami

Przewidywany Przetarg w lipcu, realizacja badania: sierpie — grudzien 2011 .
harmonogram/etapy

Przewidywane Raporty z desk research i z badan IDI

produkty/rezultaty

Raport koricowy

Prezentacja w Power Point (w jezyku polskim i angielskim)

Uwagi dodatkowe Wyniki badania wykorzystane bedg dla poréwnan z systemem edukacji ogdlnej,
ktédrymi dysponuje Instytut Badan Edukacyjnych.
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OPIS BADANIA 4

Nazwa badania

Potwierdzanie efektéw uczenia sie
w szkolnictwie wyzszym

Cel badania

Analiza istniejgcych praktyk w zakresie oceniania i potwierdzania efektéw
uczenia sie w ksztatceniu formalnym, poza-formalnym i nieformalnym
(uczeniu sie) w szkolnictwie wyzszym

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: potwierdzenie kompetencji uzyskanych na
dordze uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego

Model PRK: deskryptory efektéw uczenia sie

Budowa systemu kwalifikacji

Gtowne pytania
badawcze

1. Jakie mechanizmy potwierdzania efektéw ksztatcenia w ksztatceniu
formalnym oraz efektéw uczenia sie w ksztatceniu pozaformalnym
i nieformalnym  stosuje sie obecnie w polskim szkolnictwie
wyzszym?

2. Jakie mechanizmy potwierdzania efektéw ksztatcenia i uczenia sie
funkcjonujg w uczelniach zagranicznych?

3. Jak powinny wygladac¢ systemy potwierdzania efektéw ksztatcenia
i uczenia sie z punktu widzenia miedzynarodowych wymagan
akredytacyjnych ?

4. Jakie mogg by¢ pozytywne lub negatywne aspekty zwigzane ze
stosowaniem  poszczegdlnych  mechanizméw  potwierdzania
efektéw uczenia sie w szkolnictwie wyzszym?

Przedmiot badan

e aktualnie funkcjonujace, w polskim szkolnictwie wyzszym, systemy
potwierdzania efektéw uczenia sie

e systemy potwierdzania efektéw uczenia sie obowigzujgce
w uczelniach zagranicznych

e wymagania akredytacyjne w zakresie potwierdzania efektéow
uczenia sie w szkolnictwie wyzszym  stawiane przez
miedzynarodowe instytucje akredytujgce

Metody badawcze

e Desk research: publikacje, raporty, bazy
danych, informacje dostepne na stronach

WWW
Badania wtdrne

e Analiza segmentacyjna istniejgcych
systemow potwierdzania efektéw uczenia
sie w szkolnictwie wyzszym

12




Nazwa badania

Potwierdzanie efektéw uczenia sie
w szkolnictwie wyzszym

e (Case studies
e DI z ekspertami

Badania pierwotne e IDI podczas wizyt studyjnych w uczelniach
zagranicznych

e Badania jakosciowe na bazie raportéw
wykonanych przez ekspertéw

Przewidywany
harmonogram/etapy

e Zaprojektowanie badania (maj —czerwiec 2011)

e Wstepna analiza oraz przygotowanie narzedzi do badania (czerwiec
2011)

e Zbieranie danych oraz prezentacja indywidualnych raportéw
eksperckich (czerwiec 2011- listopad 2011 )

e Analiza zebranych danych i opracowanie raportu korncowego
(styczen 2012- marzec 2012)

e Prezentacja wynikéw badania (maj 2012)

Przewidywane
produkty/ rezultaty

Przewodnik po praktykach potwierdzania efektéw ksztatcenia
w ksztatceniu formalnym oraz efektéw uczenia sie w ksztatceniu
nieformalnym na podstawie przyktadow z poszczegdlnych obszaréw
ksztatcenia

Dodatkowe
informacje
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OPIS BADANIA 4 — WAA

Nazwa badania

Standardy i kryteria akredytacji dostosowanej do Krajowych Ram

Kwalifikacji

Cel badania

Analiza

istniejgcych standardéw akredytacji w Polsce i na swiecie.

Sformutowanie rekomendacji i dobrych wzoréw dotyczacych standardow,

kryteridw i procedur wewnetrznych i zewnetrznych systeméw zapewniania

jakosci w szkolnictwie wyzszym.

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: mechanizmy zapewniania jakosci.

Gtéwne pytania
badawcze

10.

11.

12.

Jakie sg wytyczne ENQA i EQAR oraz innych agend europejskich
zajmujgcych sie zapewnianiem jakosci dotyczace dostosowania
modelu akredytacji i wewnetrznych systemow zapewniania jakosci
[WSZJ] do ram kwalifikac;ji?

Jak dostosowano akredytacje do potrzeb KRK w krajach, gdzie juz
zostaty one wprowadzone?

W jakim stopniu obecnie stosowane w Polsce standardy akredytacji
mogg by¢ wykorzystane do akredytacji nowego typu?

Jakie wymagania zwigzane z deskryptorami pozioméw KRK,
obszarowymi i benchmarkami powinny by¢ ujete w nowej
akredytacji i w WSZJ na tle zalecern ENQA?

W jaki sposdb ujete byé mogg w standardach i kryteriach
akredytacji kompetencje generyczne i ich potwierdzenie?

Podstawowe  wymagania  jakosSciowe  (akredytacja  PKA)
i podwyzszone wymagania (KA KRASP) jak mogg by¢ ujete
w deskryptorach ram kwalifikacji.

Jak zapewniaé¢ wiarygodnos$¢ uczelni w uzyskiwaniu zatozonych
efektéw ksztatcenia w ramach WSZJ?

Jak potwierdzaé¢ wiarygodnos¢ uczelni w uzyskiwaniu zatozonych
efektow ksztatcenia w ramach akredytac;ji?

Przedmiot badan

Potrzeby dotyczgce zapewniania jakosci ujawniane w zwigzku
z wprowadzeniem KRK do polskiego szkolnictwa wyzszego
Aktualne zalecenia i praktyki dotyczace nowego modelu akredytacji
dostosowanego do ram kwalifikacji

Modele akredytacji i wewnetrznych systemoéw zapewniania jakosci
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Nazwa badania

Standardy i kryteria akredytacji dostosowanej do Krajowych Ram
Kwalifikacji

dostosowanych do KRK — istniejgce i projektowane
e Modele akredytacji dostosowane do KRK w krajach, gdzie ramy
zostaty wdrozone

Metody badawcze

e Desk research: publikacje, raporty, bazy
danych, informacje dostepne na stronach

WWW
Badania wtdrne e Kwerendy literaturowe
e Analiza istniejgcych systemow

wewnetrznego i zewnetrznego zapewniania
jakosci w szkolnictwie wyziszym w kraju
i zagranica

e Analizy przypadkéw — patrz wyzej

e DI z ekspertami

Badania pierwotne e IDI podczas wizyt studyjnych w uczelniach
zagranicznych

e Badania jakosciowe na bazie raportéw
wykonanych przez ekspertéw

Przewidywany
harmonogram/etapy

e Zaprojektowanie badania (maj —czerwiec 2011)

e Wstepna analiza oraz przygotowanie narzedzi do badania (czerwiec
2011)

e Zbieranie danych oraz prezentacja indywidualnych raportéw
eksperckich (czerwiec - listopad 2011 )

e Analiza zebranych danych i opracowanie raportu koncowego
(styczen - marzec 2012)

e Prezentacja wynikéw badania (listopad 2011 i maj 2012)

Przewidywane
produkty/ rezultaty

Przewodnik budowy wewnetrznych systeméw zapewniania jakosci
w uczelniach zawierajgcy rekomendacje dotyczace pozgdanego modelu
akredytacji dostosowanej do ram kwalifikacji.

Dodatkowe
informacje
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OPIS BADANIA 4 — WAP

Nazwa badania

Wychowawcze funkcje uczelni w swietle wymagan Europejskich
i Krajowych Ram Kwalifikacji. Interpretacja wymagan wtasciwych dla
»kompetencji personalnych i spotecznych”

Cel badania

Analiza istniejacych praktyk w zakresie wypetniania wychowawczych funkcji
uczelni dostosowanych do dziatu ,kompetencje personalne i spoteczne”
KRK. Sformutowanie rekomendacji dotyczgcych polityk MNISzW, PKA
i uczelni w tym wzgledzie.

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: interpretacja walidacji kompetencji
personalnych i spotecznych - trzeciego dziatu opisu efektéw ksztatcenia
w ERK i KRK.

Gtéwne pytania
badawcze

13. Jaki jest stan badan nad kompetencjami spotecznymi w kontekscie
edukacji akademickiej w Polsce i na swiecie?

14. Jak zostaty te kompetencje ujete w deskryptorach obszarowych
i ,wzorcowych zestawach efektow ksztatcenia” w KRK dla
szkolnictwa wyzszego w Polsce?

15. Analiza ,obszaru zaniechania” zwigzanego z wychowawczymi
funkcjami uczelni w Polsce

16. Jakie sg Zrédta ,,oporu srodowiska” akademickiego w Polsce we
wprowadzaniu kompetencji spotecznych na uczelnie?

17. Jak realizowane s dobre praktyki w zakresie wdrazania
programow uczelni wyzszych w stuzbie lokalnej spotecznosci
(community service) w wybranych krajach?

18. Jak powinny by¢ te kompetencje ujete w strategiach uczelni oraz
w zapisach dotyczgcych programéw studiow — curriculach
i sylabusach?.

19. Jakie metody walidacji odpowiadajg tym szczegdlnym
kompetencjom?

20. Jak powinny by¢ te kompetencje ujete w zapisach rozporzadzen
ministerialnych oraz standardach akredytac;ji?

Przedmiot badan

e aktualne praktyki rozwijania i potwierdzania ,kompetencji
personalnych i spotecznych” w polskim i zagranicznym szkolnictwie
wyzszym, sposoby potwierdzania ich nabycia

e wymagania opisow dla ,obszaréw” i ,benchmarkéw” w polskiej
KRK dla szkolnictwa wyzszego oraz standardy akredytacji
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Nazwa badania

Wychowawcze funkcje uczelni w swietle wymagan Europejskich
i Krajowych Ram Kwalifikacji. Interpretacja wymagan wtasciwych dla
»kompetencji personalnych i spotecznych”

Metody badawcze

Badania wtérne

Desk research: publikacje, raporty, bazy
danych, informacje dostepne na stronach
www

Kwerendy literaturowe

Analiza istniejacych systemoéw
potwierdzania nabycia kompetencji
personalnych i spotecznych w szkolnictwie
wyzszym

Badania pierwotne

Analizy przypadkéw
IDI z ekspertami

IDI podczas wizyt studyjnych w uczelniach
zagranicznych

Badania jakosciowe na bazie raportéw
wykonanych przez ekspertéw

Przewidywany
harmonogram/etapy

e Zaprojektowanie badania (maj —czerwiec 2011)

e Wstepna analiza oraz przygotowanie narzedzi do badania (czerwiec

2011)

e Zbieranie danych oraz prezentacja indywidualnych raportéw

eksperckich (czerwiec - listopad 2011 )

e Analiza zebranych danych i opracowanie raportu koncowego

(styczen - marzec 2012)

e Prezentacja wynikéw badania (listopad 2011 i maj 2012)

Przewidywane
produkty/ rezultaty

Przewodnik po praktykach potwierdzania efektow ksztatcenia w obszarze

kompetencji personalnych i spotecznych - analiza obszaréw zaniechania

uczelni i rekomendacje dobrych praktyk w tym zakresie.

Dodatkowe
informacje
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OPIS BADANIA 5

Nazwa badania

Badanie stosowanych procedur dotyczacych potwierdzania efektéw uczenia sie

nabytych na drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego

Cel badania

Zbadanie krajowych, zagranicznych i miedzynarodowych rozwigzan dotyczacych
potwierdzania efektéw uczenia sie nabytych drogg edukacji pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych w drodze
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego

Raport referencyjny

Gtéwne pytania
badawcze

1. Jakie procedury walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg w Polsce w wybranych
branzach?

2. Jakie procedury walidacji efektow uczenia sie stosowane sg w wybranych projektach
realizowanych na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce?

3. Jakie procedury walidacji efektdw uczenia sie stosowane s w wybranych krajach
Unii Europejskiej?

4. Jakie standardy potwierdzania jakosci stosuje sie dla walidacji efektéw uczenia sie
(krajowe, miedzynarodowe: ISO, inne)?

5. Kto organizacyjnie i instytucjonalnie odpowiada za przeprowadzenie i jakosc¢
procedury walidacji efektéw uczenia sie?

6. Kim sg adresaci projektéw — grupy beneficjentéw?

7. Jaki jest zasieg stosowanych procedur? lle oséb przystepuje do procesu
walidacyjnego, jaka czes$¢ z nich potwierdza w ten sposéb swoje kompetencje?

8. Jakie wnioski mozina wyciggnaé z analiz wynikébw badain krajowych
i miedzynarodowych w tym obszarze?

9. Jakie mozna da¢ rekomendacje dla modelu potwierdzania efektdw uczenia sie
w krajowym systemie kwalifikacji na podstawie przeprowadzonych badan?

Przedmiot badan

Doswiadczenia zagraniczne
Badania i projekty miedzynarodowe (w tym m.in. Leonardo da Vinci, POKL, EQUAL)
Badania i projekty krajowe (w tym PO KL)

Badania i projekty regionalne i lokalne (w tym PO KL)

Metody badawcze

Badania wtoérne 1| Desk research
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2 | Pogtebione wywiady indywidualne (IDI) wsrdd realizujgcych

o projekty zwigzane z potwierdzaniem efektéw uczenia sie
Badania pierwotne

(301D1)
3 Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z ekspertami w
dziedzinie walidacji efektéw uczenia sie
Przewidywany Przetarg w lipcu, realizacja badania: sierpien — grudzien 2011
harmonogram/etapy
Przewidywane Raporty z desk research, z badan IDI i FGI
produkty/rezultaty

Raport korcowy

Prezentacja w Power Point (w jezyku polskim i angielskim)
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OPIS BADANIA 6

Nazwa badania

Badanie zapewniania jakosci kwalifikacji poza formalnym systemem edukacji.
Analiza stanu obecnego w perspektywie powstania Krajowego Systemu
Kwalifikacji

Cel badania

Diagnoza funkcjonujacych rozwigzan w zakresie zapewniania jakosci kwalifikacji

poza formalnym systemem edukacji w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem

procedur potwierdzania efektéw uczenia sie:

O Przeanalizowanie rozwigzan w zakresie zapewniania jakosci kwalifikacji poza
formalnym systemem edukacji w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem
procedur potwierdzania efektdw uczenia sie

o Przeanalizowanie rozwigzann w zakresie zapewniania jakosci kwalifikacji poza
formalnym systemem edukacji w wybranych krajach europejskich, z
uwzglednieniem kontekstu Europejskiej Ramy Kwalifikacji

o Przeanalizowanie mozliwosci wykorzystania istniejgcych  rozwigzan i
doswiadczen, w tym europejskich oraz ramy EQARF, przy tworzeniu ogdlnego
systemu zapewniania jakosci w Krajowym Systemie Kwalifikacji

Obszar KRK z ktérym
badanie jest

Budowa systemu kwalifikacji: system zapewniania jakosci
Instytucja ds. KSK

zwigzane Raport referencyjny: piaty i szésty punkt referencji
Gtéwne pytania 1. Jakie rozwigzania sg stosowane w zakresie zapewniania jakosci kwalifikacji
badawcze poza formalnym systemem edukacji w Polsce i Europie?

2. Jakie s3 mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia funkcjonujgcych rozwigzan w
zakresie zapewniania jakosci kwalifikacji poza formalnym systemem edukacji w
Polsce?

3. Jakie sg mozliwosci wykorzystania dotychczas istniejgce rozwigzania w zakresie
zapewniania jakosci kwalifikacji przy tworzeniu krajowego systemu
zapewniania jakosci w KSK?

4. Jakie elementy ramy EQARF sg rekomendowane do wykorzystania w krajowym
systemie zapewniania jakosci w KSK?

Przedmiot badan

Instytucje prowadzace proces ksztatcenia w obszarze edukacji pozaformalnej
Instytucje odpowiedzialne za walidacje efektdw uczenia sie poza formalnym
systemem edukacji

Rama EQARF

Metody badawcze

1. Analiza danych zastanych — desk research

2. Pogtebione wywiady indywidualne - IDI

3. Analiza SWOT (silne strony, stabe strony, szanse i zagrozenia)
4. Studium przypadku

Przewidywany
harmonogram/etapy

I1i Nl kwartat 2011

Przewidywane
produkty/rezultaty

Raporty z badan desk research, IDI, studidow przypadkdw

Raport koncowy zawierajgcy analizy SWOT istniejgcych rozwigzan w zakresie
zapewniania jakosci kwalifikacji poza formalnym systemem edukacji oraz
rekomendacje dla krajowego systemu zapewniania jakosci w KSK
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OPIS BADANIA 7

Nazwa badania

Badanie (bilans) kwalifikacji i kompetencji w wybranych sektorach (ok. 5-6 sektoréw)
- kontynuacja

Cel badania

Analiza specyfiki sektorowej w zakresie zawoddw/stanowisk oraz odpowiadajgcych im
kwalifikacji.

Opracowanie sektorowych ram kwalifikacji (obejmujacych deskryptory Il poziomu
generycznosci, witasciwe dla edukacji zawodowej) zgodnych z Polskimi Ramami
Kwalifikacji.

Obszar KRK z ktérym
badanie jest
zwigzane

Model Polskiej Ramy Kwalifikacji: weryfikacja i rozbudowa modelu PRK dla edukacji
zawodowe;j

Budowa systemu kwalifikacji: weryfikacja kompetencji (efektéw uczenia sie)
Rejestr kwalifikacji

Mobilnosé

Gtéwne pytania
badawcze

1. Ktére sektory w Polsce charakteryzujg sie duzg specyficznoscig kwalifikacji i
kompetencji w ramach funkcjonujgcych w nich zawoddw/stanowisk pracy?

2. Jakie specyficzne zawody/stanowiska pracy funkcjonujg w ramach wybranych
sektoréw?

3. W jakim zakresie okreslone zawody/stanowiska pracy w ramach wybranych
sektoréw sg uwzglednione w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego
(tzw. zawodow szkolnych)?

4. Czy wybrane zawody szkolne w ramach sektoréw zostaty opisane
uwzgledniajac okreslenie efektéw uczenia sie (w ramach projektu
systemowego realizowanego przez Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji
Zawodowej i Ustawicznej)?

5. Na jakie kompetencje i kwalifikacje wystepuje zapotrzebowanie w badanych
sektorach w poszczegdlnych zawodach?

6. Jakie procedury potwierdzania efektéw uczenia sie sg stosowane w wybranych
sektorach i w jakich zawodach?

7. Jakie kompetencje i kwalifikacje wymagane sg od oséb odpowiedzialnych za
potwierdzanie efektéw uczenia sie?

8. Czy w sektorze wystepujg rozwigzania prawne dotyczace potwierdzania
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Nazwa badania

Badanie (bilans) kwalifikacji i kompetencji w wybranych sektorach (ok. 5-6 sektoréw)
- kontynuacja

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

kompetencji lub nadawania kwalifikacji, jezeli tak, to w jakich zawodach?

Jakie praktyki dotyczace potwierdzania kompetencji wystepuja w
poszczegdlnych sektorach oraz w poszczegdlnych zawodach?

Czy wystepuje spdjnos¢ geograficzna pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a
pracodawcami w analizowanych sektorach?

Jakie kompetencje a jakie kwalifikacje oczekiwane sg przez pracodawcéw w
badanych sektorach w poszczegdlnych zawodach/na stanowiskach pracy?

Jakie kompetencje a jakie kwalifikacje sg rzeczywiscie wykorzystywane przez
wykonawcow pracy w danych zawodach/na stanowiskach pracy?

Czy i w jaki sposdb wymagania dotyczgce kwalifikacji i kompetencji s3
opisywane dla poszczegdlnych zawoddw/stanowisk pracy?

Jakie zadania zawodowe s3 najwazniejsze w pracy W danym
zawodzie/stanowisku pracy?

Jaka wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne i personalne s3
niezbedne do prawidtowego wykonywania zadan zawodowych w ramach
danego zawodu/stanowiska pracy?

Jakie formalnie potwierdzone kwalifikacje (dyplomy, certyfikaty, czy
specyficzne uprawnienia) niezbedne s3 do wykonywania pracy w danym
zawodzie/na stanowisku pracy?

Przedmiot badan

Badanie pracodawcéw, pracobiorcow oraz ich przedstawicieli (np. Izb gospodarczych)

pod katem kwalifikacji i kompetencje dla wybranych zawoddéw oraz stanowisk pracy

w ramach analizowanych sektoréw

Metody badawcze

Badania wtérne: 1. | Desk research z uwzglednieniem wynikdéw polskich

Badania pierwotnf

i miedzynarodowych badan w obszarze kwalifikacji
sektorowych oraz pogtebiona analiza sektoréw pod
katem specyficznych zawodow/stanowisk
i odpowiadajgcych im kwalifikacji

2. | Badanie ilosciowe CAPI/PAPI z wykorzystaniem
kwestionariusza  ankiety  (oczekiwana liczba
zatwierdzonych wywiadéw = 1200),

Indywidualne wywiady pogtebione (1D1)
z przedstawicielami pracodawcow i pracobiorcéw
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Nazwa badania

Badanie (bilans) kwalifikacji i kompetencji w wybranych sektorach (ok. 5-6 sektoréw)
- kontynuacja

3. | w poszczegélnych sektorach (tgcznie liczba
zBvierdzonyc@vywiaddéw = 180

Przewidywany
harmonogram/etapy

Przewidywane jest zrealizowanie badania w formule badania naukowego. Podpisanie
umowy na realizacje badania naukowego: sierpiefi-wrzesien 2011.

Badania wtdrne: pazdziernik-grudzien 2011. Badania pierwotne: styczen-czerwiec
2012. Opracowanie raportéw i publikacji: do korica 2012.

Przewidywane
produkty/rezultaty

Opracowanie wybranych sektorowych ram kwalifikacji, ktére przez opis wymagan
dotyczacych kompetencji (deskryptory Il poziomu generycznosci) dla danych sektoréow
ujmowatyby wybrane grupy zawodéw

Raporty:

e Raporty czastkowe przedstawiajgce bilans kompetencji i kwalifikacji
w wybranych sektorach oraz sektorowe ramy kwalifikacji

e Raport koicowy w formie publikacji recenzowanej.

Dodatkowe
informacje

Potfaczenie badan mapa kwalifikacji i badanie sektoréw

Badanie ilosciowe powinno uwzglednia¢ wyniki oraz by¢ skoordynowane z badaniem
»Bilans Kapitatu Ludzkiego” PARP, a takze uwzglednia¢ inne badania prowadzone
w tym zakresie
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OPIS BADANIA 8

Nazwa badania

Badanie interesariuszy KSK

Cel badania

Cel gtéwny: Identyfikacja i rozpoznanie interesariuszy Krajowego Systemu Kwalifikacji

Cele szczegdétowe: Zrozumienie sytuacji, motywacji, mozliwych dziatan ze strony
interesariuszy w odniesieniu do Systemu

Obszar KRK z ktorym
badanie jest
zwigzane

Budowa Instytucji ds. KSK

Badanie systemu kwalifikacji

Gtéwne pytania
badawcze

1. Kim sg/do jakich srodowisk nalezg kluczowi interesariusze/ grupy interesariuszy?

2. Potrzeby, oczekiwania, aspiracje jakie oczekiwania i aspiracje w odniesieniu do KSK
(czyli jakie sg ich interesy)?

3. Ktére z tych oczekiwan mogg mie¢ wptyw korzystny — wspierajgcy KSK, a ktére
wptyw negatywny — utrudniajgcy stworzenie i funkcjonowanie systemu? Na czym
polega ten pozytywny/negatywny charakter?

4. Jakie sg mozliwe dziatania/ strategie realizacji tych oczekiwan i aspiracji przez
interesariuszy?

5. Jakie jest deklarowany i rzeczywisty stosunek do KSK?

6. Na jakie wsparcie mozna liczy¢ ze strony interesariuszy, a jakie zagrozenia mogg
z ich strony wystgpi¢? (poparcie KSK przez interesariuszy - analiza ryzyka )

7. Jakie mogg by¢ rekomendacje dla Zamawiajgcego — jak moze reagowaé na
postrzegane przez interesariuszy zagrozenie wtasnych intereséw ze strony KSK?

Przedmiot badan

Podmioty zidentyfikowane jako interesariusze KSK w pierwszym etapie tego badania
(ID1 z ekspertami IBE)

Metody badawcze

Badania jakosciowe (IDI) z wybranymi interesariuszami

Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (CATI)

Przewidywany
harmonogram/etapy

-1V kwartat 2011

Przewidywane

Raport z badan IDI

produkty/rezultaty
Raport z badan CATI
Raport koricowy
Dodatkowe
informacje
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OPIS BADANIA 9

Nazwa Badanie znaczenia inicjatyw stuzacych zwiekszaniu mobilnosci uczacych sie,

badania absolwentéw, poszukujacych pracy i pracujacych w Europie na przyktadzie
inicjatywy Europass

Cel badania | Analiza znaczenia rozwigzan wprowadzanych na poziomie europejskim,

a realizowanych m.in. w Polsce, na mobilnos¢ oséb uczacych sie i pracujacych
w Europie

Obszar KRK z
ktorym
badanie jest

Budowa systemu kwalifikacji: potwierdzanie kompetencji,

Mobilno$¢ wewnetrzna i zewnetrzna jako cel wdrazania KRK powigzanych z ERK

zwigzane
Gtéwne 1. Jaka jest skala mobilnosci wewnetrznej i zewnetrznej ucznidow, studentéw
pytania i 0séb pracujacych?
badawcze ) o )
2. Jaka jest skala wykorzystania pieciu dokumentéw EUROPASS?
3. Czy jest to inicjatywa skutecznie wspierajgca mobilnos¢?
4. Czy zakres korzystania z suplementu zmienia sie w czasie?
5. Jakie sg motywacje osdb starajgcych sie o wydanie dokumentéw Europass?
6. Jakie jest zapotrzebowanie rynku pracy na dokumenty typu Europass?
7. Jakie jest znaczenie dokumentéw Europass dla pracodawcow w Polsce
i w Europie?
8. Co wspiera i jakie sg bariery dla mobilnosci studentéw, absolwentéw szkot
wyzszych oraz oséb z wyksztatceniem zawodowym na réznych poziomach?
Przedmiot Okregowe Komisje Egzaminacyjne
badan

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
Posiadacze dokumentéw EUROPASS
Pracodawcy, organizacje studenckie

Panstwowe i publiczne uczelnie wyzsze oraz wyzsze szkoty zawodowe
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Metody

Analiza danych zastanych — desk research

badawcze
Pogtebione wywiady indywidualne (IDI) z ekspertami w obszarze wspierania
mobilnosci,
a w szczegdblnosci inicjatywy Europass
Pogtebione wywiady indywidualne (IDI) z przedstawicielami beneficjentéow
systemu Europass (np. przedstawicielami organizacji studenckich, agenc;ji
rekrutacyjnych, szkét zawodowych i organizacji pracodawcow)
Zogniskowane Wywiady Grupowe (FGI) z indywidualnymi uzytkownikami
dokumentdéw Europass
Wspomagane komputerowo wywiady telefoniczne (CATI) z przedstawicielami
instytucji wydajgcych dokumenty Europass w Polsce (OKE i uczelnie wyzsze)

Przewidywa | wrzesien 2011 — luty 2012

ny

harmonogra

m/etapy

Przewidywa | Raporty czgstkowe z poszczegdlnych etapdw badan oraz raport koricowy

ne

produkty/re

zultaty
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OPIS BADANIA 10

Nazwa badania

Akumulacja i przenoszenie zaliczonych osiggnie¢, w tym ECVET, ECTS oraz
rozwiniecie koncepcji SATO

Cel badania

e Przeanalizowanie i opisanie modelu gromadzenia i przenoszenia
osiggniedé/zaliczen w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym w ramach ECVET i ECTS

e Opracowanie zasad i procedur funkcjonowania systemu ECVET i ECTS w Polsce

e Opracowanie zatozen i standardéw pilotazowego wdrozenia systemu ECVET
w Polsce w wybranych segmentach w ramach nowych podstaw programowych
ksztatcenia zawodowego

e Przeanalizowanie i opisanie zasad zapewnienia komplementarnosci systemu
ECVET z systemem ECTS

e Zbadanie mozliwosci transferu i adaptacji systemu ECVET do polskiego systemu
edukacji i szkolen

e Rozwiniecie koncepcji gromadzenia i przenoszenia osiggnie¢ w ksztatceniu
ogblnym SATO

Obszar KRK z ktorym
badanie jest
zwigzane

Budowa systemu kwalifikacji: opracowanie systemdéw mierzenia efektéw uczenia sie

Raport referencyjny: czwarte kryterium referencji

Gtéwne pytania
badawcze

1. Jakie sg dobre praktyki miedzynarodowe w zakresie opracowania i wdrazania
ECVET i ECTS?

2. Jaki model gromadzenia iprzenoszenia osiggnieé/zaliczer w ksztatceniu i
szkoleniu zawodowym stosowany jest w systemie ECVET?

3. Jakie sg wskazania co do wprowadzenia zasad i procedur funcjonowania
systemu ECVET w Polsce?

4. Jakie sg zasady i standardy pilotazowego wdrozenia systemu ECVET w Polsce?

5. Jakie sg efekty pilotazu wdrozenia systemu ECVET, ktéry zostat zrealizowany w
dziesieciu projektach europejskich, finansowanych przez Komisje Eurpejskg?

6. Jakie s zasady zapewnienia komplementarnosci systemu ECVET z systemem
ECTS?

7. Jakie sg mozliwosci transferu i adaptacji systemu ECVET do polskiego systemu
edukacji i szkolen?

8. Jakie sg zasady zapewnienia komplementarnosci systemu ECVET z systemem
SATO?

Przedmiot badan

e Dane zastane: publikacje CEDEFOP, opracowania krajow UE (Niemcy, Finlandia)

e Nowa podstawa programowa ksztatcenia zawodowego, w tym opisy
wyodrebnionych kwalifikacji (projekt KOWEZiU)

e Pilotaz w ramach wybranego segmentu nowych podstaw programowych (dla
wybranych szkét zawodowych)

Metody badawcze

1. Analiza Danych Zastanych — desk research

2. Pilotaz wdrozenia systemu ECVET w Polsce
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Przewidywany
harmonogram/etapy

Il kwartat 2011 — Il kwartat 2012

Przewidywane
produkty/rezultaty

Ekspertyza przedstawiajgca:
- model gromadzenia i przenoszenia osiggnieé/zaliczenn w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym w ramach ECVET,
— jego zwigzek z systemem ECTS
- koncepcja gromadzenia i przenoszenia osiggnie¢ w ksztatceniu
ogblnym SATO

Uwagi dodatkowe

Wyniki badania bedga potrzebne dla opracowania catosciowej koncepcji gromadzenia
i przenoszenia osiggnie¢ w ramach systemu kwalifikacji (ECTS, ECVET, SATO)
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OPIS BADANIA 11

Nazwa badania

Badanie doradztwa edukacyjno-zawodowego w systemie o$wiaty oraz w

akademickich biurach karier

Cel badania Analiza i ocena doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach rdéznych typéw
i pozioméw oraz w akademickich biurach karier, w ktérych pracujg doradcy zawodowi
Obszar KRK z ktérym | Rozwdj systemu kwalifikacji

badanie jest
zwigzane

Gtéwne pytania
badawcze

1. Jakie kompetencje majg uczniowie i studenci chcacy korzystac z doradztwa
zawodowego?

2. Jakie kwalifikacje chcg naby¢?

3. Do nabycia jakich kompetencji i kwalifikacji namawiajg uczniow doradcy zawodowi
w szkotach réznych typéw i pozioméw?

4. W zaleznosci od kierunku studiéw do nabycia jakich kompetenc;ji i kwalifikacji
namawiajg studentéw doradcy zawodowi?

5. Skad doradcy zawodowi czerpig swa wiedze na temat kompetencji i kwalifikacji
potrzebnych na rynku?

6. Jak zorganizowane jest doradztwo zawodowe dla uczniow?

7. Jak zorganizowane jest doradztwo zawodowe dla studentow?

8. Jakie kwalifikacje posiadajg doradcy zawodowi?

9. Jak ksztattuje sie system doradztwa zawodowego w rdznych typach szkoét
(gimnazjum, szkota zawodowa, technikum)

Przedmiot badan

Doradcy , uczniowie i studenci w systemie doradztwa edukacyjno- zawodowego
w szkotach réinych typdéw i poziomdéw, poradniach psychologiczno pedagogicznych
oraz w akademickich biurach karier

Metody badawcze

Badania wtdrne 10 | Desk research (badania MEN, wizyty studyjne:

Niemcy, Holandia, analiza aktdw prawnych)

o 2. | Badanie jakosciowe doradcdw, uczniow i studentéw
Badania pierwot#

Przewidywany
harmonogram/etapy

| kwartat 2012

Przewidywane

Raport koricowy z badan

produkty/rezultaty

Rekomendacje dla rozwoju systemu doradztwa edukacyjno-zawodowego
Dodatkowe MEN realizuje projekt systemowy majgcy na celu rozwdj doradztwa zawodowego
informacje w szkotfach: dziatania w ramach KRK wymagajg koordynacji z tym projektem
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3. Plany badawcze

Badanie i nr badania Gtowne cele badania Ogtoszenie Realizacja badania Produkty
przetargu
Badanie 1 - Zarzadzanie zasobami | Analiza i opis zapotrzebowania pracodawcow oraz ogtoszony w sierpien-styczen 2012 Raporty:

ludzkimi w oparciu o kompetencje
w kontekscie uczenia sie przez cate
Zycie

Srednich przedsiebiorstw na pracownikéw o
okreslonych kompetencjach i kwalifikacjach,
powigzane z przedstawieniem stosowanych
procedur walidacji, w kontekscie LLL.

Analiza zdolnosci pracodawcéw do okreslenia
wtasnych potrzeb kompetencyjnych.

czerwcu 2011

=  raport z desk research,
=  raport z badan ilosciowych (CAPI),
=  raport z badan jakosSciowych (IDI i FGI),

=  raport zbiorczy z badan zleconych (CAPI,
IDIi FGI),

=  raport z case studies,

= raport koncowy w formie publikacji
recenzowanej.

Badanie 2 - Badanie instytucji
szkoleniowych oraz organizacji
pozarzadowych

Przeanalizowanie oferty rynku krajowego dla
uczenia sie pozaformalnego z perspektywy zatozen
systemu kwalifikacji.

druga potowa
sierpnia 2011

wrzesien-grudzien 2011

Raporty:
= raport z desk research,
=  raport z badan jakosciowych IDI i FGI,

=  raport koncowy
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Badanie 3 - Analiza SWOT Zbadanie mocnych i stabych stron oraz szans i pierwsza potowa | sierpien-grudziend 2011 Raporty:
ksztatcenia zawodowego oraz zagrozen w odniesieniu do efektow uczenia sie lipca 2011
szkolnictwa wyzszego w Polsce uzyskiwanych w dotychczas funkcjonujgcym w " raportzdesk research,
Polsce systemie ksztatcenia zawodowego oraz = raport z badar jakosciowych IDI,
szkolnictwa wyzszego.
=  raport koncowy.
Badanie 4 - Potwierdzanie efektow | 1. Analiza istniejgcych praktyk w zakresie ocenianiai | Badanie do korica 2012 roku 1. Przewodnik po praktykach potwierdzania

uczenia sie w szkolnictwie
wyiszym; Standardy i kryteria
akredytacji dostosowanej do
Krajowych Ram Kwalifikacji;
Wychowawcze funkcje uczelni w
Swietle wymagan Europejskich i
Krajowych Ram Kwalifikacji.
Interpretacja wymagan
wtasciwych dla , kompetenc;ji
personalnych i spotecznych"

potwierdzania efektéw uczenia sie w ksztatceniu
formalnym, poza-formalnym oraz uczeniu sie
nieformalnym w szkolnictwie wyzszym

2. Analiza istniejacych standardéw akredytacji w
Polsce i na swiecie. Sformutowanie rekomendaciji i
dobrych wzoréw dotyczacych standarddw,
kryteridw i procedur wewnetrznych i zewnetrznych
systemoéw zapewniania jakosci w szkolnictwie
wyzszym.

3. Analiza istniejacych praktyk w zakresie
wypetniania wychowawczych funkcji uczelni
dostosowanych do dziatu ,kompetencje personalne
i spoteczne” KRK. Sformutowanie rekomendacji
dotyczacych polityk MNISzW, PKA i uczelni w tym
wzgledzie

realizowane w
formule badania
naukowego

efektédw uczenia sie w ksztatceniu
formalnym i pozaformalnym oraz uczenia sie
nieformalnego na podstawie przyktadéw z
poszczegdlnych obszardw ksztatcenia

2. Przewodnik budowy wewnetrznych
systemdw zapewniania jakosci w uczelniach
zawierajacy rekomendacje dotyczace
pozadanego modelu akredytacji
dostosowanej do ram kwalifikacji.

3. Przewodnik po praktykach potwierdzania
efektéw ksztatcenia w obszarze kompetencji
personalnych i spotecznych - analiza
obszaréw zaniechania uczelni i
rekomendacje dobrych praktyk w tym
zakresie
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Badanie 5 — Badanie stosowanych
procedur dotyczacych
potwierdzania efektow uczenia sie
nabytych na drodze edukacji
pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego

Zbadanie krajowych, zagranicznych i
miedzynarodowych rozwigzan dotyczacych
potwierdzania efektow uczenia sie nabytych droga

edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego.

pierwsza potowa
lipca 2011

sierpien-grudzien 2011

Raporty:

raport z desk research,
raport z badan jakosciowych IDI i FGI,
raport koncowy

Badanie 6 - Badanie zapewniania
jakosci kwalifikacji poza
formalnym systemem edukacji.

Analiza stanu obecnego w
perspektywie powstania
Krajowego Systemu Kwalifikacji

Diagnoza funkcjonujacych rozwigzan w zakresie
zapewniania jakosci kwalifikacji poza formalnym
systemem edukacji w Polsce, ze szczegélnym
uwzglednieniem procedur potwierdzania efektéw
uczenia sie

=  QOpracowanie rekomendacji dla budowania
ogdlnego systemu zapewniania jakosci w
nowym systemie kwalifikacji w Polsce.

druga potowa
lipca 2011

Badania krajowe:
sierpien -grudzien 2011

Raporty:

Raporty z badan desk research, DI,
studiéw przypadkdw

Raport kocowy zawierajacy analizy
SWOT istniejgcych rozwigzan
w zakresie zapewniania jakosci
kwalifikacji poza formalnym
systemem edukacji oraz
rekomendacje dla krajowego
systemu zapewniania jakosci w KSK
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Badanie 7 - Badanie (bilans)
kwalifikacji i kompetencji w
wybranych sektorach (ok. 5-6
sektoréw) — kontynuacja

Analiza specyfiki sektorowej w zakresie
zawoddw/stanowisk oraz odpowiadajacych im
kwalifikacji.

Opracowanie sektorowych ram kwalifikacji
(obejmujacych deskryptory Il poziomu
generycznosci, wtasciwe dla edukacji zawodowej)
zgodnych z Polskimi Ramami Kwalifikacji.

Przewidywane
jest
zrealizowanie
badania w
formule badania
naukowego

Podpisanie umowy na
realizacje badania
naukowego: sierpien-
wrzesien 2011. -
Badania wtérne:
pazdziernik-grudzien
2011. - Badania
pierwotne: styczen-
czerwiec 2012.
Opracowanie raportow i
publikacji: do konca
2012

Opracowanie wybranych sektorowych ram
kwalifikacji, ktore przez opis wymagan
dotyczacych kompetencji (deskryptory Il
poziomu generycznosci) dla danych
sektorow ujmowatyby wybrane grupy
zawoddéw

Raporty:

= Raporty czgstkowe przedstawiajace
bilans kompetencji i kwalifikacji w
wybranych sektorach oraz sektorowe
ramy kwalifikacji

=  Raport koricowy w formie publikacji
recenzowanej.

Badanie 8 - Badanie interesariuszy
Krajowego Systemu Kwalifikacji

Identyfikacja i rozpoznanie interesariuszy Krajowego
Systemu Kwalifikacji.

Zrozumienie sytuacji, motywacji, mozliwych dziatan
ze strony interesariuszy w odniesieniu do Systemu.

pierwsza potowa
sierpnia 2011

wrzesien-grudzien 2011

Raporty:
=  raport z badan jakosciowych IDI,
=  raport z badan ilosciowych CATI,

= raport koncowy.
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Badanie 9 - Badanie znaczenia
inicjatyw stuzacych zwiekszaniu
mobilnosci uczacych sie,
absolwentéw, poszukujacych
pracy i pracujacych w Europie na
przyktadzie inicjatywy Europass

Analiza znaczenia rozwigzan wprowadzanych na
poziomie europejskim, a realizowanych m.in. w
Polsce, na mobilnos¢ osdb uczacych sie i pracujacych
w Europie.

pierwsza potowa
sierpnia 2011

wrzesien 2011-luty 2012

Raporty:

raport z desk research,
raport z badan ilosciowych CATI,

raport z badan jakosciowych IDI z
ekspertami,

raport z badan jakosciowych IDI z
beneficjentami Europass,

raport z badan FGI z uzytkownikami
dokumentéw Europass

raport koricowy.
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Badanie 10 - Akumulacja i
przenoszenie zaliczonych
osiggnie¢, w tym ECVET, ECTS oraz
rozwiniecie koncepcji SATO

Przeanalizowanie i opisanie modelu
gromadzenia i przenoszenia osiggnie¢/zaliczen
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym w ramach
ECVET i ECTS

Opracowanie zasad i procedur funkcjonowania
systemu ECVET i ECTS w Polsce

Opracowanie zatozen i standardéw
pilotazowego wdrozenia systemu ECVET w
Polsce w wybranych segmentach w ramach
nowych podstaw programowych ksztatcenia
zawodowego

Przeanalizowanie i opisanie zasad zapewnienia
komplementarnosci systemu ECVET z systemem
ECTS

Zbadanie mozliwosci transferu i adaptacji
systemu ECVET do polskiego systemu edukacji i
szkolen

Rozwiniecie koncepcji gromadzenia i
przenoszenia osiggnie¢ w ksztatceniu ogdlnym
SATO

pierwsza potowa
sierpnia 2011

wrzesien-grudzien 2011

Raporty:
=  raport z desk research,
=  raport z badan jakoSciowych,

=  raport koncowy.
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Badanie 11 - Badanie doradztwa Analiza i ocena doradztwa edukacyjno-zawodowego | druga potowa pazdziernik 2011-luty Raporty:

edukacyjno-zawodowego w w szkotach réznych typdw i pozioméw oraz w wrzesnia 2011 2012
systemie oSwiaty oraz w akademickich biurach karier, w ktérych pracuja = raport zdesk research,
akademickich biurach karier doradcy zawodowi. .

raport z badan jakosciowych,

=  raport koncowy.
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Czesé VII

INFORMACJA NA TEMAT
WSPOLPRACY MIEDZYNARODOWE]
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1. Wprowadzenie

Wspodipraca miedzynarodowa w projekcie systemowym PO KL ,Opracowanie zatozeh
merytorycznych i instytucjonalnych KRK oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla
uczenia sie przez cate zycie” obejmuje:

Uczestnictwo polskich przedstawicieli w unijnych ciatach i grupach roboczych
zajmujgcych sie procesem referencyjnym odniesienia poszczegolnych krajowych
ram kwalifikacji do europejskich ram kwalifikacji czyli: European Qualifications
Framework Advisory Group (EQF AG), National Contact Points (NCP), Peer
Learning Activity ( PLA)

Uczestnictwo polskich przedstawicieli i nawigzanie wspoipracy z programami
unijnymi o obszarze edukacji zawodowej tj. The European Credit System for
Vocational Education and Training ( ECVET) oraz European Quality Assurance
Reference Framework (EQAVET)

Uczestnictwo polskich ekspertow w pracach nad raportami referencyjnymi innych
krajow

Rozwijanie wspétpracy ponadnarodowej w tym $ledzenie rozwoju prac nad
ramami kwalifikacji w Europie i na $wiecie, analiza rozwigzan w zakresie
krajowych systemow kwalifikacji i ram kwalifikacji w innych krajach w tym
organizacja wyjazdow studyjnych

Udziat w konferencjach i seminariach miedzynarodowych oraz organizacja
konferenciji
i seminaridow krajowych z udziatem ekspertow miedzynarodowych

Udziat IBE w projektach miedzynarodowych zwigzanych z ERK

oraz jej celem jest:

Identyfikacja i analiza dobrych praktyk we wdrazaniu krajowych systemow
kwalifikacji

Uzyskanie merytorycznych opinii ekspertéw miedzynarodowych w odniesieniu do
tworzonych w Polsce rozwigzah

Zapewnianie wiarygodnos$ci polskich rozwigzan poprzez biezgce informowanie
i przedstawianie do analizy i oceny opracowanych rozwigzan

Zdobywanie wiedzy i analiza praktycznych rozwigzan, w obszarach nowych dla
Polski (instytucja ds. KSK, potwierdzanie kwalifikacji, zwlaszcza w aspekcie
ksztatcenia nieformalnego ipozaformalnego, system zapewniania jakosci
edukacji w roznych formach i na réznych poziomach, przypisywanie kwalifikacji
do poziomdéw w ramie kwalifikacji, walidacja efektow uczenia sie etc).
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2. Instytucje, grupy i programy miedzynarodowe

W ramach projektu prowadzona jest stata wspétpraca z:
= EQF AG (European Qualifications Framework Advisory Group)
= NCP (National Contact Points)
=  PLA (Peer Learning Activity)
= CEDEFOP (Europejskie Centrum Rozwoju Szkolnictwa Zawodowego)
= ETF (European Training Foundation)
= ECVET (European Credit System for Vocational Education and Training)
= EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework)

= [nne: np. Europass

3. Spotkania grup roboczych

Sprawozdania z wyjazdéw miedzynarodowych znajdujg sie na stronie internetowe;j
projektu.

a. EQF AG (European Qualifications Framework Advisory Group)

W ramach uczestnictwa polskich przedstawicieli w European Qualifications Framework
Advisory Group (EQF AG), w okresie od 1 lipca 2010 do 30 czerwca 2011
uczestniczono w 5 spotkaniach. AG jest ciatem zamknietym,
w ktorym Polske reprezentuje prof. Ewa Chmielecka.

= Spotkanie VII AG w dniach 11 - 12.10.2010 w Brukseli. W czasie spotkania
zaprezentowano francuski raport referencyjny. Petna informacja na temat
systemu ISCED i zwigzku systemu z ramami kwalifikacji w przysztosci. Wstepna
prezentacja europejskiej platformy cyfrowej http://ec.europa.eu/egf/home_en.htm

= Spotkanie wspdélne EQF AG i PLA (Peer Learning Activities) w dniach 13-
14.12.2010 w Brukseli. Wymiana doswiadczen pomiedzy grupami EQF AG
i PLA. Jedna z omawianych kwestii to uzytecznosc ram dla polityki LLL.

= Spotkanie VIII AG w dniach 16-17.02.2011 w Brukseli. Podczas spotkania
zostata przekazana informacja o zatwierdzeniu przez Sejm RP nowelizaciji
ustawy PSW wprowadzajgcej ramy kwalifikacji do polskiego szkolnictwa
wyzszego. W odniesieniu do informacji na temat polskiej prezydenciji
wspomniano o planowanej w Warszawie konferencji dotyczacej walidaciji
w edukacji pozaformalnej i nieformalnej oraz szkolnictwie wyzszym
organizowanej przez IBE i projekt KRK zapraszajgc do udziatu czionkéw AG. W
czasie spotkania dyskutowano na temat funkcjonowania przysztych platform
cyfrowych zawierajgcych krajowe ramy kwalifikacji (wspdolny wzor portalu
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.Lemplate”). Odbyta sie wstepna prezentacja raportow referencyjnych Malty
(raport zmieniony), Portugalii, Wegier, Finlandii i Chorwaciji.

= Spotkanie IX AG w dniu 6.04.2011 w Brukseli. Zalecenie skierowane do
poszczegoélnych krajéw przygotowujgcych sie do procesu referencyjnego, aby
jak najszybciej przedstawity do opinii AG metodologie przypisania kwalifikacji do
pozioméw. Zaostrzenie wymagan dotyczgcych raportéw referencyjnych. Kwestia
kluczowa poruszona na spotkaniu to uznawanie kwalifikacji na podstawie
przypisania ich do poziomow kwalifikacji w ramie.

= Spotkanie X AG w dniu 26.05.2011 w Budapeszcie, w ramach prezydencji
wegierskiej. Zaprezentowano dunski raport referencyjny, strona www.ngf.dk;
raport zawiera wyltgcznie odniesienia do kwalifikacji pochodzacych z edukaciji
formalnej.

= Spotkanie XI AG w okresie 22 - 23.06.2011 w Brukseli. Przedstawiono raporty
referencyjne Portugalii, totwy oraz Wspdlnoty Flamandzkiej Belgii.
Zaprezentowano litewskie i czeskie przygotowanie do referencji.

= Kolejne Xll i nastepne spotkania EQF AG sg planowane w dniach: 4-5.10.2011
w Brukseli, 13-14.12.2011 w Brukseli, 12.02.2012 w Brukseli, 13-14.03 2012
w Brukseli.

Notatki z posiedzen EQF AG opracowata prof. Ewa Chmielecka, czionek AG,
Ekspert Europejskich Ram Kwalifikacji. Profesor E. Chmielecka uczestniczyta
w procesie referencyjnym w Chorwaciji.

Prezentacja Polskiego Raportu Referencyjnego na forum EQF AG jest proponowana
w |l kwartale 2012 roku .

b. Wspieranie Krajowego Punktu Kontaktowego przez projekt KRK
—wspotpraca z NCP (National Contact Points)

W spotkaniach NCP Polske reprezentujg oddelegowani pracownicy BUWIWM oraz
pracownicy projektu uczestniczgcy w spotkaniach tylko na specjalne zaproszenie.
Pracownicy projektu KRK nie majg mozliwosci statego uczestnictwa w spotkaniach
grupy roboczej NCP, poniewaz jest to gremium miedzynarodowe, w ktorym
zasiadajg wytgcznie przedstawiciele instytucji rzgdowych zarzgdzajgcych rejestrem
kwalifikacji, krajowym systemem kwalifikacji i przygotowujgcych raport referencyjny.
W okresie od 1 lipca 2010 do dnia 30 czerwca 2011 odbyty sie 3 spotkania NCP.

(1) Oczekiwania UE dotyczgce krajowych raportéw referencyjnych oraz wymiana
doswiadczen miedzynarodowych w celu stworzenia krajowych raportow
referencyjnych, dodatkowe, wewnetrzne spotkanie NCP organizowane przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki Niemiec w Berlinie w dniu 9.02.2011 — omawiano
kryteria odnoszenia KRK do ERK, doswiadczenia krajow w tworzeniu raportéw
referencyjnych, wykorzystanie w procesie wspoipracy miedzynarodowej.
Przedstawiciele projektu uczestniczyli w ramach dodatkowego zaproszenia.

(2) Wewnetrzne spotkanie NCP organizowane przez Welsh Assembly
Government w Cardiff (Walia) w dniach 17-18.04.2011 - omdwienie

40


http://www.nqf.dk/

funkcjonowania systemow kwalifikacji Niemiec, Francji i Wielkiej Brytanii oraz
prezentacja doswiadczen Cypru i Polski. Przedstawiciele projektu uczestniczyli
w ramach dodatkowego zaproszenia.

(3) “Highlighting EQF level 5" International Experts Meeting w dniach 8-9
czerwca 2011 w Austrii organizowane przez National Agency for Lifelong
Learning.

c. PLA (Peer Learning Activity)

Przedstawicielem Polski w programie Peer Learning Activity (PLA) sg: prof. Ewa
Chmielecka i dr Agnieszka ChtohA-Domihczak. W okresie sprawozdawczym
uczestniczono w 2 spotkaniach grupy PLA.

(1) PLA w dniach 23 - 30.11.2010 w Helsinkach — przedstawienie reformy systemu
edukacji Finlandii, ocena wptywu efektéw uczenia sie na jakos¢ edukacji, systemy
zapewniania jakosci (QA) w Europie, wptyw KRK na jako$¢ edukacji. Przedstawiono
prezentacje ,Learning outcomes in higher education - the Polish perspective”.

(2) W dniach 13 - 14.12.2010 w Brukseli — wspdélne posiedzenie z AG, wymiana
informacji i doswiadczen pomiedzy AG i PLA.

W dniach 6-8 listopada 2011 planowana jest konferencja PLA w Warszawie pod tytutem:
The role of validation in the National Qualifications Frameworks (an international and
national perspective), ktéra bedzie potgczona z konferencjg grupy NCP w dniach 8-10
listopada 2011 pod tytutem: Validation of learning outcomes in Higher Education.
Wspodtorganizatorem konferencji jest Komisja Europejska DG Edukacja i Kultura.

d. ECVET (European Credit System for Vocational Education and Training)

W ramach uczestnictwa polskich przedstawicieli w ECVET i EQARF, Ministerstwo
Edukacji Narodowej reprezentujg przedstawiciele Departamentu Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego, MEN. Dr Agnieszka Chton-Dominczak jest zgtoszona
przez IBE do grupy ECVET. W ramach projektu KRK wyznaczona jest osoba
odpowiedzialna za state $ledzenie wspoétpracy miedzynarodowej z ECVET
i analizowanie aktualnego stanu prac nad przygotowaniami do wdrozenia transferu
punktacji ECVET w szkolnictwie zawodowym oraz ewentualnego rozwazenia
uczestnictwa Polski w projektach dotyczacych mobilnoéci (planowany ,call for
proposals” - styczen 2012). Instytucjg unijng odpowiedzialng za projekty dotyczgce
mobilnosci w kazdym mozliwym obszarze zawodowym jest Education, Audiovisual and
Culture Executing Agency (EACEA).

Obecnie nie sg realizowane projekty z grupy ,mobility”, w ktérych Polska bytaby
administratorem. Natomiast realizowane sg projekty, w ktérych Polska jest partnerem
np. ,Improving mobility and career paths for personal care and social workers”
w partnerstwie z Wtochami (koordynatorzy), Niemcami i Rumunig. Celem projektu jest

41



opracowanie miedzynarodowego standardu kwalifikacji w zakresie: opieki i pracy
socjalnej. Projekt uczestniczy w programie ECVET jako interesariusz.

W okresie sprawozdawczym uczestniczono w 1 spotkaniu grupy ECVET.

(1) Forum Interesariuszy ECVET: Objective 2012: towards necessary conditions for
ECVET implementation, w dniach 9-10.06.2011 w Madrycie — omodwiono stan
zaawansowania prac nad krajowymi strategiami na rzecz wdrozenia systemu
ECVET w poszczegolnych krajach, wyzwania przy wprowadzaniu systemu punktacji
ECVET, poréwnanie doswiadczen i rozwigzan krajowych, zaciesnienie wspotpracy
w ramach projektéw dotyczgcych mobilnosci.

4. Wspotpraca z innymi instytucjami zagranicznymi np. z Krajowymi
Punktami Kontaktowymi (National Contact Points - NCP) w tym wizyty
studyjne.

W okresie od 1 lipca 2010 do dnia 30 czerwca 2011 odbyty sie 3 wizyty studyjne do
NCP czyli do Krajowych Punktéw Kontaktowych, ktére w praktyce sg instytucjami
monitorujgcymi rejestr kwalifikacji w danych krajach.

(1) Belfast, Wielka Brytania w dniach 15-17.12.2010, Council for the Curriculum,
Examinations and Assesment (CCEA), NCP - poznanie zasad i struktury
zarzadzania CCEA.

(2) Dublin, Irlanda w dniach 17-18.01.2011, National Qualification Authority of
Ireland (NQAI), NCP — poznanie zasad i struktury zarzgdzania NQAI.

(3) Glasgow, Wielka Brytania w dniach 27-30.06.2011, The Scottish Credit and
Qualifications Framework Partnership (SCQF), NCP — Celem wyjazdu byto
zapoznanie sie ze szkockim systemem kwalifikacji, w tym uzyskanie odpowiedzi
na nastepujgce pytania:

Jakie sg instytucjonalne, prawne i finansowe aspekty funkcjonowania rejestru
kwalifikacji w Szkoc;ji?

Jakie sg procedury wtgczania kwalifikacji do rejestru?

Jakie sg procedury walidacji w systemie formalnym i pozaformalnym? Jaki
jest udziat sektora prywatnego?

Jak wyglada system zapewniania jakosci kwalifikacji?

Jakie jest zaangazowanie interesariuszy i partneréw w instytucje zajmujgca
sie  Krajowym Systemem Kwalifikacji (cele, zadania, zarzadzanie,
podejmowanie decyzji?)

Jakie trudnosci wystagpity w procesie projektowania i wdrazania rejestru oraz
obowigzujgcych procedur? Czy udato sie wdrozy¢ wszystkie zaprojektowane
rozwigzania
i procedury?
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» (Czy zostata dokonana ewaluacja procesu wdrazania rejestru?

= Czy rozwazyli wdrozenie ECVET? Czy majg strategie wdrazania ECVET
w Szkocji?

= Czy nastgpily zmiany w systemie zarzgdzania rejestrem kwalifikacji
w stosunku do stanu obejmujgcego proces referencyjny? Czy planowane jest
dokonanie uaktualnienia raportu referencyjnego?

Planowane sg dalsze wyjazdy w ramach wizyt studyjnych do (1) Dublina (Irlandia), (2)
Coventry (Anglia), (3) Kopenhagi (Dania) i (4) Flandrii (Belgia) gtéwnie w celu
zapoznanie sie z krajowymi systemami kwalifikacji w innych krajach posiadajgcych
dtugoletnig tradycje we wdrazaniu ram.

Planowana jest rowniez wizyta studyjna do (5) Wielkiej Brytanii dla dziennikarzy w celu
zapoznania medidw z tematykg zwigzang z krajowymi systemami kwalifikacji,
funkcjonowaniem krajowych ram kwalifikacji, systemem transferu punktow, systemem
zapewniania jakosci i walidowania efektow uczenia sie w poszczegdlnych krajach.

Planowany jest wyjazd na szkolenie w zakresie prowadzenia kwalifikacji w celu
akredytacji instytucji szkolgcej w zakresie tzw. credit rating body oraz wyjazd na
dwutygodniowy internship do (6) Glasgow, do rzadowej instytucji, ktéra prowadzi
obstuge rejestru kwalifikacji.

5. Konferencje i seminaria

Uczestniczenie w konferencjach i seminariach oraz szkoleniach w ramach CEDEFOP,
ETF, krajow bedgcych partnerami unijnych projektow miedzynarodowych grupy EQF
Ref oraz konferencjach krajowych krajow referencyjnych organizowanych przez
poszczegodlne rzady danych krajéw.

(1) The integration of non-formal adult learning in National Qualification
Frameworks, EAEA (European Association for the Education of Adults) i NVL
(Nordic Network for Adult Learning), Bruksela, w dniach 25-26.11.2010 — metody
odnoszenia kwalifikacji do ERK i KRK, doswiadczenia w tworzeniu systemu
i procedur potwierdzania kompetenciji Irlandii i Austrii.

(2) Quality assurance and transparency as interface between VET, schools and
higher education, Brugia w dniach 5-7.12.2010, konferencja w ramach
prezydencji Belgii — wymiana doswiadczen miedzynarodowych w zakresie
zapewniania jakosci w procesie uczenia sie przez cate zycie.

(3) Embedding Professional Short-Cycle Higher Education in the Higher
Education System, Ministerstwo Zasobéw Narodowych (MNR), Budapeszt, 20-
21.01.2011 - przedstawienie wynikow badania tzw. “krotkiego cyklu”
w szkolnictwie wyzszym przeprowadzonego przez EURASHE.

(4) EQF Ref, Seminar on sectoral qualification and steps towards transparency
and recognition through the use of developing national and European
gualification frameworks and tools, SCQF, Glasgow w dniach 10.02.2011 —
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przedstawienie zatozen EQF i NQF Szkocji i Wielkiej Brytanii oraz planu
dziatania brytyjskich NCP, przedstawienie KRK Irlandii, Holandii, Austrii, Malty i
prezentacja wynikéw badania programu Leonardo da Vinci z punktu widzenia
potrzeb analizy kwalifikacji w Unii Europejskiej na konkretnych przyktadach.
Dyskusja w grupach roboczych na temat wdrazania ram kwalifikacji w sektorze
budowlanym, transportowym i socjalnym oraz dostosowania krajowych ram
kwalifikacji do rynku pracy.

(5) EQF Ref, Methodological Reflection on Referencing, NQF Project Malta
w dniach 18.02.201 — doswiadczenia w opracowywaniu raportow referencyjnych
Irlandii i Malty.

(6) EQF-Ref, Ministerstwo Edukacji, Sztuki i Kultury Butgarii, Sofia w dniach 30-
31.03.2011 — przedstawienie doswiadczen Austrii, Butgarii, Czech, Finlandii,
Niemiec i Holandii w zakresie opracowywania raportow referencyjnych KRK
zgodnie z zaleceniami.

(7) Ministerstwo Edukacji Rumunii, Sinaia, w okresie od 13-15.04.2011 -
przedstawienie ram dla szkolnictwa wyzszego w Rumunii, uczenie sie dorostych,
przedstawienie doswiadczen Francji, Irlandii, Wioch i Polski, prezentacja
polskich doswiadczen przy pisaniu raportu referencyjnego.

(8) Konferencja rzadowa kraju referencyjnego: Insitute for VET, Lublana,
Slowenia w dniach 20.04.2011 — prezentacja stowenskiej ramy kwalifikacji przez
NCP, ocena obecnego stanu przygotowania stowenskiej ramy kwalifikacji przez
ekspertéw miedzynarodowych - ewaluacja dotychczasowego etapu prac nad
ramg, ocena CEDFOP na temat stowenskiej ramy kwalifikacji, dyskusja
panelowa na temat SRK z udziatem partneréw spotecznych.

(9) Akademia DEKRA i Uniwersytet w Bremie w dniach 03.05.2011 — standardy
ksztatcenia zawodowego (VET) w Niemczech w kontekécie wprowadzenia KRK

(10) Highlighting EQF Level 5 — experts meeting, Burgenlandische
Volkshochschule Eisenstadt, Wieden, Austria, 12.05.2011 - nabywanie
i potwierdzanie kompetencji w drodze edukacji nieformalnej i pozaformalne;j

(11) Recognition of Non-formal and Informal Learning, w dniach 19 — 20 maja
2011, Naantali, Finlandia, we wspétpracy z RPL in Higher Education (ESF -
projekt) oraz NVL i Finnish Adult Education Association

(12) 9th International Conference on Transformative Learning, CEDEFOP, Ateny
w dniach 21-22 maja 2011

(14) Catch the Train: Skills, Education and Jobs, Center for Research in Life
Long Learning (CRELL), DG Education and Culture, European Expert Network
on Economics of Education (EENEE), Bruksela, 20-21.06.2011 — rola systemu
edukacji i szkolen (E&T) w przygotowaniu do zatrudnienia, metody poprawy
sytuacji na rynku pracy.

(15) Skills and qualifications for the Financial Services Sector in UE. The EQF
era, w dniu 23 czerwca 2011 w Rzymie organizowana przez University “Roma
Tre”, Education, Audiovisual and Culture Executing Agency (EACEA), DG EAC

44



Leonardo da Vinci, European Banking Federation (EBTN) i Financial Services
EQF Translators in EU (FIRST)

6. Podsumowanie dotychczasowej wspotpracy miedzynarodowej

Wspoébtpraca ponadnarodowa: W okresie od 1 lipca 2010 do dnia 30 czerwca 2011
uczestniczono w 29 spotkaniach, konferencjach, seminariach i szkoleniach
miedzynarodowych w tym w 5 spotkaniach EQF Advisory Group, 2 spotkaniach PLA, 3
spotkaniach grupy NCP oraz jednym spotkaniu programu ECVET. Odbyly sie 3 wizyty
studyjne do Belfastu, Dublina i Glasgow, a do konca roku 2011 planowane jest
zorganizowanie kolejnych 6 wizyt studyjnych do Irlandii, Wielkiej Brytanii (Coventry),
Danii (Kopenhagi) i Belgii (Flandrii). Dodatkowo planowane jest zorganizowanie jeszcze
w tym roku wizyty studyjnej dla dziennikarzy do Wielkiej Brytanii oraz wystanie
w ramach programu internship jednej osoby z projektu do Glasgow do Scottish
Qualification Authority (SQA) czyli instytucji nadzorujgcej proces uznawania kwalifikacji
i zarzadzajgcej rejestrem.

Wspétpraca z ekspertami miedzynarodowymi przy polskim procesie
referencyjnym.

Pierwsze spotkanie z ekspertami miedzynarodowymi, zaproszonymi do konsultacji przy
przygotowaniu polskiego raportu referencyjnego bedzie miato miejsce w dniach 19-20
wrzesnia 2011 roku. Ekspertami zaproszonymi do wspdlpracy przy raporcie
referencyjnym, ktére wyrazity che¢ wspodtpracy sa: Pani Aileen Ponton, CEO z SCQF,
Pan Eduard Staudecker, Federal Ministry of Education, Art and Culture , Austria, Pani
Erzsébet Szlamka, EU coordination officer, the Ministry of National Resources, Hungary,
Pan Michael Schopf, Uniwersytet w Hamburgu, Niemcy.

Zaawansowanie krajow europejskich w tworzenie Krajowych Ram Kwalifikacji

Pie¢ krajéw posiada juz wdrozone ramy kwalifikacji i zaprezentowaty raport referencyjny
przed EQF AG do maja 2011 roku, sg to: Wielka Brytania, Irlandia, Malta, Francja
(czesciowy), Dania. Pozostate kraje unijne sg na réznym etapie procesu referencyjnego.
W zatgczeniu wykaz stanu prac nad raportami referencyjnymi w poszczegélnych krajach
Unii Europejskiej (wykaz z ostatniego, czerwcowego posiedzenia EQF AG).

7. Wnioski

1. Prezentowane doswiadczenia miedzynarodowe w tworzeniu raportéw
referencyjnych ukazujg te same wyzwania i nierzadko trudnos$ci, z ktorymi
wiekszo$¢ panstw musi sie upora¢, aby poprawnie przeprowadzi¢ proces
referencji. Wymieni¢ mozna tutaj, m.in. miejsce przejscia (styk) pomiedzy
ksztatceniem zawodowym i wyzszym, trudnosci zwigzane z ujeciem w raporcie
wszystkich obszaréw ksztatcenia i uczenia sie (formalnego, pozaformalnego i
nieformalnego), a takze zmian w krajowych systemach edukacji niezbednych dla
poprawnego funkcjonowania Krajowych Ram Kwalifikacji (Berlin).
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Podejscie stosowane w Polsce jest zblizone do stosowanych w innych krajach,
taczac pewien zakres regulacji krajowych 2z niezaleznoscig uczelni w
definiowaniu szczegétowych programéow (PLA).

Kwestia spdjnosci jezyka i wzajemnego zrozumienia miedzy réznymi grupami
interesariuszy stanowi powazne wyzwanie dla wiekszosci krajow — szczegdlnie
zauwazalna jest potrzeba konsultacji i uwzgledniania potrzeby pracodawcéw
(PLA).

Rézne obszary edukacji i rézne cele edukacyjne wymagajg nieco innego
definiowania efektéw uczenia sie - dotyczy to edukacji zawodowej i ogdlnej,
dalszej Sciezki absolwentow (badacze i praktycy) (PLA).

Proces referencji oraz wdrazania Ram Kwalifikacji w Europie odbywa sie przede
wszystkim na forum EQF Advisory Group. Kraje takie jak UK, Francja i Niemcy
uznaty formute, w ktérej dyskutuje sie sprawy zwigzane z KSK na forum
wszystkich krajow UE, za mato efektywng. W zwigzku z faktem, ze pomiedzy
tymi krajami wystepuje duza mobilnos¢ sity roboczej, postanowiono omawiac¢
kluczowe kwestie dotyczgce uzytecznosci ram w kontekscie sektorowym w
mniejszym gronie. Ma to wazne znaczenie dla Polski, gdyz pokazuje, ze
spotkania Advisory Group nie sg jedynym miejscem do omawiania zagadnien
dotyczgcych Ram Kwalifikacji i ze warto dyskutowa¢ w gronie krajow, ktére sg
z nami powigzane zagadnieniem/politykg mobilnosci obywateli.

8. Rekomendacje

1.

Przeniesienie planowanej daty prezentacji wstepnej wersji raportu
referencyjnego z 13 grudnia 2011 na Il kwartat 2012 roku .

AG rekomenduje, aby kazdy z cztonkéw AG miat zastepce krajowego, ktéry
w razie potrzeby zastgpi przedstawiciela krajowego na posiedzeniu AG
i bedzie brat udziat w ocenie przedstawianych raportéw referencyjnych.

Zalecenie wigczenia sie w dziatania europejskie dotyczace takich inicjatyw
europejskich jak: EQAVET i ESCO. Koniecznos¢ zapoznania sie z narzedziem
ESCO, ktére terminologicznie opisuje i klasyfikuje umiejetnosci i kompetencije
wigzgce edukacje i rynek pracy. Zalecenie do wspotuczestniczenia
w inicjatywach PLA (PLA Learning Outcomes Group). Zalecenie poznania
systemu ISCED (system nie jest zbiezny z ERK).

Zacheta do udziatu w grantach na dziatanie NCP (wspodffinansowanych przez
KE).

Zalecenie ogolne, wynikajgce z notatek z VII posiedzenia AG w zakresie
przestrzeganie 10 kryteriow i procedur przy opracowywaniu raportu
referencyjnego ( a/ konieczno$¢ przygotowania petnej, oficjalnej wersji raportu
w angielskiej wersji jezykowej, b/proste wyjasnienie przektadalnosci PRK na
ERK).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zalecenie ogolne odnos$nie rozwoju systeméw walidacji efektow uczenia sie
zdobywanych poza edukacjg formalng - nalezy uwzgledni¢ zalecenia
CEDEFEOP.

Zalecenie ogodlne z posiedzenia VII AG: Referowanie kwalifikacji musi sie
odbywaé wylgcznie poprzez rame krajowg, co stanowi odpowiedzialnosé
panstwa stajgcego do procesu referencyjnego.

Zalecenie ogolne AG w zakresie stosowania podejscia zdroworozsgdkowego
w przypisywaniu do pozioméw (zasada ,best fit”).

Zalecenie analizy raportu dunskiego (wzorcowy uktad, doktadnos$é, schemat
odniesien oraz tryb prezentowania probleméw). Wskazanie dunskiej platformy
cyfrowej jako wzorcowej zawierajgcej petny opis ramy kwalifikacji i dobry opis
odniesien KRK do ERK. Kluczowa kwestia - doktadny opis zasad przypisywania
kwalifikacji do pozioméw oraz poziomow w KRK do pozioméw w ERK.

Zalecenie ogolne wynikajgce z licznych posiedzen AG. Wiasciwy dobor
ekspertdw do procesu referencyjnego oraz umieszczenie informacji o wspotpracy
w raporcie referencyjnym.

Zalecenie eksperckie: stworzenie krajowej platformy wymiany wiedzy i informacji
na temat biezgcych inicjatyw krajowych do realizacji na forach
miedzynarodowych (lista instytucji i lista os6b dziatajgcych na réznych
poziomach i w roznych gremiach miedzynarodowych w temacie ram kwalifikacji).

Zalecane nawigzanie wspotpracy z National Reference Point w EQAVET (PLA).

Zanalizowa¢ wyniki badania instytucji monitorowania jakosci w krajach
nordyckich pod katem dobrych praktyk dla Polski (ENQA occasional paper,
www.engqu.eu/pubs-occasional.lasso ,PLA).

Zalecana analiza systemow zapewniania jako$ci stosowanych w Wielkiej Brytanii
(ST) i Irlandii (ST) oraz procedury akredytacji instytucji w celu uzyskania prawa
bycia tzw. credits rating body. Koniecznos¢ szkolenia w tym zakresie.

Zalecane uzyskanie informacji na temat opisu kwalifikacji w szkolnictwie
wyzszym w Szwecji pod katem zmian wdrazanych w Polsce (w tym opis
kwalifikacji zawodowych w szkolnictwie wyzszym, PLA).

Zalecana  kooperacja z  zagranicznymi instytucjami i  ekspertami
odpowiedzialnymi za wdrazanie i/lub administrowanie systemami kwalifikacji
w krajach UE (Cardiff).

Zalecane nawigzanie wspotpracy z European Association for the Education of
Adults (EAEA) europejskg organizacjg pozarzgdowa zrzeszajacg 127 organizacji
z 43 panstw, dziatajgcych w obszarze ksztatcenia oséb dorostych. Gtéwnymi
celami EAEA jest promowanie i wkfad w rozwdj ksztatcenia osob dorostych
(formalnego, nieformalnego i pozaformalnego) poprzez wptywanie na polityke
europejska dot. ksztatcenia dorostych, zapewnienie szerszego dostepu do nauki
osobom dorostym oraz zaciesnienie wspoOtpracy miedzy organizacjami
i instytucjami  europejskimi zajmujgcymi sie ksztatlceniem  dorostych
(www.eaea.org).
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18.

19.

Zalecane nawigzanie wspotpracy z Nordic network for adult learning, projektem
stworzonym i finansowanym przez Nordic Council of Ministers (forum wspotpracy
miedzyrzadowej panstw skandynawskich), administrowanym przez norweskag
organizacje Vox (Norvegian Agency for Lifelong Learning, www.nordvux.net).

Zalecenie nawigzania wspotpracy z ECVET i EQARF; odniesienie sie do procesu
przygotowania strategii krajowej w zakresie transferu punktow ECVET
w edukacji zawodowej.

Dobre praktyki:

1.

Opis szkockich procedur monitorowania jakosci w edukacji pozaformalnej
i nieformalnej.

Opis szkockiej procedury akredytacji instytucji oferujgcej nowg kwalifikacje
(uznanie ,credit rating body”).

Opracowanie ulotki informacyjnego o rejestrze i punktach dla rodzicéw
i opiekunow dzieci przez SCQF (nagroda krajowa).

Opracowanie ulotki informacyjnej o rejestrze dla pracodawcow SCQF (nagroda
krajowa).

Opracowanie instrukcji funkcjonowania rejestru kwalifikacji SCQF.

Konferencja rzagdowa w Lublanie jako jeden z przyktadow prowadzenia przez
rzad procesu referencyjnego z wykorzystaniem transparentnej oceny prac nad
modelem ram przy wsparciu ekspertow miedzynarodowych.
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9. Informacja na temat postepow we wdrazaniu ram kwalifikacji
w poszczegolnych krajach- czerwiec 2011

Spotkanie EQF Advisory Group, 22-23 czerwca 2011, Bruksela

Przedstawiony dokument jest uaktualniong wersjg notatki ze spotkania X AG, ktore
odbyto sie w dniu 26.05.2011 w Budapeszcie. Aktualne informacje zamieszczono na
podstawie konsultacji z cztonkami EQF AG.

Dwa podstawowe osiggniecia we wdrazaniu Krajowych Ram Kwalifikacji:

= Prace nad modelem Krajowej Ramy Kwalifikacji
= Opracowanie raportu referencyjnego i jego prezentacja przed EQF Advisory
Group

Pie¢ krajow posiada wdrozone ramy kwalifikacji i zaprezentowaty raport referencyjny
przed Advisory Group do maja 2011 r.

Tabela 1. Planowane terminy prezentacji raportow referencyjnych

Terminy spotkan

EQF Advisory Group Kraje planujace prezentacje raportow referencyjnych

22-23 czerwca Belgia (Flandria), Portugalia

2011 | 5-6 pazdziernika | Estonia, Finlandia, Chorwacja, Litwa, totwa, Holandia

13-14 grudnia Belgia (Walonia), Butgaria, Czechy, Islandia, Wtochy, Turcja

1-2 lutego Hiszpania, Luksemburg, Rumunia
13-14 marca Austria, Niemcy, Norwegia, Szwecja

2012 | wrzesien Grecja, Cypr, Stowenia, Stowacja
grudzien Wegry
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Tabela 2. Informacja dotyczaca wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji. Stan na

czerwiec 2011

Stan prac nad Krajowymi Ramami
Kwalifikacji

Prezentacja wstepnej
wersji raportow
referencyjnych

Belgia (Walonia)

Zatwierdzona metodologia i deskryptory

2011 IV kw.

Belgia (Flandria)

Wdrozona rama kwalifikaciji

22-23 czerwca 2011

Wstepna wersja KRK zostata
zaprezentowana stronie rzgdowej i

Buigaria _ _ _ 2011 IV kw. (grudzien)
interesariuszom. Planowane wdrozenie
ramy w Il kw. 2011
Czechy Zatwierdzone poziomy ramy 2011 IV kw. (grudzien)
Dania Wdrozona rama kwalifikacji 2011 11 kw.
Niemcy Wstepna wersja KRK w trakcie 2012 | kw.
konsultacji
Irlandia Wdrozona rama kwalifikac;ji 2009 111 kw.
Estonia Wdrozona rama kwalifikacji 5-6 pazdziernika 2011
Grecja Trwajg prace nad modelem ramy 2012 11l kw.
Hiszpania Trwajg prace nad modelem ramy 2012 | kw.
Francja Wdrozona rama kwalifikacji 2010 IV kw.
Wiochy Zatwierdzenie poziomow ramy w 2011 r.* | 2011 IV kw.
Cypr Zatwierdzenie poziomow ramy w 2011 r. | 2012 Il kw.
Lotwa Zatwierdzenie pozioméw ramy w |l kw. 5-6 pazdziernika 2011
2011r.
Litwa Projekt KRK przyjety przez rzad 5-6 pazdziernika 2011
Luksemburg 2010 1l kw. KRK 2012 | kw.
Wegry Trwajg prace nad modelem ramy 2012
Malta Wdrozona rama kwalifikacji 2009 [l kw.
Holandia Wstgpna wersja modelu ramy 5 — 6 pazdziernika 2011
przedstawiona stronie rzgdowe;j.
Austria Wdrozenie ramy kwalifikacji planowane 2012 | kw.
na l/1V kw. 2011 r.
Trwajg prace nad modelem ramy
Polska kwalifikacji, zatwierdzone poziomy ramy,

konsultacje spoteczne trwajg od lutego
2011r.
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Stan prac nad Krajowymi Ramami
Kwalifikacji

Prezentacja wstepnej
wersji raportow
referencyjnych

Portugalia Wdrozona rama kwalifikaciji 22-23 czerwca 2011
Wdrozona rama kwalifikacji dla

Rumunia szkolnictwa vyyzszego, trwaja prac_e. naq. 2012 | kw. (luty)
przygotowaniem modelu ram kwalifikacji
dla uczenia sie przez cate zycie.

Stowenia Wstepna YverSJa modelu ramy w trakcie 2012 11l Kw.
konsultacji

Stowacja Zatwierdzenie poziomow ramy Il kw. 2012 (pazdziernik)
2011r.
Propozycja aktu prawnego zatwierdzona

Finlandia przez rzad, obecnie oczekuje na 5-6 pazdziernika 2011
uchwalenie przez parlament
Zaprezentowanie modelu ram do

Szwecja czerwca 2011, planowane zatwierdzenie | 2012 1 kw.
modelu w 11l kw. 2011 r.

Wielka Brytania Wdrozona rama kwalifikaciji 2010 I kw.

_ Wstepna wersja modelu ramy w trakcie

Islandia konsultacji krajowych, wdrozenie 2011 IV kw.
planowane na IV kw. 2011

Liechtenstein

Norwegia Zatwierdzenie poziomow ramy |l kw. 2012 | kw.
2011

Chorwacja Przyjecie aktu prawnego dot. ramy - 5-6 pazdziernika 2011
lipiec 2011

Turcja Trwajg prace nad modelem ramy 2011 IV kw. (grudzien )

* Informacja z pazdziernika 2010
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Czesc VIII

INFORMACJA NA TEMAT
UPOWSZECHNIANIA WIEDZY
DOTYCZACE] KRAJOWEGO SYSTEMU
KWALIFIKAC]I
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Dziatania podjete w ramach projektu od sierpnia 2010 r. do lipca 2011 r.

1. Wizualizacja

W sierpniu 2010 r. zostat przygotowany brief kreatywny dla agencji Kotbury, ktéra na jego
podstawie opracowata Ksiege Identyfikacji Wizualnej, w tym layout przysztych publikacji na
temat KRK oraz innych materiatobw promocyjnych.

Wybrano hasto projektu: Kwalifikacje po europejsku.

Nastepnie w ramach jednego w Instytucie Badan Edukacyjnych przetargu zamoéwiono
materiaty konferencyjne i promocyjne projektu, uwzgledniajgce te wizualizacje.

2. Strona projektu

Od 1 pazdziernika 2010 r. uruchomiono strone projektu, na ktérej znalazty sie aktualne
informacje dotyczace prac nad KRK pod adresem www.kwalifikacje.org.pl oraz podjeto
starania co do przejecia strony www.krk.org.pl, na ktérej docelowo ma sie znalez¢ wortal
ram kwalifikacji. Obecnie strona www.krk.org.pl przekierowuje na strone projektu..

Strona projektu jest prowadzona rowniez w jezyku angielskim.

Od maja 2011 r. zatrudniono moderatora portalu, ktéry docelowo ma obstugiwaé instytucje
ds. Krajowego Systemu Kwalifikacji i jej klientéw. Trwajg prace nad doprecyzowaniem
funkcjonalnosci, ktére powinien obstugiwaé portal.

3. Konferencje organizowane przez IBE

8 listopada 2010 r. w Warszawie zorganizowano konferencje inaugurujgcg oficjalnie
projekt, na ktérg zaproszono ekspertow, przedstawicieli instytucji edukacyjnych,
przedstawicieli pracownikdéw, pracodawcow, instytucji rynku pracy, ekspertéw
miedzynarodowych itp.

16 lutego 2011 r. w Warszawie odbyfa sie konferencja otwierajgca debate spoteczng nad
modelem Krajowych Ram Kwalifikacji, a 15 czerwca konferencja podsumowujgca debate
spoteczna.

4. Debata spoteczna

Od 16 lutego 2011 r. trwa debata spoteczna wokdét modelu Polskiej Ramy Kwalifikacji
zorganizowana w ramach projektu Kwalifikacje po europejsku.

Krajowy System Kwalifikacji, ktéry powstanie w oparciu o PRK, bedzie wymagat
wspolpracy, a takze zaangazowania i pewnej formy nadzoru ze strony partneréw
spotecznych. Po to wiec, by model PRK nie byt wytgcznie dokumentem eksperckim, by od
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razu zostat skonfrontowany z oczekiwaniami praktykéw, zespét realizujgcy projekt
w Instytucie Badah Edukacyjnych wypracowat autorski model debaty spotecznej. Debata
umozliwita aktywny udziat partnerow spotecznych i pozwolita im wptywaé na ksztatt
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dodajmy, ze inne kraje europejskie, ktére wdrazajg swoje ramy
kwalifikacji, nie zdecydowaly sie na przeprowadzenie debat spotecznych na tym etapie
projektu.

W debacie uczestniczyli przedstawiciele wszystkich grup zawodowych i $rodowisk
zainteresowanych PRK: przedstawiciele pracownikéw i pracodawcéw oraz innych instytucji
rynku pracy, nauczyciele, wyktadowcy, uczniowie i studenci, agencje zatrudnienia, a takze
instytucje na co dzien oferujgce pomoc oraz wsparcie edukacyjne i szkoleniowe osobom
poszukujgcym pracy.

Wspdlna praca nad modelem Polskiej Ramy Kwalifikacji odbyla sie w trzech grupach
tematycznych. W pierwszej rozmawiano o wymaganiach dotyczgcych wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji indywidualnych i spotecznych na kazdym z etapéw kwalifikacji. Druga
grupa dyskutowata nad procesem osiggania kwalifikacji opartym na efektach uczenia sie,
czyli ramach kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie. Trzecia grupa omawiata system
potwierdzania efektdéw uczenia sie oraz mechanizmy zapewniajgce jakos¢ kwalifikacji dla
wiarygodnosci edukacji i kwalifikacji w kraju i w Europie.

Kazda z grup spotkata sie pie¢ razy. Podczas spotkah partnerzy spoteczni wymieniali sie
uwagami, podsuwali ekspertom KRK pomysty i zastrzezenia odnosnie elementéw struktury
tworzonych ram, probleméw polskiego rynku pracy i edukacji. Prezentowano takze dobre
praktyki. Celem spotkan byto wypracowanie wspdélnego stanowiska, dyskusja nad
potrzebami i zagrozeniami, jakie moze nies¢ nowy system i wspodlne szukanie rozwigzan
dla wymienianych problemow.

Ostatnie spotkanie debaty odbyto sie 15 czerwca 2011 r. w Warszawie. Debata nie konczy
jednak procesu konsultacji spotecznych wokdét nowego sposobu opisywania kwalifikacii.
Odbywaja sie i bedg odbywac spotkania i konferencje, ktére pozwolg na zapoznanie sie
Z wypracowanym modelem PRK.

Konsultacje KRK, w tym debata, zakonczg sie raportem, w ktérym opisany zostanie
przebieg dyskusji, sprawy uzgodnione i zdania odrebne (z mozliwoscig zatgczenia
stanowiska w sprawie).

Wséréd  uczestnikow  konferencji  przeprowadzono badanie ankietowe. Ankiete
podsumowujgcg debate spoteczng na temat KRK wypetnito 86 uczestnikéw konferenciji.

53 osoby odpowiedziaty, ze debata byla bardzo potrzebna (co stanowito 62,4 proc.
udzielonych odpowiedzi), 31 osdb (36,5 proc.), uznato, ze debata byla potrzebna,
a 1 osoba, ze ,ani potrzebna, ani nie potrzebna”.

50 oséb przyznato, ze zadawato pytania podczas debaty (58,8 proc. udzielonych
odpowiedzi), a 35 o0sOb, ze nie zadawato pytan. 56 osob przyznato, ze miato mozliwos¢
wyrazania swojej opinii (65,1 proc.), 7 oséb odpowiedziato, ze nie miato takiej mozliwosci
(8,1 proc.), a 23 osoby przyznaty, Zze nie wyrazaty swojej opinii (26,7 proc.).
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64 osoby w trakcie debaty sprawdzaty informacje na stronie internetowe;:
www.kwalifikacje.org.pl , co stanowi 74,4 proc. udzielonych odpowiedzi, pozostali
ankietowani nie zagladali na strone internetowg podczas trwania debaty. 77 oséb czuto sie
dobrze poinformowane na temat debaty (93,9 proc. odpowiedzi), 5 os6b byto zdania, ze
nie czuto sie dobrze poinformowane (6,1 proc.). Pozostatych kilka oséb nie udzielito
odpowiedzi na to pytanie.

Na pytanie: ,jak ankietowani oceniajg gotowos¢ do poszukiwania rozwigzan przez osoby
prowadzgce debate”, 59 oséb (73,8 proc.) odpowiedziato, ze ,wysoko”, 20 osbdb (25 proc.),
ze ,przecietnie”, 1 osoba odpowiedziata, ze ,nisko”.

77 os6b (91,7 proc.) odpowiedziato, ze ,czujg sie lepiej poinformowani na temat PRK po
debacie spotecznej”, 7 oséb (8,3 proc.) uznato, ze tak nie jest.

Na pytanie, ,czy debata bedzie miata wplyw na to, jak ostatecznie bedzie wygladata PRK”
, 71 0s06b (88,1 proc.) odpowiedziato twierdzacg. 9 oséb, czyli 11,3 proc. uznato, ze debata
nie bedzie miata wptywu na ostateczny ksztatt PRK. Pozostatych kilka oséb nie
odpowiedziato na to pytanie.

Na kolejne pytanie (kontrolne), czy debata spoteczna byta potrzebna, w sytuacji, kiedy
ankietowani mieli do wyboru tylko dwie, a nie trzy odpowiedzi, tak jak wczesniej, 78 osob
(czyli 94 proc.) uznato, ze ,tak”, a 5 0oséb (6 proc.) uznato, ze ,nie”. Pozostate 3 osoby nie
udzielity odpowiedzi na to pytanie.

Na pytanie, czy ankietowani ,bedg sktada¢ zdanie odrebne do raportu” 11 oséb (14,3
proc.) odpowiedziato ,tak”, a 66 osdb (85,7 proc.) odpowiedziato ,nie”.

5. Wspotpraca krajowa

Nawigzano wspétprace z Matopolskim Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego
dotyczgcy Krajowych Ram Kwalifikacji i harmonogramu ich wdrazania, czyli grupg
zadaniowg ztozong z kilkunastu instytucji pracujgcych nad koncepcjg projektu w tym
obszarze..

25 listopada 2010 r. w Warszawie eksperci projektu wzieli udziat w seminarium
"Przysztos¢ rynku trenerdw biznesu w Polsce" organizowanym przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci. Na seminarium przedstawiono miedzy innymi wyniki badan
rynku treneréw przeprowadzone przez PARP oraz plany dziatania PO KL w kolejnym
okresie programowania. Projekt reprezentowata Beata Michalska, ktdra przedstawita
prezentacje na temat "Wdrazanie Krajowych Ram Kwalifikacji z perspektywy treneréw".

Zespot KRK wzigt udziat w Kongresie Polskiej edukacji 5-6 czerwca 2011 r. w Warszawie.
Podczas Kongresu rozdano ponad 2000 ulotek na temat Polskiej Ramy kwalifikaciji,
a czlonkowie zespotu dyzurowali na stoisku IBE odpowiadajgc na pytania na temat ram
kwalifikacji.
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Eksperci zespotu KRK wzigli udziat w konferencjach krajowych (w Koninie, Bydgoszczy,
Rzeszowie, Glogowie, Starachowicach, Rawie Mazowieckiej w czasie warsztatow Polskiej
Izby Firm Szkoleniowych, w Bytomiu, w Warszawie podczas Il Zjazdu Dyrektorow Szkét,
Krakowie, ponownie w Warszawie na konferencji Stowarzyszenia Doradcéw Szkolnych
i Zawodowych, w Kielnarowe]j (zjazd studentéw), Szczecinie, w Wodzistawiu Slgskim
i Lodzi. Uczestniczono tez w konferencjach poswieconych edukaciji.

Razem uczestniczono: w ponad 30 waznych wydarzeniach i konferencjach krajowych
dotyczgcych edukaciji i krajowej ramy kwalifikacji. W czasie 21 konferencji zaprezentowano
stan zaawansowania projektu KRK na terenie kraju.

6. Przetarg na agencje PR

Przetarg na dziatania agencji PR, w tym realizacje zaplanowanej strategii promociji
i upowszechnienia rezultatéw projektu, trwa. Wyloniono cztery firmy PR, ktore przeszty do
drugiego etapu przetargu.

7. Publikacje i materiaty prasowe

8 czerwca w Gazecie Prawnej ukazat sie czterostronicowy dodatek poswiecony Polskiej
Ramie Kwalifikacji. Dodatek reklamowany byt przez banery ukazujgce sie na stronie
Gazety Prawnej oraz portalu forsal.pl oraz mailing do 5,5 tysigca przedsiebiorcéw.

Opracowano réwniez i wydrukowano 3 tysigce sztuk ulotki na temat PRK. Zostaty
opracowane liczne prezentacje promujace KRK dostosowane do potrzeb konkretnych
odbiorcéw, czyli dla doradcéw zawodowych i szkolnych, dla nauczycieli etc. oraz
prezentacja bedgca wizualizacjg projektu promujgcg LLL i KRK.

Przygotowywany jest przetarg na druk pozostatych publikacji. Opracowywany zostat layout
Stownika KSK, ktéry zostanie, po zatwierdzeniu przez Komitet Sterujgcy, wydrukowany dla
interesariuszy.

Prowadzony jest takze monitoring mediéw, a odpowiedzialna za niego firma przygotowuje
takze raz na kwartat raport z monitoringu. W pierwszym kwartale br. ukazato sie 148
materiatdw na temat projektu, wszystkie miaty wydzwiek pozytywny.
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Strategia informacyjno — promocyjna

Wspobtpraca miedzynarodowa

Wspotpraca krajowa

Upowszechnianie: public relations, publikacje,
internet

Uczestnictwo polskich przedstawicieli w AG, PLA, NCP,

BP, EQARF, ECVET etc

Debata spoteczna

Informacja na www na temat oraz biezgcych
dziatari AG, PLA, NCP,BP, EQARF, ECVET etc

Umowy miedzynarodowe, udziat IBE w grantach
miedzynarodowych w ramach ERK

Umowy krajowe, partnerstwa, wspotpraca z
instytucjami, pilotaze

Informacja o zawartych porozumieniach,
wdrazanych pilotazach, partnerach
wspierajgcych

Konferencje miedzynarodowe, w ktérych zespot KRK

uczestniczy jako stuchacze

Konferencje krajowe, w ktorych uczestniczymy
biernie (jako stuchacze)

Informacja o wazniejszych konferencjach
miedzynarodowych i zagranicznych szczegélnie
tam, gdzie uczestniczymy aktywnie: newsletter,
informacja na stronie www, mailing prasowy.

Konferencje miedzynarodowe, w ktérych zespot KRK

uczestniczy czynnie (przedstawia prezentacje,
prowadzi panel czy dyskusje)

Konferencje krajowe, w ktorych uczestniczymy
czynnie (zawsze jest nasza prezentacja, panel,
chair)

WWW: feedback po konferencji, seminarium,
spotkaniach debaty spotecznej, zamieszczanie
raportu pokonferencyjnego dla
zainteresowanych

Konferencje miedzynarodowe, ktore organizuje
zespot KRK (zaplanowano w sumie 5)

Konferencje krajowe, ktore organizuje KRK (np
debata spoteczna i inne) oraz spotkania z
ekspertami

Publikacje, w tym: broszura, nagrania/wywiady,
artykuty, raport referencyjny, wyniki badan,
model KRK, raport z debaty spotecznej.

57




Wspétpraca miedzynarodowa

Wspétpraca krajowa

Upowszechnianie: public relations, publikacje,
internet

Wizyty studyjne

Seminaria regionalne na temat KRK,
organizowane przez IBE, skierowane do
nastepujgcych grup: - pracodawcy - firmy
szkoleniowe- samorzady i organizacje
pozarzagdowe - studenci/studenckie organizacje -
doradcy zawodowi

Konferencje, w tym: debata spoteczna, debata
prezydencka, konferencje promujace wyniki
badan, konferencje z okazji prezydenciji,
konferencje prasowe, konferencja korcowa

Dobre praktyki zagraniczne, pozyskiwanie poprzez: -
analize projektow/ partnerstw miedzynarodowych:
Leonardo da Vinci, Comenius - doswiadczenia we
wdrazaniu sektorowych ram kwalifikacji - CSR a ramy
kwalifikacji, szkolenie zawodowe? - artykuty na
zamoéwienie - informacje z izb gospodarczych
(amerykanska, angielska i francuska) skupiajgcych
zagraniczne podmioty w Polsce oraz koncerndw -
relacje z wizyt studyjnych

Dobre praktyki krajowe pozyskiwane poprzez: -
analize projektéw/partnerstw krajowych, w tym
PO KL -artykuty na zamdwienie -informacje z
krajowych izb gospodarczych (w tym promocja
KRK), - krajowe dobre praktyki i opisy -przyktady z
debaty spotecznej

Promocja dobrych praktyk na portalu KRK,
w tym bazy danych oraz konkursy

Dobre praktyki zagraniczne skierowane do grup
wykluczonych spotecznie

Wykluczeni — zebranie przyuczen do zawodu,
kwalifikacji czgstkowych, rozmaitych dziatan,
ktdre na rzecz wykluczonych podejmuja
organizacje pozarzagdowe: organizacje
pozarzadowe: -niepetnosprawni -osoby starsze, -
odmienne rasowo —kobiety -inne

Informacja/osobna zaktadka dla grup
wykluczonych spotecznie/przyktadowe dobre
rozwigzania czyli petne pakiety w obrebie jednej
kwalifikacji

Portale i strony www — zamodwienie autorskiej
koncepcji portalu na bazie doswiadczen zagranicznych

Poziomy 1-4 — wspdtpraca z duzym projektem

Konkursy na promocje KRK oraz promocje
Dobrych Praktyk Kwalifikacji
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Wspétpraca miedzynarodowa

Wspétpraca krajowa

Upowszechnianie: public relations, publikacje,
internet

Promocja prac nad polskim modelem KRK zagranica,
w tym:- monitoring informacji o PRK w internecie na
rozmaitych stronach - ulotka po angielsku -

prezentacja po angielsku w elektronicznych ramkach

Wspodtpraca z dziatami HR: - PSZK - HR w
korporacjach (np. IBM)

Nagrania, reklama, film reklamowy, ptyta z
nagraniem interaktywnego prostego szkolenia
»Czym jest KRK i dla kogo oraz do czego stuzy”

Kontakty z ekspertami zagranicznymi, lista ekspertéow
zagranicznych

Stowniczek KRK i deskryptory — zorganizowanie
debaty i konkursu, publikacja

Portal KRK i bazy danych, aktualizacja strony
www, czaty oraz mapa narodowych ram
kwalifikacji na Swiecie (na www), wraz z linkami
i odnosnikami

Promocja polskiego raportu referencyjnego, w tym
konferencja i materiaty.

Biblioteka KRK: opracowania, raporty oraz inne
publikacje i prezentacje w PP

Relacje z mediami, wktadki, wywiady, artykuty

Baza ekspertow polskich

Badanie opinii publicznej, w tym fokusy,
skorelowane z badaniami naukowymi

Materiaty promocyjne (ulotka w j. polskim i j.
angielskim, plakat, gra KRK)

EFEKTY KONCOWE

EFEKTY KONCOWE

EFEKTY KONCOWE

Zebranie i udostepnienie przyktadéw dobrych
praktyk stosowania KRK- 40 przypadkow

61 seminariow dla ekspertow i partneréw
spotecznych

Strona internetowa projektu jako gtéwne
zrédto informacji o KRK-ponad 200 tys wejs¢

5 konferencji z udziatem ekspertéw
miedzynarodowych

1680 o0sdb uczestniczgcych w seminariach i
konferencjach

Stworzenie portalu internetowego dla PRK
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Wspétpraca miedzynarodowa

Wspétpraca krajowa

Upowszechnianie: public relations, publikacje,
internet

Materiaty promocyjne w wers;ji jezykowej angielskiej
(ulotka, broszura, prezentacje, strona www i portal,
pozyskanie i udostepnienie artykutéw na temat
europejskich/krajowych ram kwalifikacji i ich
funkcjonowania w mediach, na rynku pracy i w
obszarze miedzynarodowym)

8 konferencji prezentujgcych wyniki badan i prac
nad KRK

Wypromowanie bazy dobrych praktyk oraz bazy
studiéw przypadkéw

Baza zagranicznych ekspertéw miedzynarodowych i
dotarcie do nich z informacja na temat postepu prac
nad raportem referencyjnym w Polsce

1 konferencja dla HR

Zebranie i udostepnienie przyktadéw dobrych
praktyk stosowania KRK- razem 80 przypadkow
krajowych i miedzynarodowych

Udostepnienie aktualnej informacji o polskich pracach
nad KRK osobom odpowiadajgcym za informacje na
stronach i portalach zagranicznych

200 oséb biorgcych udziat w konferencji
podsumowujgcej projekt

Opracowanie koncepcji dtugofalowej promaocji
potwierdzania efektdw uczenia sie w systemach
edukacji nieformalnej i pozaformalnej
(zwtaszcza wsréd potencjalnych
zainteresowanych zdobywaniem nowych
kwalifikacji tg drogg).

Przeprowadzenie pisemnych konsultacji ze
Srodowiskami zainteresowanymi KRK w tym
nieuczestniczagcymi w debacie spotecznej

Wydanie i dystrybucja 3000 szt. plakatu
informacyjnego
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Wydarzenie Charakterystyka Liczba Do 30 czerwca Do 31 grudnia Liczba
2011 2011 uczestnikow
Konferencje Konferencje 38 Zapoznawanie sie | Promowanie
miedzynarodowe organizowane w z opracowanego
krajach unijnych, w doswiadczeniami | raportu
ktérych biorg udziat krajow, ktére referencyjnego i
przedstawiciele wdrozyty juz modelu KRK
projektu. Lista tych model NRK, udziat
konferencji jest stale w spotkaniach
aktualizowana. Advisory Group,
PLA, NCP itp.
Konferencje Konferencje, na ktére 35 Przekazanie Przedstawianie
krajowe, w przedstawiciele informacji na modelu KRK
ktorych projektu sg zapraszani, temat ERK, zadan
uczestnicza na ktérym jakie stojg przed
przedstawiciele upowszechniane sg dla KRK, wstepny
KRK grup interesariuszy zarys KSK. Udziat
informacje o KRK. Lista w konferencjach
tych konferencji jest organizowanych
stale aktualizowana. dla réznych
Srodowisk m.in.
nauczycieli, oséb
zarzadzajacych
oswiata,
przedstawicieli
szkolnictwa
zawodowego oraz
pracodawcow i
innych srodowisk
Konferencje Konferencje 18 Konferencje 500
regionalne prezentujgce model zorganizowane po
organizowane KRK i raport opracowaniu
przez KRK referencyjny. Ponadto raportu
przedstawione bedg referencyjnego i
wyniki badan. przeprowadzeniu
badan.
Konferencje Konferencje dla HR 1 1
branzowe, w
ktorych

uczestniczg
przedstawiciele
KRK
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Wydarzenie Charakterystyka Liczba Do 30 czerwca Do 31 grudnia Liczba
2011 2011 uczestnikow
Seminaria i Spotkania dotyczg 61 Seminaria i Prezentacja 1500
warsztaty Systemu KSK, Modelu warsztaty majg na | przyjetego
organizowane zapewniania jakosci celu zebranie modelu KRK
przez KRK, w tym oraz Raportu opinii réznych
spotkania z Referencyjnego srodowisk na
ekspertami temat oraz
zewnetrznymi przedstawienie
zatozen
tworzonego
systemu
Debata spoteczna - | Cykliczne spotkania 8 Celem debaty jest | W maju 2011 500
spotkania debaty przedstawicieli zapoznanie sie z odbedzie sie sesja
organizacji opinig réznych plenarna
spotecznych, w tym srodowisk na podsumowujgca
pracodawcéw, temat wyniki debaty z
zwigzkéw zawodowych opracowywanego | udziatem 200
i przedstawicieli modelu systemu 0s6b
Srodowisk kwalifikacji.
edukacyjnych, w celu
wypracowywania
rozwigzan najbardziej
odpowiadajacych
wszystkim uczestnikom
systemu kwalifikacji.
Konferencje Konferencje 5 Konferencje Organizacja ses;ji 500
zwigzane z prezentujgce raport zorganizowane plenarnej z
promocja , w tym referencyjny, model beda po udziatem
konferencje z KRK oraz konferencje opracowaniu ekspertow
udziatem zorganizowane we raportu zagranicznych,
ekspertow wspotpracy z National referencyjnego konferencja

miedzynarodowyc
h

Contact Point

miedzynarodowa
PLA i NCP,
spotkanie AG na
ktorym wstepnie
zaprezentowany
bedzie raport
referencyjny
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Konferencje
zwigzane z
prezentacjg
wynikéw badan

Konferencje
prezentujgce wyniki
badan

przeprowadzonych na

potrzeby budowy

modelu KRK, systemu

kwalifikacji, Instytucji
KSK oraz raportu
referencyjnego

Konferencje
zorganizowane
beda po
otrzymaniu i
opracowaniu
wynikéw badan

400
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