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Motywy utworzenia europejskich ram kwalifikacji i krajowych ram kwalifikacji

Pojawienie sie Europejskich ram kwalifikacji jest rezultatem procesu, ktory
rozpoczat sie doS¢ dawno, ale ktory nabrat przySpieszenia dopiero w drugiej pofowie
lat 90tych i w pierwszych latach naszego XXI| wieku, gdy wyraznie zdano sobie
sprawe, ze proces globalizacji wymaga posiadania narzedzi dla oceniania i
porownywania kwalifikacji nabywanych w réznych systemach edukacji. Jako
antecedensy podobnych inicjatyw mozna wymieni¢ zorganizowany i kierowany przez
Rade Europy program badan i dziatan noszgcy tytut ,Secondary education for
Europe” realizowany w latach 1991-1996. Inicjatywa ta miata na celu znalezienie
podobienstw, niekiedy wspolnych cech programow ksztatcenia w poszczegolnych
krajach obecnych wowczas w Radzie Europy, a takze okreslenie zagadnien, wobec
ktorych istniejg znaczne rozbieznoSci. Byta to pierwsza inicjatywa zaczynajgcej
Jjednoczy¢ sie po 1989 roku (jeszcze niesmiato) Europy. Wydawato sie wowczas, ze
proces jednoczenia nalezy rozpoczyna¢ od uporzgdkowania roznych, nieraz
sprzecznych ze sobg, wizji przesztoSci.

W ramach Unii Europejskiej pojawito sie jednak przeSwiadczenie, ze
zagadnienia dotyczgce przesztosci i prace na rzecz wspolnych miedzynarodowych
podrecznikow historii s§ z pewnosciq cenne, ale jest to zawsze poruszanie sie w
ggszczu nieporozumien” (L,Au jardin de malentandus” jak to uimowat jeden wspodlnie
opracowany podrecznik francusko-niemiecki) za$ zadaniem Unii Europejskiej jest
budowanie wspdlnoty wychylonej w przysztoS¢ | nastawionej na kooperacje

ekonomiczng i spoteczng.

Pomyst Europejskich Ram Kwalifikacji (ERK) pojawit sie w 2004 roku, zostat sformutowany przez
Komisje Europejskq w pazdzierniku 2006 roku, a po dyskusjach formalnie przyjety przez Parlament Europejski
w lutym 2008 roku.

ERK to pierwszy miedzynarodowy uktad odniesienia, ktory obejmuje wszystkie
kwalifikacje. Ten miedzynarodowy uktad odniesienia oparty jest catkowicie na
wynikach uczenia sie — nie sq wazne czynniki charakteryzujgce lokalne systemy
oSwiatowe np. liczba lat nauki w szkole podstawowey.

Celem ERK jest przede wszystkim utatwienie mobilnoSci sity roboczej i

promowanie uczenia sie przez cate zycie (LLL).



Gdy rozpoczeto prace nad tworzeniem ERK pojawito sie pytanie jak mozna
wprowadzi¢c ERK na poziomie narodowym. Powstat wtedy pomyst tworzenie
krajowych czy narodowych ram kwalifikacji i wowczas ramy krajowe KRK zaczety sie
rozprzestrzeniac w Europie.

Istnieje ogromna roznorodnoSc systemow oswiaty i instytucji ksztattujgcych u
ludzi poszczegolne kwalifikacje. R6znorodnosc jest czyms pozytywnym, bo pozwala
na zaspokajanie wielu odmiennych potrzeb. Rd6znorodno$¢ zmusza jednak do
oceniania i porownywania kwalifikacji powstajgcych w poszczegodlnych systemach
edukacji

Dla umoZliwienia porownywania zaktada sie, ze wymogi zwigzane z
kwalifikacjami muszg byc¢ przejrzyste (transparentne). Przez przejrzystosc kwalifikacji
rozumie sie mozliwoS¢ okresSlania wartosci kwalifikacji i mozliwos¢ zobaczenia ich na
tle innych kwalifikacji obecnych na rynku pracy, w o$wiacie i w szerszym otoczeniu
spotecznym.

Przyjmuje sie, ze kazdy obywatel powinien mie¢ mozliwoS¢ kompetentnej
oceny wartosci poszczegolnych kwalifikacji na tle innych kwalifikacji obecnych w jego
kraju lub w innych krajach.

Stworzenie ERK — i pofozenie nacisku na rezultaty uczenia sie — moze byc¢
traktowane jako sposob na promowanie | docenianie oraz uznawanie wszelkich
Sskutkow kazdego rodzaju uczenia sie, nie tylko formalnego w powotanych do tego
instytucjach, ale tez nieformalnego i pozaformalnego.

W obrebie ERK podstawowy nacisk potozony jest nie na to jakgq drogg dochodzi
sie do okre$lonych poziomow wyksztatcenia, ale na to jakie sq rezultaty uczenia sie.
Rezultaty uczenia sie to ,stwierdzenia okres$lajgce co uczen wie, rozumie i co potrafi
zrobi¢ po zakonczeniu procesu uczenia sie”. Rezultaty uczenia sie powinny
obejmowac catoksztatt kwalifikacji, poczynajgc od tych nabytych w trakcie realizacji
tzw. obowigzku szkolnego az po najwyzsze kwalifikacje akademickie i profesjonalne.

W obrebie ERK rezultaty uczenia sie sg okreSlone jako kombinacja wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji:

- wiedza to znajomosSc¢ faktow, teorii i sposobow postepowania istotnych dla
danej dziedziny nauki lub w danym zawodzie. W ERK wyodrebnia sie wiedze
teoretyczng (theoretical) i wiedze o faktach (factual);

- umiejetnosci to zdolno$S¢ do zastosowania wiedzy dla wykonania zadan i

rozwigzywania problemow. W ERK umiejetnoSci opisuje sie jako poznawcze



(cognitive) i praktyczne. UmiejetnoSci poznawcze to mySlenie logiczne, intuicja i
myslenie tworcze. UmiejetnoSci praktyczne to sprawnoS¢ manualna oraz
umiejetnoSc postugiwania sie metodami, narzedziami i instrumentami;

- kompetencja to zdolnoS¢ uzycia wiedzy i umiejetnosci w sytuacjach spotecznych.
Aby kompetencje mozna byto wykorzystac z pozytkiem dla cztowieka Iub
spoteczenstwa niezbedne jest by podmiot (organizacja, instytucja lub cztowiek) je
posiadajgcy dysponowat takze ,autonomig” i miat poczucie ,,odpowiedzialnoSci”.

ERK dotyczy kwalifikacji, a nie kompetencji. Posiadanie przez cztowieka
kwalifikacji oznacza, ze formalnie zostat przez wiarygodne, prawomocne ciato
potwierdzony fakt, iz cztowiek uzyskat rezultaty uczenia sie zgodne z okre$lonymi
standardami.

W ocenianiu kwalifikacji nacisk potoZzony jest na to co jednostka wie i co umie
zrobi¢, a nie na to czego jednostka byta lub powinna by¢ nauczona. Kwalifikacje
powstajq wiec w rezultacie uczeszczania do instytucji powofanej do nauczania, ale
tez w rezultacie samoksztafcenia lub uczenia sie w srodowisku pracy lub w sytuacji
wolontariatu.

Ustanowienie ERK ma na celu tworzenie krajowych ram kwalifikacji (KRK) tak
by w poszczegodlnych krajach pojawita sie mozliwoSc realizacji 4 podstawowych

celow:

stworzenie krajowych standardéw okreS$lajgcych rezultaty uczenia sie z
uwzglednieniem rezultatbw uzyskanych drogg uczenia sie nieformalnego i
pozaformalnego;

- okreSlenie powigzan miedzy poszczegolnymi kwalifikacjami tak, by zredukowac
bariery miedzy roznymi systemami edukacji i odrebnymi instytucjami
prowadzacymi dziatania na rzecz uzyskania kwalifikacji;

- potozenie nacisku na dostepnosc, transfer i kumulowanie sie rezultatow uczenia
sie; uzyskanie wyzszych szczebli wyksztatcenia powinno zaleze¢ od osiggnietych
rezultatow uczenia sie i od nabytych kompetencji, a nie od tego jak dtugo cztowiek
byt obiektem zorganizowanego, formalnego procesu nauczania;

- zapewnienie jakoSci ksztafcenia; troska o uznawanie rezultatow nieformalnego

uczenia sie powinna byc¢ potfgczona z ustanowieniem form kontroli jakoSci

wewnatrz instytucji ksztatcgcych — ta kontrola jakoSci powinna tez brac¢ pod uwage

opinie powstajgce poza instytucjg ksztatcgca.



Wida¢ wiec, Zze tworzenie przez dane panstwo krajowych ram kwalifikacji
powigzanych mocnymi nicmi z ERK moze byc¢ traktowane jako bodziec Ilub
katalizator reformy krajowego systemu edukacji.

Z niektorych dokumentow zdaje sie wynikac, ze rozwoj ERK i odpowiednich
KRK nie tylko mozna, ale wrecz nalezy traktowac jako probe reformowania
istniejgcych systemow zdobywania kwalifikacji. To samo mozna powiedziec¢ o probie
stworzenia systemu uznawania (weryfikowania, walidacji) rezultatow uczenia sie
nieformalnego.

Koniecznos$c¢ reformowania jest wynikiem nacisku nastepujgcych okolicznoSci:
migracja Sity roboczej, przyspieszone zmiany technologiczne, globalizacja. Warto
podkreslic, ze zarysowuje sie wifasnie koniecznoS¢ wielokrotnego (cyklicznego)
reformowania edukacji teraz i w przysztosci, a nie jednorazowej reformy potgczonej z
wprowadzeniem KRK. Mozliwo$¢ modyfikacji dostosowujgcych edukacje do
zmieniajgcych sie okoliczno$ci musi by¢ niejako wmontowana w system. Cele
sytemu edukacji i sposoby osiggania tych celdow muszg wiec bycC traktowane
elastycznie, ze statg gotowoScigq weryfikowania czy w danej konkretnej sytuacji
spofecznej stuzg one sprawie LLL czy tez staty sie przezytkiem Jest juz chyba
oczywiste, ze przygotowanie sie do jednej pracy ,raz na cate zZycie” to przesztosc.
Kazdy staje wobec koniecznosSci zmian, a wiec uczenia sie przez cate zycie.

Istniejq co najmniej cztery okolicznosci uzasadniajgce koniecznoSc tworzenia
krajowych ram (KRK):

- konieczna jest mozliwos¢ doktadnego opisu kwalifikacji potrzebny na danym
stanowisku pracy, bo od poziomu kwalifikacji pracownikow zalezy
konkurencyjnoS¢ gospodarki krajowej. Od dobrej orientacji co do witasnych
kwalifikacji zalezy takze indywidualne powodzenie pracownikdw na globalnym
rynku pracy;

- niezbedna jest przejrzystoSc¢ czy transparentnosc systemow kwalifikacji. Dwa sq
po temu powody. Osoba posiadajgca pewne kwalifikacje powinna moc okreslic
ich wartosc¢ na obcym rynku pracy. Aby tego dokona¢ musi umie¢ porownac je ze
standardami obowigzujgcymi w tamtejszej sytuacji. Dobrze gdy potrafi te
kwalifikacje opisac tak by potencjalny pracodawca oferte zrozumiat i sie nig
zainteresowat. To samo zadanie stoi przed przedsiebiorcg — musi poznac

kwalifikacje, ktérymi legitymuje sie pracownik przybyty z innego kraju i podjgc



decyzje czy kwalifikacje te sg wystarczajqce dla podjecia pracy, na ktorej
przedsiebiorcy zalezy,

- migracje i globalizacja wywotujg konieczno$¢ opracowania form uznawania
kwalifikacji uzyskanych w innych krajach i sktaniajg do rozwazenia szans
eksportu kwalifikacji;

- rownolegle z postepujgcg globalizacjg pojawia sie tez tendencja, a czasem
konieczno$¢, tworzenia programow uczenia Sie dopasowanych do
indywidualnych potrzeb,; Indywidualizacja podejscia do uczgcego sie jest reakcjg
na globalizacje. Uwaza sie, ze z punktu widzenie jednostki najbardziej skuteczna
strategia dawania sobie rady z postepujgcq globalizacjq to potozenie nacisku na
uczenie sie przez cate zycie LLL.

Istniejq dwa podejscia do okreslenia poziomow kwalifikacji w obrebie KRK:

- pierwsze jest oparte na analizie tego co uczen wie i umie po
zakonczeniu pewnego okresu edukacji, przy czym w obrebie rezultatow uczenia
sie zwraca sie uwage takze na te, ktére zostaty nabyte w sposob ,nieformalny” i
spozaformalny”;

- zgodnie z drugim zwraca sie uwage na infrastrukture systemu
szkolnego, jego swoiste wifasciwosci i to co czynili wobec, czy na rzecz, ucznia
nauczyciele, jak oddziatywaty programy itp. Opierajgc sie na infrastrukturze
systemu szkolnego wyodrebnia sie 8 pozioméw — od edukacji na poziomie
podstawowym az po studia prowadzgce do doktoratu.

Zanim rozpoczeto prace nad Europejskimi Ramami Kwalifikacji i
poszczegolnymi krajowymi ramami zagadnienie odpowiedniosci porownywalnosci
kwalifikacji byto obiektem zainteresowan Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO).
ILO uznato, ze istnieje kilka powszechnie wystepujgcych motywow, ktore sktaniajg
do tworzenia ERK. Jako istotne motywy ILO wymienito:

- przestarzate treSci w programach nauczania w szkotach roznych
krajow;

- brak elastycznoSci w sposobie prezentowania materiatu nauczania;

- brak w systemach edukacji nacisku na wyposazanie dzieci i mtodziezy
w kwalifikacje niezbedne do zaspokojenia nowopowstajgcych potrzeb
spotecznych i ekonomicznych;

- brak zaangazowania partnerow spotecznych, ktorzy powinni miec¢

wptyw na tworzenie standardow wyksztatcenia;



- niejasne lub stabe powigzania miedzy kwalifikacjami zawodowymi a
kwalifikacjami akademickimi;
- niski prestiz ksztatcenia zawodowego w spoteczenstwie.
W Miedzynarodowej Organizacji Pracy przeprowadzono rowniez analize dla
Okreslenia jakie korzysci moze przynieS¢ stworzenie krajowych ram kwalifikacji
roznym kategoriom osob zyjqcych w danym kraju.
Dostarczajqc pracobiorcom wiedze o kwalifikacjach Krajowe Ramy Kwalifikacji:
- dajg wiekszq orientacje co do moZzliwosci wykorzystania wtasnych
umiejetnosci, a wiec zwiekszajg szanse na zatrudnienie, kariere i zarobki;

- dziatajg jako stymulator mobilnoSci sity roboczej;

- utatwiajg elastyczny dostep do formalnej edukacji i szkolen;

- stanowig pomoc w planowaniu ksztafcenia sie i w planowaniu kariery
zawodowey;

- przyczyniajq sie do wzrostu motywacji do nauki.

Roéwniez i przedsiebiorcy odnoszg korzysci. Majgc Krajowe Ramy Kwalifikacji

otrzymujg oni do swej dyspozycji
wskazniki umozliwiajgce poznanie umiejetnosci osob starajgcych sie o prace;
mozliwo$c rozpoznania braku umiejetnosci i okreSlenie potrzeb szkoleniowych;
pomoc w planowaniu rozwoju zasobow ludzkich;
mozliwosc tworzenie szczegotowych standardow wykonania zadan,
uktad odniesienia zapewniajgcy jakoS¢ produktow i ustug.

Miedzynarodowa Organizacja Pracy podkre$la takze, ze krajowe ramy
kwalifikacji przynoszg takze Kkorzysci rzgdom poszczegolnych krajow oraz
instytucjom i organizacjom zajmujgcym sie ksztatceniem mtodziezy i dorostych.

Spréobowano réwniez spojrze¢ na KRK z perspektywy korzysci jakie moggq
odnie$¢ z ich istnienia poszczegdlni przedstawiciele spoteczenstwa traktowani jako
osoby ludzkie, niezaleznie od tego czy akurat wchodzg w sktad kategorii pracobiorcy
czy pracodawcy, czy tez w ogodle nie funkcjonujg jeszcze na rynku pracy.

Przy tworzeniu Krajowych Ram Kwalifikacji nie zaktadano, ze bedg one
traktowane jako narzedzie indywidualnych korzysci — w praktyce jednak okazafto sig,
ze rozni uzytkownicy KRK spowodowali powstanie zjawisk korzystnych dla wielu

Jjednostek.



Stwierdzono wiec istnienie nastepujgcych efektow:

istnienie KRK moze wspierac poradnictwo edukacyjne i zawodowe, zapobiegajgc
tym samym odpadowi szkolnemu;

wspierajgc roznorodne formy uczenia sie, KRK moze sktonic ludzi do ponownego
rozpoczecia edukacji lub szkolenia sie; gdy ludzie wiedzg, ze to czego nauczyli sie
nieformalnie moze zosta¢ oficjalnie uznane, wowczas wzrasta ich poczucie
wartoSci i motywacja;

posiadanie petnych kwalifikacji jest wazne, ale przewidziana w KRK mozliwos¢
zaliczania fragmentow wiedzy Ilub umiejetnosci, czyli tzw. ,matych jednostek
uczenia sie” utatwia zycie i uczgcym sie i przedsiebiorcom;

zaliczanie odrebnych ,maftych jednostek uczenia sie” i punkty kredytowe
przewidziane w KRK umoZzliwiajg elastyczno$¢ w podejsciu do nauki i zwiekszajg

motywacje.

Nie ma jednego obowigzujgcego schematu, zgodnie z ktorym winno byc

zbudowana KRK. Rozpatrujgc odmienne sposoby podejsScia do tego zadania w

réznych krajach widac, ze tworcy KRK biorg pod uwage 4 rodzaje ram kwalifikacji,

ktore stanowig gradacje od dosc¢ ogolnikowych az po bardzo Sciste. Mozna tu wiec

wyodrebnic:

1.

Ramy kwalifikacji, ktére nie sq tu okreslone explicite, lecz opierajg
sie na potocznej, funkcjonujgcej w spoteczenstwie wiedzy np. o tym co trzeba
wiedziec, by by¢ robotnikiem wykwalifikowanym.

Ramy kwalifikacji, ktére sg precyzyjnie okre$lone na uzytek
jednego Ilub kilku sektorow (dziedzin) oswiaty i szkolenia; nie ma powigzan
miedzy ramami dla poszczegolnych sektorow.

Ramy, ktore budowane sg tak, ze tworzg pofgczenia miedzy
sektorami -oddzielne sektorowe ramy istniejq jako podstawa dla mostow
miedzysektorowych.

Ramy, w obrebie ktorych pojedynczy zestaw poziomow i
deskryptorow obejmuje wszystkie dziedziny. Nie ma ram sektorowych.

Zintegrowany uktad ram kwalifikacji tgczy rozne sektory edukacji i szkolenia.



Wydaje sie, ze jak dotad nie istniejg jeszcze KRK, ktore mozna by zaliczy¢ do
poziomu czwartego, najbardziej zintegrowanego. Znane mi realizacje pasujg raczej
do poziomu trzeciego lub drugiego. Nie potrafie stwierdzi¢ czy jest to rezultatem
Swiadomych decyzji (by¢ moze poziom 4 odstrecza nadmierng centralizacjg?) czy
tez mamy tu do czynienia z wskaznikiem ciggle jeszcze ograniczonych efektow w
tworzeniu KRK. W kazdym razie wiadomo juz teraz, ze tworzenie KRK to dtugi
proces, a nie jednorazowa decyzja. Wykorzystujgc doSwiadczenia brytyjskie mozna
tu wyodrebnic nastepujgce etapy:

- etap orientacji — rozwazanie argumentow ,za i przeciw" KRK;

- etap tworzenia koncepcji — wielostronna dyskusja nad wszystkimi aspektami
zarysu przysztych ram;

- etap planowania — czas na zarysowanie KRK | uzgodnienie ze wszystkimi
zainteresowanymi sposobu wprowadzania planu w zycie;

- etap testowania — planowanie operacyjne i sprawdzenie narzedzi niezbednych do
realizacji catego przedsiewziecia;

- etap realizacji — wykonanie planu ze zwracaniem szczegoélnej uwagi ha sposob
kierowania, zapewnienie jakoSci przeprowadzanych dziatan i koordynacje;

- etap oceniania rezultatow — czesto wtedy ujawnia sie koniecznos¢ modyfikacji

dotychczas stosowanego planu.

Uwagi konncowe

Autorzy materiatdbw  wykorzystanych do tego opracowania nie sg
bezkrytycznymi propagatorami tworzenia KRK za wszelka cene, bez wzgledu na
okolicznosci. W teksScie ze stycznia 2009 r. pojawia sie sugestia, ze przed
przystgpieniem do tworzenia KRK nalezy zastanowi¢ sie czy w kraju istnieje
zapotrzebowanie na KRK?

KRK daje mozliwoS¢ poprawy systemu oSwiaty poprzez zwiekszenie
partnerstwa i rozwoj wspotdziatania. Nie daje jednak gwarancji sukcesu -—
przeciwnie, zle zaplanowane i Zle wprowadzone KRK moze przynieSC wielkie
szkodly.

Decyzje o tym, czy istnieje zapotrzebowanie na KRK, mozna podjqc wtedy, gdy
wie sie co i dlaczego warto zmieni¢ w systemie oSwiaty i gdy istniejg powody do
sgdzenia, ze KRK moze sie przyczyni¢ do realizacji tych zmian. JeSli w kraju

potrzeba daleko idgcych zmian w oS$wiacie, to analiza z uzyciem KRK moze



podsungc istotne propozycje zmian, ale KRK nie zastgpi krytycznego myslenia i
dobrze zdefiniowanej woli zmian, bez wzgledu na to czy przewidywane zmiany
dobrze wpisujg sie w ramy europejskie czy tez nie.

Jesli jednak istnieje mocno wyrazona tendencja do tworzenia KRK niezbedne
Jest rozwazenie celu i zasiegu tego przedsiewziecia. Trzeba wiec zdecydowac jakie
cele bedzie mozna osiggngC postugujac sie KRK i jakie dziedziny oswiaty lub
zatrudnienia wezmie sie pod uwage?

Potem mozna mysle¢ o strategii, a wiec zdecydowa¢ jak bardzo jednolity i jak bardzo zcentralizowany ma

by¢ KRK oraz okresli¢ co powinno by¢ zrobione by powola¢ KRK?

Dopiero wtedy trzeba sporzqdzi¢ plan niezbednych czynnoS$ci, zastanowic sie
Jak wprowadzac plan w zycie i zdecydowac jak cafte to przedsiewziecie winno byc
zarzgdzane i kierowane.

Materiat napisany przez Coles'a w 2007 roku konczy sie postawieniem
zasadniczego pytania: ,Kto jest wiascicielem KRK w danym kraju?” czyli kto
decyduje o ksztatcie KRK i kto przede wszystkim osigga korzysci z istnienia KRK?
Autor zwraca uwage, ze rzgdy wprowadzajgc KRK starajg sie zachowywac Scistg
kontrole nad tworzeniem ram. Coles ostrzega: ,Wtadza nad ramami moze byc
scentralizowana, moze wzmdc odgorny nadzér nad systemem, moze ograniczy¢

ekspansje indywidualizacji i regionalizacje’.
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