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System certyfikacji ECDL 

- potwierdzenie kwalifikacji IT 

Beata Chodacka 

Polskie Towarzystwo Informatyczne 

 



Swobodny przepływ informacji 

Społeczeństwo Informacyjne – praca polega na wytwarzaniu  

i przetwarzaniu informacji, a nie z produkcji dóbr materialnych. 
Prof. R. Tadeusiewicz 



Różne umiejętności i kompetencje 

Systemy 
informatyczne 
wspierające 
gospodarkę 

Twórcy systemów 

Korzystający z 
systemów 

Obsługujący systemy 



Nabywanie umiejętności IT 

Edukacja szkolna 

Rodzina 

Kurs 

Nauka on-line 

Studia 

Znajomi 



Certyfikacja Umiejętności IT 



Certyfikacja = Ewaluacja 

Materiałów szkoleniowych 

Prowadzonych 
szkoleń 

Własnej ścieżki 
rozwoju 

Osiągnięcia założonych celów 
rozwoju społeczeństwa 

informacyjnego  



 Małopolska Kompetencje informatyczne 

Kwalifikacje zgodnie  
z EQF i KRK 

Certyfikacja Umiejętności 

Odpowiedni poziom szkoleń  

Program edukacji formalnej 

http://www.pti.org.pl/index.php/corporate/Uslugi-profesjonalne/Izba-Rzeczoznawcow-PTI


• zasięg certyfikatów – „E-uropejskość”, 
światowy standard  MIĘDZYNARODOWY 

• bez ograniczeń wiekowych  
i formalnych DOSTĘPNY 

• od oprogramowania, warunków  NIEZALEŻNY 

• 148 krajów, 41 języków POWSZECHNY 

• Buduje ścieżka podnoszenia 
kompetencji OTWARTY 

• Sylabus, system oceny, egzaminatorzy OBIEKTYWNY 



Dla pracowników firm 
Volksvagen, 

DHL Irlandia 

Xerox Irlandia 

La Poste Francja 

L’Oreal Francja 

Siemens Luxemburg 

SPAR Austria 

Telecom Portugalia 

Telecom Serbia 

Bank Narodowy Rumunia 

Dla organizacji pozarządowych 

ONZ 

UNESCO 

USAID 

Bank Światowy 

Dla Ministerstw Edukacji 

Austria, 

Niemcy, 

Estonia, 

Litwa, 

Chorwacja, 

Rumunia, 

Węgry 
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Społeczeństwo europejskie musi  mieć możliwość  

wykazania się osiąganiem europejskich standardów 



ECDL na Świecie… 

ECDL 151 krajach  

dostępny w 43 językach 

Jednakowa kontrola jakości 

24 000 Centrów Egzaminacyjnych  

w świecie 



Zdjęcie ze strony www.ecdl.org 

Przewodniczący Komisji 
Europejskiej  
Jose Manuel Barroso 
prezentuje otrzymaną  
w 2008 roku  
9-ciomilionową  
Kartę Umiejętności 
Komputerowych. 



Podsekretarz Stanu w 
Ministerstwie Rozwoju 
Regionalnego Iwona Wedel 
prezentuje otrzymaną  
w czerwcu 2013r.  
150-tysięczną Europejską 
Kartę Umiejętności 
Komputerowych w Polsce. 

zdjęcia z archiwum PTI 



Polska Rama Kwalifikacji (PRK) 

MATURA 

MAGISTER 



Malta, Anglia, Rumunia, Irlandia, Polska, gotowe  

Polska Rama Kwalifikacji (film animowany o Polskiej Ramie Kwalifikacji) 

YouTube http://www.youtube.com/watch?v=WJZZbzhikpo 
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B1   Podstawy pracy  

z komputerem 

B2   Podstawy pracy  

w sieci 

B3   Przetwarzanie 

tekstów 

B4   Arkusze 

kalkulacyjne 

S1   Użytkowanie 

baz danych 

S2  Grafika 

menedżerska  

i prezentacyjna 

S3   IT Security 

S4   Edycja obrazów 

S5   Zarządzanie 

projektami 

S6   Web Editing 

S7   Współpraca 

online 

S8   CAD 2D 

A1    Zaawansowane 

przetwarzanie tekstów 

A2   Zaawansowane 

arkusze kalkulacyjne 

A3   Zaawansowane 

użytkowanie baz 

danych 

A4   Zaawansowana 

grafika menedżerska  

i prezentacyjna 



Dowolna mieszanka 

modułów B/S/A/EPP, 

przy czym musi wystąpić 

co najmniej jeden moduł 

z grupy B lub S lub A. 

 

ECDL  Profile 



Przypisane poziomy KRK  

dla Certyfikacji ECDL 
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B1   Podstawy pracy  

z komputerem 

B2   Podstawy pracy  

w sieci 

B3   Przetwarzanie 

tekstów 

B4   Arkusze 

kalkulacyjne 
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ECDL BASE 

B3   Przetwarzanie 

tekstów 



B1   Podstawy pracy  

z komputerem 

B2   Podstawy pracy  

w sieci 

B3   Przetwarzanie 

tekstów 

B4   Arkusze 

kalkulacyjne 

S2  Grafika 

menedżerska  

i prezentacyjna 

S7   Współpraca 

online 

S8   CAD 2D 
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S5   Zarządzanie 

projektami 

S6   Web Editing 

S4   Edycja obrazów 

ECDL STANDARD 



B1   Podstawy pracy  

z komputerem 

B2   Podstawy pracy  

w sieci 

B3   Przetwarzanie 

tekstów 

B4   Arkusze 

kalkulacyjne 

S1   Użytkowanie 

baz danych 

S2  Grafika 

menedżerska  

i prezentacyjna 

S3   IT Security 
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ECDL PTI STANDARD 

S1   Użytkowanie 

baz danych 



A1    Zaawansowane 

przetwarzanie tekstów 

A2   Zaawansowane 

arkusze kalkulacyjne 

A3   Zaawansowane 

użytkowanie baz 

danych 

A4   Zaawansowana 

grafika menedżerska  

i prezentacyjna 

4 

ECDL ADVANCED 

ECDL EXPERT 

A1    Zaawansowane 

przetwarzanie tekstów 



Certyfikacja  

Podstawowe warunki 

 Potwierdzenie wiedzy, umiejętności  

i kompetencji społecznych z zakresu IT 

 Jednakowa jakość na Świecie 

 Oddzielenie procesu szkolenia od certyfikacji 

 Autoryzowanie procesu certyfikacji 

 Kontrola procesu 

 



http://ecdl.pl/images/stories/ISO_9011_2008 Certificate.pdf




Standardy Zapewnienia Jakości  

(QAS – Quality Assurance Standards) 

• Jednakowe same standardy dla wszystkich krajów 

• Wszystkie CE muszą stosować standardy 

• Przyznany Certyfikat zachowuje ważność  

w dowolnym innym kraju 

• Wszystkie Testy muszą być zgodne  

z autoryzowanym Programem  

• Kandydat wybiera dowolne CE i Lab 

• Wystawione Certyfikaty muszą być wizualnie 

rozpoznawalne we wszystkich krajach  



ECDL – wymagania dotyczące jakości 

Sylabusy (okresowo aktualizowane) określają pożądane umiejętności  

w języku efektów uczenia się. 

 



ECDL – wymagania dotyczące jakości 

• weryfikacja zadeklarowanej 
tożsamości kandydatów autentykacja 

• Reguły zdawania egzaminów  
i uzyskiwania certyfikatów są 
publicznie dostępne 

przezroczystość 

• Dostęp do testów 
zagwarantowany każdemu, bez 
żadnej dyskryminacji 

dostępność 



Certyfikacja Laboratorium/Centrum 

Niezależna jednostka weryfikująca na 

podstawie raportu samooceny i wizyty 

referencyjnej czy jednostka spełnia warunki 

konieczne zgodnie  

z QAS wyznaczonym przez Fundację 



ECDL – wymagania dotyczące jakości 

Coroczna akredytacja centrów egzaminacyjnych i laboratoriów przez 

niezależną Komisję Jakości (weryfikacja spełnienia wymagań Fundacji 

poprzez raporty samooceny i audyty) oraz niezapowiedziane audyty ze 

strony PB ECDL, 

 



Certyfikacja i licencjonowanie egzaminatorów przez 

organizację certyfikującą (okresowa aktualizacja uprawnień, 

możliwość ich zawieszenia lub odebrania).  

Corocznie egzaminatorzy zdają test, umożliwiający im dalsze 

egzaminowanie 

Egzaminatorzy 

http://test.ecdl.elan.pl/index.php?str=8&idet=16
http://test.ecdl.elan.pl/index.php?str=8&idet=13
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=97
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=58
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=56
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=57
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=59
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=60
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=61
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=62
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=63
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=64
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=102
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=33
http://www.ecdl.malopolska.pl/index.php?str=8&idet=49


Jedna aplikacja egzaminacyjna 



Jeden system informatyczny 

Egzaminowany 

Egzaminator 

Laboratorium 

Centrum 

Egzaminacyjne 

Polskie Biuro 

ECDL 

Koordynator 

Regionalny 

Komisja Jakości 



Charakterystyczne elementy walidacji 

test komputerowy, (pytania testowe i zadania praktyczne) 

ograniczenie czasowe w czasie testu  

zaliczenie modułu to poprawnie co najmniej 75% pytań 

ograniczony czas na walidację wielomodułową 

możliwość egzaminów poprawkowych (nie tego samego 
dnia) 

możliwe udogodnienia dla niepełnosprawnych. 



Kontrola procesu 

 przebieg egzaminu,  

 pliki egzaminacyjne,  

 arkusze oceny 





ECDL –  

certyfikat PROFILE 

 

 



Jednolite ceny w Polsce  

– wirtualna kasa 



ECDL w Małopolsce – stan 2014  

  4 Centra Egzaminacyjne 

  150 Akredytowanych Laboratoriów  

(21 mobilnych) 

  222 Egzaminatorów ECDL 

  3422 egzaminy  
od 1 stycznia 2014 do 27 kwietnia 2014  

  683 certyfikaty ECDL wydane  
od 1 stycznia 2014 do 27 kwietnia 2014  

 



ECDL w Małopolsce 

Projekty nominowane do Best Practice Fundacji ECDL: 

Projekt Urzędu Miasta „Młodzieżowa e-Akademia Nauk 

Matematyczno-Przyrodniczych” - 2000 uczniów ECDL 

Core 

 Projekt Wojewódzkiego Urzędu Pracy „Doskonalenie 

Zawodowe Nauczycieli w dziedzinie wykorzystania 

technologii informacyjnej” 7500 nauczycieli, 1500 

nauczycieli ECDL Start 

 Krakowskie Centrum Egzaminacyjne przy firmie Biś 

Computers „Wdrożenie ECDL CAD w Polsce” IV Miejsce 

na Świecie 1900 osób 

 „Łagodzenie skutków wykluczenia informatycznego”  

w gminie Pcim 70 rodzin objętych certyfikacją 

 



ECDL w Małopolsce 

Projekty nominowane do Best 

Practice Fundacji ECDL 2012: 

 „Modernizacja Kształcenia 

Zawodowego w Małopolsce” 

- systemowy projekt partnerski 

33 organów prowadzących 

szkoły zawodowe, w którym 

uczestniczą 262 szkoły z 

terenu Województwa 

Małopolskiego  

 Klasa ECDL,  

Gimnazjum nr 34 w Szczecinie 

 zdjęcia z konferencji „VII Konferencji Naukowo-Metodycznej w Katowicach” 



ECDL w Małopolsce 

 Projekt „Doskonalenie Zawodowe Nauczycieli w 

dziedzinie 

 wykorzystania technologii informacyjnej” Fundacja 

ECDL uznała za wiodący w kategorii „Promoting 

Digital Literacy” i jako jedyny z Polski umieściła w 

książce „Case studies from around the world”. 

 

 

zdjęcia z konferencji  

„VII Konferencji Naukowo-Metodycznej w Katowicach” 



Wręczenie certyfikatów projekt  

„Modernizacja Kształcenia Zawodowego w Małopolsce” – ZSZ w Bieczu 



Wręczenie certyfikatów w Myślenicach 



Projekt systemowy „Opracowanie założeń merytorycznych i instytucjonalnych 

wdrażania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji  

dla uczenia się przez całe życie” 
 

Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego 

 

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie – Instytucja Województwa Małopolskiego 

Pl. Na Stawach 1, 30-107 Kraków, tel. +48 12 428 78 76,  

e-mail: rpk@wup-krakow.pl 

 

Beata Chodacka 
Polskie Towarzystwo Informatyczne 

beata.chodacka@ecdl.pl 


