PROPOZYCJE ZASAD
WSPOLPRACY
Z INTERESARIUSZAMI

&P\Pﬁﬁp

L‘\‘L’ 1D

KAPITAL LUDZKI I B E kwalifikacje UNIA EUROPEISKA [ Y
NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI " po europejsku FUNDUSZ SPOLECZNY L




KAPITAL LUDZKI I B E kwalifikacje unieuRoresKe | T
A NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI " pO europejSku FUNDUSZ SPOLECZNY * *

Propozycje zasad
wspotpracy z interesariuszami
w zintegrowanym systemie
kwalifikacji

(Rada Interesariuszy)

Warszawa
wrzesienn 2015 .



Autorzy:
Katarzyna Krolik
Henryk Michatowicz

Konsultacje:
Andrzej Gorski
Elzbieta Lechowicz

Wydawca:

Instytut Badari Edukacyjnych

ul. Gérczewska 8

01-180 Warszawa

tel. +48 22 241 71 00; www.ibe.edu.p!

© Copyright by: Instytut Badar Edukacyjnych, Warszawa 2015

Sktad, druk:

ViW Studio Wiktor Krawczyriski
ul. Szkolna 3

05-530 Dobiesz

Publikacja wspdffinansowana przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach projektu: Budowa krajowego systemu kwalifikacji — wdrozenie Zintegro-
wanego Rejestru Kwalifikacji w zakresie organizacyjno-instytucjonalnym

Egzemplarz bezptatny


http://www.ibe.edu.pl

Spis tresci

N =

v

Cel OPrACOWANIA. ..t e e 5
Wprowadzenie 0raz metoda PraCy.........ouee it 6
Wspotpraca z interesariuszami w projektach KRK. ... 13
Umiejscowienie Rady Interesariuszy w ZSK zgodnie z przyjetymi przez Rade

Ministrow zatozeniami projektu ustawy o zintegrowanym systemie kwalifikacji......... 17
Propozycje zasad wspdtpracy z interesariuszami w ZSK (Rada Interesariuszy)............19
ZaAKONCZONIE. .. 41
BIDlOgrafia. ... 47







1. Cel opracowania

Jednym z warunkéw skutecznego wdrozenia i funkcjonowania zinte-
growanego systemu kwalifikacji (ZSK) jest trwate wiaczenie do wspot-
pracy wszystkich interesariuszy istotnych dla systemu i efektywne
prowadzenie dialogu w tym systemie. Zatozenie to zostato przyjete
w projektach dotyczacych modernizacji krajowego systemu kwalifikagji,
realizowanych dotychczas w Instytucie Badan Edukacyjnych (IBE). Opra-
cowanie zostato wykonane w ramach projektu Budowa krajowego syste-
mu kwalifikacji— wdrozenie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji w zakresie
organizacyjno-instytucjonalnym.

Zgodnie z przyjetymi w tym projekcie zatozeniami docelowa propozy-
Cja zasad wspotpracy z interesariuszami ZSK przewiduje:

= koncepcje wigczenia mozliwie szerokiej reprezentadji interesariuszy
w celu prowadzenia skutecznego dialogu,

= formute organizacyjng pracy Rady Interesariuszy — organu opiniodaw-
czego ministra koordynatora zintegrowanego systemu kwalifikacj,

= okreslenie kryteriow reprezentatywnosci oraz rozwigzania aktywizu-
jace tych interesariuszy w systemie, ktorzy nie beda bezposrednio
zaangazowani w prace Radly.

Przygotowana propozycja zasad wspdtpracy z interesariuszami w ZSK
(Rada Interesariuszy) uwzglednia ponadto wnioski z prowadzonych
przez IBE projektéw w obszarze ram kwalifikacji oraz zidentyfikowane
doswiadczenia wybranych krajow UE w organizowaniu wspétpracy z in-
teresariuszami na rzecz tworzenia i rozwoju systemow kwalifikacji.




2. Wprowadzenie oraz metoda pracy

Efektywne dostosowanie sie do dynamicznej sytuacji na rynku pracy
gtéwnych jego uczestnikdw — pracodawcodw, pracobiorcéw oraz pan-
stwa i jednostek samorzadu terytorialnego to wyzwanie wynikajace
z potrzeb zaréwno naszej gospodarki, jak i dziatan podejmowanych
w ramach UE.

Swiatowa gospodarka w coraz wiekszym stopniu nabiera charakteru
wspolnoty gospodarczej. Opiera sie na swobodnym przeptywie 0séb,
ustug, towarow, kapitatu. W coraz tez wiekszym zakresie respektowane
sq w tej gospodarce reguty wolnej konkurencji. Globalizacja, hipertro-
fia warunkéw Zycia i gospodarowania w ogdle, a takze towarzyszacy im
rozwdéj nowych technologii powodujg zmniejszanie sie zapotrzebowa-
nia na prace, rozumiang tradycyjnie jako prace w formule czasowopod-
porzadkowanej. Procesom tym towarzyszy ewolucja w podejsciu do
tradycyjnie rozumianego zawodu i uczenia sie.

Coraz wiekszego znaczenia nabiera koniecznos¢ uczenia sie pracowni-
ka oraz pracodawcy przez cate swoje zycie zawodowe. Dlatego model
ksztatcenia ustawicznego i rola, ktéra przypadnie panstwu, samorzado-
wi terytorialnemu, pracodawcy i pracownikowi oraz innym partnerom
rynku pracy, wydaje sie miec szczegdlne znaczenie, takze w sferze go-
spodarczej i spotecznej. S3 to wazne wyzwania cywilizacyjne i poszuki-
wanie wiasciwych rozwigzan musi odbywac sie na ptaszczyZnie dialogu
7 udziatem mozliwie szerokiej reprezentacji zainteresowanych srodo-
wisk, branz, skutecznego i efektywnego angazowania do wspotpracy
partneréw spotecznych oraz obywateli i ich organizacji. Dialog, w tym
szczegdlnie dialog spoteczny z jego rozwinietymi strukturami organiza-
cyjnymi, w coraz wiekszym stopniu moze przyczyniac sie do rozwigzy-
wania sprzecznosci intereséw miedzy zasadniczymi grupami spotecz-
nymi. Pierwsze inicjatywy dialogu i budowania instytucji dialogu siegaja
XIX wieku. Waznga role odegrata inicjatywa papieza Leona XIll, zawarta
w Rerum Novarum (1891), oparta na idei solidaryzmu spotecznego. Byta
to odpowiedz (stosunkowo pdzna, ale skuteczna zdaniem autoréw) na
wielkie konflikty spoteczne, walki klasowe, ekspansje ideologii socjali-
stycznej i komunistycznej, a takze na prady liberalne éwczesnych cza-
sow — XIX-wieczny kapitalizm w swojej czystej postaci. Od tego czasu
wiele sie zmienito w relacjach gospodarczych, sposobie prowadzenia
dyskursu spotecznego, ale idea solidaryzmu spotecznego nie stracita na
aktualnosci i znaczeniu. W Polsce idea ta byta stale obecna i rozwijana,



2. Wprowadzenie oraz metoda pracy

np. w Porozumieniach Sierpniowych z 1980 r, czy tez w Pakcie Ekono-
micznym z 1993 r. (Pakt o przedsiebiorstwie paristwowym). W konsekwen-
¢ji, odradzajac sie po 1989 r,, paristwo polskie nawigzato do idei solidary-
zmu spotecznego w tresci konstytucji.

W preambule do Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej' podkreslono,
ze ,(..) ustanawiamy Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej jako prawa
podstawowe dla panstwa oparte na poszanowaniu wolnosci i sprawie-
dliwosci, wspotdziataniu witadz, dialogu spotecznym oraz na zasadzie
pomocniczosci umacniajacej uprawnienia obywateli i ich wspdlnot”.
Ustawodawca przesadzit w ten sposéb, ze konsultacja i prowadzenie
dialogu organdw wiadzy publicznej z instytucjami samoorganizujace-
go sie spoteczeristwa obywatelskiego sg istotnymi narzedziami spra-
wowania wiadzy w panstwie. Postanowienia te nalezy faczy¢ z wyra-
zong w konstytucji zasada pomocniczosci, ktéra umacnia uprawnienia
obywateli i ich wspdlnot wzgledem paristwa. Zakreslona zostata w ten
sposéb sfera stosunkéw pomiedzy panstwem a spoteczenstwem (su-
werenem), ktéra nadaje tym samym prowadzonemu dialogowi odpo-
wiednie miejsce w systemie prawnym. Zapisy preambuty znajdujg swo-
je bezposrednie rozwiniecie w tresci dalszych postanowien konstytucji,
przede wszystkim w postanowieniach art. 2 o tym, ze Rzeczpospolita
Polska jest demokratycznym paristwem prawnym, urzeczywistniajgcym
zasady sprawiedliwosci spotecznej, a takze w postanowieniach art. 12,
przesadzajacego o tym, ze ,Rzeczpospolita Polska zapewnia wolnos¢
tworzenia i dziatania zwigzkdw zawodowych, organizacji spoteczno-za-
wodowych rolnikow, stowarzyszen, ruchow obywatelskich, innych do-
browolnych zrzeszen oraz fundacji”. Z uwagi na prowadzone rozwazania
istotny jest takze art. 17, ktéry postanawia, ze w drodze ustawy mozna
tworzy¢ samorzady zawodowe, reprezentujace osoby wykonujace za-
wody zaufania publicznego i sprawujace piecze nad nalezytym wyko-
nywaniem tych zawoddw w granicach interesu publicznego i dla jego
ochrony. W ustepie 2 art. 17 postanawia sie, ze w drodze ustawy mozna
tworzy¢ réwniez inne rodzaje samorzadu. Samorzady te nie moga naru-
szac¢ wolnosci wykonywania zawodu ani ogranicza¢ wolnosci podejmo-
wania dziafalnosci gospodarczej. Nadto konstytucja w art. 58 gwarantu-
je kazdemu wolno$¢ zrzeszania sie jako podstawowa wolno$c¢ obywateli
oraz definiuje w art. 20 naszg gospodarke jako spoteczng gospodarka
rynkowa. Podkresli¢ nalezy, iz cecha konstytutywng takiej gospodarki
jestistnienie kilku jej fundamentéw: wolnosci gospodarowania, wiasno-
$ci prywatnej, solidarnosci partneréw spotecznych oraz ich wspdtpracy

! Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.).
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i dialogu. Ustawodawca wskazuje najwazniejszych uczestnikdw dialogu
— panstwo, zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcow. Koncepcje
takiej gospodarki nalezy taczy¢ z mysla Lorenza von Steina. Gtosi ona,
Ze nowoczesne panstwo winno by¢ nie tylko parnstwem prawnym, czyli
takim, w ktorym obywatel dysponuje srodkami prawnymi zmuszajacymi
organy panstwa do przestrzegania ogoélnie obowigzujacych przepisow
prawa, ale i paristwem spotecznym.

Paristwo przy pomocy swej wtadzy musi (...) utrzymac absolutng
réwnosc prawa w odniesieniu do wszelkich zréznicowan poszcze-
golnych samookreslonych jednostek i w tym sensie nazywamy
Jje prawnym (...) przy pomocy swej wiadzy popierac¢ gospodarczy
i spoteczny postep wszystkich swoich obywateli, gdyz zawsze roz-
wdj jednego cztowieka, jest w koricu warunkiem i w tej samej mie-
rze konsekwencjq rozwoju drugiego... i w tym znaczeniu mowimy
o panstwie spotecznym lub socjalnym (Izdebski, 1995, s. 219).

Nalezatoby przyja¢, iz jest to kategoria ustrojowa obejmujaca zaréwno
sfere prawnag, jak i spoteczng. W ramach tego systemu, jak uwaza prof. Z.
Witkowski, dopuszcza sie obecnie dziatania panistwa zwane liberalnym
interwencjonizmem, polegajgce na podejmowaniu interwencji utatwia-
jacych procesy dostosowawcze poprzez tagodzenie wigzacych sie z nimi
napiec. Wszystko to powinno sie jednak miesci¢ w ramach systemu ryn-
kowego. Nalezy wiec przyja¢, ze wtadza ustawodawcza odrzuca skrajnie
liberalny model gospodarki na rzecz ustroju gospodarczego o orientacji
i wrazliwosci spotecznej (Witkowski, 1998, s. 72-73).,Ustrdj ten powinny
cechowac dziatania nakierowane na dobro ogdtu, na wzrost dobrobytu
panstwa i jego obywateli w ten sposdb, ze powinnoscig panstwa jest
prowadzenie polityki zmierzajacej do ciggtego rozwoju gospodarki,
a wraz z nim rozwoju catego spoteczenistwa” (Banaszak, 1999, s. 99).

Teoretycy spotecznej gospodarki rynkowej (np. Eucken) podkresiajq
potrzebe harmonii wspdtdziatania réznych sfer wspotuczestniczg-
cych w funkcjonowaniu tej gospodarki. Wymaga to unormowania
prawa i wzajemnych relacji niegospodarczych uczestnikow rynku:
rzqdu i jego agend, organizacji spotecznych i instytucji pozarzqdo-
wych. Unormowanie winno sprzyjac wolnej konkurencji rynkowej
(..) upowszechnianiu samofinansowania przedsiebiorstw, upra-
wiania polityki sprzyjajqcej stabilizacji gospodarczej (...) przeciw-
dziataniu praktykom monopolistycznym i ochronie konsumentéw
(Malarski, 1998, s.51).
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Z. Witkowski mocno podkresla, ze ,w nowoczesnym systemie praw-
nym musza istnie¢ mechanizmy, ktére umozliwiaja rozwigzywanie stale
przeciez obecnych napiec i konfliktow spotecznych. Dopuszczajac takie
mechanizmy, Konstytucja sprzyja integrowaniu i utozsamianiu sie spo-
teczenstwa z panstwem” (Witkowski, 1998, s. 75).

Prowadzenie dialogu spotecznego (dialogu i wspdtpracy partnerdw
spotecznych) ma szczegdlne znaczenie w sferze stosunkdw zwigzanych
z zatrudnieniem (w tym przede wszystkim w zbiorowych stosunkach
pracy, tak istotnego zagadnienia dla funkcjonowania kazdego cztowie-
ka). Stosunki te stanowig odbicie podstawowego uktadu sit w spote-
czenstwie i spetniaja istotng funkcje w przebiegu ztozonych proceséw
przebudowy systemowej, likwidowania badZ tagodzenia sporéw w spo-
teczenstwie. Ponadto musza odpowiada¢ wymaganiom demokratyza-
qji, a w sferze gospodarczej — mechanizmom i regutom spotecznej go-
spodarki rynkowej.

Kamieniem milowym w rozwoju dialogu spotecznego byto uchwale-
nie ustawy o Trojstronnej Komisji do spraw Spoteczno-Gospodarczych?.
W Tréjstronnej Komisji znalazta sie reprezentacja pracodawcéw i pra-
cobiorcow?. W tym kontekscie nalezatoby spojrze¢ takze na instytu-
cjonalne ramy dziatania dialogu obywatelskiego. Tu istotne sg przepisy
regulujgce mozliwo$¢ dziatania obywateli poprzez stowarzyszenia oraz
fundacje. Szczegdlnego znaczenia w kontekscie prowadzenia przez wia-
dze publiczne dialogu nabierajg zapisy ustawowe uprawniajace stowa-
rzyszenia do wypowiadania sie w sprawach publicznych. W preambule

2 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich ko-

misjach dialogu spotecznego (Dz.U. Nr 100, poz. 1080 z pdzn. zm.). Ustawa ta zostata zastgpiona postanowieniami
ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego. Zgodnie
z postanowieniem art. 85 sprawy prowadzone przez Trojstronng Komisje do Spraw Spoteczno-Gospodarczych na za-
sadach okreslonych w ustawie o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach
dialogu spotecznego niezakoriczone do dnia powotania pierwszego sktadu Rady Dialogu Spotecznego, przejmuje
i prowadzi Rada na zasadach okreslonych w nowej ustawie, z zastrzezeniem trybu opiniowania budzetu parnstwa na
20161, do ktérego zastosowanie majg stare przepisy. Odpowiednio zasada ta zostata przyjeta co do spraw prowadzo-
nych przez wojewdédzkie komisje dialogu spotecznego.

3 7Za reprezentatywne organizacje zwiazkowe uznaje sie ogélnokrajowe zwiazki zawodowe, ogdinokrajowe zrze-

szenia (federacje) zwigzkéw zawodowych i ogéinokrajowe organizacje miedzyzwiazkowe (konfederacje), ktére spet-

niaja tacznie m.in. nastepujace kryteria:

1) zrzeszaja, z zastrzezeniem ust. 3, wiecej niz 300 000 cztonkdw bedacych pracownikami,

2)  dziafaja w podmiotach gospodarki narodowej, ktérych podstawowy rodzaj dziatalnosci jest okreslony w wiecej
niz w potowie sekgji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), o ktdrej mowa w przepisach o statystyce publicznej.

Za reprezentatywne uznaje sie organizacje pracodawcéw, ktére spetniaja facznie m.in. nastepujace kryteria:

1) zrzeszaja pracodawcow zatrudniajacych, z zastrzezeniem ust. 4, wiecej niz 300 000 pracownikdw,

2)  maja zasieg ogodlnokrajowy,

3)  dziataja w podmiotach gospodarki narodowej, ktérych podstawowy rodzaj dziatalnosci okreslony jest w wiecej
niz w potowie sekgji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), o ktdrej mowa w przepisach o statystyce publicznej.

9
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ustawy o stowarzyszeniach podkreslone zostato, ze obywatele polscy
realizujgcy prawo zrzeszania sie w stowarzyszeniach korzystajg z prawa
czynnego uczestnictwa w zyciu publicznym. Idea ta odpowiada kon-
stytucyjnej zasadzie pomocniczosci oraz doswiadczeniom rozwinietych
panstw demokratycznych o gospodarce rynkowej, ktére sprzyjajg ko-
niecznej decentralizacji zadan publicznych, prawidtowemu wykonywa-
niu zadan przez podmioty publiczne, rozwojowi dziatalnosci organizacji
pozarzadowych jako podstawowych komponentow spoteczenstwa
obywatelskiego oraz dalszemu rozwojowi dialogu organéw administra-
cji publicznej z partnerami spotecznymi. Tak jak ustawa o Trojstronnej
Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych miata i ma istotne znacze-
nie dla rozwoju dialogu spotecznego, tak dla dialogu obywatelskiego
znaczenie ma ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie* oraz ukonstytuowana na jej podstawie
Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego — ciato opiniodawczo-doradcze
ministra wiasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego’.

Prowadzenie dialogu spotecznego jako jedna z cech paristwa prawne-
go znajduje swoje odzwierciedlenie w ustawodawstwie (0 czym wiecej
w przygotowanym w |IBE Raporcie z przeglqdu ustawodawstwa dotyczq-
cego dialogu organdw witadzy publicznej z obywatelami i ich organizacja-
mi. Wybrane przyktady)®.

4 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dziatalnoéci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. z 2010 r. Nr 234, poz.

1536 z pdzn.zm.).

°> Do zadar Rady nalezy w szczegdlnosci:

1) wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych stosowania ustawy,

2)  wyrazanie opinii o projektach aktow prawnych oraz programach rzadowych, zwigzanych z funkcjonowaniem
organizacji pozarzagdowych oraz dziatalno$cia pozytku publicznego oraz wolontariatu,

3)  udzielanie pomocy i wyrazanie opinii w przypadku sporéw miedzy organami administracji publicznej a orga-
nizacjami pozarzadowymi, lub podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3, zwiazanych z dziatalnoscia pozytku
publicznego,

4)  zbieranie i dokonywanie analizy informacji o prowadzonych kontrolach i ich skutkach,

5)  wyrazanie opinii w sprawach zadan publicznych, zlecania tych zadan do realizacji przez organizacje pozarzado-
we oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 oraz rekomendowanych standardéw realizacji zadar publicznych,

6)  tworzenie, we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3, me-
chanizmoéw informowania o standardach prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego oraz o stwierdzonych
przypadkach naruszenia tych standardoéw,

7)  wskazywanie kandydatéw na cztonka Rady Narodowego Funduszu Zdrowia oraz rady oddziatu wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia powotywanych na zasadach i w trybie okreslonych w przepisach o swiadcze-
niach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

6 Jest to zestawienie wybranych przyktadéw rozwigzan prawnych przyjetych w polskim systemie prawnym ilustruja-

cych szeroko rozumiane formy prowadzenia dialogu panstwa z obywatelami i ich organizacjami oraz sposéb ich wyko-
nywania. Przeglad zostat wykonany na podstawie nastepujacych kryteriéw: wskazanie podstawy prawnej, oznaczenie
przyjetej w ustawie formy wspotpracy z interesariuszami, charakter uprawnienia interesariuszy w systemie prawnym/
charakter wspdtpracy, oznaczenie kryterium reprezentatywnosci doboru i zasad powotywania interesariuszy, zakres
przedmiotu wspotpracy z interesariuszami. Raport ten zostat przygotowany w IBE w ramach projektu Budowa krajowego
systemu kwalifikacji — wdrozenie zintegrowanego rejestru kwalifikacji w zakresie organizacyjno-instytucjonalnym.
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Tempo zmian demograficznych, gospodarczych i technologicznych za-
chodzacych we wspdtczesnym $wiecie narzuca koniecznos¢ ciggtego pro-
wadzenia dialogu takze w obszarze szeroko rozumianej edukacji/szkoler
i realizacji przez panstwo polityki w tym zakresie. Na potrzebe zainicjowania
lub rozwijania tam, gdzie ma to miejsce, wspodtpracy wskazujg oficjalne do-
kumenty dotyczace problematyki uczenia sie przez cate zycie, np. w przyje-
tej przez Rade Ministréw w dniu 10 wrzesnia 2013 r. Perspektywie uczenia sie
przez cafe Zycie wskazuje sie, ze ustanowienie tradycji partnerskiego dialo-
gu w tworzeniu programow ksztatcenia i szkolenia na wszystkich etapach
edukadji z udziatem przedstawicieli z zakresu okreslonych dziedzin wiedzy,
pracodawcow, pracobiorcéw, spoteczenstwa obywatelskiego i 0séb ucza-
cych sie jest warunkiem zasadniczym dla dostosowywania tresci oraz me-
tod ksztatcenia i szkolenia do promowania kreatywnosci i innowacyjnosci’.
Budowanie partnerstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie i angazowa-
nie do wspdtpracy administracji publicznej, instytucji edukacyjnych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw, organizacji obywatelskich jest jedng z zasad stano-
wigcych podstawe tworzenia europejskiego obszaru uczenia sie przez cate
zycie, ktérych wdrazanie zostato uznane za najwazniejszy cel strategiczny
wspotpracy europejskiej w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia do roku 2020
(Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram Europej-
skiej wspdipracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia [,ET2020"F. Zainicjowanie
mozliwie szerokiej wspdtpracy pomiedzy zainteresowanymi stronami ma
istotne znaczenie z punktu widzenia pogtebiajacej sie integracji europej-
skiej, w tym urzeczywistniania swobody przeptywu oséb oraz reagowania
na dynamicznie zmieniajace sie oczekiwania pracodawcow i wymagania
spoteczenstwa obywatelskiego. Kluczem do sukcesu przy wdrazaniu ZSK
jest zapewnienie autentycznego wsparcia i zaufania dla Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK) wérdd interesariuszy.

7 Zagadnienia zwiazane z rozwojem wiedzy i umiejetnosci, edukacja lub rozwojem kompetendji ujete sa nie tylko

w Perspektywie uczenia sie przez cate Zycie, lecz takze maja swoje odzwierciedlenie w tresci dziewieciu strategii zinte-
growanych oraz w Strategii Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne paristwo
oraz w Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Dokumenty te byty przyjmo-
wane przez Rade Ministréw w latach 2011-2013. Podkresla sie w nich, ze wysoki poziom kompetencji i kwalifikacji
obywateli jest jednym z istotnych warunkéw wiasciwej realizacji celow strategicznych, zaznaczona jest rowniez ko-
nieczno$¢ uczenia sie przez cate zycie. W wielu z nich akcentuje sie koniecznos¢ prowadzenia dialogu, np. w Strategii
Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki,,Dynamiczna Polska 2020” (SIEG) podkresla sie, ze zamierzone dziatania beda
realizowane przez administracje centralng we wspotpracy z przedsiebiorcami i ich organizacjami, jednostkami nauko-
wymi i samorzadowymi, instytucjami otoczenia biznesu oraz organizacjami pozarzadowymi; w dokumencie Sprawne
Paristwo przewiduje sie, ze najwazniejszymi cechami sprawnego panstwa sa: przejrzystos¢ (np. prawa i procedur),
efektywnos¢ (np. komunikacja i wymiana dokumentéw), szeroka wspotpraca (miedzy rzadem, samorzadem teryto-
rialnym i organizacjami pozarzgdowymi), zaangazowanie i uczestnictwo obywateli w procesie podejmowania decyzji
przez administracje publiczna.

8 Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram Europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztat-

cenia i szkolenia [,ET2020"] — Dz. Urz. UE C 119 z 28.05.20009, s. 2-9).
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2. Wprowadzenie oraz metoda pracy

Zasady wspotpracy z interesariuszami w ZSK zostaty opracowane na
podstawie rezultatéw projektéw realizowanych w Instytucie Badan Edu-
kacyjnych®. Istotny wptyw na ksztatt proponowanych rozwigzar miaty
takze opinie i uwagi interesariuszy zgtaszane w ramach wspétpracy pro-
wadzonej w Grupie roboczej ds. ZRK.

Istotng role w przygotowaniu ostatecznej propozycji Zasad odegrata
wspotpraca z prof. Jackiem Sroka'® — ekspertem cechujgcym sie niezalez-
noscia swoich opinii, duzym dos$wiadczeniem i dorobkiem naukowym
w zakresie dialogu spotecznego oraz obywatelskiego prowadzonego
w Polsce i za granicg, a takze tres¢ jego autorskiej propozycji dotyczacej
dialogu wokot Rady Interesariuszy, wypracowanej w ramach projektu
ZRK (Sroka, 2015b). Nadto autorzy wzieli pod uwage takze doswiadcze-
nia zrealizowanych projektow pilotazowych KRK oraz dyskurs i opinie
interesariuszy uczestniczacych w ramach spotkan quasi-rady interesa-
riuszy, jak i wlasne przemyslenia.

° W ramach prac nad modernizacja krajowego systemu kwalifikacji Instytut Badan Edukacyjnych realizuje naste-

pujace projekty systemowe: Opracowanie zatozeri merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwa-
lifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (do 30 czerwca 2015 r), Budowa krajowego
systemu kwalifikacji — pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji oraz kampania informacyjna dotyczqca jego
funkcjonowania oraz Budowa krajowego systemu kwalifikacji — wdrozenie zintegrowanego rejestru kwalifikacji w zakresie
organizacyjno-instytucjonalnym (obydwa do 30 listopada 2015 r.).

19 Jacek Sroka, ur.w 1967 we Wroctawiu, politolog, profesor zwyczajny; w swych opracowaniach skupia sie na syste-

mowych, instytucjonalnych i funkcjonalnych zagadnieniach polityki publicznej, stosunkéw przemystowych, dialogu
spotecznego, dialogu obywatelskiego, deliberadji, rzadzenia wielopasmowego (governance). W analizach empirycz-
nych skupiony na poziomie regionalnym, badat m.in. Wojewddzkie Komisje Dialogu Spotecznego od poczatku ich
dziatalnosci.

12



3. Wspotpraca z interesariuszami w projektach KRK

Przygotowanie i skuteczne wdrozenie nowych rozwigzan systemo-
wych wymaga wigczenia do wspdtpracy szerokiego grona interesariu-
szy. Dialog spoteczny na ten temat nie moze byc¢ rozumiany tylko jako
wymiana informagji, ale przede wszystkim jako wspdlne wypracowy-
wanie dobrych i akceptowalnych spotecznie rozwiagzan. W projektach
KRK w praktyce realizowane jest zatozenie, Zze zintegrowany system
kwalifikacji powinien powsta¢ jako rezultat wspoétpracy ekspertow
z szerokim gronem przedstawicieli roznych $rodowisk. Juz w lutym
2011 r. Instytut Badarn Edukacyjnych w ramach realizacji projektu sys-
temowego Opracowanie zatozeri merytorycznych i instytucjonalnych
wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifika-
¢ji dla uczenia sie przez cate zycie zaprosit do debaty publicznej przed-
stawicieli réznych grup interesariuszy przysztego systemu kwalifikacji,
w tym: ministerstw, urzedéw pracy, organizacji pracodawcéw oraz
zwigzkéw zawodowych, instytucji publicznych realizujacych zadania
edukacyjne, firm szkoleniowych, réznych instytucji zwigzanych z sys-
temem edukacji, stowarzyszen i organizacji pozarzadowych, insty-
tucji naukowo-badawczych oraz doradczych (tacznie 101 instytucji).
W pierwszym etapie debaty, ktéry trwat do czerwca 2011 r, w trzech
grupach tematycznych dyskutowano o:

1. projekcie Polskiej Ramy Kwalifikacji,

2. barierach zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie oraz roli no-
wych rozwigzan systemowych w ich obnizaniu,

3. stosowanych w Polsce metodach potwierdzania efektéw uczenia
sie i pozadanych rozwigzaniach pozwalajagcych na zbudowanie
kompleksowego systemu walidacji kompetendji (niezaleznie od
miejsca, sposobu i czasu ich nabycia) oraz zapewnianiu jakosci kwa-
lifikacji (Instytut Badan Edukacyjnych, 2013).

Spotkania grup tematycznych w ramach drugiego etapu debaty — od
listopada 2011 r. do konca 2012 r. — poswiecone byty:

1. postepom w tworzeniu tabeli charakterystyk pozioméw PRK, cha-
rakterystykom typowym dla ksztatcenia zawodowego, sektorowym
ramom kwalifikacji,

2. propozydji zasad przypisywania pozioméw PRK do kwalifikacji,
3. zatozeniom krajowego systemu kwalifikacji (w tym walidowania
i certyfikowania), rejestru kwalifikacji oraz mozliwosciom trwatego
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3. Wspétpraca z interesariuszami w projektach KRK

zaangazowania interesariuszy w budowe i funkcjonowanie zinte-
growanego systemu kwalifikacji'.

Wspdlna praca w formule debaty spotecznej pozwolita na dokonanie
przegladu dotychczasowej praktyki w zakresie nadawania kwalifikacji
w Polsce, zidentyfikowanie i wypromowanie dobrych praktyk, wigcze-
nie sie w proces tworzenia nowych rozwiagzan szerokiego grona spe-
cjalistow, ktorzy wniesli doswiadczenia reprezentowanych przez siebie
srodowisk. Waznym rezultatem debaty byto takze wypracowanie wspdl-
nego jezyka komunikowania sie w kwestiach dotyczacych nowego sys-
temu kwalifikacji, nawigzanie kontaktéw z przedstawicielami interesa-
riuszy i zaproszenie ich do wspoéttworzenia poszczegdlnych rezultatow
projektu realizowanego przez IBE. Uczestnicy debaty wokdt PRK brali
udziat m.in. w pracach nad propozycja zasad przypisywania poziomow
PRK do kwalifikacji (14 zespotdw branzowych wstepnie odniosto do po-
ziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji 413 kwalifikacji), zasadami zapewniania
jakosci kwalifikacji, w tym metodologig walidacji efektow uczenia sie,
wzorcowym opisem kwalifikacji.

Przebieg i wyniki dotychczasowej wspotpracy wyraznie wskazywaty, ze
wsparcie ze strony tych grup interesariuszy, ktérzy beda bezposredni-
mi uzytkownikami i beneficientami nowego systemu kwalifikacji, jest
niezbedne w przygotowywaniu i wdrozeniu nowych rozwigzan syste-
mowych. Dlatego interesariusze zostali wtaczeni do praktycznego testo-
wania planowanych rozwigzan w ramach projektu Budowa krajowego
systemu kwalifikacji — pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji
oraz kampania informacyjna dotyczqca jego funkcjonowania.

Forma kontynuacji szerokiej debaty publicznej sg systematyczne spo-
tkania konsultacyjne Grupy roboczej ds. Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji (w skrocie Grupa ZRK), ktéra zostata utworzona w lipcu
2013 r, po przyjeciu przez Komitet do spraw Europejskich raportu
referencyjnego Odniesienie Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz uczenia
sie przez cate zycie do Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Celem jej powo-
tania byto rozwiniecie zatozen ZRK (jako drugiego, obok PRK, nowe-
go instrumentu systemowego) zawartych w raporcie referencyjnym
i konsultowania propozycji niezbednych nowych elementéw syste-
mu kwalifikacji. Grupa stanowi ,quasi-rade interesariuszy” W pracach
uczestniczy ok. 30 ekspertéw, ktérzy wniesli najlepsze doswiadczenia

Tzw. drugi etap debaty spotecznej, podsumowany na konferencji w Warszawie 24 wrzesnia 2013 r,, 0 czym wiecej
w opracowaniu Raport z debaty spofecznej (2013).



3. Wspétpraca z interesariuszami w projektach KRK

reprezentowanych przez siebie zainteresowanych srodowisk.
Przedmiotem konsultacji byty m.in.:

m procesy i procedury zwigzane z funkcjonowaniem ZRK,

= kwestie zwigzane z zapewnianiem jakosci kwalifikacji,

= standard opisu kwalifikacji,

® zagadnienia dotyczace ,wiasnosci kwalifikacji” i mogacych sie z tym
wigzac¢ skutkéw prawnych; zaprezentowana zostata opinia prawna
nt. praw majatkowych i niemajatkowych podmiotu, ktory opracuje
projekt kwalifikacji,

= formutowanie wymagan kompetencyjnych wobec ekspertéw zaan-
gazowanych w proces ustanawiania kwalifikacji,

= zakres walidacji kompetencji uzyskiwanych poza systemem oswiaty
(regulacje, instytucje, finansowanie).

Ze szczegdlng uwagg i zainteresowaniem obserwowany jest przez
cztonkdw grupy proces legislacyjny dotyczacy podstaw prawnych ZSK.

Waznym obszarem dyskusji s wypracowywane w projekcie Budowa
krajowego systemu kwalifikacji — wdrozenie Zintegrowanego Rejestru Kwa-
lifikacji w zakresie organizacyjno-instytucjonalnym propozycje:

m zasad wspotpracy interesariuszy w ZSK, majacych na celu skuteczne
i faktyczne wigczenie mozliwie szerokiej reprezentacji interesariuszy
do prowadzonego w ZSK dialogu,

= formuty organizacyjnej pracy Rady Interesariuszy jako organu opi-
niodawczego dla ministra koordynatora ZSK (zgodnie z zatozeniami
projektu ustawy o ZSK),

m kryteriéw reprezentatywnosci,

m rozwigzan aktywizujgcych tych interesariuszy w systemie, ktérzy nie
beda bezposrednio zaangazowani w prace Rady Interesariuszy.

Od grudnia 2014 r. do marca 2015 r. odbywaly sie konsultacje z udzia-
tem prof. dra hab. Jacka Sroki nt. modelu wspotpracy z interesariuszami
i formuty dialogu w ZSK. W kontekscie uwarunkowan prowadzenia dia-
logu spotecznego w Polsce oraz wnioskdw z analizy doswiadczen za-
granicznych, zastanawiano sie nad wykorzystaniem dotychczasowych
doswiadczen ze wspotpracy z partnerami reprezentatywnymi oraz sie-
gnieciem po nowe rozwigzania aktywizujgce mniejszych partnerdw,
mozliwosciami petnienia przez administracje publiczna roli aktywnego
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3. Wspétpraca z interesariuszami w projektach KRK
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moderatora monitorujgcego srodowisko interesariuszy, szkolgcego i do-
konujacego okresowych ewaluacji z udziatem partneréw.

Kluczowe dla rozwoju ZSK jest zachowanie wiarygodnosci polskich
kwalifikacji. To, czy polskie kwalifikacje beda uznawane zgodnie z przy-
pisanymi poziomami PRK, a za ich posrednictwem takze Europejskiej
Ramy Kwalifikacji, w duzym stopniu bedzie wynikiem zaufania do zmo-
dernizowanego systemu kwalifikacji. Dlatego tak istotne jest uzyskanie
w miare szerokiego konsensu co do zakresu i formy partycypacji intere-
sariuszy w powszechnym systemie uczenia sie przez cate zycie.



4. Umiejscowienie Rady Interesariuszy w ZSK zgodnie

z przyjetymi przez Rade Ministrow zatozeniami
projektu ustawy o zintegrowanym systemie
kwalifikacji

Projekt Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz ksztatt zmodernizowanego syste-
mu kwalifikacji bedg przedmiotem zmian prawnych podejmowanych
z inicjatywy rzadu. Kazde z proponowanych rozwigzarn podlegac bedzie
dalszym konsultacjom spotecznym na etapie procesu legislacyjnego,
prowadzonym zgodnie z obowigzujacymi w Polsce zasadami.

Zgodnie z przyjetymi 31 marca 2015 r. przez Rade Ministréw Zatoze-
niami do projektu ustawy o zintegrowanym systemie kwalifikacji'? za
koordynacje ZSK odpowiedzialny bedzie minister wiasciwy do spraw
o$wiaty i wychowania. Przy ministrze koordynatorze dziata¢ bedzie Rada
Interesariuszy ZSK. Rada Interesariuszy jest ciatem opiniodawczo-dorad-
czym ministra — koordynatora ZSK. Rada bedzie powotywana na cztero-
letnia kadencje.

Do zadan Rady Interesariuszy nalezy:

1. wymiana doswiadczen w dziedzinie kwalifikacji,

2. opiniowanie proponowanych kierunkéw zmian w obszarze ZSK,
w szczegdlnosci aktéw normatywnych w tym zakresie,

biezgce monitorowanie funkcjonowania ZRK,

4. upowszechnianie wiedzy o ZSK w swoich srodowiskach.
W skiad Rady Interesariuszy wchodzi¢ beda przedstawiciele:

1. administracji centralnej,
2. samorzadu terytorialnego,

3. partneréw spoteczno-gospodarczych: pracodawcédw, pracowni-
kow, srodowisk zwigzanych z edukacja, srodowisk naukowych i za-
wodowych, rynkiem szkolen oraz oséb uczacych sie.

Rada Interesariuszy wybiera¢ bedzie spos$réd swoich czionkow
przewodniczacego oraz 2-5 wiceprzewodniczacych na czas trwania
kadencji w wyborach tajnych. Wybér i odwotanie przewodniczacego
lub wiceprzewodniczacego nastepuje po uzyskaniu przez kandyda-
ta zwyktej wiekszosci gtoséw, przy obecnosci przynajmniej potowy

12

Pobrane z: https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//1/234137/234178/234179/dokument152621.pdf
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4. Umiejscowienie Rady Interesariuszy w ZSK zgodnie z przyjetymi przez Rade Ministréw zatozeniami projektu
ustawy o zintegrowanym systemie kwalifikacji

cztonkéw Rady. Minister wiasciwy do spraw oswiaty i wychowania
okresli tryb powotywania i odwotywania cztonkéw oraz regulamin or-
ganizacyjny Rady, biorac pod uwage jej zadania oraz sktad osobowy.
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5. Propozycje zasad wspotpracy z interesariuszami
w ZSK (Rada Interesariuszy)

Jednym z warunkéw skutecznego zmodernizowania systemu kwali-
fikacji jest wigczenie do wspdtpracy na zasadzie partnerstwa rzadu,
poszczegdinych ministréw oraz organizacji reprezentujacych praco-
dawcédw i pracobiorcow, w tym zwiazkéw zawodowych, reprezentadji
srodowisk przedsiebiorcéw oraz organizacji obywatelskich. Opracowa-
ne propozycje pozwalajag na zapewnienie udziatu grup interesariuszy
w ksztattowaniu rozwigzan oraz podejmowaniu decyzji o charakterze
politycznym. Kwestig zasadniczg jest nie tylko rekomendowana for-
muta trojstronnosci dialogu, ale réwniez zaproponowanie rozwigzan
pozwalajacych na wiaczenie i rozwijanie wspdtpracy w obszarze ZSK
zaréwno reprezentatywnych partneréw spotecznych, jak réwniez samo-
dzielnych podmiotdw o mniejszej skali oddziatywania.

5.1. Umiejscowienie i forma zorganizowania Rady w ZSK

Historia ksztattowania sie rozwigzar zachodnioeuropejskich dotycza-
cych ogdlnych zasad prowadzenia dialogu wskazuje, ze proces ten
powinien by¢ konsekwentny, dtugotrwaty, i elastyczny. Wymaga to,
co warto podkresli¢, prawdziwego, partnerskiego, uczciwego sojuszu,
przynajmniej na poziomie elit, zardbwno organizacji interesariuszy, jak
i decydentow. Przy czym prof. Jacek Sroka wskazuje tutaj kilka istotnych
kwestii (Sroka, 2015b, s. 39):

1. Nalezy liczy¢ sie zobawa interesariuszy; wigczanie interesariuszy do
wspolnych dziatar publicznych moze by¢ postrzegane jako decyzja
ryzykowna. Ryzykowna, poniewaz, gdy jest podejmowana swiado-
mie, w swej istocie wigze sie $cisle z potrzebg dokonania zmian/
korekt w strategii tych organizacji, w wiagzce jej zywotnych celow,
a co za tym idzie, w jej codziennych dziataniach operacyjnych. De-
cyzja o wigczeniu sie do wspdlnych dziatar publicznych dyktowana
jest wiec (powinna by¢) zwykle kalkulacja, z ktorej wynika wniosek,
Ze wspomniane cele organizacyjne bedg lepiej zabezpieczone, jesli
organizacja witaczy sie w dane dziatanie.

(Komentarz: warto zauwazy¢, ze wiqczanie interesariuszy jest tym fa-
twiejsze, im bardziej sparametryzowane i potgczone z podejsciem trans-
akcyjnym).
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5. Propozycje zasad wspétpracy z interesariuszami w ZSK (Rada Interesariuszy)

2. Niezbedne jest wiasciwe okreélenie warunkéw brzegowych dla
wigczania interesariuszy do wspotpracy. Warunek ramowy jest jed-
nak stosunkowo jasny: wazne jest, aby ich cele organizacyjne po-
krywaty sie z imperatywami realizowanymi przez panstwo — sprzyja
temu jasno okreslony i mato labilny ksztatt agendy centrum decy-
zyjnego'. Innymi stowy, chodzi o koordynacje centrum, tak aby
w swojej agendzie politycznej byto ono przewidywalne, np. zeby
nie miaty miejsca jakie$ ,wypadki przy pracy” w Sejmie. Zaktadamy
przeciez, ze w systemie otwartym, jaki mamy w Polsce, rzad jest
gtéwnym kreatorem procesu legislacyjnego. Istotna jest tutaj kwe-
stia wiasciwej koordynacji centrum administracyjnego, czyli zasad-
niczo centrum wtadzy i podejmowanych przez nig decyzji. Zatem
szkodliwa jest zmiennos¢ agendy politycznej, zarbwno w wymia-
rze miedzysektorowym (problem braku koordynacji centrum), jak
i w ramach polityk sektorowych (problem braku mechanizmow
rzadzenia wielopasmowego'. Spetnienie pierwszego warunku
wigczania interesariuszy uzaleznione jest od: a) struktury reprezen-
tacji interesow grupowych, b) tego, czy reprezentacja intereséw ma
charakter pasywny czy aktywny. Z uwagi na niejednolitg i rozczton-
kowang strukture reprezentacji intereséw w Polsce prof. Jacek Sroka
rekomenduje zastosowanie kombinacji czynnikéw instytucjonal-
nych poprzez wprowadzenie (ograniczonej) transakcyjnosci, pew-
nego systemu zachet, celem pozyskiwania interesariuszy o mniej-
szym zakresie dziatania, mniej dotychczas zaangazowanych's;
stosujac odpowiednie narzedzia transakcyjne.

Odnosnie do samego stylu prowadzenia dialogu, jakosci deliberacj,
warto miec¢ na uwadze mentalne pozostatosci zjawisk charakterystycz-
nych dla tzw. ethic society (etyczne spoteczenstwo) bedacego w Polsce
forma wyrazu oporu wobec opresyjnosci dawnego systemu — zjawi-

13 Chodyzi tu o statos¢ agendy programowej rzadu, a nie jej prawicowy, lewicowy czy centrowy polityczny odcien.

Polityka partyjna nie powinna odgrywac pierwszoplanowej roli, gdyz to jest pewien wyraz rywalizacji, walki o wtadze.
Natomiast my sie poruszamy w obszarze uzgadniania intereséw, ktéry powinien by¢ dobrze z tg polityka partyjna
wywazony; polityka ta nie moze wchodzi¢ w obszar uzgadniania intereséw.

4 Chodzi tu o wielopasmowos¢ zarzadzania politycznego (multilevel governance), dobieranie, czy splatanie w ta-

kim warkoczu dziatar réznych elementdw, ktére sg charakterystyczne dla organizacji pozarzadowych, dla partneréw
spotecznych, dla poszczegdinych sektordw, poszczegdinych dziatéw administracji, dla przedsiebiorcéw, stosujac réz-
ne narzedzia. Koncepcja zarzadzania wielopasmowego preferuje wiec sieciowy model funkcjonowania osrodkéw
decyzyjnych we wspdtczesnym spoteczenstwie. Zgodnie z tg koncepcja tworzace sie sieci s3 niezalezne od siebie,
zachowujac jednoczesnie wspotzaleznos¢ wobec generalnych zasad okreslanych przez system prawa i polityke.

15 Prof. Jacek Sroka (2015a, s. 39) podkresla, ze kontraktowanie podmiotéw mniejszych do tego rodzaju dziatari

nie byto stosowane na wieksza skale w Polsce. Istnieje jednak szereg przyktaddw w Polsce wspdtpracy administracji
publicznej i organizacji pozarzadowych w tworzeniu polityk publicznych dotyczacych spraw spotecznych i ochrony
Srodowiska; o czym wiecej w np. Arczewska (2011).
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ska te blokuja dzis rozwdj political society (polityczne spoteczenstwo).
Réznica w istocie jest taka, ze ethic society reprezentuje ,prawde’, nato-
miast political society reprezentuje ,interesy” W efekcie: uczestnicy dialo-
gu czesto skupiajg sie na tym, jak ich zdaniem,ma by¢” i stad dyskusje sa
mato pragmatyczne. Aby zaczety sie stawac bardziej pragmatyczne, na-
lezy ,wydobywac interesy”, stosujac narzedzia transakcyjne (np. konkur-
sowe, grantowe). Wedtug tej logiki sktad Rady mogtby by¢ ksztattowany
z zachowaniem zmodyfikowanych zasad reprezentatywnosci, zas sktad
zespotdw problemowych, roboczych i zadaniowych ksztattowany bytby
z uzyciem kombinacji narzedzi instytucjonalnych (np. parytetu funkcjo-
nalnego/profesjonalnego) i transakcyjnych (np. konkursu/grantu). Praca
tych zespotdbw mogtaby by¢ planowana, jak w przypadkach realizadji
projektéw finansowanych ze srodkéw publicznych (Sroka, 2015b, s. 39).
Do tego dodac nalezatoby takie kwestie, jak stabo$¢ spoteczenstwa
obywatelskiego, konfliktowy elityzm: miedzy innymi ostabienie wiezi
zawodowych, wzrost znaczenia czynnikdw zwigzanych z miejscem pra-
cy: jego charakterystyka organizacyjno-operacyjna, stabilnoscig i moz-
liwoscig odtwarzania (odnawialnos¢ popytu, odnawialno$¢ zasobow),
wptywem zatrudnienia w okreslonym miejscu pracy i na konkretnych
warunkach na styl i jako$¢ zycia oraz mozliwosci zaspokajania potrzeb.

Wypracowane dotad w ramach projektu ZRK dokumenty zawierajace
przeglad istniejacych w Polsce procedur oraz narzedzi prawnych stuza-
cych dialogowi z naddatkiem przekonuja, ze mamy w tym zakresie do
czynienia z bogactwem form na poziomie ustrojowym. O tym, czy od-
zwierciedla sie to w praktyce, mozna by juz jednak dtugo dyskutowac'.

1O czym pisali m.in.: Czapinski. J. (2009). Postawy wobec dobra wspdlnego. W: J. Czapinski i T. Panek (red),

Diagnoza spoteczna 2009. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw. Warszawa. Pobrane z www.diagnoza.com w dniu 10 marca
2015 r; Czapinski J. (2011). Podsumowanie. W: J. Czapinski J., Panek T. (red.), Diagnoza spoteczna 201 1. Warunki i jakos¢
zycia Polakéw. Warszawa; Bfaszczyk M. i Sroka J. (red.), (2006). Sieci czy struktury? Dialog spoteczny na poziomie regio-
nalnym. Warszawa: Instytut Spraw Publicznych; Glidski P. (2006). Style dziatania organizacji pozarzqdowych w Polsce.
Grupy interesu czy pozytku publicznego? Warszawa; Sroka J. (2004). Polityka organizacji pracodawcéw i przedsiebiorcdw.
Wroctaw: Uniwersytet Wroctawski; Sroka J. (2007). Rola publicznych instytucji decyzyjnych w dialogu spotecznym. W:
R. Towalski (red.), Dialog spoteczny. Najnowsze dyskusje i koncepcje, Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog”. Warsza-
wa: Instytut Spraw Publicznych; Sutek A. (2009). Doswiadczenie i kompetencje obywatelskie Polakéw. W: J. Czapinski,
T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2009. Warunki i jakos¢ zycia Polakdw. Warszawa; Sutek A. (2011). Stan spoteczeristwa
obywatelskiego. W: J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2011. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw. Warszawa;
Sutek A. (2013). Stan spofeczenstwa obywatelskiego. W: J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2013. Warunki
i jakos¢ zycia Polakow. Warszawa; Sroka J,, Cichosz M., Herbut R. i Wéjta M. (2001). Oblicza wyborcy. Spoteczne uwarun-
kowania zachowan politycznych Dolnoslqzakéw. Wroctaw: Profit; Sroka J. i Zajac W. (2009). Analiza funkcjonowania ins-
tytugji dialogu spotecznego na poziomie wojewddztw. Raport z wojewddzkich komisji dialogu spotecznego. Warszawa: Sz-
kota Gtéwna Handlowa, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej; Gardawski J. (2009). Dialog spofeczny w Polsce. Teoria,
historia, praktyka. Warszawa: Wydawnictwo Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Katedra Socjologii Ekonomicznej;
Fatkowski M., Grosse T.G. i Napiontek O. (2006). Dialog spoteczny i obywatelski w Polsce 2002-2005. Warszawa: Instytut
Spraw Publicznych; Sroka J. Wnioski z konsultacji Business Centre Club z przedstawicielami wojewddzkich komisji dia-
logu spofecznego. Pobrane 12 sierpnia 2015 r. z: https://www.eurofound.europa.eu/ef/sites/default/../pl0505102fpl.
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Pomijajac, goraca niekiedy, argumentacje, zarbwno ,za" istniejgcym dia-
logowym stanem rzeczy, jak i, przeciw” niemu, warto sie zastanowic nad
operacyjnymi wytycznymi generalnymi w dialogu — w tym przypadku
dialogu prowadzonego w ramach ZSK. Przygotowanie dobrej propo-
zycji w tym zakresie wymaga rozpoznania z jednej strony doswiad-
czen zagranicznych, a z drugiej dotychczasowych doswiadczen krajo-
wych, ktére mozna bytoby przenies¢ na grunt dyskursu o ZSK. W tym
celu przeanalizowane zostaty doswiadczenia polskie oraz zagraniczne
(p. Sroka, 20154, 5. 41, Krélik i Michatowicz, 2014, Michatowicz, 2014).

Probujac w oparciu o bogate w tym zakresie pismiennictwo podsumo-
wac dotychczasowg praktyke organizowania i prowadzenia szeroko ro-
zumianego dialogu spotecznego w Polsce, nalezy wskaza¢ nastepujacy
stan rzeczy:

1. Polski model prowadzenia dialogu cechuje sie duzym zréznicowa-
niem:

= brakuje jednolitej koncepcji jego zorganizowania i prowadzenia;

® rozwigzania o strukturze terytorialnej przeplataja sie z rozwigza-
niami branzowymi, sektorowymi, struktury s3 niejednorodne,
o réznym stopniu zaawansowania i przygotowania do prowa-
dzenia dialogy;

m brak wystarczajacej tradycji dialogu autonomicznego, brak narze-
dzi legalizacji wynikéw prac partnerdw, np. inicjatywy legislacyj-
nej w zakresie objetym dialogiem.

2. Brak dobrych narzedzi do prowadzenia dialogu i zwigzane z tym
problemy:

= brak silnych relacji pomiedzy prowadzonym dialogiem spotecz-
nym na szczeblu Komisji Tréjstronnej/wojewddzkich komisji dia-
logu spotecznego a dialogiem branzowym (branzowe zespoty
powotywane przy witasciwych ministrach);

doc; Goliszewski M., Raport — wnioski z konsultacji Marka Goliszewskiego przewodniczqcego zespotu ds. rozwoju dialogu
spotecznego Tréjstronnej Komisji z poszczegdlinymi Wojewddzkimi Komisjami Dialogu Spotecznego w roku 2004 r,; Celiriski
A. iin. Raport koricowy z badania efektywnosci mechanizmdw konsultacji spotecznych, znak sprawy: 43/DPP/PN/2009,
Warszawa. Pobrane 12 sierpnia 2015 r. z.http://www.pozytek.gov.pl/files/DOKUMENTY%20ROZNE/BEKS_raport.pdf;
Whioski z analizy ciat konsultacyjnych i opiniodawczo-doradczych na poziomie centralnym i regionalnym, powiatowym
i gminnym RAPORT. Warszawa, 2011 r. Pobrane 12 sierpnia 2015 . z: http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/
uploads/09_ciala_konsultacyjne_raport.pdf; Raport z konsultacji publicznych projektu ustawy o radzie dialogu spote-
cznego i innych instytucjach dialogu spotecznego z dnia 12 maja 2015 r. Pobrany w dniu 31 sierpnia 2015 r. z: http://
legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12271200/12283058/12283061/dokument163822.pdf
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m  brak wspdtpracy pomiedzy instytucjami dialogu spotecznego
a rozcztonkowaniem i staboscig instytucji dialogu obywatelskie-
go, np. relacje, czy w zasadzie ich brak, pomiedzy Tréjstronna
Komisjg do Spraw Spoteczno-Gospodarczych, a Radg Pozytku
Spotecznego;

= brak wiasciwych relacji pomiedzy dziatajagcymi organizacjami —
konflikt intereséw pomiedzy nimi;

m Dbrak uksztattowanego w panstwach o ugruntowanej demokracji
czytelnego podziatu reprezentacji Srodowisk biznesowych w Pol-
sce na organizacje typu organizacje (zwiazki) pracodawcow, a or-
ganizacje przedsiebiorcéw i zwigzana z tym nieczytelnosc¢ zadan
i celow tych organizadji;

= brak odpowiednich kryteriéw reprezentatywnosci istotnych gra-
czy na mapie dialogu spotecznego na szczeblu regionalnym/
wojewddzkim;

m  Dbrak narzedzi systemowych do skutecznej aktywizacji istotnych
interesariuszy na poziomie regionalnym, branzowym, zadanio-
wym (np.: niesprawdzajaca sie koncepcja regionalnych rad po-
zytku publicznego — w rozumieniu ,etatyzacji” tych ciat, brak sku-
tecznych form wigczenia w dialog zorganizowanych oddolnie
aktywnosci organizacji obywatelskich);

m co do zasady nieprzygotowanie interesariuszy do wykonywania
swoich zadan, brak odpowiedniego zaplecza interesariuszy (fi-
nanse, infrastruktura, narzedzia, sprzet, lokale, baza ekspercka).

3. Dialog opiera sie gtéwnie na,osobowosciach’, a nie instytucjach. Wy-
stepuje brak silnych struktur regionalnych i lokalnych i zwigzana z tym
sfaba legitymacja dialogu prowadzonego na szczeblu centralnym.

4. Rézne podejscie do okreslonych spraw, utrwalone w poszczegdl-
nych srodowiskach (np. w kwestii celu ksztatcenia/uczenia odmien-
nie okresla sie to w Srodowisku akademickim anizeli w $rodowisku
pracodawcow).

5. Potwierdzony licznymi badaniami niski kapitat spoteczny w Polsce maja-
cy wptyw na jakos¢ wspotpracy i efektywnos¢ prowadzonego dialogu.

6. Brak w Polsce tradycji rozwigzywania problemow spotecznych w dro-
dze zawieranych paktow spotecznych jak np. w Irlandii czy Hiszpanii.

Pracujac nad propozycja zasad wigczania interesariuszy do wspétpracy
w obszarze ZSK, analizowalismy réowniez doswiadczenia zagraniczne.
Przede wszystkim poszukiwalismy takich modeli funkcjonujacych za
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granicg, ktére w jakims stopniu korespondujg ze specyfika i warunka-
mi ksztattujagcymi polskg scene dialogu. Wyszlismy z zatozenia, ze na-
wet najlepsze rozwigzania funkcjonujgce w okreslonym srodowisku nie
moga zostac skutecznie zastosowane, o ile nie przystaja do polskich wa-
runkow. W ramach szerokiego przegladu przyktadéw wybrane zostaty
i szczegdtowo przeanalizowane doswiadczenia trzech krajow:

= Frangji; z uwagi miedzy innymi na relatywnie najblizsze polskim do-
$wiadczenia w funkcjonowaniu administracji publicznej, doswiad-
czenia w dialogu spotecznym na poziomie regionalnym, podobne
determinanty w odniesieniu do Polski w prowadzonym dialogu tréj-
stronnym (niski poziom reprezentatywnosci zwigzkow zawodowych,
rozdrobnienie i polaryzacja ruchu pracowniczego, etatyzm panstwa);

m  Austrii; zuwagi miedzy innymi na przyjete tam rozwigzanie trojstron-
nego partnerstwa spotecznego (Sozialpartnerschaft), ktorego cecha
jest transfer kompetencji wykonawczych panstwa na rzecz organiza-
cji grup interesu i w ktorym instytucje trojstronne posiadaja przywi-
lej zarzagdzania istotnym obszarem gospodarki;

®  Szwecji; z uwagi miedzy innymi na dominujacy tam model polityki
dialogu w uktadzie dwustronnym, (co jest rownie ciekawe z uwagi
na potencjalng ewolucje polskiego dialogu w kierunku dialogu au-
tonomicznego) charakteryzujacy sie wysokim poziomem kooperadji
dwustronnej partneréw spotecznych i obywatelskich oraz rolg pan-
stwa jako obserwatora i koordynatora interakgji kapitatu i pracy.

Szczegdtowa analiza doswiadczen zagranicznych w tych krajach za-
prezentowana zostata w przywotywanym juz wielokrotnie opracowa-
niu eksperckim prof. Jacka Sroki,Zasady wspotpracy z interesariuszami
w ZSK (Rada Interesariuszy)” Na ich podstawie, a takze biorgc pod uwa-
ge nasze rodzime rozwigzania w zakresie prowadzenia dialogu, sformu-
towane zostaty pewne generalne propozycje zasad, na kanwie ktérych
mozliwe bytoby zorganizowanie dialogu skupionego wokét tematyki
kwalifikacji.

Nalezy zatozy¢ tréjstronny model organizacji Rady Interesariuszy, ktéra
stanowitaby pewnego rodzaju centrum dialogu skupionego wokot kwa-
lifikacji w modernizowanym systemie kwalifikacji.
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5.2.Tréjstronna formuta wspotpracy

Bytoby to nawigzanie do rozwigzan francuskich z uwagi na podobien-
stwa instytucjonalno-strukturalne z jednej strony', jak i dotychczasowa
formute prowadzenia dialogu w ramach Trojstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodarczych'® oraz proby zorganizowania dialogu oby-
watelskiego prowadzonego w réznych formach, np. rad pozytku pu-
blicznego.

Autorzy dostrzegaja dotychczasowe proby wyjscia z formuty tréjstronnej
dialogu na rzecz formuty autonomicznej, np. powotanie przez interesa-
riuszy Okragtego Stotu Dialogu Spotecznego'®. Innym przyktadem jest
zorganizowane na terenie Poczty Polskiej Parstwowe Przedsiebiorstwo
UZzytecznosci Publicznej (obecnie Spotka Akcyjna) z inicjatywy Konfede-
racji Pracodawcow Polskich spotkanie partneréw spotecznych reprezen-
towanych w Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych
w marcu 2005 r. Na spotkaniu tym dyskutowano i wypracowano w wielu
kwestiach wspdlne stanowisko w najwazniejszych, z punktu widzenia
uczestnikéw, spoteczno-gospodarczych sprawach. Ten przyktad aktyw-
nosci partnerédw spotecznych dowodzi, ze w dalszej perspektywie czaso-
wej mozliwa jest ewolucja obecnej tréjstronnej formuty dialogu w kierun-
ku dialogu autonomicznego, niemniej wigzatoby sie to z koniecznoscia
zmiany nastawienia panstwa i rezygnacji z postrzegania jego samego

7" Francja jako kraj posiadajacy doswiadczenia w funkcjonowaniu administracji publicznej relatywnie najblizsze

polskim, przede wszystkim z uwagi na fakt, ze w polskiej reformie administracyjnej francuski system prefekturalny
postuzyt za wzorzec dla dualizmu administracyjnego w Polsce. Najbardziej oczywistym tego przyktadem jest funk-
cjonowanie centralnej administracji wojewddzkiej obok regionalnej administracji marszatkowskiej. Innym, réwnie
ewidentnym, cho¢ niekoniecznie juz chlubnym przykfadem frankofilskiego zapozyczenia, jest instytucjonalny import
ZwWyczaju tworzenia, de facto niekiedy na poty prywatnych, gabinetéw politycznych ministrow, ztozonych z oséb po-
wotanych wedle uznania oraz politycznego i towarzyskiego rozeznania konkretnej osoby sprawujacej funkcje mi-
nistra. Tradycja ta utrzymuje sie w Belgii, we Francji i w Polsce. Za wyborem Frandji — jako przypadku kraju, ktérego
rozwigzania moga inspirowac dalsza dyskusje nad ,filozofig’, jak sie dzi$ zwykto mawiac, a takze sposobami wigczania
interesariuszy do KRK - dodatkowo przemawia fakt istnienia mechanizmoéw dialogu spotecznego na poziomie re-
gionalnym, a wiec usytuowanych, jak w Polsce, terytorialnie, a nie sekcjonalnie i sektorowo, jak w zdecydowanej
wiekszosci krajow europejskich. Patrz wiecej: prof. Jacek Sroka w,Zasady ..."

'8 Obecnie zastapionej przez Rade Dialogu Spotecznego.

19 Bylo to forum, na ktérym dyskutowane byly obowigzki Polski zwigzane z przystapieniem Polski do Unii Euro-

pejskiej, wypracowywane wspdlne stanowiska oraz podejmowane dziatania zmierzajace do skutecznego wdrazania
dyrektyw Komisji Europejskiej w obszarze rynku pracy i polityki spotecznej. Podpisane zostato 27 czerwca 2002 r. Jego
sygnatariuszami byli przedstawiciele ,Solidarnosci’, OPZZ, Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych (obecnie
Konfederacji Lewiatan), Konfederacji Pracodawcow Polskich (obecnie Pracodawcéw Rzeczpospolitej Polskiej) oraz
Zwiazku Rzemiosta Polskiego. Funkcje obserwatora petnit rzad. W ramach OSDSIE udato sie m.in. wypracowac po-
rozumienie dotyczace implementacji Europejskiego ramowego porozumienia w sprawie telepracy z dnia 16 lipca
2002 roku w Polsce. Porozumienie to reguluje takie zagadnienia, jak warunki zatrudnienia i pracy telepracowanika,
bezpieczenstwo i zdrowie, szkolenia i prawa zbiorowe 0séb pracujacych na odlegtos¢. Ksztatt tego porozumienia
zostat ostatecznie wprowadzony do polskiego kodeksu pracy jako rozdziat 67 in.
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jako jedynego regulatora wszystkich waznych relacji spoteczno-gospo-
darczych w panstwie (odejscie od omnipotencji paristwa). Wymagato-
by to takze zupetnie innego podejscia do nowej roli i odpowiedniego
przygotowania po stronie szerokorozumianych partneréw spotecznych
(dotyczy tez przedstawicieli dialogu obywatelskiego). Ta ostatnia kwestia
wymaga przeprowadzenia osobnych badan i analiz dotyczacych stanu
przygotowania partneréw do wykonywania tej roli i dostepnych narzedzi
utatwiajagcych angazowanie sie partneréw w uczestniczenie w dialogu
autonomicznym. Ich wynik bezposrednio powinien mie¢ swoje przeto-
Zenie na zakres zaangazowania i przyjmowania odpowiedzialnosci po
stronie interesariuszy za powierzane im zadania publiczne. Dialog spo-
teczny powinien by¢ bowiem, i nalezy do tego dazy¢, wynikiem prze-
myslanej wizji i strategii wykorzystania go dla efektywnego prowadzenia
polityki, poprawy jakosci zarzadzania oraz wzmocnienia mechanizmow
demokratycznych w panstwie prawnym. Jednym z tych mechanizméw
jest wiaczanie interesariuszy w procesy decyzyjne w paristwie; nie powi-
nien on by¢ wyfacznie wynikiem biezacych potrzeb, a zwiaszcza presji sy-
tuagji konfliktowych. Przyjmujac powyzsze zatozenia, nalezy podkresli¢,
7e za trojstronng formuta wspodtpracy w ramach Rady Interesariuszy opo-
wiedzieli sie takze cztonkowie Grupy roboczej ds. ZRK w trakcie dyskusji
prowadzonej na ten temat na spotkaniach Grupy w dniach 12 grudnia
2014 r.i 13 marca 2015 r. Za przyjeciem modelu tréjstronnego przema-
wiajg rowniez doswiadczenia Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie,
z ktérym IBE realizuje wspdlnie projekt pilotazowy KRK?. Proponujac
zasade tréjstronnej formuty prowadzenia dialogu spotecznego?', przy
braku watpliwosci w zakresie identyfikacji sktadu strony ,rzgdowej” (od-
powiednio umocowanej, dajacej mozliwos¢ skutecznego realizowania
uzgodnionych z interesariuszami decyzji), nalezy rozstrzygna¢ kwestie
sposobu ustalania reprezentatywnosci, definiujagc pozostate strony dia-
logu. Przeplataja sie tu dwa gtowne watki: 1. parytet reprezentacji (tzn.
réwnowaga reprezentadji dla podmiotdéw wiekszych, bardziej reprezen-
tatywnych) oraz 2. kontraktowos$¢ (dla,mniejszych”interesariuszy poszu-
kujacych systemowego,zysku”).

20 Patrz: Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego, w skiad ktérego wchodza m.in. pracodawcy,

przedstawiciele rynku szkolen, partnerzy spoteczni. Jest to przyktad zastosowania modelu dobrej wspétpracy, w ktéd-
rym jednostka samorzadu terytorialnego bedgca wtadza wykonawcza wspotpracuje z szersza grupg organizacji poza-
rzadowych (srodowisk edukadji, pracodawcoéw, pracobiorcow). Wspdtpraca ta ma miejsce juz na etapie diagnozowa-
nia problemoéw i przygotowywania propozycji ich rozwigzan. Taki model wspdtpracy zwieksza prawdopodobieristwo
osiagniecia konsensu i legitymizacji podejmowanych decyzji, poniewaz organizacje pozarzadowe nie sg zaskoczone
pojawieniem sie projektéw nowych dokumentéw i rozwigzan.

21 Formuty tréjstronnej rozumianej w ten sposob, ze dialog prowadzony bytby kolegialnie, z udziatem reprezentan-

téw wielu srodowisk i odpowiednio umocowanej reprezentacji strony rzadowe;j.
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Przyjmujac miedzy innymi rekomendacje prof. Jacka Sroki, proponuje
sie nastepujacy klucz podziatu interesariuszy:

1. interesariusze parytetowi: przedstawiciele reprezentatywnych or-
ganizacji partnerow spotecznych?, samorzadu terytorialnego?®, $ro-
dowiska nauki*, edukacji pozaformalnej i rynku szkolen, reprezentanci
samorzaddéw zawodowych i organizacji gospodarczych, srodowisk
zwigzanych z innowacyjnoscig w gospodarce® oraz przedstawiciele
strony rzadowej;

2. interesariusze z klucza ,historycznego”: ,ambasadorzy” KSK
wchodzacy do Rady, w poczatkowym okresie jej dziatania, wedtug
kryterium dotychczasowego zaangazowania w prace nad KRK (po
jednej osobie wskazanej przez organizacje) — jest to pewnego ro-
dzaju wyraz, kontraktu otwartego”dla uczestnictwa w Radzie dla in-
teresariuszy aktywnie i produktywnie pracujgcych na etapie przygo-
towawczym dla proponowanych rozwigzan, a tym samym dobrze
zorientowanych juz w tematyce ram kwalifikacji’;

3. interesariusze ,kontraktowi” — posrednio wtaczani w prace Rady
Interesariuszy poprzez komitety zadaniowe i ich reprezentacje w Ra-
dzie Interesariuszy, w zwiazku z biezagcymi pracami Rady, dotyczacy-
mi np. dziatania sektorowego/sekcjonalnego, zadaniowego, czy tez
stricte zawodowego?’; obowigzywataby zasada rotacyjnosci, uzalez-

22 W rozumieniu ustawy o Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych oraz wojewddzkich komisjach dialo-

gu spotecznego. Obecnie Rady Dialogu Spotecznego (Dz.U. Nr 100, poz. 1080 z pdzn. zm.).

2 Np. stowarzyszenia Zwiazek Powiatow Polskich.

2% Np. Rady Gtéwnej Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Podstawa funkcjonowania Rady sg artykuty 45, 46, 46a, 46D, 46¢

i 47 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. 2012, poz. 572,z pdzn. zm.).

2 W opinii autoréw nalezatoby zwréci¢ uwage takze na istotne z punktu widzenia poszukiwania rozwigzar do-

tyczacych wiaczenia interesariuszy do partycypacji w modernizowaniu polskiego systemu kwalifikacji przepisy od-
noszace sie do tworzenia réznego rodzaju przedsiewzie¢ gospodarczych i proinwestycyjnych, takich jak: inkubatory
przedsiebiorczosci, inkubatory technologiczne, akademickie inkubatory przedsiebiorczosci, parki przemystowe, parki
technologiczne, klastry. Sa to nowe formy prawne dziatania nakierowane na rzecz wzrostu innowacyjnosci przedsie-
biorstw i gospodarki. Wydaje sie, ze dazenie do podniesienia poziomu kapitatu ludzkiego w Polsce (poprzez wzrost
liczby 0s6b uczacych sie i zwiekszenie efektywnosci inwestycji w kapitat ludzki) oraz zwiekszenia dopasowania po-
pytu i podazy na rynku pracy, szczegélnie w odniesieniu do kwalifikacji spoza systeméw oswiaty oraz szkolnictwa
wyzszego, powinno by¢ powigzane z otwieraniem sie panstwa na dialog takze ze $rodowiskami dziatajgcymi na
wzrost innowacyjnosci gospodarki poprzez wigczenie tych srodowisk w sposéb zinstytucjonalizowany w przysztej
Radzie Interesariuszy. Przygotowany w ramach projektu ZRK w IBE Raport z przeglqdu ustawodawstwa dotyczqcego
dialogu organdw wtadzy publicznej z obywatelami i ich organizacjami. Wybrane przyktady (s. 160-172) wskazuje na sze-
reg przykfadow wigczania takich srodowisk do wspotpracy.

% Gwoli 4cistoéci, podobny mechanizm doboru partneréw przyjeto w pracach nad ustawa o Trojstronnej Komisji

do Spraw Spoteczno-Gospodarczych. Do pierwszego sktadu Komisji powotano m.in. partneréw uczestniczacych, kté-
rzy podpisali,Pakt o przedsiebiorstwie pafistwowym w trakcie przeksztatcania”w 1993 .

27 Np. spraw dotyczacych kwalifikacji whasciwych dla zawodéw zaufania publicznego. W tym przykfadzie w prace

w Komitetach zadaniowych oraz w Radzie Interesariuszy wigczani byliby takze, obok statych cztonkéw Rady, np. przed-
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niona trybem prac Rady, jej agenda, konkretnymi uwarunkowania-
mi merytorycznymi i funkcjonalnymi. Jest to ,kontrakt zamkniety”,
dla interesariuszy zainteresowanych w sposéb bardziej wycinkowy,
wezszy problematyka ich bezposrednio dotyczaca, nad ktéra praco-
wac bedzie docelowo Rada (o czym mowa bedzie jeszcze w dalszej
Czesci niniejszego opracowania).

Cztonkdw Rady Interesariuszy mogtby powotywac na wniosek organizacji
reprezentowanej na state w Radzie minister odpowiedzialny za koordynacje
systemu kwalifikacji?® lub Prezes Rady Ministréw (co bytoby rozwigzaniem
podnoszacym range Rady i status jej cztonkdw, jak miato to miejsce np. przy
powotywaniu cztonkéw Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospo-
darczych). Rekomenduje sie kadencyjny charakter cztonkostwa w Radzie,
np. 4-letnia kadendja, ktéra mogtaby by¢ piastowana wielokrotnie.

5.3. Opiniodawczo-zarzadczy charakter wspotpracy

Z przygotowanego w IBE opracowania pt. ,Raport z przegladu ustawo-
dawstwa dotyczacego dialogu organdéw wiadzy publicznej z obywate-
lami i ich organizacjami. Wybrane przykfady” wynika, ze z reguty wspdt-
praca organéw panstwa z obywatelami i ich organizacjami ma charakter
opiniodawczy/doradczy. Sa przyktady, ktore wykraczaja poza te formute,
np. postanowienia Ustawy o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
w zakresie, w jakim przyznaja Radzie Rynku Pracy uprawnienia stanowia-
ce do ustalania priorytetow wydatkowania srodkéw z rezerwy Krajowego
Funduszy Szkoleniowego®. Ewentualna propozycja wyposazenia Rady

stawiciele Samorzadéw Zawoddw Zaufania Publicznego Mazowsza: adwokatéw, aptekarzy, architektow, biegtych re-
widentéw, doradcow podatkowych, diagnostow laboratoryjnych, inzynieréw budownictwa, komornikéw, kuratoréw
sadowych, lekarzy i lekarzy dentystéw, lekarzy weterynarii, notariuszy, pielegniarek i potoznych, psychologdw, radcéw
prawnych, rzecznikéw patentowych, urbanistéw zajeli wspdlne stanowisko dotyczace ,dereguladji”. Mazowieckie FO-
RUM jest strukturg dobrowolnie zrzeszonych samorzadéw powstatych na mocy art.17 Konstytugcji RP. Kierownictwo Ma-
zowieckiego FORUM przyjefo zasade tzw.,Prezydendji”na okres 1 roku przez poszczegdline samorzady.

28 Nalezy zwrdci¢ uwage na zréznicowany sposdb redakdji przepiséw okreslajacych powotywanie przedstawicieli

interesariuszy do réznych gremiéw. Czasami ustawodawca uzywa sfomutowania ,w skfad Rady Rynku Pracy wchodza
0soby powotywane przez ministra wiasciwego do spraw pracy sposrod przedstawicieli wszystkich organizacji zwigzko-
wych i organizacji pracodawcédw. ., czasami kompetencja ta redagowana jest w inny sposob, np.,w sktad Rady Centrum
wchodzi... dziesieciu cztonkdw powotanych sposrdd kandydatow wskazanych przez srodowiska naukowe ...” Nie jest
to tylko kwestia uzytej stylistyki i dowolnosci redakgji zapisu kompetencyjnego. Z punktu widzenia tresci oba przyktady
znacznie rézni stopien autonomii ministra przy podejmowaniu decyzji co do personalnego sktadu danego gremium.
W pierwszym przyktadzie minister zwiazany jest wskazaniem osoby zgtoszonej przez dang organizacje, zas w drugim
przypadku nie.

29 Dla poréwnania: postanowienia nieobowiazujacej obecnie ustawy z dnia 29 grudnia 1993 r. 0 ochronie roszczen

pracowniczych w razie niewyptacalnosci pracodawcy (Dz.U.z 2002 r. Nr 9 poz. 85 z pdZzn. zm.) upowazniaty Rade Fun-
duszu Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych, w sktad ktérej wchodzili partnerzy spoteczni, do dysponowania
i zarzadzania Funduszem (art. 15 ust. 2).
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Interesariuszy w uprawnienia o charakterze wtadczym wymagataby rzetel-
nych badan w zakresie oceny merytorycznego przygotowania i gotowosci
partneréw do wykonywania i to wykonywania w sposéb staty tych upraw-
nien (co wigze sie z posiadaniem odpowiedniego zaplecza eksperckiego,
przygotowaniem organizacyjno-technicznym, finansowaniem takiej dzia-
talnosci oraz transparentnoscia przeptywu srodkdw finansowych w sytu-
acji, w ktorej wykonywanie tych zadan finansowane bytoby przez budzet
panstwa lub Fundusz Pracy). Ponadto kwestia ta wymagataby odpowied-
niego rozeznania z punktu widzenia miedzyresortowego charakteru
wspotpracy i wynikajacych z niej konsekwendji w sferze prawnej, np. moz-
liwosci skorzystania ze $rodkdw Funduszu Pracy przez ministra koordyna-
tora ZSK w sytuadji, w ktérej bytby to inny minister niz minister wiasciwy do
spraw pracy. Z drugiej strony nalezatoby rozwazy¢ zastosowanie modelu
mieszanego, w ktérym obok uprawnien o charakterze opiniujgcym Rada
wyposazona byfaby w uprawnienia stanowigce®. Kwestia do rozstrzygnie-
cia jest ustalenie przedmiotu i zakresu takich kompetencji. Punktem od-
niesienia moga by¢ doswiadczenia i argumenty, ktére byly podstawa do
powierzenia kompetengji stanowigcych dla Rady Rynku Pracy i rozwazenie
powierzenia do dyspozycji Radzie Interesariuszy okreslonej czesci Krajowe-
go Funduszu Szkoleniowego lub bezposrednio srodkéw Funduszu Pracy,
o ktérych mowa w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promodji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy®'. Bytoby to pewnego rodzaju potaczenie obszaru
dziatania Rady Interesariuszy z Funduszem Pracy® i angazowanie srodkéw
finansowych tego Funduszu w ramach dziatari podejmowanych w zinte-
growanym systemie kwalifikacji, w tym takze zrédfa finansowania samej
Rady Interesariuszy. Podkresli¢ nalezy, ze w trakcie spotkan Grupy roboczej
ds. ZRK (a wczesniej w ramach debaty spotecznej wokdt PRK) interesariusze
wielokrotnie wskazywali na zasadnos¢ wigczenia srodkéw Funduszu Pracy
i wykorzystywania ich w ramach dziatarh w zmodernizowanym systemie

3 Nie mozna nie traci¢ z kregu zainteresowania rozwigzan brytyjskich. Po zwyciestwie Partii Konserwatywnej

w 1997 r. wprowadzono tam pewne mechanizmy sieciowe w postaci rozmaitych parytetow w obrebie uprawnien
decyzyjnych podmiotéw administracyjnych, powotywanych czesto jako agencje quasi-publiczne, tzw. Next Steps
Agencies. Rozwigzanie to polega na tym, ze rzad, decydujac o zagadnieniach szczegdtowych, ale zwiagzanych z wazny-
mi sektorami polityki publicznej, stara sie oddawac gtos najbardziej zainteresowanym interesariuszom, nie rezygnujac
zarazem z prawa do podejmowania ostatecznej decyzji po stronie administracji. Zawigzuje sie w ten sposéb pewna
sie¢ wspotpracy. Rozwigzania te kopiowane byty pdzniej w szeregu krajow, np. w Szwediji.

31 Zgodnie z postanowieniami art. 69a Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promodji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy (Dz.U.z 2013 r. poz. 674 z pézn.zm.) srodki Funduszu Pracy w formie Krajowego Funduszu Szkoleniowego
przeznacza sie na finansowanie dziatari na rzecz ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcédw.

32 7godnie z postanowieniami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Fundusz Pracy jest paristwowym funduszem celowym, ktérego dysponentem jest minister wiaéciwy ds. pracy. Srodki
gromadzone w Funduszu pochodza ze sktadek przede wszystkim pracodawcow i stuzg ogdlnie moéwiac zwalczaniu
bezrobocia, w tym takze finansowaniu szkoler z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (patrz. art. 108 ust. 1 pkt 22,
jw. zw. z art. 69 a).
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kwalifikacji. W dyskusji tej wskazywano na ministra wiasciwego ds. pracy,
jako instytucji wiasciwej do koordynacji systemu. Nie mozna nie zauwa-
7y¢, ze takie rozwigzanie w sposéb niejako naturalny pozwolitoby taczyc ze
sobg dziatania zwigzane z koordynacja zintegrowanego systemu kwalifika-
¢ji z koordynacja polityki LLL. Kwestia wtasciwego umiejscowienia punktu
koordynacyjnego systemu kwalifikacji wydaje sie niezwykle istotna. W ak-
tualnym stanie prawnym w polskim systemie kwalifikacji funkcjonuja dwa
autonomiczne, ale wewnetrznie spdjne podsystemy (w obszarach szkol-
nictwa wyzszego oraz o$wiaty). Poza szkolnictwem wyzszym i oswiata kwa-
lifikacje nadawane s3 w sposéb regulowany przez wiasciwych ministrow
w ramach realizacji zadan w poszczegdlnych dziatach administracji rzado-
wej (chodzi o wymagania kwalifikacyjne i warunki okreslone w przepisach
odrebnych) oraz funkcjonuja kwalifikacje opracowywane i tworzone na
zasadach okreslonych przez wolny rynek. Dla tej trzeciej grupy kwalifikagji
nie ma ustalonych ogdélnych zasad dotyczacych ich tworzenia i nadawa-
nia, ktére jako catos¢ stanowityby trzeci, wewnetrznie spdjny podsystem
w zintegrowanym polskim systemie kwalifikacji. Obecnie te trzy obszary,
w ktorych nadawane sg kwalifikacje, nie s ze sobg dostatecznie powia-
zane. Ogranicza to mozliwosci efektywnej realizacji celéw polityki uczenia
sie przez cate zycie. Zasadne jest wiec wyznaczenie ministra odpowiedzial-
nego za koordynacje tych obszaréw i okreslenie jego kompetendji z tym
zwigzanych. Niezwykle istotne jest przy tym zapewnienie odpowiedniego
trybu przeptywu informacji pomiedzy poszczegdlnymi ministrami, gdyz
kwestie zwigzane z kwalifikacjami majg charakter ponadresortowy, a pro-
wadzony na tym tle dialog, w tym dialog z partnerami spotecznymi, wyma-
ga odpowiedniego komunikowania sie.

Nalezatoby podkresli¢, ze przedstawiony wyzej model koordynacji
dostepu grup interesariuszy do ksztattowania decyzji w polityce pu-
blicznej nie dotyczy tylko owej tréjstronnosci w dialogu spotecznym,
ale dotyczy tez przysztosci dialogu obywatelskiego zorganizowanego
zarébwno w tradycyjnych formach, takich jak stowarzyszenia, funda-
cje, jak i w formie samoangazowania sie obywateli, czego przyktadem
sg nowe ruchy miejskie® i wigczania don takze problematyki ZSK. Tu-
taj problemem mniej znaczacym wydaje sie to, jaki ostatecznie model
wspotpracy zostanie przyjety, a bardziej istotna wydaje sie koordynacja
wspotpracy i zachowanie efektywnosci prowadzonych dziatan i zorga-

3 Kwestia ta wymaga osobnych badan, ale przy catej ich niejednorodnosci, niezaleznie od ograniczajacych ich

wspotprace podziatdw, sa w stanie, w opinii autoréw, zaproponowac jakie$ stanowisko odnosnie do problematyki
kwalifikacji. Nie mozna wiec wykluczy¢ potrzeby pozyskiwania stanowisk ruchéw miejskich, np. w proponowanej
w niniejszym opracowaniu formule pracy komitetéw zadaniowych, paneli ekspertéw itp.
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nizowania sie. W opinii J. Sroki (2015, s. 34) obserwacja wspodtczesnych
doswiadczen europejskich w zakresie pozyskiwania interesariuszy do
deliberacji i wspolnych dziatan oraz rozwijania wspotpracy w obszarze
wykonawczo-decyzyjnym przekonuje do spojrzenia uwzgledniajacego
w wiekszej mierze niz czyniono to dotychczas behawioralnego wariantu
analizy decyzyjnej. W ramach tego nurtu stawia sie miedzy innymi na
analize oddziatywan miekkich, generujacych wyzsza jakos$¢ powigzan
sieciowych, katalizujgcych zachowania oraz wspotprace idace w kie-
runku, na ktérym osrodkowi decyzyjnemu zalezy aktualnie najbardziej
w firmowanej przezen polityce publicznej. J. Sroka cytuje opublikowa-
nego na tamach pisma Studia z polityki publicznej Andrzeja Zybate, ktdéry
odnoszac sie do ograniczen w stosowaniu miekkich mechanizméw i in-
strumentow katalizujgcych, podkreslit:

Wykorzystanie takich instrumentdw nie jest jednak rzeczq prostg,
wymaga spetnienia wielu warunkdéw. Wtadze muszq umiec w spo-
s6b organiczny wspdtpracowac z obywatelami i grupami obywa-
teli nad pogtebieniem zrozumienia problemdw publicznych. Po-
trzebne sq (.. .) nieregulacyjne partnerstwa. Potrzebna jest analiza
potrzeb, jakie ludzie majq, aby ksztattowac lepsze postawy, stwa-
rzajqce lepsze warunki dla radzenia sobie z problemami publiczny-
mi. Obywatel ma czesto dostep do niepetnych czy jednostronnych
informadiji. (...) Obywatelom potrzebna jest pomoc w przejsciu
od zauwazenia rangi danego problemu publicznego do dziatania
wobec niego (Zybata, 2014, 5. 42).

W ocenie prof. J. Sroki (2015, s. 30) podziat na metody aktywizacji oraz
katalizacji pozadanych zachowarn interesariuszy jest umowny i wymaga
zastosowania odpowiednich narzedzi. Generalnie jednak mozna powie-
dzie¢, ze zupetnie inne instrumenty nalezatoby stosowac wobec inte-
resariuszy ,parytetowych’, ktérzy — juz z uwagi na wielko$¢ i charakter
organizadji, ktére reprezentuja — w swych dziafaniach nie powinni (cho¢
niestety nierzadko to czynig) nie uwzglednia¢ upomnien odnoszacych
sie do wartosci wyzszych, jak: patriotyzm, solidarno$¢ spoteczna, pan-
stwo - jego bezpieczenstwo i suwerenny rozwdj, odpowiedzialnosc
publiczna, praca u podstaw etc. Partneréw parytetowych aktywizowac
nalezy poprzez odwotywanie sie do kategorii generalnych: wspdlnoto-
wych i kooperatywnych, takich jak patriotyzm, solidarnos¢, odpowie-
dzialnos¢ spoteczna, praca u podstaw itp. Nalezy sie do nich odwotywac,
bo w sam juz formalny status partneréw reprezentatywnych wielkie sto-
wa sg de facto wpisane i skodyfikowane prawem, o czym warto zarowno
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pamieta¢, jak i stale przypominac. Chodzi tez o potencjat wykonawczy
tych najwiekszych organizacji, a zarazem mozliwos¢ wspotksztattowa-
nia przez tych interesariuszy ram systemowych (w naszym przypadku
w obrebie KRK). Odwotywanie sie do tych wartosci rzecz jasna jest tym
tatwiejsze, im bardziej kategorie te sg oddawane nie tylko w symbolice,
ale iw obrebie instytucjonalno-proceduralnych, systemowo-formalnych
ram dziafania, ktére stwarza sie interesariuszom. Jesli te dwie sfery, co
podkresla prof. J. Sroka, nie s3 ze sobg skomunikowane, wowczas takie
oddziatywanie jest zdecydowanie stabsze — zwykle pod presja opinii pu-
blicznej. Wtedy tez dynamika sytuacji jest zdecydowanie inna i pojawia
sie dodatkowa pula wygranej politycznej oraz wyborczej, ktdérg mozna
,ugra¢” na forum publicznym, stosujac bardziej bezposrednie, bardziej
konfrontacyjne metody mobilizacji, artykulacji i intermediacji (posred-
nictwa) intereséw grupowych. W takich momentach ujawniaja sie zara-
zem zagrozenia wynikajace z dziatart bezposrednich (np. z podzegania
w czasie marszy protestacyjnych). Jednym z tych zagrozen jest niebez-
pieczenstwo zwigzane z wyzwoleniem zachowan charakterystycznych
dla ttumu, ktére w sposéb klasyczny opisywat Gustav Le Bon w znanej
i wcigz aktualnej broszurze swego autorstwa Psychologia ttumu (1895).

Z kolei zupetnie inne narzedzia oddziatywania, zdaniem prof. Jacka Sroki,
beda wiasciwsze dla,kontraktowosci”i skierowane beda do mniejszych
interesariuszy, ktdrzy sa raczej podmiotami poszukujacymi systemowe-
go ,zysku” — zysku dla srodowisk, ktore staraja sie reprezentowac. Wa-
chlarz stosowanych metod bedzie tu nie tylko znacznie szerszy, ale i w
duzej mierze niepoddajgcy sie formalnej kodyfikacji. Bedg to wiec takie
formy, jak zachety finansowe, np. dostep do réznego rodzaju grantow,
lepsza pozycja przetargowa dla partnerdw, ktérzy dali sie poznac jako
,dobrzy” koalicjanci, jako ,ambasadorzy” nowego podejscia do dane-
go programu polityki publicznej. Przygotowany w IBE Raport z prze-
glqdu ustawodawstwa dotyczqcego dialogu organéw wtadzy publicznej
zobywatelami i ich organizacjami. Wybrane przyktady wskazuje na szereg
przykfadéw mozliwosci wiaczania takich srodowisk , kontraktowych”do
wspotpracy**. Przy czym istotne sg takze, co podkresla prof. Jacek Sroka,
selekcja podmiotéw kontraktujgcych” i budowa sieci wsparcia intere-

Przyktadem czego jest np. mozliwos¢ angazowania interesariuszy  kontraktowych”wespét z interesariuszami, pa-
rytetowymi” w réznego rodzaju gremia. W przywotanym Raporcie przedstawiono zidentyfikowane rézne przyktady
angazowania interesariuszy. Przyktadem tego jest uprawnienie do wyznaczania ekspertow lub zespotow ekspertéw,
niezbednych do oceny wnioskdw ztozonych w konkursach dotyczacych projektéw w zakresie badan naukowych lub
prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa parstwa (patrz: uprawnienia Komitetu Sterujgcego w usta-
wie z dnia 30 kwietnia 2010 . o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju). Przyktady zidentyfikowane w Raporcie moge
by¢ tez zrédtem inspiracji przy tworzeniu podobnych rozwiazan przy ministrze wiasciwym ds. koordynacji ZSK np.
w ramach wykorzystywania srodkéw finansowych UE.
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su publicznego wokét konkretnej, sektorowej lub sekcjonalnej polityki
publicznej. Z drugiej musimy uwzglednia¢ réwniez straty w obrebie
zasobow zwigzanych z potencjatem sieciowym danego podmiotu, wy-
razajgce sie np. w utracie zaufania, w ostabieniu mozliwosci afiliowania
swoich dziatan i budowania wokét nich szerszych koalicji.

Z tego punktu widzenia niezwykle istotne jest zachowanie nie tylko za-
ufania spotecznego do systemu, ale i zapewnienie skutecznej koordy-
nacji i efektywnosci prowadzonych dziatar. W tym zakresie szczegdinie
istotne jest faktyczne i skuteczne wigczenie do dialogu srodowisk mniej-
szych i zastosowanie odpowiednich narzedzi aktywizujacych te pod-
mioty do wspotpracy w obszarze ZSK. Nalezy miec¢ jednak na wzgledzie,
7e zadanie to wydaje sie by¢ trudne, gdyz ,wspdtczesni Polacy nie tylko
nie nalezg do narodéw o szczegdlnie rozbudzonej obywatelskosci, ale
wrecz cechuje ich niski poziom aktywnosci standardowo kojarzonych
7 przejawami spoteczenstwa obywatelskiego” (Sroka, 2015b, s. 54, takze:
Glinski, 2006). Cytowany przez prof. Jacka Sroke Janusz Czapinski, jeden
z redaktoréw opracowania Diagnoza spoteczna 2009 (Sroka, 2015b, s. 54,
za: Czapinski, 2011, s. 260) stwierdza, iz ,trudno wszakze oprzec sie konsta-
tacji, ze spoteczeristwo, w ktérym dobro wspdine spada, a nie rosnie w cenie,
to spofeczeristwo zmniejszajqce szanse na budowe demokratycznego pari-
stwa, w ktdrym troskq obywateli jest interes wspdlny, a nie interes wiasny”
Mocniej nawet brzmia stowa zaczerpniete z Diagnozy Spotecznej 2011,
gdzie konstatuje sie wprost: ,Zzyjemy ciggle w kulturze zawisci i nieufnosci.
Nie wyruszyliSmy jeszcze w droge ku spoteczeristwu obywatelskiemu. Ale
rozwijamy sie, i to w catkiem nieztym tempie, nawet w okresie swiatowego
kryzysu, tyle Ze w ostatnich latach duzo szybciej indywidualnie niz zespoto-
wo” (Sroka, 2015b, s. 54, za: Czapinski, 2011, s. 253).

We wspotczesnej polityce publicznej zanika tradycyjny monopol dzia-
tar panstwa w wiekszosci obszardw zycia publicznego. W jego miejsce
pojawiaja sie mniej lub bardziej rozczionkowane uktady sieciowe, w ob-
rebie ktérych panstwo moze sprawowac nadzor i kontrole. Najbardziej
skoncentrowane i scentralizowane z nich przyjmujg posta¢ korporaty-
stycznych (jak w Niemczech) lub quasi etatystycznych (jak w Japonii)
sieciowych oligopoli. Odchodzg,stare” formy etatystycznej dominadji elit
panstwowych oraz klasycznego korporatystycznego kartelu elit, pozo-
stawiajac coraz wiecej miejsca,publiczno-politycznej przedsiebiorczosci”
i, publiczno-politycznej innowacyjnosci”. W nowej sytuacji coraz bardziej
adekwatne staje sie wykorzystanie pojecia rzadzenia wielopasmowego,
nowego stylu rzagdzenia (governance). Jak przekonuje prof. Jacek Sroka
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w autorskim opracowaniu poswieconym zasadom wspotpracy z inte-
resariuszami w rzadzeniu wielopasmowym, pojmowanym jako rodzaj
strategii systemowej, zagadnieniem kluczowym jest uruchamianie ko-
lejnych sekwengji dziatar roznych aktoréw, ktérym to dziataniom towa-
rzyszg transfery odpowiednich zasobéw. W trakcie realizacji pojmowane;j
W ten sposéb strategii moze uaktywnic¢ sie kilka osrodkow koordynu-
jacych, ktérych oddziatywania mogg nastepowac po sobie — uktadajac
sie w pewien koordynacyjny faricuch — lub tez wspdfistnie¢ réwnolegle
- wzajemnie sie uzupetniajac. Zatem w nowym stylu rzadzenia rola pu-
blicznego koordynatora moze sie sprowadza¢ do wyzwalania transferow
w obrebie sieci oraz periodycznego dokonywania oceny rezultatow, jakie
przyniosty tego rodzaju przedsiewziecia. Inaczej méwiac koordynator czy
,Zarzadca"sieci niekoniecznie musi by¢ widoczny, a nawet moze w ogéle
nie istnie¢. Ta ostatnia sytuacja przypominataby stan istniejacy w obrebie
prostych sieci wymiany ekonomicznej, ktére posiadaja wyrazne mecha-
nizmy samoregulacji i zwykle nie potrzebujg koordynacji®>. W nowym
stylu rzadzenia rola publicznego koordynatora moze sie sprowadzac do
wyzwalania transferéw w obrebie sieci oraz periodycznego dokonywa-
nia oceny rezultatow, jakie przyniosty tego rodzaju przedsiewziecia. Prof.
Jacek Sroka w swoim opracowaniu zauwaza, ze zadania publiczne nie s
w petni jednoznaczne z jego dziatalnoscia, choc ich wykonywanie przy-
pisywane jest konstytucyjnie paristwu. Przyczyna tej niejednoznacznosci
jest fakt, ze generowane sg one w obrebie wspdlnoty spotecznej, ktora
zarazem kreuje rowniez i samo demokratyczne paristwo w jego konkret-
nym ksztatcie. Skoro za$ w obrebie poliarchii powstato dotad tak wiele
strategii ,prowadzenia spraw publicznych” - facznie z korporatyzmem
i pluralizmem, to nie ma przeszkdd, aby formy te ewoluowaty i kreowaty
kolejne — nieznane dotad, zapomniane lub ignorowane - rozwigzania.
Chodzi tu o szeroko rozumiang wspdtprace pomiedzy sektorem publicz-
nym i prywatnym, ktéra obejmuje zaréwno deliberacje, dialog, rzadzenie
wielopasmowe, jak i partnerstwo prywatno-publiczne (PPP), a takze ,me-
nedzerskie" rozwigzania w administracji publicznej.

5.4. Organizacja i zadania Rady Interesariuszy

Proponuje sie przyjecie takiego modelu organizacji prac i kompetencji
Rady Interesariuszy, ktory zapewnia mozliwie duzg autonomie i ela-
styczno$¢ dziatania. Wzorcem dla takich rozwigzart moga by¢ niektére
rozwigzania dotyczace organizacji i dziatania Tréjstronnej Komisji do

O czym wiecej, w szczegdlnosci o perspektywach oraz rozwoju strategii sieciowych, zarzagdzaniem sieciowymi
strategiami, w: Sroka, J. (2015b), s. 115.
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Spraw Spoteczno-Gospodarczych. W tym celu w projekcie ZRK podda-
no analizie rozwigzania prawne statuujgce dotychczasowe funkcjono-
wanie Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych w zakresie
organizacji prac Rady Interesariuszy. W wyniku analizy wyprowadzo-
no nastepujace wnioski: Komisja ta obradowa¢ mogta i podejmowac
swoje rozstrzygniecia (uchwaty) na posiedzeniach plenarnych®, po-
siedzenia Komisji odbywaty sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej
jednak niz raz na 2 miesigce®”. Komisja przyjmowata w drodze uchwaty
regulamin prac. Okreslat on zasady prac nie tylko Komisji Plenarnej,
ale rowniez prac Prezydium Komisji oraz Zespotéw problemowych®.
Z posiedzenia Komisji sporzadzany byt komunikat, ktérego forme
i sposéb udostepniania okreslat regulamin Komisji*. Komisja mogta,
w drodze uchwaty, powotywac Zespoty problemowe (state) i doraz-
ne. Uchwata o powotaniu zespotu okreslata zadania zespotu oraz jego
skfad albo sposdb ustalenia tego sktadu. Szczegdtowe zasady i tryb
pracy Komisji, Prezydium Komisji oraz zespotdw statych i doraznych?,
a takze uprawnienia cztonkéw Komisji zwigzane z udziatem w jej pra-
cach, uchwalata sama Komisja.

Majac na wzgledzie m.in. niektdre rozwiazania organizacyjne dotycza-
ce prac Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych, pro-
ponuje sie nastepujacy model zorganizowania prac wokdt Rady: obok
dziatania samej Rady, ktorej istote omdwiono juz wyzej, funkcjonowa-
tyby nastepujace ciata kolegialne, wspomagajace: komitety sektoro-
we, komitety zadaniowe, podkomitety zadaniowe przy dodatkowym
uwzglednieniu panelu ekspertow. Wéwczas mozna by rozwazy¢ usta-
nowienie nastepujacej struktury (Sroka, 2015, 5. 138):

% Komisja mogta, w drodze uchwaly, zdecydowac o podjeciu uchwaty w danej sprawie w drodze korespondencyj-

nego gtosowania strony rzadowej oraz kazdej z organizacji; gtosowanie korespondencyjne jest wazne, jezeli wziety
w nim udziat wszystkie organizacje oraz strona rzadowa. Podjecie uchwaty w drodze korespondencyjnego gtosowa-
nia wymaga zgody wszystkich bioracych udziat w gtosowaniu.

37" Komisja, w drodze uchwaty, mogta przekazac Prezydium Komisji rozpatrzenie sprawy nalezacej do jej kompeten-

¢ji, z wyjatkiem zadan, ktoérych realizacja przez Komisje wynika z odrebnych ustaw.

38 patrz: Uchwata Nr 2 Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych z dnia 6 marca 2002 roku w spra-

wie regulaminu Komisji. Pobrana z: http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/trojstronna-komisja-ds-spoleczno-go-
spodarczych/uchwaly-komisji/

39 O czym wiecej we Wstepne zasady wspdipracy z interesariuszami, IBE 2014, materiat niepublikowany.

40 Tak powotane Zespoty mogly dziata¢ w ramach wyodrebnionych merytorycznie obszaréw. Przyktadowy zakres

prac Zespotu problemowego ds. rynku pracy i polityki gospodarczej: do zadan tego Zespotu nalezy opiniowanie za-
tozen i projektow aktow prawnych, programoéw rzadowych i innych dokumentéw zwiazanych z polityka gospodarcza
kraju i problematyka rynku pracy oraz opracowywanie, w miare potrzeby, ich zatozen. Zespot zajmuje sie takze analiza
i oceng dziatan z zakresu polityki gospodarczej i polityki rynku pracy. Ma uprawnienia do oceny przygotowania naro-
dowego do korzystania z europejskich funduszy pomocowych, przed- i poakcesyjnych.
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1. Komitet sektorowy - ciato kolegialne powotywane przez Rade

w celu prowadzenia prac nad kwalifikacjami w przyporzadkowa-
nym im sektorowo zakresie tematycznym (lub np. sektorowe rady
ds. kompetencji, koordynowane przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci). Niezwykle istotne jest odpowiednie zorga-
nizowanie dialogu prowadzonego wokdt poszczegdlnych branz,
sektoréw. Nie mozna tu pomija¢ znaczenia réznych inicjatyw,
jak np. zapowiadanych Sektorowych Rad ds. Kompetencji maja-
cych powsta¢ przy Polskiej Agencji Rozwoju Przesiebiorczosci.
O ile np. Sektorowe Rady ds. Kompetencji bytyby pomocnym na-
rzedziem, czasami sposobnoscig organizacyjng i finansowa do
uprawiania dialogu i rozwigzywania konkretnych spraw danego
sektora, o tyle rozwijanie dyskusji na forum Rady Interesariuszy
w ramach prac komitetéw sektorowych, a wiec w gronie o posze-
rzonym sktadzie pozwolitoby spojrze¢ na dyskutowane kwestie
z szerszej perspektywy w poszukiwaniu rozwigzan ogolnych, syste-
mowych. Taka forma komunikowania tak réznych inicjatyw ma tez
dodatkowy walor, pozwala bowiem wiaczy¢ w szeroko rozumia-
ny dialog w obszarze kwalifikacji takze podmioty mniejsze, ktére
poprzez zajmowane stanowiska w ramach prac w sektorach beda
mogty posrednio przedstawia¢ swoje stanowiska. Taka konfiguracja
Rady Interesariuszy i np. Sektorowych Rad ds. Kompetencji, pomimo
braku formalnego zwigzania tych réznych podlegajacych podrzed-
nosci organéw publicznych podmiotéw, pozwoli uczestnikom tego
dialogu utrzymac jego ciagtos¢. Chodzi o to, aby partnerzy mogli
konkretyzowa¢ dotychczas prowadzong wspétprace nad danym te-
matem, korzystajac z takich dodatkowych platform (np. Sektory Rad
ds. Kompetencji). Jezeli nie przyniostyby one oczekiwanych rezulta-
téw, nalezatoby powrdci¢ do ogdlnie prowadzonego dialogu w ra-
mach Rady Interesariuszy.

Nalezy jednak wskaza¢ na pewne ryzyko wynikajgce z braku for-
malnych relacji pomiedzy Rada Interesariuszy a np. Sektorowymi
Radami ds. Kompetencji*'. MoZliwa jest bowiem sytuacja, w ktorej
dojdzie do wzajemnej rywalizacji. Dlatego nalezy rozwazy¢ rozwia-
zanie, w ktérym regulamin prac Sektorowych Rad ds. Kompeten-
¢ji musiatby uzyskac akceptacje Rady Interesariuszy. Nie mozna tu
zapominac np. o negatywnych przyktadach braku wspétpracy po-

Dodatowym problemem jest okolicznos$¢, iz Sektorowe Rady ds. Kompetencji nie podlegaja stosunkowi pod-
rzednosci w stosunku do ministra koordynatora ds. ZSK, co powoduje koniecznosc odpowiedniej koordynacji
i wspotpracy pomiedzy ministrem gospodarki a ministrem koordynatorem.
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miedzy Tréjstronng Komisja do Spraw Spoteczno-Gospodarczych
a Tréjstronnymi Zespotami Branzowymi powstatymi przy poszcze-
golnych ministrach w ramach proceséw prywatyzacyjnych.

Komitety zadaniowe - ciata kolegialne powotywane przez Rade we
wspotpracy z ministrem ds. koordynacji ZSK do wykonania okreslone-
go zadania, grup zadar zwigzanych z pracami nad danym zagadnie-
niem dotyczacym ZSK, wynikajacych z konkretnych potrzeb (patrz tez:
interesariusze kontraktowi, o czy mowa byta wyzej). W zasadzie prace
komitetu miatyby charakter dorazny. Jednakze w uzasadnionych sytu-
acjach dany komitet zadaniowy mogtby miec charakter staty, np. doty-
czacy ram sektorowych. Istotg komitetdw zadaniowych bytoby zatoze-
nie, ze wich sktad powotywani byliby, obok statych przedstawicieli Rady
Interesariuszy, takze przedstawiciele srodowisk niereprezentowanych
w Radzie, a bezposrednio zainteresowanych dana tematyka, np.
w sprawach dotyczacych zawoddw skorporatyzowanych.

Konsekwencja powotania komitetu zadaniowego bytoby takze
przyznanie prawa wytonionej reprezentacji danego komitetu do
uczestnictwa w pracach Rady, w sprawach bezposrednio dotycza-
cych przedmiotu prac komitetu zadaniowego. Reprezentanci komi-
tetu zadaniowego uczestniczyliby w pracach Rady Interesariuszy na
takich samych prawach, jak cztonkowie stali Rady. Zasady wyboru
reprezentacji komitetu, a takze trybu jego powotywania i prac okre-
$latby regulamin prac Rady Interesariuszy.

W ramach prac komitetéw zadaniowych bytoby mozliwe takze ini-
cjowanie prac z wigczeniem podmiotow — reprezentantéw regio-
now, np. w celu prowadzenia prac nad kwalifikacjami w przyporzad-
kowanym im terytorialnie zakresie tematycznym.

. Podkomitet zadaniowy - ciato kolegialne powotywane przez mi-
nistra wiasciwego ds. koordynacji ZSK oraz na wniosek (wariantowo:
Rady Interesariuszy dla przygotowania organizacyjnego do okreslo-
nych dziatan i prac);

. Panel ekspertow - ciato kolegialne powotywane przez Rade w po-
rozumieniu z ministrem wiasciwym ds. koordynacji ZSK do reali-
zacji konkretnego zadania (np. oceny wiarygodnosci i zasadnosci
propozycji wigczenia danej kwalifikacji do ZSK w szczegdlnie uza-
sadnionych przypadkach), eksperci powotywani sg ze $rodowisk
profesjonalnych sposréd kandydatéw posiadajacych odpowiednie
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kompetencje/kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe™. Z wynikow
prac panelu ekspertéw korzysta¢ mogtaby Rada. Rada mogtaby tez
w uzasadnionych przypadkach zleca¢ ekspertom przygotowanie
odpowiednich ekspertyz i opracowan®, co wiazatoby sie z koniecz-
noscig zapewnienia odpowiedniej rezerwy finansowe;j.

5.5. Okreslenie przedmiotu dziatania

42

Okreslenie zakresu dziatania/zadan w ramach kompetencji opiniodaw-
czo-doradczej Rady Interesariuszy niewatpliwie musi by¢ szerokie i ela-
styczne. Dlatego wiec zakres ten nie moze by¢ wymieniony w sposob
enumeratywny. Wymieniony katalog zadan w przyjetych przez Rade Mi-
nistrow w dniu 31 marca 2015 r. zatozeniach do projektu ustawy o ZSK
wydaje sie by¢ dobrym kierunkowo rozwigzaniem*, z tym zastrzeze-
niem, ze powinien to by¢ otwarty katalog spraw bedacych przedmio-
tem zainteresowania prac Rady Interesariuszy. Proponuje sie przy tym
rozwazenie wprowadzenia dodatkowego zatozenia, ze kazda z organi-
zacji uczestniczacych w pracach Rady moze wnies¢ pod obrady kazda
sprawe o duzym znaczeniu dla systemu kwalifikacji. Zapis ten wzorowa-
ny jest na rozwigzaniu przyjetym w art. 2 ust. 1 ustawy o Tréjstronnej Ko-
misji ds. Spoteczno-Gospodarczych ,Kazdej ze stron Komisji przystuguje
prawo whniesienia pod obrady Komisji sprawy o duzym znaczeniu spo-
tecznym lub gospodarczym, jezeli uzna, ze jej rozwigzanie jest istotne
dla zachowania pokoju spotecznego” Wieloletnia praktyka stosowania
tego postanowienia w pracach Tréjstronnej Komisji wskazuje, ze z jed-
nej strony zapis taki gwarantuje zainteresowanym zajmowanie sie waz-
nymi dla nich sprawami, a z drugiej strony, ze sami zainteresowani nie
naduzywaja tego uprawnienia w celu realizacji partykularnych intere-
sOw. Jest to wiec rozwigzanie sprawdzone i proponowane do wykorzy-

stania w pracach Rady Interesariuszy.

Zagadnienie formutowania wymagan dla ekspertow w zintegrowanym systemie kwalifikacji zostato omdwione

z osobna w przygotowanym w IBE przez K. Krolik i H. Michatowicza opracowaniu z 2015 r.
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Zgodnie z przyjetymi zatozeniami do projektu ustawy o ZSK do zadan Rady Interesariuszy nalezy:
wymiana dos$wiadczen w dziedzinie kwalifikacji,
opiniowanie proponowanych kierunkéw zmian w obszarze ZSK, w szczegdlnosci aktdow normatywnych w tym

biezace monitorowanie funkcjonowania ZRK,
upowszechnianie wiedzy o ZSK w swoich $rodowiskach.



5. Propozycje zasad wspétpracy z interesariuszami w ZSK (Rada Interesariuszy)

5.6. Sekretariat Rady Interesariuszy

Sekretariat Rady Interesariuszy stanowitby bezposrednie zaplecze
i wsparcie administracyjne pracy Rady i jednostek kolegialnych podle-
gltych Radzie. Ulokowany bytoy w strukturach ministra wiasciwego do
spraw koordynacji ZSK, podlegajagc wzorem tzw. organizacji macierzo-
wej zwierzchnictwu ministerialnemu oraz Przewodniczgcego Rady.

5.7. Monitorowanie i okresowa ocena przyjetych rozwigzan
organizacyjnych

Ocena przyjetych rozwigzan organizacyjnych powinna odbywac sie co
2-3 lata i stanowic efekt debaty na forum Rady, a takze eksperckiej oce-
ny zewnetrznej. Istotna role w jej przygotowaniu odgrywatby sekretariat
Rady. Ewaluacja rozwigzan organizacyjnych, przeprowadzana np. we
wspotpracy z IBE, stanowitaby implementacje jednego z rozwigzar au-
striackich i wigzataby sie z oceng realizacji zadan, sprawnosci organiza-
cyjnej, jakosci wspodtpracy zewnetrznej, rodzajéw i skutecznosci zachet
wobec interesariuszy, metod i efektywnosci sieciowania, jakosci efektéw
pracy rady (Sroka, 2015, 5. 138).

5.8. Jawnosc¢ dostepu do informacji o pracach Rady
Interesariuszy

Obrady Rady Interesariuszy powinny byc¢ protokotowane, a protokoty
jawne i dostepne np. na stronie internetowej. Rada powinna, za posred-
nictwem sekretariatu, przygotowywac materiaty dla mediéw i do porta-
lu ZSK. Proponuije sie, aby publikowane byty informacje nt. stanu relagji
z interesariuszami, realizowanych szkoleniach, a takze aby upowszech-
niana byfa wiedza o systemie. W tym kontekscie informacje o Radzie In-
teresariuszy i jej pracy oraz roli w systemie powinny by¢ zamieszczane
na portalu ZSK. Wazne jest kreowanie publicznego wizerunku Rady i bu-
dowa zaufania do niej. Jednym z narzedzi stuzagcych tym celom moga
by¢ coroczne konferencje podsumowujace i kwartalne konferencje in-
formacyjne. Wewnetrznym narzedziem komunikacyjnym mogtby byc
intranet powiazany z portalem ZSK.

Proponuje sie, aby Rada sprawozdawata sie co roku w formie raporty,
w ktorym dodatkowo formutowataby swoje stanowisko odnosnie sy-
tuacji i zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem ZSK. Proponuije sie,
aby sprawozdania te skfadane byty i prezentowane corocznie na forum
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Rady Dialogu Spotecznego oraz z osobna wobec ministra wiasciwe-
go do spraw koordyncji ZSK. Wydaje sie, ze wigczenie w proces spra-
wozdawczosci najwyzszego gremium ds. dialogu w kraju pozwoli na
podniesienie znaczenia ZSK, w tym rozwoju kwalifikacji, jako istotnego
czynnika rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju i pozwoli spojrze¢ na
te kwestie en bloc z perspektywy znaczenia dla rozwoju spoteczno-go-
spodarczego kraju.



6. Zakonczenie

Przedstawione wyzej propozycje zasad wspotpracy z interesariuszami
w ZSK nalezy faczy¢ takze z takim zagadnieniem, jak kwestia dostepu
grup interesariuszy do ksztattowania decyzji w polityce publicznej®. In-
nymi stowy, chodzi o pewne decyzje kierunkowe kreujace system rela-
¢ji miedzy obywatelem i paristwem, w ktérym obywatele za posrednic-
twem,swoich”organizacji porozumiewaja sie zosrodkami wtadzy, dazac
do udziatu w decyzjach i politykach publicznych. Mowa o dostepie nie
tylko partneréw silnych i duzych, nazywanych w niniejszej pracy part-
nerami,parytetowymi’, lecz takze partnerow mniejszych, odpowiednio
stymulowanych i zachecanych do wspdtpracy w ramach funkcjonuja-
cych uktadow sieci, o czym byta mowa w rozdziale poprzednim. Przyje-
cie takiej formuty wspdtpracy wymaga odpowiedniego podejscia agen-
dy politycznej, ktére umozliwi odpowiednia koordynacje i zachowanie
wymaganej efektywnosci zarzagdzanego systemu, przy jednoczesnym
uzyskaniu silnej legitymacji spotecznej podejmowanych decyzji. Two-
rzenie polityk publicznych z reguty planowane jest przez administracje
jako pewien proces, sktadajacy sie z sekwencji dziatan. W praktyce ma
ono charakter fragmentaryczny i nieciagty, a organizacje pozarzagdowe
angazuje sie najczesciej tylko na wybranych jego etapach. Teze te po-
twierdzaja prowadzone badania (por. takze Matczak i in., 2011). Niniej-
sza praca, z racji jej celu, jak i przyjetych zatozen, jedynie sygnalizuje te
wazne kwestie wymagajace osobnego i wieloaspektowego omodwie-
nia. Zatozenie to nie zmienia jednak faktu, ze we wspotczesnej polityce
publicznej zanika tradycyjny monopol dziatan panstwa w wiekszosci
obszaréw zycia publicznego. W jego miejsce pojawiajg sie mniej lub
bardziej rozcztonkowane uktady sieciowe, w obrebie ktérych panstwo
moze (i powinno, zd. autoréw) sprawowac nadzoér i kontrole. Najbar-
dziej skoncentrowane i scentralizowane uktady sieci przyjmujg postac
korporatystycznych (jak w Niemczech) lub quasi-etatystycznych (jak
w Japonii) sieciowych oligopoli. Zachodzace zmiany powodujg, ze od-
chodzace ,stare” formy etatystycznej dominacji elit pafistwowych oraz
klasycznego korporatystycznego kartelu elit, pozostawiajg coraz wie-
cej miejsca ,publiczno-politycznej przedsiebiorczosci” i ,publiczno-po-
litycznej innowacyjnosci”. W nowej sytuacji coraz bardziej adekwatne
staje sie wykorzystanie pojecia rzgdzenia wielopasmowego — nowego
stylu rzadzenia i uprawiania polityki.

Termin ,polityka publiczna” rozumiany jest tutaj jako dziatania panstwa (podejmowane samodzielnie lub przez
agendy) majace skutki dla obywateli. Sfera ta jest odmienna od polityki, zakres ktérej miesci rywalizacje o wiadze.
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Oczywiscie potencjalna rozpietos¢ i réznorodnos¢ form nowoczesnych
uktadow sieciowych moze rodzi¢ obawy o mozliwos¢ ,zapanowania”
nad procesami zachodzacymi w ich obrebie. W opinii J. Sroki wielopie-
trowe sieci obejmujace poszczegdlne obszary systemu politycznego
nalezy rozumie¢ nie jako deformacje, lecz dynamicznie rozwijajacy sie
ukfad, ktérego rozlegta catosc zaczyna sie sktadac na nowy styl rzadzenia
rekomendowany na gruncie dyskursu publicznego dotyczacego ZSK.
Styl ten, cytujac prof. Jacka Sroke (2015, s. 120), ma cztery cechy nowego
stylu rzagdzenia - rzadzenia wielopasmowego. 53 to:

m  gesta sie¢ wspodtzaleznosci pomiedzy publicznymi, quasi-publiczny-
mi oraz prywatnymi aktorami organizacyjnymi, ktére przyczyniaja
sie do zacierania granic pomiedzy tymi podmiotami,

m state interakcje pomiedzy aktorami sieci, ktérych przedmiotem jest
wymiana zasobéw oraz podziat zyskow,

m zastosowanie regut gry we wzajemnych relacjach, ktére przypomina-
ja kolejne sekwencje rozgrywek, przy czym centralng wartoscig jest
zaufanie, natomiast reguty gry podlegajg uzgodnieniom,

= wielocentryczno$¢” oraz przewaga samoregulacji sieci, ktére ozna-
Czaja, ze panstwo (administracja publiczna) zachowuje wpraw-
dzie swe regulacyjne uprawnienia, lecz de facto moze dzieli¢ je po
uprzednich uzgodnieniach i przy wspotpracy partneréw spotecz-
nych oraz podmiotow sektora quasi-publicznego i prywatnego.

Rekomendowane tutaj podejscie do rzadzenia wielopasmowego w ZSK
wymagac¢ bedzie nadto odpowiedniego doboru procedury delibera-
cyjnej, ktéra uwzgledniac bedzie 7 postulatow (Habermas, 2005, s. 324),
0 czym wiecej w Zasadach wspdtpracy z interesariuszami w ZSK (Rada
Interesariuszy) pisze i komentuje prof. J. Sroka (2015, s. 121). S3 to na-
stepujgce postulaty, ktore stanowia, takze w opinii autoréw, pewnego
rodzaju drogowskaz nowego podejscia do skutecznego prowadzenia
dialogu w Polsce*:

Postulat (1)

Deliberacja ma charakter argumentatywny. Wymusza on na deliberu-
jacych wymiane wspartych argumentami propozycji, a nastepnie kry-
tyczne ich rozpatrywanie oraz odnoszenie sie do nich w toku kontrargu-

Porownaj tez: Wytyczne dla prowadzenia konsultacji publicznych i opisane tamze Siedem Zasad Konsultacji —
w celu lepszego zdefiniowania zasad prowadzenia konsultacji spotecznych w czerwcu 2012 r. z inicjatywy rzadu
opracowane zostato przez ekspertdéw spotecznych i przedstawicieli administracji tzw. Siedem Zasad Konsultacji; ma-
teriat pobrany w dniu 14 sierpnia 2015 r. z. http://www.rcl.gov.pl/book/?g=node/541
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mentacji, badZ tez uznanie argumentéw za trafne i uwzglednienie ich
we wiasnych konstrukcjach pojeciowych oraz strukturach perswazji.

Postulat (2)

W deliberacyjnych debatach niedopuszczalne jest stosowanie regut
skutkujgcych blokowaniem jakichkolwiek pogladow?® (tzw. gag rules).
Debaty powinny mie¢ charakter w petni inkluzywny, a zarazem mozli-
wie upubliczniony.

Postulat (3)

Debaty powinny by¢ wolne od przymusoéw zewnetrznych. Ich uczest-
nicy sa wobec otoczenia suwerenni w tym sensie, ze wigzg ich ,jedynie”
zatozenia komunikacyjne (gtéwnie o charakterze instytucjonalno-orga-
nizacyjnym, tj. dotyczgce instytucjonalnego osadzenia oraz organizacji
obrad), a takze proceduralne reguty argumentowania.

Zatozenia komunikacyjne wynikajq jednak z kontekstéw normatyw-
nych i mogqg wiqzac nawet w sposob nadmierny, np. wowczas, gdy
wspierajq je wyroste na tradydji instytucje (Habermas, 1999, s. 559).
Przyktadoéw takich sztywnych ram, drastycznie ograniczajqcych
mozliwosci komunikacji, dostarczajq chocby studia indologiczne,
ktorych przedmiotem sq relacje pomiedzy kastami (zob. np. Béteille,
2004). W takich przypadkach komunikacja, za sprawq swych we-
wnetrznych, kulturowych zatoZeri, bedzie podporzqdkowana me-
chanizmom kastowego wykluczenia i bedzie daleka od deliberacji.
Podobnie, choc¢ juz w mniej jednoznaczny sposdb, rzecz sie moze
mie¢ w przypadku istnienia ugruntowanych uprzedzen rasowych.
Praktyka wykluczania politycznie niepoprawnych opinii bynajmniej
nie wiedzie do wypracowania wspélnotowego jezyka deliberacji,
a w istotnej mierze bedzie polegac¢ na dorabianiu ideologii (upra-
wianiu derywacji, uzywajqc socjologicznego jezyka Vilfredo Pareto)
uzasadniajqcych dokonujqce sie wykluczenie z okreslonego grona
(wspdtidecydujgcego tych, ktdrzy z przyczyn, na ktdre sie przy tego
rodzaju okazjach wskazuje, nie powinni sie w nim znajdowac. Z dru-
giej jednak strony pojawia sie pytanie, co poczqc ze wspomnianym
zagrozeniem dla deliberacji w postaci destabilizujqcych jq glosow
ekstremalnych? Pozostaje tu stwierdzenie, ze odpowiedzi (nietatwej
niestety) powinny dostarczac¢ proceduralne reguly argumentowa-

47 Szerzej na temat pojecia reguty knebla zobacz: Holmes S. (1988). Gag Rules or the Politics of Omission. W: J. Elster,

R. Slagstad, Consitutionalism and Democracy. Chicago: University of Chicago Press.
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nia. Srodkami prawno-administracyjnymi nalezy starac sie w taki
5posob uksztattowac nurt debat, aby dostarczaty one bodzcéw kon-
solidujgcych, a nie destabilizujqcych system polityczny.

Postulat (4)

Debaty sg wolne od przymuséw wewnetrznych, ktére mogtyby naru-
sza¢ réwnga pozycje uczestnikow. W interpretacji Habermasa czwarty
postulat Cohena oznacza, ze kazdy ma te same szanse bycia wystucha-
nym, wnoszenia tematéw, krytykowania etc, a,stanowiska na tak lub nie
motywowane s3 jedynie przez wolny od przymusu przymus lepszego
argumentu” (Habermas, 2005, s. 324).

W polskiej dialogowej praktyce (jesli rzecz jasna w ogdle zajdzie
taka potrzeba) postulat ten nalezatoby rozumie¢ najprosciej, tj.
poprzez pryzmat requlaminowych procedur wewnetrznych, a nie
jakichs, mniej lub bardziej okreslonych ,przymusdéw” oraz ,sit’
oddziatywani argumentdw. Zatem réwna pozycja uczestnikow
deliberadji jest regulaminowo okreslona, wraz z moZliwosciq po-
dejmowania dziatari zgodnych z procedurq (posiadania rzeczy-
wistej ,zdolnosci procesowej”), w tym miedzy innymi zgtaszania
wnioskéw formalnych. Warto zarazem dodac, ze réwna pozycja
uczestnikdw wynika z requty wzajemnosci. Reguta ta zwykle prze-
ciez nie bedzie drobiazgowo ujmowana proceduralnie, ale trzeba
pamietac, ze mimo to silnie wiqze deliberacyjnqg praktyke. Majqc jq
na uwadeze, kazdy uczestnik deliberacji musi miedzy innymi wzigc
pod uwage potencjalng ewentualnos¢ odwzajemnienia wszelkich
dziatari prowadzqcych choc¢by do znikomych zaktéceri w syme-
trii pozydji, co z pewnosciq ma charakter dyscyplinujqgcy zardwno
same obrady, jak i szersze relacje uczestnikdw deliberacji.

Postulat (5)

Debaty zmierzajg do racjonalnie motywowanej zgody i w zasadzie
moga byc bez ograniczen kontynuowane badz wznawiane w kazdym
momencie. Kiedy$ jednak musza sie konkluzywnie koriczy¢. Dlatego
w ferowaniu ostatecznych rozstrzygnie¢ dopuszczalne jest stosowanie
reguty wiekszosci, ktéra w praktyce oznacza gtosowanie.

Realizacja tego postulatu réwniez jednak napotka na ograniczenia.
Nie kazdy bowiem moment bedzie dla deliberacji dobry — i nawet
odwotanie sie do gtosowania niewiele wdwczas pomoze. Mozna
nawet powiedziec, ze w niektorych okresach, np. przed wyborami,
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préby deliberowania mogq by¢ juz nawet dla samej idei deliberacji
zdecydowanie niekorzystne. Dodatkowych kilku stow komentarza
wymaga réwniez postulat moZliwosci korzystania z narzedzia
w postaci gtosowania wiekszosciowego. Otéz, jego wykorzystanie
nalezatoby postrzegac jako zdecydowanq ostatecznos¢, gdyz jak
wiadomo mechanizm ten sprzyja budowaniu koalicji, ktdre mogq
by¢ przeciez konstruowane zaréwno dla dobra wspdinego, jak
i przeciw interesom jakiejs mniejszosci, a to juz zdecydowanie wy-
kracza poza dobro wspdine, ale i poza samgq idee deliberacji. Wadq
gtosowania wiekszosciowego jest réwniez konfrontacja poglqddw,
ktdra przyczynia sie do pojawiania sie i utrwalania sktonnosci do
postrzegania sytuacji, w jakiej znalazty sie strony, w kategoriach
zwyciezca—przegrany, zas przewaga deliberacji tkwi, jak juz wiado-
mo, w budowaniu zaufania oraz kreowaniu u aktoréw poczucia
uczestnictwa w sytuacji typu, gdzie ,nie ma” przegranych aktordw,
sq natomiast wspdlnie przegrane sytuacje i zaprzepaszczone szan-
se. Rzecz jasna, stan rzeczy bliski tej idealizacji bedzie miat migjsce
stosunkowo rzadko, zawtaszcza w naszej czesci Europy. Jednak jesli
juz zdecydowalibysmy sie obrac¢ podobny kurs, wéwczas — majqc
chocby na uwadze ochrone dobra wyzszego, w postaci samej kon-
cepdji deliberacji — nalezatoby w jak najwiekszym zakresie stoso-
wac perswazyjne metody dochodzenia do decyzji, a unika¢ metod
wiekszosciowych, a wiec gtosowania.

Postulat (6)

Deliberacja obejmuje sie te problemy, ktére mozna uregulowac w réw-
nym interesie wszystkich.

Szczegdlinie istotne sq kwestie nieréwnego podziatu zasobdw, od
ktdrych zalezy spetnienie postulatéw réwnego dostepu do me-
chanizméw komunikacji spotecznej i politycznej — np. de facto,
anie jedynie de iure, jak w przypadku argumentacji wskazujqcych
na rzekome konstytucyjne gwarancje poszczegdlnych upraw-
nien, ktére w rzeczywistosci nie sq zapewniane na poziomie
praktycznym, nieréwnego dostepu do edukacji, informacji, czy
nieréwnych mozliwosci dziatania politycznego. Postulatu tego
nie powinno sie odczytywac jako zalecenia ograniczenia delibe-
racji wytqcznie do kwestii publicznych, tj. dotyczqcych koniecznie
wszystkich cztonkéw wspdlnoty, przy automatycznym wytqcze-
niu wszystkiego co indywidualne i prywatne. W spoteczeristwach
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ponowoczesnych nierdwny dostep do zasobéw warunkujqcych
uczestniczenie w komunikacji ma bowiem coraz czesciej charak-
ter rozproszony. Moze on wprawdzie nie dotykac wszystkich, tj.
catych kategorii spotecznych, ale pojawiac sie na réznych pozio-
mach stratyfikacji spotecznej, obarczajqc swym oddziatywaniem
poszczegdlne jednostki.

Postulat (7)

W trakcie debat dochodzi do statej interpretacji oraz reinterpretacji po-
trzeb oraz zmiany przedpolitycznych postaw i preferendji jej uczestnikow.

Wbrew ewentualnemu zwodniczemu wrazeniu, w zaden sposéb
nie Swiadczy to o jakiejs labilnosci opinii, czy chwiejnosci postaw
uczestnikdw deliberacji, ale wynika z permanentnej przeciez,
w rozwijajgcych sie spotecznosciach ludzkich, potrzeby dostoso-
wywania tresci wzajemnych komunikatéw do tego, w jaki konkret-
ny sposdb majq sie w danej chwili jej sprawy publiczne.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu propozycje zasad wspotpra-
cy z interesariuszami by¢ moze s3 dopiero poczatkiem podejscia do
dialogu i rzgdzenia wielopasmowego, jakie rekomendujemy w obszarze
ZSK. W naszej ocenie samo skoncentrowanie sie jedynie na formie or-
ganizacji prac samej Rady bez szerokiej refleksji na temat wiaczania do
wspotpracy i wspotdecydowania mozliwie szerokiej i autentycznej re-
prezentacji Srodowisk nie zagwarantuje faktycznego dialogu w obszarze
kwalifikacji i nie spowoduje, ze rekomendowane rozwiazania sprostaja
oczekiwaniom, jakie towarzysza pracom nad integracja systemu kwalifi-
kacji. Nasza intencja byto jedynie to, aby inspirujac Panstwa do dyskusji
na ten temat, wywota¢ dobry dialog, ktéry przyczynic sie moze do do-
brych rozwigzan. Jak podnosi prof. J. Sroka (2015, s. 30),,(...) wspodtcze-
sne modele wspotpracy z interesariuszami ulegaja rozwarstwieniu. Przy-
czyna tego stanu rzeczy jest nie tylko nasilajacy sie wzrost liczby grup
interesu, ale takze, obserwowane poczawszy od lat siedemdziesigtych
XX w., rozchodzenie sie ich drég”. Stad poszukiwanie metod koordynadcji
dostepu grup interesu do ksztattowania decyzji w polityce publicznej,
szczegolnie wobec aktualnych probleméw zwigzanych z kryzysem do-
tychczasowych rozwigzan dialogowych w Polsce, ktérego ucielesnie-
niem jest np. faktyczny rozpad Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-Go-
spodarczych, jest zasadne i potrzebne.
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